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LOI CAM POAN

Em xin dugc cam doan bai khoa luan cudi khoa voi dé tai “Bdnh gid thiee trang
va dé xudt gidi phdp ndng cao chdt heong dau vaotrong san xudt khai thic cao su tai
Céng ty C6 phan cao su VRG Sa Thay” dugc tién hanh cong khai, dya trén sy ¢b géing,
nd lyc ctia minh dudi sy huéng dan cua gido vién huéng dan TS. Hoang La Phuong
Hién.

Cac sd lidu va két qua nghién ctru trong dé tai 1a trung thue va hoan toan khong
sao chép hodc sir dung két qua ctia dé tai nghién ctru nao tuwong tu. Néu phdthién cé sy

sao chép két qua nghién ctru cua dé tai khac, to1 xin hoan toan chiu trach nhi¢m.

Ngay  thamg  nam 2025

Sinh vién thuc hién

Vi Thi My



LOI CAM ON

Pé thuc hién va hoan thanh xong dé tai khoa luan nay, ngoai nd luc ctia ban than,
t6i xin chan thanh cam on dén quy théy co6 truong Pai hoc Kinh Té - Pai hoc Hué,
nhirmg ngudi da tryc tiép hudng din, truyén dat nhirng kién thirc bd ich, d6 cing 1a
chinh nhirng nén ting co ban, nhitng hanh trang vo cing quy gia giup toi viing budc
trong twong lai. Pic biét xin guri 161 cam on chan thanh va sau sic nhit ¢én T.S. Hoang
La Phuong Hién — ngudi d tan tinh gop y, huéng dan toi trong subt qué trinh lam bai
khoéa luan nay.

Tiép theo, toi xin chan thanh cam on dén ban ldnh dao va cac nhan vién=tai Cong
ty C6 phan Cao Su VRG Sa Thay da gitp d& va tao moi diéu kiép/tét nhat cho toi
trong subt thoi gian thuc tip. Toi ciing guri 101 chan thanh cafi-en dénh v6i moi nguoi
da nhiét tinh hop tac trong suét qua trinh toi khao sat thu thap dir liéu, giup t6i hoan
thanh bai nghién ctru.

Cudi cung, mic du dd cb ging nd luc hét tinh trong viéc thuc hién khoa luan
nay, bai luan chic chin khong thé tranh khoi‘nhémg thiéu s6t va han ché. Kinh mong
su gitp d& cla quy thiy cd gido va moi ngifdi dé khoa luan duoc hoan thién hon.

Mot lan nita, t6i xin chan thanh cam orldén tat ca nhimg su giap d& trén!

Sinh vién thuc hién

Vi Thi My

i



Tir viét tit
VRG
CTCP

ANRPC
RRIV
RRIM
USDA
KTCB
QTKT
TQM
NTCS

NLDb

TCVN

DANH MUC TU VIET TAT
Chu giai

Vietnam Rubber Group, Tap doan Cong nghiép Cao su Viét Nam
Cong ty c¢b phan

Hiép hoi Cac Qudc gia San xuit Cao su Thién nhién
Vién nghién ctru Cao su Viét Nam

Vién Nghién ctru cao su Malaysia

Bd Nong nghi¢p Hoa Ky

Kién thiét co ban

Quy trinh k¥ thuat

Quan tri chét lugng toan dién

Nong truong cao su

Nguoi lao dong

Tiéu chuan.Viet'Nam

il



MUC LUC

LOT CAM DOAN ....coerteeteeterresssesssssessessessssssssssssssssssessessessssssssssessssessssessesssssssassessesses i
LOT CAM ON ..ccuverererrerneesessesesssessessessesssssessssssessessessessessessssssssessessessessessassssessesses ii
DANH MUC TU VIET TAT uuuureeererenerescssssesesssessssssessssessssssesssssssssssessssssessssesess iiii
MUGC LUC oueerecrnrrenseesssnsssessessessesssssssssessessessessssssessessssessassasssessessessessasssessessessassassaess iv
DANH MUC BANG ...uuerrrcrrnencrsscsesssesssesesssssssssssessssssssssssssssessssssesssssssssssessssesess viii
DANH MUC HINH c.uoueeerncrererssenscsesesesessessssesssssssessssessesssessessssesssssssessssessssesseses ix
DANH MUC BIEU DO .u.eeerrncnnenesssesesssesessesssssessssssessssessssssessssess hafi@isacsesesses X
PHAN L: DAT VAN DE .uueceencenncnesesessssesesssessssssessssessssssessssessssness oaeioncsssasses 1
1. LY dO CHON (8 131 cevrrerererserenseresensessasessessnsessassssessasessessnsessessssesnsfinentinsNnsersesessessasenaes 1
2. MUC ti€U NZHIEN CUU cerrreressssrecssssressraresssasesssassosssssssssassssssssssssasiinessssassssssssssssssssssasssses 2
3. DOi trong va pham Vi NZHIEN CUU weuersereererseresseseesensersesessesssinesiZonssessessesessessasessesssseses 3
4. Phuong phap NZhi€n CUU .ecevveeecssarecssseressnresssaseosssssossssibosssdissssssesssssesssassssssssssssssssssnssss 3
5. KEt CAU KNOA TUAN errererereraeasasssaenssssssssesssssessssssssstasstnesesbossssssasasssssssasssssssssssssssssssssssses 7

PHAN II: PANH GIA THU'C TRANG CHAT-EUQNG PAU VAO TRONG SAN
XUAT KHAI THAC CAO SU TAI CONG TY CO PHAN CAO SU VRG SA

CHUONG 1: CO SO LY LUAN\VA THUC TIEN VE CHAT LUQNG PAU
VAO TRONG SAN XUATNVA KHAI THAC CAO SU TAI CONG TY CAO SU

VRG SA THAY couucrereiflagpunsbrmctunscssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 8
1.1. Cac khai ni€m Li80 QUAN ......eeeiieiiieie ettt s e e s re e e eenas 8
1.1.1. Khai niémA8,CHY a0 SU VA MU CAO SU.....vrveereeeeeeeeeeeeeeeseereeeeseseeseeeeeeseeseseeseeean. 8
1.1.1.1. KhAi MM 'VE CAY CAO SU....rveereeeeeieeeeeeeeeeeeeee et ees e, 8
1.1.1.2. JKHAL 1AM V& TTI0 CAO SU e eeee e e eeeeesesesese s s seseseseseseseseseseeen. 8
1AL KHAL NEEM CHAL IUOTIE .ot 10
1.1.3."Khai niém chat IoNE AU VAO.........ovveieeeeeeeeeeeeeeee oo 11
1.1.4. Khai niém chit luong du vao trong san xuat khai thac cao su ........ccceeeeeeeee.... 12
1.2. Vai trd cia chat TUoNE GAU VAO.........vieeeeieeeeeeeeeeee e 12
1.3. C4C YeU t6 ChAt TN QAU VAO ..ot 13
1.3.1. Yéu t chét lwong dua theo mo hinh 4M.........ccoociiiiiiiii e, 13
1.3.2. Yéu t6 chit Irong GAU VAO CAO SU.......veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 14
1.4. Tiéu chuan chat luong dau vao trong NEANN CAO SU ........veeeeeeeeereeeeeeeeeeereeeereeeees 18

v



1.4.1. Gidng va chit IUgNZ VOGN CAY CAO SU .....vveveeeeeeeeeeeeeeeee e 18

1.4.2. Dat dai va moi trrong t NNIEIL. ........oveeeeeeeeeeeeee oo 18
1.4.3. Quy trinh k¥ thudt va cong nghé€ khai thac............coeviveiiiiiiiei e, 19
1.4.4. Nhan lirc va tay NZHE 180 QONE .. .....ovveeeeeeeeeeeeeeeee e 19
1.5. Chi tiéu danh gia chat luong dau vao trong san xuat khai thac cao su .................. 21

1.6. Noi dung danh gia thuc trang chét luong dau vao trong san xuat khai thac cao su

....................................................................................................................................... 22
1.6.1. Thyc trang giéng cdy cao su va chat lugng vudn Cay...........coooveeeen. fommennnn.. 22
1.6.2. Thuc trang diéu kién dat dai va moi 190000 1 V-SRI -G 22
1.6.3. Thuc trang quy trinh k¥ thuat va cong nghé¢ khai thac..........a . % e 22
1.6.4. Thyc trang nhan luc va tay nghé 140 d0NE ........c.oovvveve oo 23
1.6.5. Hé thong quan 1§ ChAt THONE ....oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e BT 23
1.7. Thyc tin V& NZANK CAO SU . ..vvveveeveeeeeeeeeeeeeres s Mo B 24
1.7.1. Téng quan vé& nganh cao su Vit Nam ....... et 24
1.7.1.1. Vai tro va vi thé cua nganh cao su VIENamy...........ccccoeeviiieiiiieeiee e 24
1.7.1.2. Tinh hinh xuét — nhap Khau cao SUVIBt NAM ..o.ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeee 24
1.7.2. Thuc trang chit luong dau vao trong)khai thac cao su tai Viét Nam.................. 29
1.7.2.1. Chit luong gidng CAy VA VIO CAY ......ovveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 29
1.7.2.2. Quy trinh k¥ thuat va€ongngh¢ khai thac............ccceeeieeiiiiiiiie 30
1.7.2.3. Nhan luc va taygh@ La0 GONG ..........ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
1.7.2.4. Han ché trong khau quan 1 chat luong dAu VA0 .........c.ooveviveeeeeeeeeeeeeeeeans 33
1.8. Tong quan tai Hwnghién ctru cO LN QUAN .........veeeeeeeeeeeeeeeeeee e 34
1.8.1. Téng quan tai liéu nghién Clru troNG NUGC ..o 34
1.8.2. Tong\quan tai liéu nghién clru NUGC NZOA ......e.veeeeeeeeeeeeeee e 35
1.9, Déxuat mo hinh va gia thuyét nghien ClU..........cooovevveveeeeeeeeeee e 37
1.9.1. D& XUAL MO NINN cooovveriirci ettt 37
1.9.2. Gia thuyét NERIEN CTUU. ... 39
1.9.2.1. Chét lrong gi6Ng va VUGN CAY CAO SU .....veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeere e 39
1.9.2.2. Dat dai va moi trurong 1 MBI ........evveeeeeeee oo 40
1.9.2.3. Quy trinh k¥ thuat va cong ngh¢ khai thac..............ccoeoviieviiiiniiiiiie e, 41
1.9.2.4. Nhan luc va tay NEHE 180 GONG .........ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
1.9.3. Xay dung thang do va ma hoa bién qUan Sat...........ccooweeeeeeeeereeeeeeeeeeeereeens 43



CHUONG 2: PHAN TiCH CHAT LUQNG PAU VAO TRONG SAN XUAT

KHAI THAC CAO SU TAI CONG TY CAO SU VRG SA THAY ....vverereerennene 47
2.1. Giéi thiéu vé Cong ty CO phan cao su VRG Sa ThAy ........o.oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeenn. 47
2.1.1. G161 thi€U ChUNG .....veiiiiiiecie ettt e eree e e 47
2.1.2. Lich sir hinh thanh va phat trien ............oocooveveveeeeeeeeeeeeee e, 48
2.1.3. S0 @0 0 CRUC c.vvvvvreieceee ittt 49
2.1.4. Két qua hoat d0ng Kinh doanh..............ccoeiueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 53
2.1.4.1. Tinh hinh khai thdc mu ca0 SU.......ccceviiiriiiniieiiiiieieeiceeceeee 53
2.1.4.2. Tinh hinh ti€u thy va hi¢u qua kinh doanh..............ccccooiniiiin 0 54
2.1.5. Tinh hinh 120 A0NG.......ccovvieriieeiieieee e R R 56
2.1.6. Dinh hudng Phat triéN...........cooovviveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees St 58
2.2. Panh gia thyuc trang chat lugng dau vao cia cao su tai’\Cong ty C6 phan cao su
VRG Sa THAY ... Noeee oo 59
2.2.1. Thyc trang cc yéu to chat luong dau vao taiCOng ty.......oovvveeveeeeeeeeeeeeeeenn. 59
2.2.1.1. Gibng cay cao su va chat lrong viron AV  ........cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 59
2.2.1.2. Diéu kién dat dai va mOi truONE ... £ v 65
2.2.1.3. Quy trinh k¥ thuat va cong nghe khai thac............ccccoeeieeiiiiiiiieee, 67
2.2.1.4. Nhan liuc va tay ngh& 120 QONE ... ....veeeeeeeeeeeeeeeeee e, 71
2.2.1.5. Hé thong quan 1§ ChAFTEONE .....o.veeveeeeeeeeeeeeeeeee e, 74
2.2.2. Panh gia chit lughg diu Vdo trong san xuit khai thac cao su tai cong ty dira vao
KEt QUA KNAO SAL ..o oo 75
2.2.2.1. Két qua Kiénrdinh do tin ciy thang do (Cronbach’s Alpha)...........ccccooce........ 75
2.2.2.2. Két quiyphan tich nhan t6 KhAm pha (EFA) ..o, 76
2.2.2.3.Danh gia vé nhom yéu td “chat lugng gidng va vudn cay” ........occveeeeeenennn. 80
22.2.4NPanh gia vé nhom yéu t6 “diéu kién dat dai va moi truong”...........coceveewenn, 81
2.2.2.5. Panh gia vé nhom yéu t6 “quy trinh k¥ thuat va cong nghé khai thac”........... 82
2.2.2.6. Danh gia vé nhém yéu té “nhan luc va tay nghé lao dong” .........ocvevveeunne.. 83
2.2.2.7. Kiém dinh gia thuyét bang hdi quy tuyén tinh ..........o.coeveeeeeeeieeeeeeeeeenn. 83
2.2.2.8. DANh @14 ChUNG.....coooiiiiiiiie e 84
2.2.2.8. So sanh véi tiéu chuan nganh va cac doanh nghiép Khac............ooeeveeeeeeunen... 86
2.2.3. Nhiing ton tai va han ché trong quan 1y chat lugng dau vao...........ccceeveveunn.... 88
2.2.3.1. Ton tai vé yéu td vat chét/ky ThUAL Lo 88

vi



2.2.3.2. Ton tai trong cOng tac qUAN 1§ @AM SA .....o.v.evoveeeeeeeeeeeeeeee e, &9
CHUONG 3: PE XUAT GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PAU VAO

CUA CONG TY CO PHAN CAO SU VRG SA THAY ....coermnermnscusscnsasesssssesens 91
3.1 GHAL PRAP..eeiieeiieeiieeeeee et ettt ettt et e et e e aeenbesnae s 91
3.1.1. Cai thién chat TUQNE VIION CAY .......vveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 91
3.1.2. Ung dung cong nghé tién tién trong khai thac va ché bién ..........ccoocevvevvveenn.e. 93
3.1.3. Pao tao nhan luc va nang cao tay nghé 120 dONE .........cvovveeveeeeeeeeeeeeeeeeenn. 96
3.1.4. Hoan thién hé thé)ng kiém soat chat luong GAU VAO cevveereeeeeeeeeeeeees St 98
3.1.5. Tang cudng giam sat va quan 1y quy trinh San Xuat..............co.co..ooo N e, 101
3.2. Dy kién nhiing hiéu qua ma giai phap dem 1ai..........cooooeveveevee el N 103
3.2.1. Tac dong dén hiéu qua khai thac va nang SUat mu.........fmm..eroterereeeeeennn. 103
3.2.2. Loi ich kinh té va moi truong cho CONE ty ........oo.eveeee iMoo, 104
PHAN III: KET LUAN VA KIEN NGHI ....oovuereeeesteeeBinecrerecsensesssessessssessesessens 106
1. K& TUANcecereicrnnncsnsnssssssssnsesssssssssssssssessssssssssssagossbeobhsse bassssssssssssssssssssssssssssesssssssssss 106
2. K81 NENT currrereerrrererersesesenesensesesessessssesseses Bas il iinsessssessessssessesssesssssssessssessssssene 107
2.1. DT VOI CONE LY .ol 107
2.1.1. Béi voi Tap doan Cong nghiép (o $u Viet Nam..........oc.ooveveveeveeeeeeeereeeienans 107
2.1.2. B6i v6i Cong ty CO phan Cao'su Sa ThAY ........coeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 108
2.2. D6i v6i Nha nudc va co qUANGUAN 1Y .......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 110
DANH MUC THAM KHAD .........coveererreereerrsrsessssessessessessssssssssssssessessessesssssssassens 112
PHU LUC .uuiiiiessfiinnccnncsnisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 113

vil



DANH MUC BANG

Bang 1.1: M6 hinh 4M 4p dung trong san xudt khai th4c ca0 SU..........covveveerreeeerenanss 17
Bang 1.2: Tong hop cac yéu té chat lwong dau vao trong khai thac san xuat cao su....17
Bang 1.3: Hang cla SVR......ooiiie et 19
Bang 1.4: Yéu cAu K§ thudit cla SVR .....c.ouovieeeeoeeeeee oot 20
Bang 1.5: Céc chi tiéu danh gia chat lugng dau vao trong san xuit khai thac cao su...21
Bang 1.6: Thang do va ma hoa bién quan SAt..............o.ooeeeeeveueeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenns 43
Bang 2.1: San luong va ning sut ma cao su tir nam 2021 dén 2024.......... fm...... 54

Bang 2.2: Doanh thu tiéu thu mi SVR10 ctia CTCP Cao su Sa Thay nam 2024 — 2024
....................................................................................................................................... 55
Bang 2.3: Tinh hinh lao d6ng cta céng ty CP Cao su Sa Thay qua 3 nam 2022 — 2024
....................................................................................................................................... 56
Béang 2.4: Cronbach’s Alpha ........cocooiiiiiiiii i R e 76
Bang 2.5: Gidi thich tOng PhUONE SAi..........ovovvs e b e 77
Bang 2.6: Ma tran nhan t0 X0AY ...........o.ooeeve. Mmoo, 78
Béng 2.7: Két qua phén tich thong ké mo ta5ién GIONG ..........ccocooevveeeeeeeeeeeeeenn, 80
Bang 2.8: Két qua phan tich thong ké mo t4 bién DAT ........oovvvveveireeeeeeeeeeen, 81
Bang 2.9: Két qua phan tich thong K& md td bién QTKT.......cooveeveveireeeeeeeeeeeen. 82
Bang 2.10: Két qua phan tich#héng ké mo ta bién NL .......o.oooovevvivieeeeeeeeeeeeeeens 83

Bang 2.11: So sanh voifiéu chuai nganh vé ma cao su hang 10 (SVR10) nam 2024 .87

viii



DANH MUC HINH

Hinh 1.1: Cao su dung dé san xuét chin ga, @81 QM. .....oovvvveeureeeeeeeeeeeeee e 9
Hinh 1.2: Cao su ding d& SANn XUAL 18P X€ ........vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo, 10
Hinh 1.3: 80% cao su thién nhién ctia Viét Nam duogc xuat khau dudi dang tho ........ 28
Hinh 1.4: Hinh dnh cOng nhan cao mu.........cccoooiiiiiieiiiiieeeeee e 31

Hinh 1.5: Hinh anh ciy cao su bi tén thuong (khé miéng cao) do cao mua khong dung

KT EHUAL ettt 32
Hinh 1.6: Dung cu dung trong khai thac mu cao Su........cccoeceeeveeeninnneenne Lm e 32
Hinh 1.7: So @6 m6 hinh nghién ctru & XUAL...........oocovovviveieeieeeeeeereonens BT 38
Hinh 2.1: Logo cong ty Co phan Cao Su Sa ThAY ......c.oo.oveevveeveee sl N, 47
Hinh 2.2: So d t6 chirc ctia cong ty CO phan Cao Su Sa Thayfim...ooteeeeeeeeeeeeeeeeans 49
Hinh 2.3: Hoi dong quan tri cta cong ty C6 Phan Cao su Sa Thay..........ccovvvvenne... 50
Hinh 2.4: Ban kiém soat cta cong ty Co phan Cao su SATHAY .......c.coovvevveeeereeeeenen. 50
Hinh 2.5: Ban diéu hanh ctia cong ty Cao su Sa TAEY ... uovveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 51
Hinh 2.6: Dang ty ctia cong ty CO phan Cao sthSa=FhaY ............ccoovovvvevvereieieeeeeeans 52
Hinh 2.7: Cong doan cua cong ty CO phan €ag su Sa ThAY ....c..c.oveeveeeeeeeeeereeeeeennn. 52
Hinh 2.8: Poan thanh nién ctia cong ty(C6 phan Cao su Sa ThAy ........ccoveveeveeeanneen. 53
Hinh 2.9: Mat cao cdy cao su nira vORg than ..........ccccoeviiiiiiiiiieeeceeee 67
Hinh 2.10: Dao cao mu cao sweong nhan CTCP Cao su Sa Thay st dung................ 68
Hinh 2.11: Cay cao su khai thac dugc trang bi Ay dl........coveeveeeveeeeeeeeeeeeeeeen. 68
Hinh 2.12: So @ quastrinh thu gom mu tai CTCP Cao su Sa Thay.........ccccovvveevenenn, 69
Hinh 2.13: Loai phanbon thuong duoc sir dung tai CTCP Cao su Sa Thay .............. 69
Hinh 2.14: Thiéc phong bénh cho ciy cao su duoc st dung tai CTCP Cao su Sa Thay
...................................................................................................................................... 70
Hifth 24.5: Thudc kich thich ma cao su dugc sir dung tai CTCP Cao su Sa Thﬁy ...... 71

X



DANH MUC BIEU PO
Biéu dd 1.1: Biéu d6 phan bd vudn ciy theo Khu VUC .......ceveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 24

Biéu d6 1.2: Téng san lugng twong tng di¢n tich va di¢n tich thu hoach cao su Viét

Nam tr nam 2015 — 2022 ..o e e e e e e e e e e e aees 25
Biéu d6 1.3: Top 5 cac nudc xuat khau cao su thién nhién ndm 2022........................ 25
Biéu dd 1.4: Dién tich va san luong khai thac cao su ctia cac nudc nam 2022 ........... 26

Bicéu do 1.5: Biéu d6 thé hién co cau thi truong xuat khau cao su cua Viét Nam nam

2024 .ottt et tesntesntesntennaesnnesneesseenseenses b g# T ereenee 27
Biéu do 1.6: Lugng (Nghin tan) va gia tri (Triéu USD) xuat khau cao su Viét"Nam tir
172023 — 1172024 ..ot Rl B 27
Biéu d6 1.7: Dién bién gia cao su xuat khau ctia Viét Nafh=tlr 1/2023 — 11/2024
(USD/AN) ..o eeeeresesereeeeessesressseseseeresss BTt eee e 27
Biéu db 1.8: Ning suat khai thac cdy cao su qua timg gidi doan ................cceeeeeenn.... 30
Biéu dd 2.1: Co céu gidng ciy cao su kinh doanh ham2024 ............cccovveveerveeeennn.. 59

Biéu d6 2.2: Ty 1é cay khong dat tiéu chuan Khaithac cia CTCP Cao su Sa Thiy nim

2024 oo e B ettt be e 63
Biéu d6 2.5: San lugng va nang suit cua ting nong truong tai CTCP Cao su Sa Thay
NAM 2024 ..o T ettt ettt et et sttt ettt et beenee 64
Biéu db 2.6:(Tinh hinh lao dong tai CTCP Cao su Sa Thdy nam 2021 —2024............ 71
Biéu d0.2.7, Xu hudng cong nhan mdi nhitng nam gan day...........cooveeveeeeveereeeeeennn.. 72
Bi€u d6:2.8: Chit luong lao dong tir ndm 2021 — 2024 .........coeeveveeeeeeeeeeeeeees 73
Biéu d0 2.9: Két qua khao sat cac d& Xuat cai thilN............ooveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 85



PHAN I: PAT VAN DE

1. Ly do chon d@ tai

Nganh cong nghiép cao su déng vai trd quan trong trong nén kinh té Viét Nam,
khong chi mang lai ngudn thu ngoai té 16n tir xuat khdu ma con tao cong an viéc lam
cho hang trim nghin lao dong. San pham cao su dugc (mg dung rong rii trong nhiéu
linh vire nhu cong nghiép 6 t0, y té, xay dung va san xuit hang tiéu dung. Trong bdi
canh hoi nhap kinh té ngay cang siu rong, nhu cau vé cao su chit lugng cao dang ting
manh, doi hoi cac doanh nghiép trong nganh phai khong ngiing cai thién qlystrinh san
xuét dé nang cao chit luong san pham, t6i wu hoa chi phi va dam bao kla nahg canh
tranh trén thi truong qudc té.

Cong ty C6 phan Cao su VRG Sa Thiy 1a mét trong fikiing doanh nghiép 16n
trong linh vuc tréng, khai thac va ché bién cao su tai Viét Namztruc thudc Tap doan
Cong nghiép Cao su Viét Nam (VRG). Vi quy mo sanlxuét 16n va dong gop dang ké
vao chudi cung tng cao su nguyén liéu, cong ty.co,Vi\thé quan trong trong nganh. Tuy
nhién, dé duy tri va phat trién bén virng, cong'ty ean-chi trong dén viéc kiém soat chat
luong ngay tir khau dau vao cta qua trinh §an xuat.

Chét luong dau vao 1a yéu t6 thed chét quyét dinh hiéu qua khai thac mu cao su.
Céc yéu to nhu gidng cay, diéy kiémthd nhudng, phan bon, thude bao vé thuc vat, ky
thuat khai thac va tay nghé laonddng déu c6 anh hudng truc tiép dén san luong ciing
nhu chat luong mu thu hoach, Néu chat luong dau vao khong duoc kiém soat chit ché,
doanh nghiép c6 thégip phai nhiéu van dé nhu san lugng thap, chit luong khong dong
déu, gia ting chi/Phi sén/xuit va giam kha ning canh tranh trén thi trudng. Do d6, viéc
Danh gia thyC trang chit lvong dau vao trong san xuét khai thac cao su tai Cong ty Co
phan Cao su VRG Sa Thay la rat can thiét, giup doanh nghiép xac dinh nhiing diém
mdnh, diém yéu trong quy trinh san xut va dé xuat cac bién phap cai thién phu hop.

Bén canh d6, nganh cao su Viét Nam hién dang phai d6i mat véi nhiéu thach
thirc nhu bién ddi khi hau, su canh tranh gay git giita cac doanh nghiép trong nudc va
qudc té, ciing nhu yéu cdu ngdy cang cao tir cac thi truong xuat khau. Viéc t6i uvu hoa
quy trinh san xuat, kiém soat chat lugng dau vao va nang cao hiéu qua khai thac s&
gitip doanh nghiép khéng chi duy tri loi thé canh tranh ma con phat trién theo huéng

bén viing.



Nghién ctru ndy s& cung cip co s& khoa hoc va thyc tién gitip Cong ty C6 phan
Cao su VRG Sa Thay c6 thé:

- Xay dung chién lugc kiém soat va nang cao chét lugng dau vao, tir d6 t6i uu
héa hiéu suat khai thac.

- Giam thiéu chi phi san xuat bang cach sir dung hiéu qua ngudn luc va nguyén
liéu.

- béap tng tdt hon cac tiéu chuan k¥ thuat, mo rong thi truong ti€u thu.

- Tang kha ning thich ing véi nhiing bién dong vé gia ca nguyén fidu, va diéu
kién moi truong.

Ngoai ra, viéc nang cao chat luong diu vao trong san xuat khaifhéc cao su ciing
g6p phan vao sy phat trién bén viing cua nganh. Mot quyftiéah sah xuit hiéu qua
khong chi gitp doanh nghiép cai thién loi nhudn ma con giam thiéu tac dong tiéu cuc
dén moi truong, bao vé tai nguyén dat va nude, cling nhi nng cao tudi tho cdy cao su.

T nhitng 1y do trén, dé tai “Pdnh gid thuc teang va dé xudt gidi phdp ndng cao
chat lwong dau vaotrong san xudt khai thac éag=swtai Cong ty Cé phan Cao su VRG
Sa T hdy” duoc lua chon nham cung cép nhiting nhan dinh khoa hoc va thuc tién, giup
doanh nghiép tdi wu hoéa quy trinh sad xuét, ning cao ning luc canh tranh va hudng
dén phat trién bén virng trong nganh'cao su Viét Nam.

2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu nghién ctru chung

Muc tiéu chungsctia dé tai 1a Panh gia thyuc trang chat luong dau vao trong san
xudt khai thac ca®%surtai Cong ty CO phan Cao su VRG Sa Thay. Tir d6, dé xuit cac
giai phap nhiminang cao chit luong dau vao trong san xuit khai thac cao su ctia cong
ty trong,thdi, gian téi.

2.2, Muc tiéu nghién ciru cu thé

- Hé thng hoa co s6 1y ludn va thuc tién lién quan dén chat lugng dau vao trong
san xuét khai thac cao su.

- Panh gia thyc trang chat lugng dau vao trong san xuat khai thac cao su tai Céng
ty C6 phan Cao su VRG Sa Thay.

- Pé xuit giai phap nhdm nang cao chit luong dau vao trong san xuit khai thac

cao su cua cong ty trong thoi gian toi.



3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Pdi twong nghién ciru

- Pbi twong nghién ctru: Chat lugng dau vao trong san xuat khai thac cao su tai
Cong ty C6 phan Cao su VRG Sa Thay.

3.2. Pham vi nghién ctru

3.2.1. Pham vi thoi gian

+ Nghién ctru dugc tién hanh tir 12/2024 dén 04/2025.

+ S6 licu thtr cip: S6 liu thu cip giai doan tir 2021 dén 2024 duoc phén tich va
xu ly.

+ 86 liéu so cép: Thyc hién khdo sat tai cong ty tur thanga03/2025 dén thang
04/2025.

3.2.2. Pham vi khong gian

Bai nghién ciru duoc thuc hién tai Cong ty C6 phan cae su VRG Sa Thay.

3.2.3. Pham vi n¢i dung

Panh gia thuc trang chat lugng dau vao trong=san xuét khai thac cao su tai Cong
ty Co phan Cao su VRG Sa Thay va dé& xUat, giai phap nang cao chét lugng dau vao
trong san xuat khai thac cao su ctia cong tyjtrong thoi gian téi

4. Phuwong phap nghién ¢tru

4.1. Phwong phap thu thap dir li¢u

4.1.1. Phwong phép thu thip dir liéu thir cip

a) Dit lieu noi be tir cong ty

Thu thap dif™iéw tir cac phong ban cong ty cd phan cao su Sa Thay: So do td
chire, tiéu chlidn ky thuat, sb liéu nhan su, $6 liéu giéng cay,...

b) Ditliéu tir nguon bén ngoai

- Nguén tir Tap doan Cong nghiép Cao su Viét Nam (VRG):

+ Béo c4o chung vé tinh hinh phat trién nganh cao su trong hé théng VRG.

+ Cac tiéu chuan chat luong, huéng din k¥ thuat trong san xuét va khai thac mu
cao su.

- Tai liéu tir co quan quan 1y va hi€p hoi nganh cao su:

+ Bao cdo cua Hiép hoi Cao su Viét Nam (VRA) vé tinh hinh san xuit, tiéu thu

va xuat khau cao su.



+ Céc chinh sach, quy dinh cta Nha nude lién quan dén nganh cao su, dic biét 13
cac tiéu chuan chét luong dau vao.

+ Bao c4o tir Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thon vé dinh hudng phat trién
nganh cao su.

- Nguon tir to chire qudc té va thi trudng cao su toan ciu:

+ B4o cao ciia Hiép hoi Cac nude san xudt Cao su thién nhién (ANRPC).

+ Dir liéu tir T6 chirc Nghién ctru Cao su Quéc té (IRSG).

+ Céc tai liéu phan tich thi truong cao su cua té chitc FAO, WTO.....

4.1.2. Phwong phap thu thap dir liéu so cip

Khéa luan st dung phuwong phéap khao sat dé thu thap dir liéuthw/cép.

Thiét ké bang hoi chi tiét bao gdm cac cau hoi dinh luong-thang diém Likert) va
cau hoi dinh tinh (mo).

* Kich thuéc mau

Trén co so bang hoi da dugc hoan chinh, tién‘hanh diéu tra vai kich thudec mau
duoc xac dinh theo nguyén tic phan tich nhah,té=kham pha EFA (Exploratory Factor
Analysis), Tatham va Black (1998) cho tham, khao vé kich thudc mau du kién. Theo
do, kich thuéc mau ti thiéu 1a gap 5 1an tong s6 bién quan sat. Tong sb bién quan st
da dugc liét ké trén 1a 16 thi kich thudc'mau 1a N=5*16=80. C& mau diéu tra tdi thiéu
12 80 miu. Dé dam bao tinh chifnh'xac va han ché mot s6 riii ro trong qué trinh diéu tra,
s& bd sung thém 20 bang hoi hang tong mau 1én thanh 100 mau.

Ngoai ra, khoasluan ‘st dung phuong phap chon mau phi xac suit, cu thé 1a
phuong phap choft'mad thuan tién.

Déi tugngkhao sat chil yéu 13 cong nhan cao va thu ma (khao sat chi phan 4nh
cam nhdn Gga nhom cong nhén tryc tiép san xuét, khong dai dién cho nhém quén ly
he@c kynthuat vién.)

* Thiét ké bang hoi

- Muc dich cta bang hoi

+ Thu thap y kién vé chat luong dau vao ciia cao su

+ Xac dinh yéu tb chét luong dau vao cia mu cao su thién nhién.

- C4u truc bang hoi

Céu tric bang hoi gdom 3 phan chinh:

Phén 1: Théng tin chung



Thong tin c4 nhan ctia ngudi nhan dugc khao sat.

Phén 2: DPanh gia chit luong dau vao

Nbi dung cua phan nay bam sat vao cac nhém bién da duoc trién khai trong muc
“ndi dung khao sat”, st dung thang do likert va cau héi md dé ngudi nhan duoc phiéu
khao sat danh gia va tra 1oi.

Phan 3: Y kién ca nhan

4.2. Phwong phap xir ly va phan tich dir li€u

4.2.1. Xir Iy s0 liéu ban dau

Str dung phan mém Excel, SPSS hoic cac cong cu phén tich théng k&

- Loai bo cac phiéu khao sat khong hop 18 va khong dat yéu cau.

- Chuyén ddi dit liéu.

4.2.2. Phan tich thong ké mé ta

Théng ké mé ta duoc sir dung dé xur 1y cac thong tin, va dir liéu thu thap duoc
trinh bay dudi dang bang s6 liéu va d6 thi nhamiqhinh*hoa r& rang hon cho két qua
nghién ctru va dam béo tinh chinh x4c. Tir dé\cH=thé dua ra cac két luan co tinh khoa
hoc va do tin cay cao vé vén dé nghién cuu’

N Xixfi
X=
XS

Trong do: X: Giadri trung binh

Xi:\Ludng bién thu i
Fi: Tan sb cua gia trj i
Y fi: Tong s6 phiéu phong van hop 18

4,2:3. Kiém dinh Cronbach’s Alpha

Mot thang do co6 gia tri khi thang do d6 c6 du dod tin cdy, nghia 1a cho cung mot
két qua khi tién hanh do lap di 13p lai. P9 tin cdy cua thang do duoc danh gia bang
phuong phap nhat quan ndi tai thong qua hé sé Cronbach’s Alpha va hé sb tuong quan
bién — téng, dé nham loai bo nhitng bién quan sat khong dat yéu cau ra khoi thang do.

Phuong phép ndy cho phép nguoi nghién ctru loai bé cac bién quan sat khong
phu hop, han ché cac bién rac trong qua trinh nghién ctiru va danh gia d tin cay thong
qua hé s6 Cronbach’s Alpha:

0,8 < Cronbach’s Alpha < 1: Thang do luong rat t6t



0,7 < Cronbach’s Alpha < 0,8: Thang do st dung dugc

Cronbach’s Alpha > 0,6: C6 thé sir dung duoc

Trong bai khoa luan, nhiing bién c6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6 duoc xem la
dang tin cay va dugc gitr lai. Pong thoi, nhitng bién c6 hé sb tuong quan bién tong nho
hon 0,3 dugce coi 1a bién rac va s& bi loai bo khoi thang do.

4.2.4. Phan tich nhan t6 EFA

Phén tich nhdn t kham ph4 EFA 1a mot phuong phép phan tich dinh luong dung
dé rut gon mot tap gém nhiéu bién do luomg phu thudc 1an nhau thanh mdttap bién it
hon (goi 14 cac nhén t6) dé ching c6 ¥ nghia hon nhung chwa dung hau hét'oi dung
thong tin ctia tip bién ban dau (Hair va cong sy 2009). Hé s6 twong, gan don gitra cac
bién va nhan t6 (Factor loading) duoc danh gia nhu sau:

0,3 < Factor loading < 0,4: Phuong phap EFA dit muc i thiéu

0,4 < Factor loading < 0,5: Pugc xem la quan trong

Factor loading > 0,5: Pugc xem 1a c6 ¥ nghiasthyc té

Pé tién hanh phan tich nhan t6 EFA thi @iéukién can d6 1a dir liéu thu thap phai
thoa min cac yéu cau sau:

- Hé s6 KMO (Kaiser Meyer OlKin) Ja mot chi s6 dung dé xem xét sy thich hop
ctia phan tich nhan t6. Tri s6 caa KMO phai dat gia tri tir 0,5 trd 1én (0,5<KMO<1) la
diéu kién du dé phan tich nhad #6 phu hop.

- Kiém dinh Bartlett’s |(Bartlett’s test of sphericity) dung dé xem xét cac bién
quan sat trong nhan46_co tuong quan véi nhau hay khong. Kiém dinh Bartlett’s ¢6 ¥
nghia théng ké Khi, sig Bartlett’s Test nhé hon 0,05 ching to cac bién quan sat co
tuong quan yoinhau trong nhén td.

- Hg s6,nhan t6 tai > 0,5.

- Bri s6 Eigenvalue st dung dé xac dinh nhan t6 trong phan tich EFA. Nhing
nhan t6 c6 tri sé Eigenvalue > 1 méi dugc giit lai trong mo hinh.

- Tong phuong sai trich (Total variance explained) khong dwoc nho hon 50% cho
thiy phan tich nhén t 1a phu hop.

4.3. Cong cu hd trg

- Microsoft Excel: Xtur ly va téng hop s6 liéu, biéu dd minh hoa.

- SPSS: Thyc hién phan tich théng ké va mé hinh hoi quy.



5. Két cAu khéa luin

B cuc khoa luan gém ba phan chinh:

Phan I: it van dé

Phén II: Danh gia thuc trang chit lugng dau vao trong san xuét khai thac cao su
tai Cong ty C6 phan cao su VRG Sa Thay

Chuong 1: Co sé 1y luan va thuc tién vé chit luong dau vao trong san xuat khai
thac cao su Cong ty C6 phan Cao su VRG Sa Thay

Chuong 2: DPanh gia thuc trang chit luong dau vao trong san xuit khaisthac cao
su tai Cong ty C6 phan cao su VRG Sa Thay

Chuong 3: Pé xuit giai phap nang cao chét lugng dau vao cta €6ng ty Co phan
cao su VRG Sa Thay

Phan I11: Két luan va kién nghi



PHAN II: PANH GIA THUC TRANG CHAT LUQNG PAU VAO TRONG SAN
XUAT KHAI THAC CAO SU TAI CONG TY CO PHAN CAO SU VRG SA
THAY
CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE CHAT LUQNG PAU
VAO TRONG SAN XUAT VA KHAI THAC CAO SU TAI CONG TY CAO SU

VRG SA THAY

1.1. Cac khai niém lién quan

1.1.1. Kh4i niém vé ciy cao su va mii cao su

1.1.1.1. Khai niém vé cay cao su

Cay Cao su (danh phap hai phan: Hevea brasiliensis), 1a motAoai cdy than gd
thuoc vé ho Dai kich (Euphorbiaceae) va 1a thanh vién cé tifi-quan trong kinh té 16n
nhat trong chi Hevea. N6 c6 tim quan trong kinh té 16n 1a do‘ehat1ong chiét ra twa nhu
nhira cdy cua no (goi 12 mu) c6 thé duoc thu thap lai hhu'a ngudn chu lyc trong san
xuét cao su tu nhién.

Cay cao su c6 thé cao toi trén 30m. Nhita mé-mau tring hay vang c6 trong cac
mach nhya mi & vo cdy, cha yéu 1a bén #goai libe. Cac mach nay tao thanh xodn 6c¢
theo than cdy theo hudng tay phai, tao thanh mot goc khoang 30 d6 v6i mat phang.

Khi cay dat do tudi 5-6 nam thi nguoi ta bét dau thu hoach nhua mu: cic vét rach
vuong goc voi mach nhya mpf; wob do sau vira phai sao cho ¢o thé 1am nhuya mu chay
ra ma khong gay ton haicho su"phat trién cua cdy, va nhya mi duoc thu thap trong cac
thung nhé. Qua trinhanay goi 1a cao mu cao su. San lugng mu cao su phu thude vao
gidng, dia diém (fongs bén canh d6 1a ché do cao. Chu ky khai thac cta cdy cao su
thuong tir 20/dén 25 nam.

1.1.1.2. Khai niém vé mi cao su

My cao su 1a mot chat long mau tring duc, c6 ngudn goc tir nhya cdy cao su. NO
12 mot dang nhil twong trong nudc, chira cac hat latex rat nho. Khi tiép xuc voi khong
khi hodc mét sb chit hoa hoc, mu cao su s& dong lai va hinh thanh cao su tu nhién.

Pé thu thap mu cao su, nguodi ta dung dao cao tao cac vét cit hinh xodn dc trén
vo cdy, gitp mu chdy ra va duoc himg vao chén. Khi chén ddy, ho sé& thay bang chén
mdi. Qua trinh nay thudng dién ra lién tuc trong khoang 8 — 10 thang mdi nam.

Ung dung ctia mu cao su



