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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai séch gido trinh nén cac ngudn thdng tin cd thé duoc phép ding
nguy@n ban hoic trich ding cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.

Moi muc dich khac mang tinh 1éch lac hoac s dung véi muc dich kinh doanh thiéu lanh
manh s& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Mang may tinh 1a mot hé théng cac thiét bi may tinh va phan cang khac két ndi véi nhau
thong qua cac phuong tién truyén théng dé chia sé tai nguyén, di liéu, va thdng tin. Mang
may tinh dong vai trd quan trong trong viéc tao ra su két ndi va hop tac gitta cac thiét bj va
ngudi ding, cho phép trao do6i thong tin nhanh chong va hiéu qua.

Mang may tinh khong chi gitp két ndi cac thiét bi trong mot hé théng, ma con tao ra co
hoi cho viéc trao d6i thdng tin va tai nguyén, tir viéc truy cap internet dén viéc chia sé tép va
thiét bi in an. Hiéu rd vé mang may tinh 1a mot k§ nang thiét yéu trong linh vuc céng nghé
thong tin va dién ta.

Noi dung cua gi4o trinh bao gém cac Bai sau:

BAI MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MANG

CHUONG 1. MO HINH OSI

CHUONG 2. KY THUAT MANG CUC BO

CHUONG 3: TOPO MANG

CHUONG 4: CAC BO GIAO THUC

CHUONG 5: BQ GIAO THUC TCP/IP

CHUONG 6: CONG NGHE WLAN VA ADSL

CHUONG 7: CAC PHUONG PHAP KHAC PHUC SU CO

Trong qua trinh bién soan, chiing t6i da tham khao va trich dan tir nhiéu tai liéu duoc
liét ké tai muc Danh muc tai liéu tham khao. Chung t6i chan thanh cam on cac tac gia cta cac
tai liéu ma chang t6i da tham khao.

Bén canh d6, gi4o trinh ciing khong thé tranh khoi nhitng sai sot nhat dinh. Nhom tac
gia rat mong nhan duoc nhitng y kién déng gop, phan héi tir quy dong nghiép, cac ban ngudi
hoc va ban doc.

Trén trong cam on./.

bong Nai, ngdy  thang nam 2021
Tham gia bién soan
1. KS. Pham Céng Danh
2. KS. Lé Thi Thu
3. ThS. Vo buc Thién
4. ThS. Nguyén Khic Trung
5. KS. Nguyén Tuan Tai
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GIAO TRiINH MON HQC

1. Tén mon hoc: MANG MAY TINH
2. Mamon hec: MH17
3. Vi tri, tinh chit, y nghia va vai trd cia mon hec:
3.1. Vi tri: Gido trinh danh cho ngudi hoc trinh d6 Trung cap tai truong Cao dang Hoa Binh
Xuan Loc.
3.2. Tinh chat: La mén hoc co s¢ chuyén nganh bt budc
3.3. Y nghia va vai tro cia mon hoc: mdn hoc nay danh cho dbi trong 13 ngudi hoc thudc
chuyén nganh Ky thuat sira chira lap rap may tinh. Mon hoc nay da dugc dua vao giang day
tai trudng Cao dang Hoa Binh Xuan Loc tir nam 2021 dén nay. Noi dung chi yéu caa mén
hoc nay nham cung cap cac kién thac thudc linh vuc Mang may tinh: Trinh bay duoc cac
thanh phan caa md hinh OSI, Trinh bay céc topo mang LAN, Liét k& cac thanh phan trong
mang LAN, Trinh by nguyén tic hoat dong cua hé théng mang LAN, Nhan dang chinh xac
c4c thanh phan trén mang.
4. Muc tiéu ciia mon hec:
4.1. VeéKkién thic:

A.1  Trinh bay duoc c4c thanh phan caa md hinh OSI.

A.2  Trinh bay céac topo mang LAN

A.3  Liét ké cac thanh phan trong mang LAN

A4 Trinh bay nguyén tac hoat dong cua hé thong mang LAN

A5  Nhan dang chinh xac c4c thanh phan trén mang
4.2. VeéKky ning:

B.1  Thiét lap hé thdng mang LAN cho cong ty.

B.2  Xu ly cac sy c¢b lién quan dén hé théng mang LAN
4.3. Vé ning luc tw chia va trach nhiém:

C.1 Binh tinh, chinh xac trong thao tac két ndi hé théng mang may tinh.

C.2  Nhanh nhay trong véc nhan biét 1i trong hé théng mang.
C.3  Can than, thao tac nhanh chuan xéc, tu giac trong hoc tap.

5. N¢i dung ciia mon hoc

5.1. Chwong trinh khung



Thoi gian hoc tap (gio)

. B Trong do
Ma SO
MH/ Tén mo6n hoc, mé dun tin Téng Thuc hanh/
Mb chi| s Ly | Thuctap/Thi | Kiém
thuyét | nghiém/Bai | tra
tap/Thao luan
I Céc moén hgc chung 13| 255 | 106 134 15
MH 01 | Giao duc Chinh tri 2 30 15 13 2
MH 02 | Phép luat =™ 15 9 5 1
MH 03 | Gi4o duc thé chat 1] 30 4 24 2
MH 04 | Gido duc quéc phong - An ninh 2 45 21 21 3
MH 05 | Tin hoc 2 | 45 15 29 1
MH 06 | Tiéng Anh 5| 90 42 42 6
Céac modn hgc, mé dun chuyén
I . 62 | 1460 | 433 936 91
mon
1.1 | M&n hoc, mé dun co sé 20 | 390 | 159 206 25
MH 07 | INTERNET 2 | 45 20 21 4
MH 08 | An toan vé sinh c6ng nghiép 2 30 18 10 2
MD 09 | Tin hoc van phong 4 90 20 62 8
MD 10 | Internet 2 45 15 28 2
MH 11 | Kién tric may tinh 3| 45 28 15 2
MH 12 | Ky thuat do luong 3| 45 28 15 2

MH 13 | Ky thuat dién ta 4 90 30 55 )




1.2 [ Mbn hoc, m6 dun chuyén moén | 26 | 540 185 315 40
MH 14 | K5 thuat xung sb 4 | 75 | 25 45 5
MBD 15 | Lip rap va cai dit may tinh 3| 75 25 45 5
MD 16 | Xir ly su c6 phan mém 3| 60 20 35 5
MH 17 | Mang may tinh 4 75 40 30 5
MBD 18 | Sua chira may tinh 3| 75 20 50 5
MBD 19 | Sira chira bo nguon 3| 60 15 40 5
MBD 20 | K¥ thuat sua chita man hinh 3| 60 20 35 5
MD 21 Sfxa chira may in va thiét bi ngoai 3 | 60 20 - c

Vi

1.3 | M6n hec, md dun tw chon 7| 180 | 64 100 16
MDb 22 [ Quan tri mang 3 75 25 45 5
MD 23 | Hé quan tri CSDL (MS Access) | 3 | 75 | 25 45 5
MD 24 | Ky Niang Nghé Nghiép 1| 30 14 10 6

Thuc tap tét nghiép 9 | 350 | 25 315 10
MBD 25 | Stra chita may tinh nang cao 4 | 120 10 105 5
MBP 26 | Thuyc tap tét nghiép 5230 | 15 210 5
TONG CONG 7511715 | 539 1070 106

6. Piéu kién thuc hién mén hoc:

6.1. Phong hoc Ly thuyét/Thuc hanh: Phong may tinh.

6.2. Trang thiét bi day hoc: Phong may vi tinh, bang, phan, to vit.

6.3. Hoc liéu, dung cu, md hinh, phwong tién: Giao trinh, md hinh hoc tap,...




6.4. Cac diéu kién khac: Ngudi hoc tim hiéu thyc té vé cong tac xay dung phuong an khic
phuc va phong ngua rui ro tai doanh nghiép.

7. Ngi dung va phwong phap danh gia:

7.1. Noi dung:
- Kién thirc: Panh gia tat ca noi dung da néu trong muc tiéu kién thirc
- K¥ ning: Panh gia tat ca noi dung da néu trong muc tiéu k§ ning.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém: Trong qué trinh hoc tap, nguoi hoc can:
+ Nghién ctru bai trude khi dén 16p.
+ Chuan bi day du tai liéu hoc tap.
+ Tham gia day di thoi lwong mon hoc.
+ Nghiém tdc trong qué trinh hoc tap.

7.2. Phwong phap:

Nguoi hoc duge danh gia tich liiy mon hoc nhu sau:
7.2.1. Cach danh gia

- Ap dung quy ché dao tao Trung cap hé chinh quy ban hanh kém theo Théng tu sb
09/2017/TT-LDTBXH, ngay 13/3/2017 cua B¢ truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi.

- Hudng dan thyc hién quy ché dao tao 4p dung tai Trudng Cao dang Hoa Binh Xuan
Loc nhu sau:

Piém danh gia Trong s6

+ Piém kiém tra thuong xuyén (Hé s6 1)

40%
+ Piém kiém tra dinh ky (Hé sb 2)
+ Piém thi két thiic mon hoc 60%
7.2.2. Phuong phap danh gia
Phuwong phap | Phuong phap | Hinh thic Chuin diu ra S6 Thoi diém
danh gia to chirc kiem tra danh gia cot | kiém tra
X Viét/ Tu luan/ Al, A2, A3, _
Thuong xuyén oL . ) 1 | Sau...qio.
Thuyeét trinh  [Trac nghiém/ B1, B2,
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Béo cao C1,C2
binh ky viet ’T‘.I e A4,B2,C3 2 S s
n . 3 ie , B2, au... gio
HRY Thuyét trinh Trac,ngh,|¢m/ J
Bao cao
Al, A2, A3, A4,
A e A A A A5
Két thuc mon .; Tu luan va : -\
hoc Viet tric nghiém B1, B2, 1| Sau...gio
C1, C2,C3,

7.2.3. Cach tinh diém

- Piém danh gi4 thanh phan va diém thi két thiic mén hoc dugc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mét chir s6 thap phan.

- Piém mén hoc 12 tong diém cua tit ca diém danh gia thanh phan caa mon hoc nhan
Véi trong s tuong tmg. Piém mén hoc theo thang diém 10 lam tron dén mot chir sé thap
phan, sau d6 duoc quy doi sang diém chir va diém sé theo thang diém 4 theo quy dinh cua Bo
Lao dong Thuong binh va X3 hoi vé dao tao theo nién ché.

8. Huwéng dan thuc hién mon hoc

8.1. Pham vi, ddi twong ap dung: Déi twong Trung cap Ky thuat sira chira lap rap may tinh
8.2. Phwong phap giang day, hoc tdp mon hoc

8.2.1. Poi véi nguoi day

* Ly thuyét: Ap dung phuong phap day hoc tich cuc bao gom: thuyét trinh ngan, néu van de,
hudng dan doc tai liéu, bai tap tinh huéng, cau hoi thao luan. ...

* Bai tap: Phan chia nhom nho thyc hién bai tap theo noi dung dé ra.
* Thao luan: Phan chia nhom nho thao luan theo noi dung dé ra.
* Hwéong dan tw hoc theo nhdm: Nhom truéng phan cong cac thanh vién trong nhém tim
hiéu, nghién ctru theo yéu cau noi dung trong bai hoc, ca nhdm thao luan, trinh bay noi dung,
ghi chép va viét bao cao nhom.
8.2.2. Poi véi ngudi hoc: Ngudi hoc phai thyc hién cac nhiém vy nhu sau:

- Nghién ciru k¥ bai hoc tai nha trude khi dén 16p. Céc tai liu tham khao s& dugc cung
cap nguon trude khi ngudi hoc vao hoc mén hoc nay (trang web, thu vién, tai liéu...)

- Tham du t6i thiéu 70% céc budi giang ly thuyét. Néu ngudi hoc ving >30% sé tiét ly
thuyét phai hoc lai mén hoc méi dugc tham duy Ki thi lan sau.




- Ty hoc va thao luan nhém: 1a mét phuong phép hoc tap két hop giira lam viéc theo
nhém va 1am viéc ca nhan. Mot nhém gom 8-10 ngudi hoc s& duoc cung cap cha dé thao luan
truéc khi hoc ly thuyét, thue hanh. M3i ngudi hoc s& chiu trach nhiém vé 1 hoic mot sb noi
dung trong cha dé ma nhom di phan cong dé phét trién va hoan thién tét nhat toan bo chu dé

thao luan caa nhom.

- Tham du du cac bai kiém tra thuong xuyén, dinh ky.

- Tham du thi két thic mén hoc.

- Chua ddng t6 chuc thuc hién gio tu hoc.

9. Tai liéu tham khao:

Mang M4y tinh: Nguyén 1y va Andrew S. Nha xuat ban Khoa hoc

Thiét ké Tanenbaum va Ky thuat 2015
James F. Kurose, | Nha xuat ban Dai hoc

Giao trinh Mang May tinh Keith W. Ross Bach Khoa 2016

Mang May tinh: Co ban va Nang | Behrouz A.

cao Forouzan Nha xuat ban Gido duc | 2017

Hudng dan Mang May tinh: K§ Douglas E.

thuat va Ung dung Comer Nha xuét ban Kinh té 2018

Mang My tinh: Thiét ké, Quan Iy | Larry L. Peterson, | Nha xuit ban Bach

va Bao mat Bruce S. Davie Khoa 2018

K¥ thuat Mang May tinh: Tir co Nha xuat ban Xay

ban dén nang cao William Stallings | dung 2019
David L. Poole,
Alan K.

CAm nang Mang M4y tinh Mackenzie Nha xuét ban Thé gioi 2020
Michael L. Nha xuét ban An ninh

Mang M4y tinh va Bao mat Mang | Schwartz Qudc gia 2020

Mang Mdy tinh: Quy trinh va Nha xuat ban Khoa hoc

Cong nghé J. Richard Steven | Xa h¢i va Nhan van 2021




R/
0’0

R/
0’0

BAI MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MANG
GIGI THIEU BAI MO PAU

Mang may tinh 1a mot tap hop cac thiét bi dién tir két ndi voi nhau nham chia sé tai
nguyeén, dit liéu va dich vu. Mang may tinh dong vai tro quan trong trong viéc két ndi
cac may tinh va thiét bi trong mot hé thdng, tir cAc mang cuc bo nho (LAN) dén céc
mang dién rong toan cau (WAN) nhu Internet. Viéc hiéu biét vé mang gilp cac chuyén
gia IT, k¥ thuat vién va nguoi dung quan ly, cau hinh va bao mat cac hé théng mang
mot cach hiéu qua.

MUC TIEU BAI MO PAU

Sau khi hoc xong Bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:

>

Vé kién thac:

- Trinh bay duoc sy hinh thanh va phéat trién cia mang may tinh.
- Trinh bay dugc mot s6 cac dich vu co ban trén mang.

Vé ky ning:

- Phan loai dugc céc kiéu thiét ké mang may tinh thong dung.
Vé ning luc tw chi va trach nhigm:

- Tuén thu cac quy dinh trong gio thuc hanh.

- Rén luyén tu duy logic dé phan tich, tong hop.

- Thao tc can than, ti mi.

- Lam viéc theo nhom tang tinh chia sé va lam viéc cong dong.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP BAI MO PAU

Poi Véi nguoi day: sie dung phirong phdp giang giang day tich cuc (dién giang, van
ddp, day hoc theo vdin dé); yéu cau nguoi hoc thuc hién cau héi thao ludgn va bai tap
BAI MO PAU (cé& nhan hodc nhom).

Déi Véi nguroi hoc: chi déng doc trieéc gido trinh (BAI MO PAU) truée budi hoc;
hodn thanh ddy di cAu héi thdo lugn va bai tdp tinh husng BAl MO BAU theo ¢4 nhan
hogc nhém va nép lai cho nguoi day ding thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN BAI MO PAU
Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: phong hoc theo tiéu chuan

Trang thiét bi may méc: May chiéu va céc thiét bi day hoc khéac
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Hoc ligu, dung cu, nguyén vat ligu: Bai trinh mén hoc, giao trinh, tai liéu tham khao,
gido an, phim anh, va céc tai liéu lién quan.

Cic diéu kién khac: Khong co

KIEM TRA VA PANH GIA BAl MO PAU

Noi dung:

v Kién thirc: Kiém tra va danh gid tdt cd néi dung dd néu trong muc tiéu kién thic

v' Ky nang: Pdnh gid tat ca néi dung di néu trong muc tiéu Ky néng.

v Ndng lic tyc chi va trach nhiém: Trong qué trinh hoc tdp, nguwoi hoc can:

v

v

+ Nghién citu bai triede khi dén 16p

+ Chudn b; day du tai liéu hoc tap.

+ Tham gia ddy d thoi rong mdn hoc.
+ Nghiém tdc trong qua trinh hoc tdap.

Phuwong phap:
Diém kiém tra thwong xuyén: I dgiém kiém tra (hinh thic: hdi miéng)

Kiém tra dinh ky: khong c6
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< NOI DUNG BAI MO PAU
1. Mang théng tin va tng dung.
1.1 So lwoc lich sir phat trién:

Vao giita nhirg nam 50, nhitng hé thong may tinh dau tién ra doi st dung cac bong
dén dién tir nén kich thudc rat cong kénh va tiéu tén nhiéu nang luong. Viéc nhap dir liéu vao
may tinh dugc thuc hién thong qua cac bia duc 16 va két qua dugc dua ra mdy in, diéu nay
lam mat rat nhiéu thoi gian va bat tién cho ngudi sir dung.

Pén giira nhirng nam 60, cting véi su phat trién cia cac wng dung trén may tinh va nhu
cau trao ddi thong tin véi nhau, mot s6 nha san xuat may tinh da nghién cra ché tao thanh
cdng cac thiét bi truy cap tir Xa toi cac may tinh caa ho, va day chinh 1 nhirng dang so khai
cua hé théng mang may tinh.

Pén dau nhitng nam 70, hé théng thiét bi dau cudi 3270 cua IBM ra doi cho phép mo
rong kha ning tinh toan ctia cac trung tim may tinh dén cac ving o xa. Bén giita hitng nam
70, IBM da gi6i thieu mot loat céc thiét bi dau cudi duoc thiét ké ché tao cho linh vuc ngan
hang, thuong mai. Thdng qua day cap mang cac thiét bi dau cudi co thé truy cap cing mot
lac dén mot may tinh dung chung. Pén nam 1977, cong ty Datapoint Corporation di tung ra
thi truong hé diéu hanh mang caa minh 13 “Attache Resource Computer Network” (Arcnet)
cho phép lién két cac may tinh va cac thiét bi dau cubi lai bang day cap mang, va do chinh 1a
hé diéu hanh mang dau tién.

1.2 Khai niém chung

NGi mot cach co ban, mang may tinh 1a hai hay nhiéu may tinh duoc két ndi véi nhau
theo mot cach nao d6 sao cho ching c6 thé trao d6i thong tin qua lai voi nhau.

Hinh 1-1: M6 hinh mang co ban

Mang may tinh ra doi xuat phat tir nhu cau mudn chia sé va ding chung di liéu. Khdng
c6 hé théng mang thi dit liéu trén cac may tinh doc 1ap mudn chia sé véi nhau phai théng qua
viéc in 4n hay sao chép qua dia mém, CD ROM, ... diéu ndy gay rat nhiéu bat tién cho ngudi
dung. Cac may tinh duoc két ndi thanh mang cho phép cac kha ning:

« Str dung chung cac cbng cu tién ich
12



Chia sé kho dir liéu dung chung

Tang d6 tin cay caa hé théng

Trao dbi thong diép, hinh anh,

Dung chung cac thiét bi ngoai vi (may in, may vé&, Fax, modem ...)

Giam thiéu chi phi va thoi gian di lai.
1.3 Ung dung

Ngay nay nhu cau xt ly thdng tin ngay cang cao. Mang may tinh ngay cang tré nén
qua quen thudc ddi vai moi ngudi thudc moi tang 16p khac nhau, trong moi linh vuc nhu:
khoa hoc, quan su qubc phong, thuong mai, dich vu, gido duc...

Hién nay & nhiéu noi mang di tré thanh mot nhu cau khong thé thiéu. Nguoi ta thiy
dugc viéc két ndi cac may tinh thanh mang cho ching ta nhitng kha niang méi to I6n nhu:

1.4 Mang cuc bg

M6t mang cuc b 1a su két ndi mot nhém may tinh va céc thiét bi két néi mang duoc lap dat
trén mot pham vi dia ly gidi han, thuwong trong mét toa nha hoac mot khu céng sé nao do.
Mang c6 téc do cao

a. Mang dién réng véi két ni LAN to LAN

Mang dién rong bao gio ciing 1a su két ndi cua cac mang LAN, mang dién rong c6 thé trai
trén pham vi mét viing, qudc gia hoac ca mot luc dia tham chi trén pham vi toan cau. Mang
c6 téc do truyén dir lieu khong cao, pham vi dia ly khdng gidi han

b. Lién mang INTERNET

Véi sy phat trién nhanh chong cua céng nghé 1a sy ra doi cua lién mang INTERNET. Mang
Internet & s¢ hitu ctia nhan loai, 1a su két hop cua rat nhiéu mang dix liéu khac chay trén nén
tang giao thuc TCP/IP

c. Mang INTRANET

Thyc sy 1a mot mang INTERNET thu nho vao trong mot co quan/cong ty/td chic hay
mot bo/nghanh . . ., gidi han pham vi ngudi sir dung, ¢ st dung cac cong nghé kiém soét truy
cap va bao mat théng tin .

Puoc phat trién tir cac mang LAN, WAN dung cong nghé INTERNET

2. Md hinh dién toan mang

13



Mot kién trac dién toan kiéu méi, két hop hiéu qua mot sb lugng 16n cac hé théng may
cha va hé théng luu trit vao trong mot tai nguyén dién toan linh hoat va dua theo nhu cau cua
ngudi sir dung dugc trién khai cho tat ca cac nhu cau dién toan cua doanh nghiép

3. Cac mang cuc b, do thi va dién rong.
1.3.1. Mang cuc bd

M6t mang cuc bo 1a sy két ndi mot nhodm may tinh va cac thiét bi két ndi mang duoc
lip dat trén mot pham vi dia ly giéi han, thuong trong mot tod nha hoic mot khu cdng s nao
d6. Mang c6 téc do cao

Tén goi “mang cuc bd” dugc xem Xxét tir quy mé cia mang. Tuy nhién, d6 khong phai
1a dic tinh duy nhat caa mang cuc bo nhung trén thuc té, quy md caa mang quyét dinh nhiéu
dic tinh va cong nghé cia mang. Sau day 1a mot sé dic diém cua mang cuc bo:

- Dic diém cua mang cuc bo
+ Mang cuc bd c6 quy md nho, thuong la ban kinh duédi vai km.

+ Mang cuc bo thuong 1a s hitu caa mét té chac. Thuc té d6 1a diéu kha quan trong
dé viéc quan ly mang c6 hiéu qua.

+ Mang cuc bo c6 tdc do cao va it 16i. Trén mang rong toc do néi chung chi dat vai
tram Kbit/s dén Mb/s. Con toc do thong thudng trén mang cuc bo 1a 10, 100 Mbit/s va téi nay
véi Gigabit Ethernet.

1.3.2. Mang do thi MAN (Metropolitan Area Networks)

Mang d6 thi MAN hoat dong theo kiéu quang ba, LAN to LAN. Mang cung cap céac
dich vu thoai va phi thoai va truyén hinh cép. Trong mét mang MAN, c6 thé sir dung mét
hodc hai dudng truyén vat ly va khéng chira thuc thé chuyén mach. Dya trén tiéu chuan
DQDB (Distributed Queue Dual Bus - IEEE 802.6) quy dinh 2 cap don két ndi tat ca cac may
tinh lai véi nhau, cac may bén trai lién lac véi cac may bén phai thdng tin van chuyén trén
duong BUS trén. Cac may bén tréi lién lac vai cdc may bén phai, thong tin di theo duong
BUS dudi. Huéng truyén dir liéu trén bus A Bus A ... Head-End Bus B Huéng truyén dit liéu
trén bus B

1.3.3. Mang dién rgng

Mang dién rong bao gio ciing 1a su két ndi caa cac mang LAN, mang dién rong co thé
trai trén pham vi mot ving, qudc gia hoac ca mot luc dia tham chi trén pham vi toan cau.
Mang c6 toc do truyén dix liéu khéng cao, pham vi dia ly khong gigi han
4. Céc dich vu mang

1.4.1. Dich vu truy nhap tir xa Telnet
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Telnet cho phép ngudi st dung dang nhap tir xa vao hé thong tir mot thiét bi dau cudi
nao do6 trén mang. Véi Telnet ngudi st dung hoan toan cé thé 1am viéc véi hé thong tir xa nhu
thé ho dang ngdi 1am viéc ngay truéc man hinh caa hé thong. Két ndi Telnet 1a mot két ndi
TCP dung dé truyén dit liéu voi cac thong tin diéu khién.

1.4.2. Dich vu truyén tép (FTP)

Dich vu truyén tép (FTP) 1a mét dich vu co ban va phé bién cho phép chuyén cac tép
dir liéu gitra cac may tinh khac nhau trén mang. FTP hd tro tat ca cac dang tép, trén thuc té
n6 khdng quan tam téi dang tép cho du do 1a tép van ban md ASCII hay cac tép dir liéu dang
nhi phan. Vi cau hinh ciia may phuc vu FTP, ¢6 thé qui dinh quyén truy nhap cia ngudi sir
dung voi tirng thu muc luu trit dir liéu, tép dir.

1.4.3. Dich vu Gopher

Trude khi Web ra doi Gopher 1a dich vu rat duge ua chudng. Gopher 1a mét dich vu
chuyén tép tuong tu nhu FTP, nhung né hd tro ngudi ding trong viéc cung cap thdng tin vé
tai nguyén. Client Gopher hién thi mét thuc don, ngudi ding chi viéc lva chon cai ma minh
can. Két qua cua viéc lua chon dugc thé hién & mot thuc don khac.

Gopher bi gigi han trong kiéu céc dit liéu. N6 chi hién thi dit liéu duéi dang ma ASCII
mac du c6 thé chuyén dit liéu dang nhi phan va hién thi né bang mot phan mém khéac.

1.4.4 Dich vu WAIS

WAIS (Wide Area Information Serves) 1a mét dich vu tim kiém dit liéu. WAIS thuong
Xuyén bat dau viéc tim kiém dit liéu tai thu muc caa may chu, noi chira toan bo danh muc cua
cac may phuc vu khac. Sau d6 WAIS thuc hién tim kiém tai may phuc vu thich hop nhat.
WAIS c6 thé thuc hién cong viéc caa minh véi nhiéu loai dir liéu khac nhau nhu vin ban
ASCII, PostScript, GIF, TIFF, di¢én thu ...

1.4.5. Dich vu World Wide Web

World Wide Web (WWW hay Web) la mét dich vu tich hgp, sir dung don gian va co
hiéu qua nhat trén Internet. Web tich hop ca FTP, WAIS, Gopher. Trinh duyét Web c6 thé
cho phép truy nhap vao tat ca céc dich vu trén.

Tai liscu WWW duoc viét bang ngdn ngir HTML (HyperText Markup Language) hay
con goi 1a ngdn ngir danh dau siéu vin ban. Siéu van ban 1a vin ban binh thuong cong thém
mot s6 Iénh dinh dang. HTML c6 nhiéu cach lién két vai céc tai nguyén FTP, Gopher server,
WAIS server va Web server. Web Server 1a may phuc vu Web, dap @ng cac yéu cau vé truy
nhap tai lisu HTML. Web Server trao d6i cac tai lieu HTML bang giao thac HTTP
(HyperText Transfer Protocol) hay con goi 1a giao thtc truyén siéu van ban.
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Trinh duyét Web (Web client) 1a chuong trinh dé xem céc tai liéu Web. Trinh duyét
Web gui cac URL dén may phuc vu Web sau d6 nhan trang Web tir may phuc vu Web dich
va hién thi ching. Khi giao tiép vai may phuc vu Web thi trinh duyét Web st dung giao thic
HTTP. Khi giao tiép vai mot Gopher server thi trinh duyét Web hoat dong nhu mot Gopher
client va str dung giao thtrc gopher, khi giao tiép véi mot FTP server thi trinh duyét Web hoat
dong nhu mot FTP client va dung giao thic FTP. Trinh duyét Web c6 thé thyuc hién céc cong
viéc khac nhu ghi trang Web vao dia, gai Email, tim kiém xau ky tu trén trang Web, hién thi
tép HTML ngudn cua trang Web, v.v... Hién nay c6 hai trinh duyét Web duoc sir dung nhiéu
nhét 13 Internet Explorer va Netscape, ngoai ra con mot s trinh duyét khac nhu Opera,
Mozila, ...

1.4.6. Dich vu thw dién tir (E-Mail)

Dich vu thu dién tir (hay con goi 1a dién thw) 1a mét dich vu théng dung nhat trong
moi hé théng mang du I6n hay nho. Thu dién tor dugc stir dung rong rai nhu mot phuong tién
giao tiép hang ngay trén mang nha tinh linh hoat va phé bién cua né. Tir cac trao ddi thu tin
thong thuong, théng tin quang céo, tiép thi, dén nhitng cong vin, bao cdo, hay ké ca nhiing
ban hop dong thuong mai, ching tir, ... tit ca déuduoc trao ddi qua thu dién tu.

Mot hé théng dién thu duoc chia lam hai phan, MUA (Mail User Agent) va MTA
(Message Transfer Agent). MUA thyc chat 1a mot chuong trinh 1am nhiém vu twong tac truc
tiép voi ngudi dung cudi, giup ho nhan thong diép, soan thao thong diép, luu cac thong diép
va giri thong diép. Nhiém vu cia MTA 1a dinh tuyén thong diép va xt 1y cac thong diép dén
tir hé théng caa ngudi dung sao cho cacthong diép d6 dén duogc ding hé thong dich.

a. Diachi dién thu.

Hé théng dién thu hoat dong ciing gidng nhu mot hé théng thu buu dién. Mot thong diép
dién tir mudn dén duoc dich thi dia chi ngudi nhan 1a mot yéu té khong thé thiéu. Trong mot
hé thong dién thu mdi ngudi c6 mot dia chi thu. Tir dia chi thu s& x4c dinh duoc théng tin cua
ngudi s¢ hiru dia chi d6 trong mang. NGi chung, khong c6 mot qui tac thong nhat cho viéc
danh dia chi thu, bai vi mdi hé thu lai c6 thé st dung mot qui woc riéng vé dia chi. Dé giai
quyét van dé nay, ngudi ta thuong sir dung hai khuén dang dia chi 1a dia chi mién (Domain-
base address) va dia chi UUCP (UUCP address, dugc st dung nhiéu trén hé diéu hanh
UNIX). Ngoai hai dang dia chi trén, con c6 mot dang dia chi nita tao thanh bai su két hop cua
ca hai dang dia chi trén, goi la dia chi hon hop.

Pia chi mién la dang dia chi thdng dung nhat. Khong gian dia chi mién c6 cau tric hinh cay.
MJi ndt cua cay c6 mot nhan duy nhat cling nhu mdi ngudi ding c6 mét dia chi thu duy nhat.
Céc dja chi mién xéac dinh dia chi dich tuyét ddi ctia ngudi nhan. Do d6, dang dia chi nay dé
sir dung ddi v&i ngudi dung: ho khdng can biét dich xac duong di ciia thong diép nhu thé nao.
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Dia chi tén mién c6 dang nhu sau:

thong_tin_nguoi_dung@thdng_tin_tén_mién

Phan “thong_tin_tén_mién” gdm c6 mot Xau cac nhan cach nhau béi mot dau cham (“.7).

b. Cdu tric cua mot thong diép

Mgt théng diép dién tie gom c6 nhiing thanh phén chinh sau day:

v" Phong bi (Envelope): chtra cac thong tin vé dia chi nguoi guri thong diép, dia chi nguoi
nhan thong diép. MTA s& sir dung nhitng thong tin trén phong bi dé dinh tuyén thong

diép.

v' Péiu thong diép (Header): chaa dia chi thu cua ngudi nhan. MUA st dung dia chi nay

dé phan thong diép vé dung hop thu ciia ngudi nhan.

v' Than thong diép (Body): chira noi dung cua thong diép. Phan dau thong diép bao gém
nhitng dong chinh sau:

To: bia chi cia nguoi nhan thong diép.

From: Dia chi ctia nguoi gui thong diép.

Subject: M ta ngan gon vé noi dung cia thong diép.

Date: Ngay va thoi gian ma thong diép bat dau duogc gui.

Received: Puoc thém vao bai mdi MTA cé mit trén duong ma thong diép di qua
dé t6i dugc dich (thong tin dinh tuyén).

Cc: Cac dia chi cia nguoi nhan thong diép ngoai ngudoi nhan chinh ¢ truong

“TO_”

< TOM TAT BAI MO PAU

Trong Bai nay, mot s6 noi dung chinh duogc gigi thiéu:

Bai hoc vé mang cung cap céi nhin téng quan vé cac khai niém co ban va thiét bi

mang can thiét dé xay dung va duy tri mot hé théng mang. Cac thanh phan chinh bao gém
cac loai mang (LAN, WAN, PAN), thiét bi mang (router, switch, hub, modem), giao thirc
mang (TCP/IP, HTTP/HTTPS, FTP), va dia chi IP cling hé thng DNS. Hiéu rd vé cac
khai niém va k¥ thuat nay 1a rat quan trong cho viéc thiét ké, cau hinh va quan ly hé thdng
mang mot cach hiéu qua.

< CAU HOI VA TINH HUONG THAO LUAN BAI MO PAU

Cau héi 1. Mang may tinh 1a gi va c6 vai trd gi trong cac hé thdng hién dai?

Cau héi 2. Néu cac loai mang va dic diém cua ting loai.
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Céu héi 3 M6 ta chirc ning cua cac thiét bi mang nhu router, switch, hub va modem.
Céu héi 4: Cach cau hinh mot mang LAN co ban bao gdm nhing budc nao?
Cau héi 5. Lam thé nao dé thiét ké mot hé théng mang phtl hop véi yéu cau cia mét to chie?

Cau héi 6 . Ung dung ciia mang PAN, LAN va WAN trong céc tinh huéng thuc té 13 gi?
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CHUONG 1. MO HINH 0SI
% GIOI THIEU CHUONG 1

M6 hinh OSI (Open Systems Interconnection) 1a mét khung ly thuyét dugc phét
trién boi T chuc Tiéu chuan héa Qudc té (ISO) dé gilp hiéu va thiét ké cac hé thong
mang may tinh. M6 hinh OSI chia cic chic ning cia mang thanh bay I6p, mdi 16p
thuc hién mot chirc ning cu thé va tuong tac vai cac 1op lién ké. Piéu nay gidp tiéu
chuan hoa céc giao thic mang va hd trg viéc phat trién va khic phuc su ¢ trong céc
hé thdng mang.

< MUC TIEU CHUONG 1

Sau khi hoc xong Bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:

> Vé kién thirc:

- Trinh bay duogc khai niém va cau tric cua cac 16p trong md hinh OSI.

- Trinh bay dugc nguyén tic hoat dong va chirc ning cta tirng I6p trong mé hinh.

> Vé Ky ning:

Phéan biét dugc chirc nang cua ting 16p trong mo hinh OSI.

> Vé ning luc tw chii va trach nhiém:

- Tuan thu cac quy dinh trong gio thuc hanh.

- Rén luyén tu duy logic dé phan tich, tong hop.

- Thao tc can than, ti mi.

Lam viéc theo nhém ting tinh chia sé va 1am viéc cong dong.

< PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 1

- POi Vdi nguoi day: sir dung phuong phdp giang giang day tich cuc (dién gidng, vdn
ddp, day hoc theo van d@é); yéu cau nguoi hoc thuc hién cau héi thdo lugn va bai tdp
CHUONG 1(c& nhan hogc nhom).

- Doi Véi nguroi hoc: chi dong doc truéc gido trinh (CHUONG 1) truéc budi hoc; hoan
thanh day di cau hdi thao lugn va bai tap tinh husng CHUONG 1 theo ca nhan hogc nhém

va ngp lai cho nguoi day dung thoi gian quy dinh..
< PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 1

- Phong hgc chuyén mén héa/nha xwéng: phong hoc theo tiéu chuan.
- Trang thiét bi may méc: May chiéu va céc thiét bi day hoc khéac

- Hoc liéu, dung cu, nguyén vt ligu: Bai trinh mon hoc, giao trinh, tai liéu tham khao,
gi&o an, phim anh, va cac tai liéu lién quan.
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