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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cac ngudn théng tin c6 thé duoc phép ding
nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.

Moi muc dich khac mang tinh 1éch lac hoac st dung véi muc dich kinh doanh thiéu lanh
manh s& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Trong diéu kién san xuét kinh doanh theo co ché thi truong, mudn tdn tai va phat
trién doi hoi cac doanh nghiép kinh doanh phai c¢6 13i. Nhung hoat dong kinh doanh luén
ludn 6 nhimng su bién d6i do nhiing bién dong vé tinh hinh kinh té chinh tri xa hoi. Mubn
kinh doanh c6 hiéu qua yéu cau cac doanh nghiép phai thuong xuyén tién hanh phan tich

cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Phan tich hoat dong kinh doanh 1a mot méon hoc khong thé thiéu trong chuong trinh
dao tao nghé ké toan. Pé phuc vu cho qua trinh giang day, hoc tap va nghién ciru cla gido
vién, sinh vién nganh ké toan doanh nghiép, tic gia bién soan gido trinh “Phdén tich hoat
dong kinh doanh”.

Noi dung cua gido trinh di dugc xay dung trén co so ké thira nhitng noi dung duoc
giang day & cac co so giao duc nghé nghiép, két hop v6i nhitng ndi dung méi dé dap ung
dugc yéu cau hoc nghé thuc té tai cac dia phuong, nham mang lai hi¢u qua cao nhat cho

ngudi day va hoc trong qua trinh dao tao nghé.

Gido trinh dugc bién soan ngan gon, dé hicu, sat vdi thuc té€ va phu hop véi chuong

trinh dao tao ctia nha truong.

Trong sudt qua trinh xay dung gido trinh “Phdn tich hoat dpng kinh doanh” tac
gia da nhan dugc sy gitp dd tan tinh cia Bo mon Ké toan. Bén canh do6 t6i xin bay to 1ong
biét on chan thanh dén Ban Giam hiéu, Khoa Kinh té tong hop va cac phong ban da hd trg

toi trong thoi gian qua.

Mic du di rat ¢ ging nhung chic chan khong tranh khoi sai sot, tac gia rat mong
nhan duoc y kién dong gbp cta ngudi doc dé 1an xuat ban sau gido trinh dugc hoan thién

hon.
Noi dung cua gi4o trinh bao gom cac Bai sau:
Bai 1: Khai quat chung caa phéan tich hoat dong kinh doanh
Bai 2: Phan tich tinh hinh san xuat
Bai 3: Phan tich tinh hinh vé sir dung cé&c yéu té san xuat cia doanh nghiép
Bai 4: Phan tich chi phi san xuit va gia thanh san xuat san pham
Bai 5: Phan tich tinh hinh thu nhap va két qua hoat dong san xuit kinh doanh
Bai 6: Phan tich tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép
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Trong qué trinh bién soan, chiing t6i da tham khao va trich dan tir nhiéu tai liéu duoc liét
ké tai muc Danh muc tai liéu tham khao. Chung t6i ch@n thanh cam on cac tac gia cua cac tai
liéu ma chung t6i da tham khao.

Bén canh d6, gio trinh ciing khong thé tranh khoi nhiing sai s6t nhat dinh. Nhom tac gia
rat mong nhan duogc nhitng ¥ kién dong gop, phan hoi tir quy dong nghiép, cac ban ngudoi hoc
va ban doc.

Tran trong cam on./.
pong Nai, ngdy  thang nam 2021

Tham gia bién soan

1. Chu bién ThS. Tran Trung Hiéu

2. ThS. Pham Hoai Diém

3. ThS. Tran Thi Ngoc Lan

4. ThS. Nguyén Thi Hong Ngoc

5. Th.S. Bui Thi Yén
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GIAO TRINH MON HOC
1. Tén mdn hec: PHAN TICH HOAT PONG KINH DOANH
2. Ma mén hoc: MH23
3. Vi tri, tinh chét, y nghia va vai trd cia mon hoc:

3.1. Vi tri: Gido trinh danh cho ngudi hoc trinh 46 Cao dang tai truong Cao dang Hoa Binh
Xuan Loc.

3.2. Tinh chét: Thanh toan quéc té 12 mén hoc tu chon gip hoc sinh ¢6 kha ning lam chung
tir thanh toan qudc té, xur ly cac nghiép vu phat sinh bing ngoai té.

3.3. Y nghia va vai trd cia mon hoc: mén hoc nay danh cho dbi twong 1a nguoi hoc thudc
chuyén nganh Ké toan doanh nghiép. Mén hoc nay di duoc dua vao giang day tai trudng Cao
dang Hoa Binh Xuén Loc tir nim 2021 dén nay. Noi dung chi yéu ciia mén hoc nay nham cung
cap cac kién thic thudc linh vic Phan tich hoat dong kinh doanh: Nhén biét dugc ddi twong
nghién ctru cua phan tich hoat dong kinh doanh trong doanh nghiép, lya chon ding cac phuong
phap dé phan tich, ddnh gia va xac dinh chinh xac mic d6 anh hudng cia cac nhan té dén ddi
tuong phan tich, td chtrc duoc viéc phan tich tinh hinh kinh doanh ctuia doanh nghiép & tung

khau, ting giai doan. Tir 46 tim nguyén nhan va dé xuit cac giai phap phu hop.
4. Muc tiéu cia mén hec:
4.1.  Vékién thic:

+ Al: Nhan biét dugc ddi twong nghién cau caa phan tich hoat dong kinh doanh trong
doanh nghiép;

+ A2: Xac dinh duoc nhiing noi dung phan tich, cac phuong phap phan tich va tién
hanh to chirc phan tich.

4.2. VéKky ning:

+ B1: Van dung duoc cé4c kién thirc co so va chuyén mon caa kinh té, tai chinh thong
ké dé phan tich mtrc d6 anh huong cia cac nhan té dén d6i twong ciia phan tich;

+ B2: Xay dung duoc cac phuong trinh kinh té khoa hoc phi hop véi timg dbi tuong
can phan tich;

+ B3: Lya chon dung cic phuong phap dé phan tich, ddnh gid va xac dinh chinh xac
muc ¢6 anh hudng cia cac nhan té dén ddi twong phan tich;

+ B4: T6 chirc dugc viéc phan tich tinh hinh kinh doanh cia doanh nghiép & ting
khau, tirng giai doan. Tir d6 tim nguyén nhan va dé xuat cac giai phap phu hop.
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4.3. Vé ning luc tw chia va trach nhiém:

+ C1: C6 tinh than lam viéc hop tac, co thai do lam viée tich cuc, chu dong sang tao,

co ky luat va tac phong cong nghiép.
5. Noi dung ciia mon hoc

5.1. Chwong trinh khung

Hoc Thoi gian hoc tap (gio)
ky So < Trong do
tin Tong
Ma chi s6
MH
Tén mon hoc/mo dun Nam Thyc
/ Ly hanh | Thi/
MD N Kié
thuy
B thwc [ m
et
tap/ | tra
thao
luan
I | Cac mdn heoc chung 21 | 435 | 172 | 240 23
MH | | . ,
o1 Giao duc chinh tri I 1 4 75 41 29 5
MH ,
Phap luat I 1 2 30 18 10 2
02
MH | | _
03 Giao duc thé chat I 1 2 60 5 51 4
MH | Gi4o duc quéc phong va an
: I 1 4 75 36 35 4
04 | ninh
MH | _.
05 Tin hoc I 12 | 3 75 15 58 2




MH

05 Tiéng Anh I 12 | 6 | 120 | 57 57 6
Cac mon hoc, mé dun chuyén
1 ) . ) 94 12,260 | 653 | 1,517 | 90
mon nganh, nghe
1.1 | MON hoc, mé dun co so 21 | 420 | 210 | 185 25
MH ,
07 Quan tri van phong ] 3 2 45 25 17 3
MH
08 Soan thao van ban I 1 2 45 25 17 3
MH |
09 Kinh té vi md I 2 2 45 25 17 3
MH | =
10 Kinh té vi mo 1 3 2 45 25 17 3
MH | st e e
1 Ly thuyet tai chinh tien t¢ I 2 3 45 30 12 3
MH g .
19 Nguyén ly thong ké I 1 2 45 20 23 2
MH N
13 Nguyén ly ke toan I 2 4 75 30 41 4
MH | _, . .
14 Tieng anh Chuyén nganh I 4 4 75 30 41 4
1.2 MOn hoc, mé dun chuyén mon 52 | 1375 | 289 | 1046 | 40
MbD .
Kién tap I 2 1 10 - 10 0

15
MP | Ké toan doanh nghiép 1 | 2 | 6 | 105 | 60 | 40 5




16

MbD .
17 Ké toan doanh nghiép 2 ] 5 105 | 30 70 5
Mb o, .
18 Ké toan doanh nghiép 3 ] 3 75 25 45 5
MH .
Thue I 2 45 20 23 2
19
MH | _ . . _
20 Tai chinh doanh nghiép ] 3 60 25 32 3
MbD L, .
21 Ké toan quan tri Il 3 60 25 32 3
MD | _. .
99 Tin hoc ké toan excel 1 4 90 29 57 4
MH | Phan tich hoat dong kinh
I 3 60 25 32 3
23 | doanh
MH | Thuc hanh Iap chang tu va
o, ] 4 | 120 - 116 4
24 | ghi so ke toan
MH | ,
Kiém toan "l 3 45 30 12 3
25
Mp | Tin hoc ké to
o i 3 60 20 37 3
26 | an phin mém
MbD . .
57 Thuc tap tot nghiép Il 12 | 540 - 540 -
1.3 Mon hgc, mé dun tw chon 21 | 465 | 154 | 286 25




MH | K§ ning giao tiép trong kinh
y ndang glao tep fong | 2 | 45 | 22| 19 | 4
28 | doanh
MH .
29 Marketing I 2 45 20 23 2
MD . -
30 Ké toan thuwong mai dich vu I 2 45 18 25 2
MD | Ké todn Hanh chinh sy
) Il 2 45 18 25 2
31 | nghiép
MH Quan tri doanh nghiép
] 3 60 20 37 3
32
MH , _
23 Thanh toan quoc te ] 2 45 18 25 2
MD | K& toan chi phi san xuat va
s s . i 2 45 18 25 2
34 | tinh gia thanh san pham
MD L, (
35 Keé toan thué I 3 60 20 37 3
MD | Thuc hanh Iap Béo céo tai
) i 3 75 - 70 5
36 | chinh
Tong cong 115 | 2,695 | 825 | 1,757 | 113

6. Piéu kién thuc hién mén hec:

6.1. Phong hoc Ly thuyét/Thuc hanh: Phong may tinh.

6.2. Trang thiét bi day hec: Phong may vi tinh, bang, phan, td vit.

6.3. Hoc liéu, dung cu, mod hinh, phwong tién: Giao trinh, mo hinh hoc tap,...




6.4. Cac diéu kién khac: Nguoi hoc tim hiéu thuc té vé cong tac xay dung phuong an khac
phuc va phong ngua rui ro tai doanh nghiép.

7. Noi dung va phwong phap danh gia:
7.1. N§i dung:
Kién thire:
- Pdi tugng nghién ctru ctia phén tich hoat dong kinh doanh trong doanh nghiép;
- Noi dung phén tich, cac phuong phap phan tich va tién hanh t6 chirc phan tich;
Ky nang:

- Xay dung dugc cac phuong trinh kinh té khoa hoc phu hop véi timg ddi tugng can
phan tich;

- Lwra chon dung cac phuong phap dé phan tich, danh gia va xac dinh chinh xac mic do

anh huong ciia cac nhan t6 dén ddi tugng phan tich;
- T6 chtrc viéc phan tich tinh hinh kinh doanh ctia DN & timg khau, ting giai doan.
Nang lyc tw chu va trach nhiém:
- C6 thai d9 nghiém tlc, tich cuc va chu dong trong hoc tap
- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc cia mén hoc
- Tham gia day du cac bai kiém tra va cac bai thuc hanh.
7.2. Phwong phap:
Nguoi hoc duge danh gia tich lily mon hoc nhu sau:
7.2.1. Cach danh gia

- Ap dung quy ché dao tao Trung cap hé chinh quy ban hanh kém theo Thong tu sd
09/2017/TT-LDTBXH, ngay 13/3/2017 cta Bo truéng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

- Huéng dan thuc hién quy ché dao tao ap dung tai Truong Cao dang Hoa Binh Xuén

Loc nhu sau:
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Piém danh gia

Trong s6

+ Diém kiém tra thuong xuyén (Hé sb 1)

40%
+ Diém kiém tra dinh ky (Hé s6 2)
+ Diém thi két thac mén hoc 60%
7.2.2. Phwong phap danh gia
Phwong phap | Phwong phap | Hinh thic Chuan dau ra S6 | Thoi diém
danh gia té chiic Kiém tra danh gia cot | kiémtra
) Tu luan/ Al, A2,
Viéet/ h
Thuong xuyén ) Trac nghiém/ Bl, B2, B3, 1 |Sau...qio.
Thuyét trinh
Bao cao C1,
. Tu luan/
Viet/
Dlnh k}" , Tréc ngh|ém/ A2, B4, C1 2 Sau... glb’
Thuyeét trinh o
Bao cao
Al, A2,
Két thic mén y Tu luan va N
Viet . . B1, B2, B3, B4, 1 Sau... gio
hoc trac nghiém
Cl

7.2.3. Cach tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thtic mén hoc dugc cham theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

- Biém mén hoc I téng diém cua tat ca diém danh gia thanh phan caa mén hoc nhan voi
trong s6 twong tng. Piém moén hoc theo thang diém 10 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau
d6 duoc quy doi sang diém chir va diém sé theo thang diém 4 theo quy dinh cia Bo Lao dong

Thuong binh va X& hoi vé dao tao theo nién ché.

8. Hwéng din thuc hign moén hoc

8.1. Pham vi, ddi twong ap dung: Péi tuong Cao dang Ké toan doanh nghiép
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8.2. Phwong phap giang day, hoc tdp moén hec
8.2.1. Poi véi ngwoi day

* Ly thuyét: Ap dung phuong phap day hoc tich cuc bao gom: thuyét trinh ngan, néu vén dé,
hudng dan doc tai liéu, bai tap tinh huéng, cau hoi thao luan. ...

* Bai tap: Phan chia nhom nho thyc hién bai tap theo noi dung dé ra.
* Thao luan: Phan chia nhom nho thao luan theo noi dung dé ra.

* Hwéng dan tw hoc theo nhom: Nhom truong phan cong cac thanh vién trong nhom tim
hiéu, nghién citu theo yéu cau noi dung trong bai hoc, ca nhdm thao luan, trinh bay noi dung,
ghi chép va viét bao cao nhom.

8.2.2. Poi véi nguoi hoc: Ngudi hoc phai thuc hién cac nhiém vy nhu sau:

- Nghién ctu ki bai hoc tai nha trude khi dén 16p. Cac tai lieu tham khao s& duoc cung cap
ngudn trude khi ngudi hoc vao hoc mén hoc nay (trang web, thu vién, tai liéu...)

- Tham du t6i thiéu 70% céc budi giang ly thuyét. Néu ngudi hoc vang >30% sé tiét ly
thuyét phai hoc lai mén hoc méi duge tham duy ki thi lan sau.

- Tu hoc va thao luan nhdm: 1a mot phuong phap hoc tap két hop gitra 1am viéc theo nhom
va 1am viéc ca nhan. Mot nhém gom 8-10 ngudi hoc s& dwoc cung cp chu dé thao luan trudc
khi hoc Iy thuyét, thuc hanh. Mdi ngudi hoc s& chiu trach nhiém vé 1 hoic mot sé noi dung
trong chit @& ma nhom da phan cong dé phat trién va hoan thién tbt nhat toan bo chu dé thao
luan cua nhom.

- Tham du du cac bai kiém tra thuong xuyén, dinh ky.
- Tham du thi két thic mén hoc.
- Chua dong t6 chuc thuc hién gio tu hoc.

9. Tai liéu tham khao:
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CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG CUA PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH
< GIOI THIEU CHUONG 1
Vian dé vé phan tich hoat dong kinh doanh dugc trinh bay trong chuong 1 tap

trung vao cac noi dung nhu: ngi dung, y nghia cua phan tich hoat dong kinh doanh, cac
phirong phép phan tich hoat déng kinh doanh va té chic va phan logi phan tich kinh doanh.

< MUC TIEU CHUONG 1
Hoc xong bai nay nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Trinh bay duoc khéi niém, y nghia cua phan tich hoat dong kinh doanh trong hé théng
quan ly doanh nghiép;

- Phan loai duoc cé4c hinh thic phan tich hoat dong kinh doanh dé van dung vao té chuc
phén tich hoat dong kinh doanh & doanh nghiép;

- Van dung duoc 4 phuong phap phan tich chu yéu nhat cua phan tich hoat dong kinh
doanh vao phan tich hoat dong kinh doanh cu thé cua doanh nghiép;

- CO tinh than 1am viéc hop tac, c6 thai 6 1am viéc tich cuc, chu dong sang tao, c6 ky luat
va tac phong cdng nghiép.

Sau khi heoc xong Bai nay, ngwoi hgc co khd nang:
- Vé kién thirc:

+ Nhan biét dugc cac dbi twong nghién clru cta phén tich hoat dong kinh doanh
trong doanh nghiép;
+ Xac dinh dugc nhitng ndi dung can phén tich, cac phwong phap phan tich va tién
trinh to chirc phan tich;
+ Van dung duogc cac kién thirc co sé va chuyén mén cia kinh té, ké toan, tai chinh
thong ké dé phan tich mirc d6 anh huéng cua cac nhan t6 dén dbi twong can phan
tich.

- Vé ky ndng:
+ Xay dyng duogc cac phuong trinh kinh té khoa hoc phi hop véi ting ddi tuong
can phan tich;
+ Lua chon ding cac phuong phap dé phan tich, danh gia va xac dinh chinh xac

mirc d6 anh hudng ciia cac nhan t6 dén doi tugng phan tich;
13



+ T chirc dugc viéce phan tich tinh hinh kinh doanh cta doanh nghiép ¢ timg khau,

ting giai doan. Tir d6, tim cac nguyén nhan va dé xuat giai phap phu hop.

- Vé nang luc tw chu va trach nhiém:

+ C6 tinh than lam viéc hop tac, c6 thai dg lam viéce tich cyc, chu dong sang tao, co
ky luat va tac phong cong nghiép;

+ C6 kha nang tim kiém viéc lam va hoc 1én trinh d6 cao hon hodc tu té chire kinh
doanh.

< PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP BAI CHUONG 1

P61 Véi nguoi day: sir dung phirong phdp giang giang day tich cuc (dién giang, vén dap,
day hoc theo vdn @é); yéu cau nguwoi hoc thic hién cau hdi thdo lugn va bai tdp
CHUONG 1 (ca& nhan hogc nhém).

Do Véi nguoi hoc: chii dong doc truéc gido trinh (CHUONG 1) truéc buéi hoc; hoan
thanh ddy di cau héi thdo lugn va bai tdp tinh huéng CHUONG 1 theo ca nhan hodc
nhém va ngp lai cho ngwoi day diing thoi gian quy dinh.

% PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 1

Phong hec chuyén mén héa/nha xwéng: phong hoc theo tiéu chuan

Trang thiét bj may moc: May chiéu va cac thiét bi day hoc khac

Hoc liéu, dung cu, nguyén vit ligu: Bai trinh mén hoc, gido trinh, tai liéu tham khao,
gido an, phim anh, va céc tai liéu lién quan.

Cic diéu kién khac: Khong co

<% KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 1

Noi dung:

v’ Kién thirc: Kiém tra va danh gid tat cd néi dung da néu trong muc tiéu kién thic

v' Ky ndang: Pdnh gid tat ca néi dung di néu trong muc tidu Ky néng.

v Ndang lic tuc chi va trach nhiém: Trong qué trinh hoc tdp, nguoi hoc can:

+ Nghién cizu bai trude khi dén 1op

+ Chudn bj day du tai liéu hoc tap.
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+ Tham gia ddy di thoi lwong mdn hoc.
+ Nghiém tdc trong qua trinh hoc tdp.

- Phwong phap:
v’ Diém Kiém tra thwong xuyén: I diém kiém tra (hinh thic: héi miéng)

v Kiém tra dinh kp: khdng co
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< NQI DUNG CHUONG 1
Giéi thiéu:
Vén d& vé phan tich hoat dong kinh doanh duoc trinh bay trong chuong 1 tap trung vao

cac noi dung nhu: ngi dung, y nghia cua phén tich hoat déng kinh doanh, cac phwong phdp
phan tich hoat déng kinh doanh va té chizc va phan logi phan tich kinh doanh.

Muc tiéu:
Hoc xong bai nay nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Trinh bay dugc khai niém, y nghia cua phén tich hoat dong kinh doanh trong hé
théng quan ly doanh nghiép;

- Phan loai duoc cac hinh thirc phan tich hoat dong kinh doanh dé van dung vao to
chuic phan tich hoat dong kinh doanh & doanh nghiép;

- Van dung duoc 4 phuong phap phan tich chi yéu nhat caa phan tich hoat dong
kinh doanh vao phan tich hoat dong kinh doanh cu thé cua doanh nghiép;

- C6 tinh than 1am viéc hop tac, co6 thai d6 1am viéc tich cuc, cha dong sang tao, c6
ky luat va tdc phong cdng nghiép.

- 1.1. Khai niém, ngi dung va y nghia cia phan tich hoat dong kinh doanh
1.1.1. Khai niém

“Phan tich, hiéu theo nghia chung nhat 1a sy chia nho sy vat va hién tuong trong mbi

quan hé hitu co giita cic bd phan cau thanh sy vat, hién tugng d6™!

“Phén tich hoat dong kinh doanh (PTKD) 1a qua trinh nghién ctru dé dénh gia toan bo
qua trinh va két qua ciia hoat dong kinh doanh; cac ngudn tiém ning can khai thac & doanh
nghiép (DN), trén co so d6 dé ra cac phuong an va giai phap dé nang cao hiéu qua hoat dong

san xuat kinh doanh ciia DN”2,

Trude day, trong diéu kién san xuat kinh doanh don gian va v6i quy mo nho, yéu cau
thong tin cho nha quén tri chwa nhiéu va chua phirc tap, cong viéc phan tich thuong duoc tién
hanh gian don, co thé thiy ngay trong cong tac hach toan. Khi san xuét kinh doanh cang phat
trién thi nhu cau thong tin cho nha quan tri cang nhiéu, da dang va phuc tap. PTKD hinh
thanh va phat trién nhu mot mén khoa hoc doc 1ap, dé dap img nhu cau thong tin cho cac nha

quan tri.
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Phén tich nhu 1a mot hoat dong thuc tién, vi n6 ludn di trude quyét dinh va 1a co s¢ cho
viéc ra quyét dinh. PTKD nhu 1a mdt nganh khoa hoc, né nghién ctru mot cach c6 h¢ théng
toan bo hoat dong san xuét, kinh doanh dé tir d6 dé xuat nhimng giai phap hiru hiéu cho mdi
DN.

Nhu vay, PTKD la qua trinh nhan biét ban chit va su tac dong cua cac mat cua hoat
dong kinh doanh, 1a qua trinh nhan thirc va cai tao hoat dong kinh doanh mot cach tu giac va
¢6 y thirc, pht hop véi diéu kién cu thé cua ting DN va phi hop voi yéu cau cia cac quy luat
kinh té khach quan nham mang lai hiéu qué kinh doanh cao.

1.1.2. Pdi twong ciia phan tich hoat dong kinh doanh
Véi tu cach 13 mot khoa hoc doc 1ap, PTKD c6 ddi tuong riéng:

“Pi twong cua phan tich hoat dong kinh doanh 14 qua trinh va két qua cua hoat dong
kinh doanh cting véi sy tic dong ctia cac nhan t6 anh hudng dén qua trinh va két qua 4o, duoc

biéu hién thdng qua céc chi tiéu kinh t&*3,

Két qua kinh doanh ma ta nghién ctru c6 thé 1a két qua cua ting giai doan riéng biét
nhu két qua mua hang, két qua san xuat, két qua ban hang... hay c6 thé 1a két qua téng hop

clia qué trinh kinh doanh, két qua tai chinh...v.v

Khi phan tich két qua kinh doanh, nguoi ta hudng vao két qua thuc hién cac dinh

hudéng muc tiéu ké hoach, phuong &n dit ra.

Két qua kinh doanh thong thudng dugc biéu hién dudi cac chi tiéu kinh té. Chi tiéu 1a
su xac dinh vé ndi dung va pham vi cua cac két qua kinh doanh. Noi dung chu yéu ciia phan
tich két qua 1a phan tich cac chi tiéu két qua kinh doanh ma DN di dat dugc trong ky, nhu
doanh thu ban hang, gia tri san xuét, gia thanh, lgi nhuan...Tuy nhién, khi phan tich cac chi
tiéu két qua kinh doanh chung ta phai lun luén dit trong mdi quan hé véi cac diéu kién (yéu
té) cua qua trinh kinh doanh nhu lao dong, vat tu, tién von, dién tich dat dai...vv. Nguoc lai,
chi tiéu chat luong phan anh 1€n hi€u qua kinh doanh hoac hi¢u sut sir dung cac yéu t6 kinh

doanh nhu gia thanh, ty suat chi phi, doanh loi, ning suat lao dong...vv.

Nhu vay, tinh phirc tap va da dang cta ndi dung phan tich duoc biéu hién qua hé
thong cac chi tiéu kinh té danh gia két qua kinh doanh. Viéc xdy dung tuong d6i hoan
chinh hé théng cac chi ti€u voi cach phan biét hé théng chi tiéu khac nhau, viéc phan loai
céc nhan t6 anh huéng theo cac goc do khac nhau khong nhiing gitip cho DN danh gid mot

cach dﬁy du két qua kinh doanh, sy nd lyc cua ban than DN, ma con tim ra dugc nguyén
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nhan, cac mat manh, mat yéu dé co bién phap khic phuc nham nang cao hi¢u qua kinh
doanh.

Khi phan tich két qua kinh doanh bi€u hién bang cac chi tiéu kinh té dudi su tac
dong cua cac nhan t0 mai chi 1a qua trinh “dinh tinh”, can phai lugng hoa cac chi tiéu va
nhan t6 ¢ nhiing tri s6 xac dinh v&1 do bién dong xéac dinh. D€ thuc hién dugc cong viéc

cu thé dé, can nghién ctru khai quat cac phuong phap trong phan tich kinh doanh.
1.1.3. Y nghia ciia phén tich hoat dong kinh doanh

- Phan tich hoat dong kinh doanh 13 céng cu quan trong dé phat hién kha ning tiém tang

trong hoat dong kinh doanh.

- Thong qua phén tich hoat dong DN chung ta méi thdy rd duoc cac nguyén nhan, nhan t6
cling nhu ngudn gde phat sinh cta cac nguyén nhin va nhan t6 anh hudng, tir d6 dé co
cac giai phap cu thé va kip thoi trong cong tac to chic va quan 1y san xuit. Do d6 nd 1a

cong cu cai tién co ché quan 1y trong kinh doanh.

- PTKD giap DN nhin nhan dung dén vé kha ning, sic manh ciing nhu nhiing han ché
trong DN ctia minh. Chinh trén co s& ndy cac DN s& xac dinh dang din muyc tiéu va

chién lugc kinh doanh c6 hi¢u qua.

- PTKD 14 cong cu quan trong trong chirc ning quan tri, 1a co s& dé dé ra cac quyét dinh
dung dan trong chirc ning quan 1y, nhit 1a trong cac chirc ning kiém tra, danh gia va
diéu hanh hoat dong SXKD trong DN.

- Phan tich hoat dong kinh doanh 1a bién phap quan trong dé phong ngira va ngin chin

nhirng rui ro c6 thé xay ra.

- Tai liéu PTKD con rat can thiét cho cac ddi tuong bén ngoai, khi ho cé cac mbi quan hé
vé kinh doanh, ngudn lgi véi DN, vi thong qua phén tich ho méi c6 thé c6 quyét dinh
dung dan trong viéc hop tac, dau tu, cho vay...ddi vi DN nita hay khong?

1.1.4. Nhiém vu ctia phéan tich hoat dong kinh doanh

- Kiém tra va danh gia két qua hoat dong kinh doanh:( nhiém vu trudc ti€n ctia phan tich la
danh gia va kiém tra khai quat gitra két qua tinh dugc so véi cac muc tiéu ké hoach, du
toan dinh muc... da dit ra dé khang dinh tinh ding dan va khoa hoc cua chi tidu xay
dung, trén mot s6 mat chu yéu cua qua trinh HPKD.)

- X4c dinh cac nhan t6 anh huéng: (sy bién dong cia chi tiéu 1a do anh huong tryc tiép
clia cac nhan t6 gdy nén, do d6 ta phai xac dinh trj s6 clia nhan t6 va tim nguyén nhan
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gay nén bién dong cua tri s nhan t6 d6. VD: khi nghién ctru tinh hinh thuc hién dinh
mirc gia thanh san pham, ta phai xac dinh tri s gdy nén bién dong gia thanh. Can clr vao
cac khoan muc chi phi, xac dinh tri s6 ctia khoan muc nao 1a chu yéu: nguyén li€u, lao
dong hay chi phi san xuat chung? Néu 1a CP nguyén liéu truc tiép thi do luong nguyén
lidu hay gia cia nguyén liéu. Néu 1a luong nguyén liéu ting lén thi 1a do khau quan 1y,
do thiét bi cii hay do tinh hinh dinh muc chua hop 1y?)

- P& xuit cic giai phap nham khai thac tiém niang: (PTHDKD khong chi danh gia két qua
chung chung, ma ciing khong chi ding lai & chd xac dinh nhédn t6 va tim nguyén nhan,
ma phai tir co s nhan thire 6 phat hién cac tiém ning can dugc khai thac va nhimg chd
con ton tai yéu kém nham dé xuit giai phap phat huy thé manh va khic phuc diém yéu &
DN cuta minh.)

- Xay dung phuong 4n kinh doanh cin ctr vao muc tiéu di dinh: (dinh ky, DN phai tién
hanh kiém tra va danh gia trén moi khia canh hoat dong df’)ng thoi cdn ctr vao cac diéu
kién tac dong ¢ bén ngoai, nhu moi trudng kinh doanh hién tai va twong lai dé xac dinh
vi tri ciia DN dang dimg & dau va hudng di ddu, cac phuong an xdy dung chién luoc kinh
doanh ¢6 con thich hop nita hay khong? Néu khong phu hop thi can phai diéu chinh kip
thoi.

1.1.5. N§i dung ctia phan tich hoat dong kinh

Phu hop véi ddi tuong nghién ctru, ndi dung chi yéu cia phén tich hoat dong kinh
doanh la:

- Phan tich cac chi tiéu vé két qua kinh doanh nhu: san lugng, san pham, doanh thu ban
hang hang, gia thanh va loi nhuén.

- Céc chi tiéu két qua kinh doanh duoc phan tich trong qua trinh san xuét kinh doanh nhu:
lao dong, tién von, vat tu, dat dai. ..

- Pé thuc hién noi dung trén, phan tich kinh doanh can xac dinh cac dic trung vé mit
lugng cua céc qua trinh hoat dong (sé lugng, két céu, quan h¢, ty I€...) nham xac dinh xu
huéng va nhip do phat trién, xac dinh nhimng nguyén nhan anh huong dén sy bién dong
cua cac qua trinh kinh doanh, td chtrc va trinh do chit ch& ciia mdi lién hé gitra két qua
kinh doanh véi cac diéu kién san xuét kinh doanh.

1.2. Cac phwong phap phéan tich hoat dong kinh doanh

1.2.1. Phuong phap so sanh
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