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MOT SO THUAT NGU SU DUNG

Chim séc sitc khoé ban dau (CSSKBD): T chuc Y té Thé gigi trong Tuyén
ngdn Alma Ata 1978 dinh nghia: “CSSKBD 1a chim soc sic khoé thiét yéu ma toan
thé moi ca nhan va gia dinh trong cong ddng c6 thé tiép can duoc théng qua céc
phuong phép, ky thuét chap nhan dugc voi ngudi dan va phu hop véi khd nang chi tra
cua cong dong va xa hoi. CSSKBD la hat nhan gan két hé théng CSSK cua dat nuéc
véi sy phét trién chung vé kinh té x4 hoi cua cong dong. Pay 1a noi tiép xuc dau tién
clia ca nhén, gia dinh va cong dong vai hé théng CSSK cua qudc gia, dua CSSK dén
gan nhét véi noi sdng va 1am viéc cia moi ngudi; déng thoi 1a khau dau tién cua qua
trinh CSSK lién tuc. CSSKBP giai quyét cac van dé suc khoé chinh cua cong dong,
thdng qua cung cap céc dich vu du phong va nang cao suc khoé, chira bénh, hd trg va
phuc hoi chire nang phu hgp”. Cham séc sic khoe ban dau tao thanh mot phan khéng
thé thiéu cua Hé thong y té qubc gia, dong vai tro trung tdm va la dong luc chinh cua
su phét trién kinh té x& hoi cua cong dong.

Chim séc ban dau (CSBP): Thuong duoc sir dung cling véi thuat ngit tuyén/co
s& chdm soc dau tién. Dich vu y té can dam bao ndi dung chiam soc l1ay nguoi dan lam
trung tdm va ho c6 thé tiép can dé dang dé nhan duoc cac cham soc dau tién khi can
thiét. Cac dic diém vé chat lugng caa CSBD bao gom tinh hiéu qua, an toan, lay con
ngudi lam trung tam, tinh toan dién, lién tuc va tich hop. Y hoc gia dinh 1a mét phan
ctia cham soc ban dau.

Theo dinh nghia ciia Vién suc khoé Hoa Ky nam 1996, “CSBP la viéc cung cap
cac dich vu CSSK tich hop va dé tiép can boi cac bac si 1am sang chiu trach nhiém giai
quyét phan 16n nhu cau CSSK ca nhan, théng qua phat trién quan hé ddi tac bén viing
vé6i bénh nhan va thuc hanh trong bbi canh cua gia dinh va cong dong”.

~ Dich vuy té (DVYT): bét ky dich vy nao nham gép phan nang cao sirc khoe hoic
dé chan doan, diéu tri va phuc hoi chirc nang cho ngudi bénh/ngudi dan.

Ganh ning bénh tat: Chi s6 do luong mitc do chénh Iéch gitra tinh hinh sic khoe
hién tai va tinh huong 1y tuong trong do tat ca moi nguoi déu song den gia, khong co
bénh tat hay bi tan phé.

Y té co sé (YTCS): Khai niém YTCS duoc sir dung trong tai liéu nay ap dung
theo Chi thi 06-CT/TW cua Ban Chép hanh trung wong ngay 22/01/2002 va Quyét
dinh s6 2348/QD-TTg cua Thu tudéng Chinh phi ngay 05/12/2016. Theo d6, YTCS la
mang lu6i bao gom y té thdn, ban, xa, phuong, quan, huyén, thi xa theo Chi thi; bao
gom ca y té cong lap va y té tu nhan. D6 14 hé thong c4c t6 chuc, thiét ché y té trén dia
ban huyén, c6 su két ndi hitu co gila cac co s6'y té tuyén xa véi tuyén huyén, dé thuc
hién CSSK dua trén nhitng nguyén tic va gia tri cia CSSKBD.



HOQC PHAN I. TONG QUAN VE Y HQC GIA PINH



BAI 1. KHAI NIEM, LICH SU PHAT TRIEN VA VAI TRO CUA
CHUYEN NGANH Y HQC GIA PiNH
Muc tiéu:
1. Trinh bay dwoc khai niém vé chuyén nganh Y hoc gia dinh.

2. M0 ta duroc lich si phét trién cua chuyén nganh Y hoc gia dinh trén Thé gidi va ¢
Viét Nam.

3. Phdn tich dwoc vai trd cua chuyén nganh Y hoc gia dinh trong hé thong y té Viét
Nam

PAT VAN DE

Y hoc gia dinh (YHGD) 1a mot chuyén khoa 1am sang da khoa. Bac si gia dinh
(BSGD) thuc hanh 1am sang, chi trong vao viéc phat hién va xir tri cac bénh, cap ctu
thuong gap tai cong dong, quan tim dén viéc quan li va nang cao sic khoe cho ca
nhan, ho gia dinh va cong d6ng. Chuyén nganh YHGD xuat hién tir nhitng nim 1960
nham dap ang voi su thay doi md hinh bénh tat va nhu cau st dung dich vu y té cua
ngudi dan. Vai nhitng thé manh caa minh, BSGP da cho thay hiéu qua trong viéc ting
cudng kha ning tiép can va nang cao chat lugng chim soc sic khoé (CSSK) cho nguoi
dan véi muc chi phi hop Ii & nhiéu nuée trén thé gidi.

1. KHAI NIEM VE Y HQC GIA PINH

Y hoc gia dinh 1a mot chuyén nganh y hoc cung cap dich vu CSSK toan dién,
lién tuc cho ca nhan, gia dinh va cong dong Cong tac quan li va CSSK chu yeu tai noi
ngudi dan dé tiép can/ noi tiép can ban dau (tuyen y té co s& nhu tram y té x4, phong
kham da khoa,...). Chuyén nganh YHGD nhan manh dén viéc chiam soc toan dién cac
van dé suac khoe tir 1an tham kham dau tién, tiép tuc theo doi, danh gid, va cham soc
cac bénh man tinh (du phong bénh, chan doan, diéu tri, phuc hoi chirc nang). Dong
thoi, YHGD con nhan manh dén su phdi hop va 16ng ghép céc dich vu y té can thiét
trong cong tac CSSK, lay ngudi bénh lam trung tam.

Bdc st gia dinh duoc dao tao chuyén mén dé cung cap dich vu CSSK cho tat ca
ngudi dan khdng phan biét tudi tac, gisi tinh, van dé suc khoe; cung cap céac dich vy
CSSKBD va lién tuc cho c4 nhén, gia dinh, cong dong; giai quyét cac van dé vé thé
chat, tam Ii va xa hoi; phdi hop cac dich vu CSSK toan dién véi cac bac si/chuyén gia
khac khi can thiét. BSGD chiu trach nhiém CSSK cho mét cong dong dan cu nhat
dinh. O mot sb6 nudce con duoc goi la bac si thyc hanh da khoa. Bac si gia dinh can co
Kién thirc, thai do va ky niang vé 1am sang da khoa, du phong nang cao suc khoe va ki
nang tu van dé cung cap duoc hau hét cac dich vy CSSKBP.

1.1. Dinh nghia vé Y hoc gia dinh

* T6 chirc Y té Thé gigi (WHO): BSGPD 1a thay thudc thuc hanh 1am sang c6 chic ning
cung cap dich vu CSSK truc tiép va lién tuc cho cac thanh vién trong ho gia dinh.
BSGD tu chiu trach nhiém cung cép toan b cac chim soc y té hoic hd tro cho céc
thanh vién trong ho gia dinh tiép can va st dung cac dich vu y té khéc.

* Hiép héi BSGD Thé giéi (WONCA): BSGP 1a nhiing thay thudc chiu trach nhiém
chiam soc st khoe lién tuc va toan dién cho ca nhan trong bdi canh gia dinh, cho gia



dinh trong bbi canh cong dong, khong phan biét tudi, gisi, chung toc, bénh tat ciing
nhu diéu kién vin hoa va tang 16p x3 hoi.

* Hiép hoi BSGD Hoa Ky: YHGD la mot chuyén nganh y hoc két hop gitra sinh hoc, y
hoc lam sang va khoa hoc hanh vi, chiu trach nhi€ém cung cap diqh vu CSSKBD toan
dién, lién tuc cho cd nhan va ho gia dinh khong phan biét Itra tuoi, gidi tinh va bénh
tat.

* T6 chirc BSGP Chdu Au: YHQD la mot chuyén nganh khoa hoc c6 nd1 dung dao tao
va nghién ctru cling nhu co sé bang chirng va hoat dong l1am sang véi dac trung ‘riéng.
YHGD la mot chuyén nganh 1am sang theo dinh huéng cham soc stic khoe ban dau.

1.2. Chirc nang cua bac si gia dinh

1. Trach nhiém trong viée chdm soc toan dién, lién tuc cho ting ca thé va ca gia dinh
trong giai doan om dau, phyc héi, cling nhu khi khoe manh. Phét hién sém cac van
dé stc khoe cua nguoi bénh.

2. Quan tam dén nhiéu linh vuc thudc y hoc 1am sang.

3. CO kha nang giai quyét duoc nhiéu van dé siac khoe xay ra dong thoi trén mot
ngudi bénh. Kién thirc chuyén mén rong, chi trong dén viéc phat hién va xu tri cac
bénh va cip ctru thuong gap; uu tién quan |i va diéu tri nguoi bénh ngoai tra (dap
ting khoang 90% nhu cau CSSK cua ngudi dan).

4. CO kha nang diéu phdi cac nguon luc can thiét dap ang cho yéu cau CSSK toan
dién cua nguoi bénh.

5. Nhiét tinh trong cong viéc, ludn cap nhat kién thirc théng qua cac khoa dao tao lién
tuc (CME).

6. Ham hoc hoi, tim t0i c4c van dé méi nay sinh trong qué trinh thyc hanh 1am sang.

7. C6 k¥ ning diéu tri va quan li cac bénh man tinh (du phong va han ché bién
chtng).

8. CO kha nang tu van cho nguoi bénh va gia dinh vé cac hanh vi c6 loi cho sic khoe,
yeu to nguy co, bénh tat va nguyén tac du phong giup nang cao stc khoe.

9. C6 kha nang xt Ii c4c tinh hudng phirc tap vé tam Iy va cac yéu t6 xa hoi trong qué
trinh cham soc nguoi bénh, ké ca khi nguoi bénh tir vong.

10. Yéu thuong, cam théng sau sac voi nguoi bénh. Duy tri duoc sy hai 10ng ciia ngudi
bénh va gia dinh ho.

Ngoai cé4c kién thirc, ki ning va thai d6 chung cho BSGD trén toan thé gidi, viéc
dao tao BSGD tai mdi qubc gia cﬁng c6 mot s6 dac thi riéng. T chiic Y té Thé gioi
da néu vai tro cua “Bdc si nam sao”

—  Nguoi cung cap dich vu CSSK xem xét nguoi bénh mot cach toan dién, cung
cap cac dich vu CSSK chat luong cao, toan dién, lién tuc, ca thé ting ngudi
bénh, xay dung mdi quan hé 1au dai, tin tuong.

—  Nguoi ra quyét dinh: 1a ngudi dua ra duoc cac quyét dinh vé chan doan, diéu tri
cd tinh khoa hoc va sir dung cac cong nghé, cé tinh dén ky vong cia ngudi dan,
gia tri dao dtrc, va can nhic loi ich — chi phi. Cung cip cac dich vu tot nhét cé
thé dugc cho ngudi bénh.



—  Nguoi tu van: gido duc stuc khoe, tu van hiéu qua gitp xay dung 16i séng lanh
manh cho c4 nhan va cong dong.

—  Nguoi lanh dao cong dong 1a nguoi dugC moi nguoi tin tudng, c6 kha nang
dung hoa nhitng yéu cau vé mit stc khoe cua ca nhan va cong dong.

—  Nguoi quan li: 1a nguoi c6 thé lam viéc hai hoa véi cac ca nhan va to chuc
trong cling nhu ngoai hé théng y té dé dap tng cac nhu ciu cua timg ngudi
bénh va cong ddng. Str dung hop 1i cac dir liéu/ thong tin sic khoe sin ¢6 (y
hoc chung ctr). C6 phuong phap lam viéc nhom hiéu qua.

2. LICH SU PHAT TRIEN CHUYEN NGANH Y HOC GIA PiNH
2.1. Béi canh ra doi chuyén nganh Y hoc gia dinh

Chuyén nganh YHGD ra doi la su dap ung kip thoi cua hé théng y té & cac
nuéc phat trién vao nhitng nam 1960s vai sy thay d6i vé nhu cau CSSK cua cong dong
trong bdi canh diéu kién kinh té phét trién va sy thay d6i md hinh bénh tat cling nhu sy
phan manh trong t6 chtc caa hé théng vy té.

M6 hinh bénh tdr thay doi Véi su gia tang ganh ngng cua nhém bénh khong lay
nhiém: Sy gia ting ctia cac bénh khong 1y nhiém nhu ting huyét 4p, dai thao duong,
hen phé quan, COPD, bénh co xwong khop man tinh,.... Mat khac, tudi tho gia ting
cling khién cho ngudi cao tudi thuong ¢ xu hudng mac nhiéu bénh man tinh phéi hop
cuing mot luc doi hoi ngudi thay thude phai c6 kién thirc tong hop hon va ¢ sy phdi
hop 16ng ghép véi cac chuyén khoa khéac nhau trong cong tac CSSK.

Suw thay doi vé nhu cau kham chiza bénh, CSSK cuia ngwoi dan: Biéu kién kinh
té phat trién, dan dén nguoi dan ¢ nhu cau cao hon trong CSSK, khong chi diéu tri
bénh tat ma con c6 nhu cau tu van, gido duc sic khoé, du phong va nang cao stc khoé.
M6 hinh bénh tat thay do6i véi su gia ting cac bénh khdng 1ay nhiém, cong tic chim
soc theo d6 ciing c6 su chuyén dich dan tir diéu tri noi trd bénh 1ay nhidm tai cac bénh
vién sang quan li, cham soc ngoai trd cho cic bénh man tinh. Thoi gian chdm soc
ngudi bénh ciing kéo dai hon, khong chi diéu tri bénh ma con phai huéng dan dy
phong, phuc hoi chire ning. Diéu nay doi hoi phai ¢d sw tham gia cua gia dinh va cong
dong.

Hé thong y té: tai thoi diém dé, hé thdng y té qua chl trong vao cong tac chim
sOc tai bénh vién véi su chuyén khoa hod ngay cang cao trong ddi ngii nhan lyc y té.
Diéu d6 din dén su phan manh, cit doan trong hé théng cham soc y té, thiéu su CSSK
phdi hop, toan dién va 16ng ghép.

Pé dap ting v6i nhu cau CSSK trong tinh hinh méi can c6 cac bac si thuc hanh
1am sang da khoa dam bao chat luong, vi vay di hinh thanh chuyén nganh YHGPD. Sy
phuc tap cua md hinh bénh tat doi hoi co su phdi hop lam viéc nhom cua cac can bo y
té. Nhom cham soc da nganh (bao gom béc si, diéu dudng, ho sinh, can bo duoc,...)
gilip cung cap hiéu qua cac dich vu y té.

2.2. Lich sir phat trién chuy@n nganh Y hoc gia dinh trén thé gigi

V6i sau nguyen li co ban cua chuyén nganh Y hoc gia dinh la cham séc stc
khoe lién tuc, cham soc suc khoe toan dién, cham soc stc khoe phoi hop, du phong va
nang cao suc khoe, huéng gia dinh va huéng cong dong, chuyén nganh YHGD da

chung to hiéu qua trong viéc cung Cap cac dich vu CSSK toan dién cé chat luong voi
muc chi phi hop Ii va kha ning dé tiép can.
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Qua trinh phat trién chuyén nganh YHGD voi d6i ngii cac BSGD dugc dio tao
dugc phan &nh bang sy ting trudng nhanh chong vé sé luong céc thanh vién cua Hoi
bac si gia dinh thé giéi (WONCA: World Organization of National Colleges,
Academies and Academic Associations of General Practitioners/ Family Physicians,
Vvé6i tén goi ngan 1a: World Organization of Family Doctors) tir 18 thanh vién sang lap
vao ndm 1972 dén nam 2017 da phat trién tai 132 quéc gia va ving lanh thd.

Pham vi dao tao va thuc hanh ciia mdi BSGD thay ddi tiy theo bdi canh cong
Viéc, vai tro trong h¢ théng y te phuong thire t6 chirc va ngudn lyc cua hé théng y té o
mdi nudc. O nhitng nuéc co sb luong béc si con it nhu ¢ mot s6 qudc gia Chau Phi,
cac BSGD duogc dao tao cho hé théng y té cong va 1a nhitng nhan vién y té cét can cua
céc bénh vién khu vuc/bénh vién tuyén huyén, thuc hién mot s phau thuat bao gom ca
mb lay thai, Chan thuong, va CSSK toan dién cho ca nguoi 16n va tré em ¢ khu vuce do.
O mét s6 quéc gia thude chau Au, cac BSGD c6 thé tap trung cho cong tdc CSSK
ngoai tri va dong vai tro 1a ngudi “gac cong”. Vai su gia ting cua cac bénh khong lay
nhiém (NCDs) trén toan thé gigi da chitng minh vai tro cua cac phong kham BSGD
trong cong tac quan Ii, diéu tri ngudi bénh ngoai tra.

Vi cac li do trén, chuyén nganh YHGD dé phat trién rong rdi ¢ nhiéu nudc
trén thé giéi nhu: Hoa Ky, Canada, Uc, Anh, Thuy Dién, Bi, Phap, Singapor, An D9,
Philippine, Hong Koéng, Han Quéc, Nhat Ban, Malaysia, Dai Loan, Thai Lan,
Indonexia, Tho Nhi Ky, Nga, Estonia,... Vi cac nuéc dang phat trién, Braxin va Cu
Ba la nhitng vi du dién hinh chitng minh hiéu qua CSSKBD cua viéc phat trién
YHGD, tinh trang sac kho¢ ngudi dan tai cac nude nay twong duong voi cdc nudc
phat triéen.

2.3. Lich sir phat trién chuyén nganh Y hoc gia dinh tai Viét Nam
2.3.1. Chii trwong ciia Dang va Chinh phi déi véi cong tic chim séc sirc khae

Cham soc suc khoe nhan dan la mot trong nhiing trong tam uu tién trong chinh
sach cua Pang va Nha nudc ta. Ngay 25/10/2017, Nghi quyét s6 20-NQ/TW cua Ban
chap hanh Trung wong vé ting cudng cdng tac bao vé, cham séc va nang cao suc khoe
nhan dan trong tinh hinh mai da néu viéc “Phat trién Y hoc gia dinh” 1a mot trong cac
giai phap.

Ngay 31/12/2017, Chinh phi da ban hanh Nghi quyét s6 139/NQ-CP vé chuong
trinh hanh dong thuc hi¢n Nghi quyet s6 20- NQ/TW cua Ban chap hanh Trung wong
bang. Nghi quyet 139 da chi rd can d6i mai y té co s vai viéc: “Trién khai mo hinh
tram y té tuyén xa hoat déng theo nguyén 1i y hoc gia dinh, phong khdm bdc st gia dinh
cung 1am nhiém vu chdam séc sirc khée ban dau, phong bénh va kham, chiza bénh cho
nhdn dan trén dia ban...”.

Bo Y té di ban hanh cac quyét dinh, chuong trinh hanh dong va thong tu dé
phét trién mang ludi y té co sé: Quyét dinh sé 1379/CTr-BYT ngay 19/12/2017 (trién
khai viéc lap va quan i hé so sirc khée c& nhan, hwéng dan cac tram y té xa phdi to
chirc hoat déng theo diing nguyén i y hoc gia dinh); Quyét dinh sé 1383/HD-BYT
ngay 19/12/2017 vé viéc trién khai mo hinh diém tai 26 TYT xa giai doan 2018-2020
(cac tram thyec hién nguyén Ii cia y hoc gia dinh, cham séc sirc khoe long ghép, ddc
biét 1a cd thé thuwc hién ngay viéc theo ddi, qudn Ii sic khée dén ting nguwoi dan);
Thong tu s6 21/2019/TT-BYT ngay 21/08/2019 (hwéng ddn thi diém vé hoat dong Y
hoc gia dinh).
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2.3.2. Sw thay déi ciia md hinh bénh tdt va nhu cdu cham séc sirc khée

Géanh ning cua cac bénh khdng 1ay nhim cing véi sy xuat hién va dién bién
kho luong cua mot sé dich bénh mai ndi 1am cho nhu cau CSSK cua ngudi dan ngay
cang ting. Nhom bénh khong lay nhidm da chiém téi 71% tong ganh nang bénh tat
(12,3 triéu DALYs vao nam 2008).

S6 liéu tir nién giam thong ké cua BO Y té cho thdy su thay d6i 16 rét vé mé
hinh bénh tt trong s6 ngudi bénh dén kham chita bénh tai co so y té. Theo do, ty trong
cac bénh khong 1ay nhiém ting lién tuc tir 39,0% niam 1986 1én 71,6% nam 2010.
Theo thong ké cia WHO, & Viét Nam trong nam 2016, 77% cac truong hop tir vong
moi ndm cua Viét Nam do cac bénh khong lay nhiém. Nhu vay trén thé giéi ciing nhu
Viét Nam, cac bénh khong lay nhiém de doa sy tién bd huéng téi Muc tiéu phat
trién bén vimg bao gdém giam ty 1é tir vong sém do bénh khéng 14y nhiém khoang
1/3 vao nam 2030.

XU HPGNG MAC BENH

TREND OF MORBILITY BY CATEGORY BDich lay -
Communicable

diseases

OBénh khong lay -
Non-
communicable

BTai nan, ngd doéc,
=5 chan thuong -

_ 1 Accident, Injury,
2016 poisoning

Hinh 1. Co c4u bénh tat giai doan 2012 -2016
Nguon: Nién giam théng ké y té 2016. NXB Y hoc ndm 2018
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Bang 1. Phan bb nguyén nhan tir vong tai cong dong, diéu tra tai 16 tinh, Viét Nam

Nam Nir
TT | Nguyén nhan Ty | TT | Nguyén nhan Ty
¢ ¢
(%) (%)
1 | Tai bién mach méau nio 16,6 |1 | Tai bién mach mau ndo 18,0
2 | Tai nan giao théng 76 |2 | Viém phoi 4,0
3 | Ung thu gan 6,4 |3 | Tang huyét 4p co suy tim 3,5
4 | Ung thu phoi 4,7 |4 | Bénh tim thiéu mau cuc bd 3,5
5 | Viém phoi 3,7 |5 | Cacbénh tim khac 3,0
6 | Bénh tim thiéu mau cuc bo 3,7 |6 | Ungthu gan 3,0
7 7 | Bénh duong hd hap dudi man
HIV 3,6 tinh 2,9
8 | Bénhgan 3,4 |8 | Daithao duong 2,8
9 | Bénh ho hap dudi man tinh 3,4 |9 | Tainan giao thong 2,4
10 | Bénh lao 3,3 |10 | Ung thu phoi 2,2
Vén dé SK/triéu chang 11,5 Van dé SK/triéu chang 24,9
Céac nguyén nhan khac 31,9 Céac nguyén nhan khac 29,9

Nguon: Nguyen Phuong Hoa, et al (2012). Mortality measures from sample-based
surveillance: Evidence of the epidemiological transition in Vietnam. Bull WHO, 90,
764-772

Su gia héa dan s, gia tang cac bénh khdng lay nhiém lam cho nhu cau CSSK
tang. Hién nay, nhu CAU St dung dich vuy té da thay d01 nguoi dan khong chi ¢6 nhu
cau kham, diéu tri bénh ma con cé nhu ciu duogc tu van, du phong va nang cao suc
khoé, duoc quan Ii diéu tri cac bénh man tinh tai cong dong. Bén canh do, tinh trang
qua tai tai cac co so tuyén trén doi hoi phai ¢d nhiing giai phap thich hop dé ting
cuong kha nang phén loai, Xt tri va diéu tri cling nhu dy phong bénh ngay tai tuyén y
té co so.

2.3.3. Thuc trang ciia hé thang y té va s can thiét dai méi

Trong thoi gian qua, Viét Nam da dat dwoc nhiéu thanh tuu to Ion, cai thién dang
ké tinh trang sirc khoe ciia ngudi dan. Bén canh nhitng thanh tuu to 16n trong cong tac
CSSK, mang luéi cung tng dich vu 'y té cling boc 16 nhiéu khé khin, han ché va hang
loat van dé can duoc giai quyét, doi méi:

— Swmat cdn doi cua hé theng cung ing dich vy y té:
v' Qua tai & tuyén trén, dudi tai & tuyén dudi;
v' Mét can dbi giita linh vuc y té dy phong va diéu tri;

v' Mét can ddi gitra dich vu CSSKBP véi dich vy bénh vién (chim séc chuyén
khoa);
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v' Mat can dbi trong phan bo nguon lyc giira tuyén trén va y té co so;
v' Mat can dbi trong phan bd nhan luc y té gitra khu vuc thanh thi va néng thén, ...

— Su phan mdnh trong té chizc cung #ng dich v, chua thuc hién tét cham soc phdi

hop, 16ng ghép, lién tuc:

v' Céc co so thuc hién CSSK hoat dong kha doc 1ap va tap trung nhiéu vao diéu tri
cho céc ca nhan tai co s¢ y té hon la cham s6c, nang cao suc khoe, quan li va
theo ddi tai cong dong;

v" Thiéu su chia sé thong tin gitra cac co sd y té; hé thdng chuyén tuyén con bat
cap, thicu diéu kién can thiét dé chia sé thong tin vé nguoi bénh gitra cac tuyen
va cac co so Yy te.

Hiéu sudt cua cd hé théng chia cao:

v Cong tic CSSKBD va mang ludi y té co so la cac yéu t6 mang lai hiéu qua - chi
phi cao doi vai ca hé thong chua dugc phat trién dting muc;

v' CSSK ngoai co s Y té (tai cong dong va gia dinh) chua duoc chu trong;
v Sir dung qua it dich vu ngoai tru tai y té tuyén co so;

v/ Con ty 1& nhap vién khong can thiét,... gay lang phi (theo udc tinh cia Ngan
hang The giai, ty 1€ nhap vién khéng can thiét tai Viét Nam khoang 20%);

v’ Hiéu suat str dung cac ngudn luc (nhan luc, tai chinh, co sd vat chat) chua cao.

Néng luc cung iing dich vy cua Mang ludi y té co so con han ché, chat heong dich
vu thap va chwa duoc nguoi dan tin cay:

v Ty € xtr tri dung cac bénh thuong gap tai YTCS chua cao;

v/ Nhan lyc y té & tuyén co so chua bao démrvé sb luong va chat luong. Nhiéu dia
ban kho thu hat nhan luc y té ¢ tuyén y té co s&, nhat Ia khu vuc ndng thén va
mién nui;

v Viéc quan i cac bénh khong lay nhiém chwa duoc trién khai hiéu qua o tram y
te x&;

v Quan Ii chat lugng va hd trg chuyén mdn ky thuat tir tuyén trén chua dat duoc
hi¢u qua nhu mong doi.

Tinh cdng bang trong tiép cédn dich vu y té con han ché:

v/ C6 sy chénh léch rd rét vé mac do tiép can va sir dung dich vu y té gitra cac
nhém mic song;

v/ Ty trong chi tir tién tdi cia ho gia dinh cho y té con cao.

- Viéc cap nhat thong tin y té, dao tqo lién tuc cho cdn bg'y té tuyén co sé: Hién nay,
tai tuyén y té co so voi yéu cau kham chira bénh da khoa, thyc hién cong tac phong

bénh, nang cao strc khoe. Viéc phat trién chuyén nganh YHGD sé& gop phan bd sung sd

lwong can b y té c6 trinh d6 14m sang da khoa, nang cao chat luong kham bénh, chira

bénh, tang kha nang tiép can dich vu y té cho nguoi dan dac biét 1a nhom nguoi ngheo

va gop phan giam tai cho cac co s y té tuyén trén. Pay 13 yéu cau cap bach, la mot
giai phap quan trong gitip nang cao chat lugng cong tac CSSKBD 6 tuyén y té co so.

2.3.4. Qua trinh phat trién chuyén nganh Y hoc gia dinh tai Viét Nam

14



Vi 25 nam xay dung va phat trién chuyén nganh YHGD tai Viét Nam da trién
khai nhiéu hoat dong:

—  Nam 2000, trién khai Dy &n phat trién mang ludi BSGP ¢ Viét Nam véi muc tiéu
chinh 1a dao tao bac si CKI chuyén nganh YHGD va xay dung Bo mon/Trung tam
YHGD tai cac truong dai hoc Y Duoc. Dy 4n duge Trudng Pai hoc Y Ha Nai trién
khai, tham gia Du an c6 Truong Dai hoc Y Dugc H6 Chi Minh va Trudng Pai hoc
Y Dugc Thai Nguyén.

—  Ngay 26/04/2005, Hoi Béc si gia dinh Viét Nam duoc thanh 1ap véi Quyét dinh sb
43/2005/QB-BNV cua B6 ndi vu.

—  Ngay 22/03/2013, Bo Y té phé duyét D¢ n xay dung va phét trién md hinh phong
kham BSGD giai doan 2013-2020 (Quyet dinh 935/Qb-BYT).

—  Ngay 27/04/2016, By Y té phé duyét K& hoach nhan rong va phét trien mo hinh
phong kham BSGD tai Viét Nam giai doan 2016-2020 (Quyét dinh s6 1568/Qb-
BYT).

—  Ngay 21/08/2019, Bo Y té ban hanh Théng tu 21 huéng dan thi diém ve hoat dong
Y hoc gia dinh (Thong tu s6 21/2019/TT-BYT)

,Nhiéu dia phuong trén ca nudc trién khai hoat dong Y hoc gia dinh di cho thay
chat lugng kham bénh, chira bénh da dwoc néng cao, cai thién mac d6 hai long cua
nguoi bénh doi vai c&c dich vu duoc cung cap tai co sd y te.

Cac hinh thirc dao tao chuyén nganh YHGD tai Viét Nam:

—  Truong Pai hoc Y Ha Noi da xay dung cac chuong trinh dao tao chuyén nganh
YHGD:

+ Bdc si CKI YHGP (B0 Y té phé duyét ngay 20/11/2000);
+ Thac sy YHGD (B0 giao duc va Bao tao phé duyét ngay 30/09/2010);
+ Bdc singi tri YHGD (B9 Y té phé duyét ngay 28/11/2016);

+  Chwong trinh dao tao 3 thang “CSSKBD theo nguyén Ii YHGD” (Bo Y té phé
duyét ngay 08/12/2014)

—  Truong Dai hoc Y Duoc Ho Chi Minh xay dyng chuong trinh ddo tao Bac si CKII
YHGD (Bo Y té phé duyét ngay 14/01/2014)

—  Chuong trinh dao tao dai hoc: MOn Y hoc gia dinh dugc dua vao Chuong trinh
khung cua sinh vién y khoa (Bo giao duc va bao tao phé duyét ngay 13/01/2012).

—  Du &n HPET cua Bo Y té dd ban hanh Chuwong trinh ddo tao 3 thang “CSSKBD
theo nguyén li YHGD danh cho bac si cong tac tai TYT x&” ngay 08/05/2017; sau
hon hai nim trién khai chwong trinh di duoc chinh stra va ban hanh ngay
27/11/2019.

—  Cdc hinh hinh dao tao0 khac: Chuong trinh CSSKBD theo nguyén li YHGD cho y
si, diéu dq&ng, ho sinh, Cén’b(f) duogc; cac khoa dinh huéng chuyén nganh YHGD
cho cac doi twong can bo y te

3. VAI TRO CUA YHGP TRONG HE THONG Y TE VA CONG TAC CSSKBD
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YHGD 1a mdt chuyén nganh lam sang da khoa cha trong vao cong tac
CSSKBD. Cac BSGD thuc hanh véi sau nguyén Ii co ban, va véi dic trung ldy ngudi
bénh 1am trung tam, tinh toan dién, tinh lién tuc va tinh 1ong ghép gilp cho chuyén
nganh YHGD phui hop cung cap dich vu CSSKBD tdi uru.

Bac si gia dinh dugc dao tao chuyén moén da khoa s€ dap ang khoang 80-90%
nhu cau CSSK cua nguoi dan, thich hop 1am viéc tai cac phong kham thudc hé théng y
té cong va tu nhan ¢ moi tuyén tir trung wong dén co sa, dac biét 1a tuyén y té co s dé
giai quyet cac van dé stc khoe/ bénh ma nguoi dan trong cong dong thuong gap, quan
li va diéu tri nguoi bénh ngoai trd. Khi ngudi bénh c6 thé san sang tiép can véi cac
dich vu CSSKBD & tuyén co sd, ho s& it c6 nhu cau tim dén cac dich vu chiam soc tai
bénh vién thuong tén kém hon va it tién loi hon. Mot nghién ctu & Anh da chi ra rang
néu ting thém mot bac si gia dinh phuc vu cho mét cong dong dan cu véi khoang
10000 nguoi dan sé giam dugc 6% ti I¢ tir vong chung.

Kerr White va cong su, nim 1961 d3 diéu tra nhu ciu CSSK cua cong ddng tai
Hoa Ky, qua d6 chang minh vai trd cua chuyén nganh YHGD. Két qua cho thay phan
bd chiam séc ban dau chiém ty trong chu yéu (90% nhu cau CSSK), chi con 10% s
ngudi can kham chira bénh tai co so y té tuyén cao hon. Tuy nhién, hau hét cac van dé
dao tao va nghién ctu lai dua trén cac ngudi bénh nam diéu tri ¢ cac bénh vién Ion. Do
d6 thong tin khong that sy phan anh chinh xac mé hinh bénh tat trong cong dong. 40
nam sau (nim 2001), Green va cong sy di tién hanh mot diéu tra twong ty cua Kerr
White ciing cho thay khong c6 su khac biét vé mé hinh nhu cau CSSK. S6 ngudi bénh
dén kham cac bac si CSSKBD cao hon 12 1an so véi s6 nguoi dén bénh vién. Ty trong
chu yéu van nam & cong tac CSSKBD, ty cham soc va cham soc ngoai trd. C4c van dé
stc khoe phd bién nhat & hau hét cac cong ddng nam ngoai kha ning phat hién, phan
tich va dap (ng boi cac bénh vién va trung tam y té chuyén sau.

4 N\
VDSK va chim séc y té cia 1000 ngwoi trong 1 thang, Hoa Ky

1000 ngwoi

800 TH bao céo c6 VBSK
327TH tim kiém DVYT
217 TH kham tai phong kham

(113 TH dén kham BS CS ban dau )

65TH kham YHCT/thay lang
/—21TH kham tai PK ngoai trd BV

14TH dwgc cham séc tai nha

13 TH dén kham cép ctu

8TH nhap vién
<1 TH nhap bénh vién chuyén sau

\_ %

Kinh nghiém va chuyén mén cua BSGD khac biét so vdi cac bac si thudc
nhitng chuyén khoa khac: “O bénh vign, bénh thi vdn con dé va ngwoi bénh dén roi
di. Trong thuc hanh Y hoc gia dinh, ngwoi bénh ¢ lgi, con bénh dén réi di”. Tréi
nguoc, bac si chuyén khoa khéc, chi chim soc sitc khoe cho nhom ddi twong dic thu,
can cir VAo tudi tac, gi6i tinh, hodc van dé sic khoe. Qué trinh thuc hanh cua céc
BSGD phai d6i mat véi mot sé lwong 16n cac van dé thuong gap trong CSSKBD. Piéu
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nay co lién quan mat thiét dén cong tic dao tao bac si va nhan manh tim quan trong
cua viéc huan luyén cac bac si da khoa trong moéi truong cong dong noi ma ho s& gap
ngudi bénh véi nhitng van dé sac khoe ma ho s& phai xir Ii dugc trong tuong lai thyc
hanh cia minh.

Viéc nguoi bénh duoc BSGD chim soc lién tuc mang lai nhiéu hiéu qua tich
cuc nhu rat ngin thoi gian diéu tri va nam vién, giam sb luong cac xet nghiém va tang
cudng su tin cay cua ngudi bénh ddi voi thay thude. Nhiéu nghién cau cling cho thay
cham soc toan dién va lién tuc co lien quan véi viéc cai thién két qua dau ra vé suc
khoe ctia ngudi bénh & moi Ira tudi, bao gom giam ty 18 tré nhe can khi sinh, giam ty
& tir vong tré em, giam s6 1an va thoi gian nhap vién & nguoi cao tudi va giam chi phi
cho cham séc y té.

T6 chuc Y té Thé gioi di nhan dinh: “Bdc s7 gia dinh déng mét vai trd trung
tAm trong viéc dat diroc cic muc tiéu vé char lwong, chi phi — hiéu qud, va tinh cong
bang trong cac hé thong chdim séc sirc khoe”. Véi su gia ting cac bénh khdng lay
nhiém ching minh vai tro cua cac BSGP — ngudi duoc dao tao ki cang trong quan Ii
diéu tri va cham soc ngudi bénh man tinh va mac cung lic nhiéu bénh.

Két luan: Sy két hop doc dao cac thugc tinh déc trung ciia BSGD cling ndi 1én
hhimg dong gop cua ho trong h¢ thong y te. Viéc hinh thanh va phat trien chuyén
nganh YHGD 1a tat yéu gop phan quan trong vao cong tac CSSKBPD. Vé mit xa hoi,
chuyén nganh YHGPD giup tiét kiém duoc nhiéu cong stc va tién cia cia ca nhan, gia
dinh va xi hoi do duoc dy phong & tirng ca nhan va ngay tai ho gia dinh nén nhiéu
bénh tat khdng phat sinh. Viéc phat hi¢n va diéu tri bénh sém gilp giam ganh niang chi
phi so vai viéc diéu tri bénh ¢ giai doan muon. O goc do rong hon, chuyén ‘nganh
YHGD mang ¥ nghia nhan vin, ting tinh cong bang, gop phan phat trién kinh té va xa
hoi.
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BAI 2. CAC NGUYEN LI CO BAN CUA Y HQC GIA PINH
Muc tiéu:
1. Phan tich duwoc cac nguyén li co ban cua Y hoc gia dinh.

2. Ap dung duwgc cac nguyén Ii trong thuc hanh quan Ii, diéu trj mét so bénh thuong
gap tai cong dong

PAT VAN PE

Tai Viét Nam, duoc Sy quan tam cia Pang va Nha nudc, cbng tdc cham soc strc

khoe (CSSK) cho nhan dan di dat duoc nhiéu thanh tuu to 16n. Tudi tho caa ngudi dan
ngay cang ting, ty 1& tir vong & tré em va phu nit mang thai giam rd rét, nhiéu bénh
dich nguy hiém da dugc thanh toan hoic khdng ché hiéu qua bang cac chuong trinh y
té can thiép va chwong trinh tiém chang mé rong. Tuy nhién, hién nay nhitng han ché
cua hé théng cung @ng dich vu y té Viét Nam da dugc To chac Y té Thé gidi chi ro:
thién vé chiam soc chuyén khoa & bénh vién; thuong mai héa dich vu y té khong duoc
kiém soat; su phan manh cia mang ludi cung tng dich vu. Nhiing khé khén, thach
thizc noi trén dang tac dong tiéu cuc dén tinh cong bang, hiéu qua cua hé théng y té,
doi hoi phai c6 nhirng can thiép.
Phat trién chuyén nganh Y hoc gia dinh (YHGBD) 1a mot trong nhiing giai phép gitp
nang cao hiéu qua caa cong tac cham soc suc khoe ban dau (CSSKBPD). Chuyén nganh
YHGD véi sau nguyén Ii co ban, van dung day du va ding tat ca cac nguyén li nay s&
gitp cho cdng tac kham bénh, chira bénh va cham soc stirc khoe cho tung cd nhén Ilc
khoe manh ciing nhu khi c6 bénh, khéng phan biét gisi tinh, lta tudi va van dé suc
khoe, dé dang tiép can, gidp hé thong y té nang cao chat lugng cung tng dich vu.

1. CAC NGUYEN Li CO BAN CUA Y HOQC GIA PiNH

Y hoc gia dinh 1a mdt chuyén nganh lam sang da khoa. Phan I6n cac chuyén
khoa duoc xac dinh bang cach loai trir hoac gidi han dwa vao mot s yéu té nhu tudi,
gidi tinh hoic cu thé co quan hay hé thdng cua co thé. Chuyén nganh YHGD khong c6
gidi han, ma chiju trach nhiém CSSK tat ca cac linh vuc va cic co quan trong co thé.
Chuyén nganh YHGP thuc hanh duya trén 6 nguyén li co ban dap tmg dugc phan I6n
cac dac diém cua viéc cung tng dich vu y té dugc danh gia tét theo tiéu chuan caa T6
chuc Y té Thé gigi va rat phi hop dé nang cao chat lwong cua cong tac CSSKBD.

Cham s6c
strc khoe
lién tuc

Hwéng
cong dong

Cham soc
strc khoée
toan dién

Y HOC
GIA DiNH

Cham séc
strc khoe
phdi hop
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So @6 1. Sau nguyén li co ban cua Y hoc gia dinh
1.1. Cham soc sic khée lién tuc

Tinh lién tuc trong CSSK & mot nguyén tic quan trong nhat cua chuy@n nganh
YHGD, va la mot dac trung ma cac bac si gia dinh (BSGD) ap dung trong qué trinh
cung cap dich vu CSSK. O hau hét cac chuyén khoa khac, ngudi bénh dén véi bac si
cha yéu 1a vi cac van dé lién quan dén bénh tat, va nguoi cung cip dich vu CSSK chi
theo ddi ngudi bénh trong nhiing lan tham kham lién quan dén van dé bénh tat do.
Trong YHGD, céc bac si xay dung dugc mot mbi quan hé 1au dai vai tirng ca nhan,
thay vi chi tap trung vao mot bénh. Diéu nay cho phép cac BSGD c6 thé tac dong mot
cach lién tuc Ién tinh trang stc khoe caa tirng ca nhan, bao gom viéc theo ddi cac van
dé suc khoe trong qué khtr va ca hién tai; huéng dan thuc hién cac bién phap du
phong.

Qua trinh thyc hanh cua BSGPD 1a 1ay con nguoi lam trung tAm thay vi lay bénh
tat 1am trung tam, né duoc xay dung trén méi quan hé 1au dai theo thoi gian giita
BSGP va nguoi dan/ ngudi bénh. Déi tugng s& duoc quan Ii, theo ddi, CSSK va kham
chira bénh trong thoi gian dai va khong bi gii ban bai bat cir giai doan bénh 1y cu thé
nao. Céc thong tin thé hién viéc cham soc lién tuc la:

- BSGD biét rd tién sir ciia ngudi bénh.

- BSGD ch trong viéc giai thich cho nguoi bénh vé sy quan trong cua viéc theo
doi sac khoe.

- BSGD ’bén bac véi nguoi bénh vé ké hoach CSSK lau dai ciing nhu diéu trj cac
bénh cap hoac man tinh (néu nguoi bénh dang mac).

- CO su tin cay gitta BSGDP va nguoi bénh. Viéc cham séc lién tuc gilp cho qua
trinh xay dung maoi quan hé lau dai va tin cay 1an nhau giita nguoi bénh va bac
sT (va ca mi quan hé ddi véi gia dinh nguoi bénh).

- Ho so quan li stc khoe ciia nguoi bénh co cac thong tin lién quan day du, bao
gom tién su, thong tin cac 1an kham va tu van, lich hen tai kham dinh ki, tan sé
kham bénh va tiép tuc theo ddi sau khi nguoi bénh phai chuyén I&n tuyén trén
hodc chuyén dén bac si chuyén khoa siu khac diéu tri (néu can).

TUy timg ngudi bénh cu the, cac BSGD c6 thé biét dbi tuong ma minh CSSK tir
lac sinh dén ldc tir vong. Khi bi mac bénh, nguoi bénh s& duoc BSGD cham séc va
diéu trj tir khi phat hién bénh, diéu tri bénh dén IGc phuc hdi chire nang. Khac véi céc
chuyén nganh khac, d6i twong theo ddi cua thay thudc 12 bénh véi nhiéu nguoi bénh
khac nhau, véi BSGD ddi twong theo ddi, chim soc lién tuc 1a ngudi bénh va co thé
mdi dot 6m 12 mot bénh - Trong thuc hanh Y hoc gia dinh, nguroi bénh & lai, con bénh
den roi di.

Tinh lién tuc trong CSSK, c6 3 khia canh can dugc xem xét: tinh théng tin, tinh
lién tuc theo thoi gian va méi quan hé giiza cac ca nhan. Tinh lién tyc vé thdng tin lién
quan dén viéc thu thap va cap nhat cac thdng tin cua ngudi bénh va gia dinh ho lién
quan dén tinh trang suc khoe, st dung va tiép can céc thdng tin gidp cai thién hiéu qua
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CSSK nguoi bénh. Thong tin duge luu gilr bang ho so quan li sirc khoe, ¢6 thé & dudi
dang hd so dién tir hoic ho so gidy.

Tinh lién tuc theo thoi gian dé cap dén quy trinh cham soc, mo ta vé cach tiép
can nhat quan va théng nhat trong viéc thoa man cac nhu cau CSSK cho mot ngudi
bénh trong thoi gian dai. Tinh lién tuc trong méi quan hé giita cac ca nhan, thé hién
mdi lién hé mat thiét trong céng tdc CSSK giita nguoi bénh, gia dinh ho va bac si.
Cham soc lién tuc theo thoi gian cho phép BSGP theo ddi mot van dé stc khoe cy thé,
dic biét trong truong hop cac triéu chirng/ dau hiéu khong rd rang dé cé thé dua ra mot
chan doan sém va chinh xac. Tuong tu nhu vdy, chim soc lién tuc theo thoi gian c6
thé cho phép BSGD theo ddi duoc hiéu qua cua phac dd diéu tri dang ap dung cho
nguoi bénh, thoi gian dap ing vai cac bién phép can thiép.

Th?i k? lam 6ng ba

Sinh con
/ L?p k? ho?ch cho
Chao d?i —\ tu?i huu

Hon nhan

Tho ?u

Trung nién /
V?thanh nién ?ndhh

Tu?i gia x
Panh gia I?i

40 nam d?u d?i

Tinl Huu tri chi tiét va toan dién
vé ngudi t tuc da duoc ching
minh la gidp cai thién sy hai long, tuan thu diéu tri va két qua diéu tri cia nguoi bénh.
Bing céch nay, cac dich vu cham soc chét lwgng cao ¢6 thé dugc cung cap ma khong
can dén qué nhiéu céc ky thuat, xét nghiém dat tién, niém tin s& duoc cung cd, chi phi
CSSK giam va cac nguy co/ tai bién trong qua trinh diéu tri s& dugc han ché tdi thiéu.

1.2. Chim soc sirc kKhoe toan dién

Qua trinh thyc hanh cua BSGD gitip cung cap mot cach 1ong ghép céc dich vu
nang cao suc khoe, du phong bénh tat, khdm chita bénh, diéu tri bénh, phuc hoi chuc
nang va cac ho trg vé mat thé chat, tdm ly va xa hoi cho tirng truong hop nguoi bénh
cu thé.

Con ngudi 12 mot thuc thé cua xa hoi, sinh truong va phat trién trong mot moi
truong da dang, cd nhiéu mdi quan hé. Trong qua trinh quan Ii va CSSK cho ngudi
bénh, nguoi bac si khong chi xem xét nguoi bénh dudi goc do sinh hoc ma con phai
xem xét ca vé mat xa hoi va tam ly. Y hoc gia dinh khong xuét phat don thuan tir viéc
chan doan bénh va diéu tri bénh ma xuat phét tir viéc chan doan déi twong cu thé mang
bénh va xtr tri/ diéu tri cho truong hop nguoi bénh d6. Nhu vay, nguoi thay thudc gia
dinh xem xét nguoi bénh trong khudn kho cac nhu cau tong thé caa ho. Phai can nhac
dén tat ca cac yéu té nay khi l1ap ké hoach chan doan, diéu tri va cham soc stc khoe.

Chiam soc toan dién con 1a cung cip day da céc dich vu va thu thuat 1am sang
cho céc van dé sirc khoe thuong gap & cong dong cho moi ddi twong khong phan biét
lra tudi, giGi tinh theo hudng cham séc ban dau véi phuong thirc chim séc 1dy nguoi
bénh 1am trung tam. Pé dam bao cham soc toan dién, nhiéu khi cac bac si chuyén khoa
khac ciing can tham gia vao qua trinh diéu tri. Tuy nhién, chinh BSGP 1a ¢au mdi gidp
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