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Chuong 1.
TAM LY HQC LA MOT KHOA HQOC

Céc ndi dung chinh

Su hinh thanh tdm 1y hoc

Péi tuong, nhiém vu nghién ctru cuia tam 1y hoc

Céc phuong phap va nguyén tic nghién ctru ciia tim 1y hoc
Nhitng cach tiép can trong nghién ciru tim 1y hién dai

Mot sb linh vuc nghé nghiép chinh trong Tam 1y hoc

Mot sb nganh khoa hoc ¢6 lién quan mat thiét dén tam 1y hoc

1. Sy hinh thanh tam ly hoc

Nhitng thanh twu khoa hoc gin day cho thiy con nguoi hién dai (nguoi
Neandertal) xuat hién cach ddy khoang 100.000 nim®. V& hinh thai va t6 chiic co thé
con ngudi d6 giéng v4i chiing ta ngay nay. Tir khi xuat hién con nguoi khong nging
kham pha thé gidi xung quanh va khdm phé chinh ban than minh. Va nhiing tri thirc
dau tién vé thé gidi tinh than cua con ngudi, co 18, xuat hién khi con ngudi bat dau
nhan ra rang n6 khac biét so véi tat ca nhitng gi xung quanh no.

Nhiing 1y giai vé thé gi6i tinh than ctia con nguoi da bat dau xuat hién trong
cac nén van minh c6 dai & phwong Pong ciing nhu & phuong Tay. Cubi thién nién ky
IV TCN trong sach “Than hoc Memphis” ctia Ai Cap c6 dai da viét ring Chua Ptakh
sdng tao moi sy vat: “Chuia tao ra kha ndng nhin cua mét, nghe cua tai, hoi thd ctua
mili nham théng bao cho tim (co quan trung tdm cua linh hon)”. Ngudi Ai Cap co dai
da 1y giai quan hé “ngoai bién — trung tim”: ngoai bién gdm cic co quan mit, tai,
mili...; trung tAm — tim, ¥ thirc (tdm 1), cho 101 n6i xuét phat tir tim. Ho da nd lyc tim
hiéu nguyén nhan cta céc hién tuong don 18 khi cho vai trd quan trong thudc vé tuan
hoan: méu va khéng khi.

Tir thé ky XV trudc Cong nguyén, trong tap kinh Upanishad? ngudi An Do co
da cd gang 1y giai ban tinh con nguoi. Upanishad cho rang tinh than thé gi6i
(Brahman) la cdn nguyén sang tao ra tat ca, 12 ban chit ndi tai cta vil tru va muodn vat.
Tinh than thé giéi (Pai ngd) biéu hién trong con nguoi 1a linh hon (goi 13 Atman), hay
cai ngd, cai toi, Tiéu ngd. Upanishad ciing dé cap dén sy nhan thirc ctia con nguoi khi
chia nhan thtc thanh hai trinh do: ha tri — tri thac vé nhiing sy vat hién tuong cu thé
va thugng tri — su nhan thirc vuot qua thé gidi hiru hinh.

1 Trai dat c6 tudi khoang 5 ty ndm, dai dwong — 2 ty nam, su sdng — 1,5 dén 2 ty nam, co thé don bao — 1 ty nam,
co thé da bao — 600 triéu nam, dong vat c6 xwong séng — 320-210 triéu nam, ho khi - 59 triéu nim, ngudi vuon
Otrapitec — 1 triéu nim, ngudi vurgn Béc Kinh — 700-500 ngan nim.

2 Upanishad 1a mot trong cac tip cua Veda — tac pham van hoc bao gdm nhitng tap tho phan 4nh sinh hoat va tin
ngudng ciia ngudi An Do thoi ky Veda bit dau tir tk. XV TCN — khi dan du muc Arya & phia bic An P tran
vao khu vuc cua nguoi ban dia Dravida
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Phét gido nhin nhan con ngudi 1a su két hop cac yéu té dugc goi 1a Dharma
(Phéap). Khi con ngudi xuat hién tie lic d6 da du nhan duyén dé cac yéu t (ngii uan —
sac, tho, tudng, hanh, thirc) két hop lai theo mot trinh tu nhét dinh. Khi hét duyén cac
yéu td lai tan ra ra, va lac do cai chét s& dén.

Thé ky VI TCN Khong Tir (551-479 TCN) di ban dén ban chit con ngudi va
con duong rén luyén, phat huy ban chét dich thyc ctia con ngudi. Con ngudi, theo
Khéng T, c6 ban chét tdt dep, nhung b1 cudc doi lam cho tha hoa. C)ng da xay dung
hoc thuyét gido duc dé tra lai cho con ngudi ban chat tét dep von co.

O phuong Tay, Heraclit (530-470 TCN) nguoi Hy Lap, da cha ¥ d¢én méi quan
hé ctia con ngudi voi chinh ban than minh. Ong khing dinh “con ngudi ¢ thude tinh
nhan thirc chinh minh va suy nghi”. Huéng suy nghi nay di duoc ké tuc trong sudt
lich sir phat trién ctia tAm 1y hoc. Heraclit coi tw nhién 1a mot thé vat chat thong nhat,
tron ven, cO su séng; khong tach roi “hon” va vii tru. “Moi vat 1a nhitng hinh thé cua
lira, khoi dau lia trong co thé 1a tam 1y — Psyché”; “Nguoi chong say khong biét di
dau la do tam 1y cuia n6 bi udt”.

Democrit (460-370 TCN), mot nha tu tuong Hy Lap khac, nhin nhan “linh
hon” 12 mot dang ciia vat thé, mang tinh chét cua co thé, do cac “nguyén tir lira” — cac
hat tron, nhan, van dong theo tbc do nhanh nhat trong co thé, tao ra. Ong cling thtra
nhan sy phtic tap, phong phu cia doi sdng tinh than ciia con nguoi: “Pi hét moi néo
duong chang thiy hét pham vi cta tdm hon — quy luét ctia n6 that sau sic vo cing”.

Platon (437-347 TCN) coi tim 1y 14 c6i ngudn clia moi su ton tai trén doi, 1ay
tam hon 1am nguyén 1y chu dao trong doi sdng con ngudi, coi ty ¥ thire 1a kha ning
duy nhét giup ta hiéu duoc ta.

Mot trong nhitng dinh cao cua tu duy khoa hoc ¢o dai vé tAm 1y con ngudi 1a
cubn “Ban vé tam hon” cla Aristotle (384-322). Trong cudn sach nay Aristotle khing
dinh vi tri ctia tim 1y hoc (“phai dat tim 1y hoc 1én mét trong nhiing vi tri hang dau™),
nhin nhan vai trd chu thé ctia con nguoi ddi v4i tAm hon (“nén néi: con ngudi thong
cam,hoc tap, suy nghi bang tim hon”). Aristotle xac dinh “tdm hon” 13 nhitng hién
tugng tam 1y c¢6 thuc, nhitng hién tuong ndy cung véi co thé tao thanh ton tai séng.
Ong nhin nhéan thé gidi tdm 1y nhu mot cdu tric tip hop xung quanh y chi va wéc
mudn, dong thoi cling nhan manh vai tro cta tri tué trong doi sbng con ngudi.

Sy phat trién ciia cc tu twong tam 1y hoc trong cac thé ky tiép theo duoc danh
diu boi cac cong trinh nghién ciru cong phu ctia hang loat cac tac gia. Co thé ké dén
Ibn-Xina (980-1037), Ibn-Al-Haixam (965-1039), Ibn-Roshd (1126-1198) ¢ Arab thoi
Trung cb; Phoma Akvinxki (1225-1274), Roger Bacon (1214-1292), Duns Scot
(1265-1308), William Okkam (1300-1349) thoi Trung ¢6 & Chau Au, Pompanattzi
(1462-1525), Telezio (1509-1588), Homes Pereira (1500-1560), Hoan Uarte (1529-
1592), Vezalia (1514-1564) thoi Phuc hung, Decartes (1596-1650); Hobbs (1588-
1679), Spinosa, Leibnits, J.Lock ¢ thé ky XVII, Cristian Volf (1679-1754), Tomas
Rid (1710-1796), Lametri (1709-1751), Gelvetzzi (1715-1771), Didro (1713-1784),
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Cabanis (1757-1808), Radishev (1749-1802), Vico (1668-1744), Monteskio (1689-
1755), Condorse (1743-1794), logan Gerder (1744-1803) ¢ thé ky XVIII, Ch.Bell
(1774-1842), F.Gall (1758-1828), Fllan (1794-1867), Gerbart (1774-1841) ntra dau
thé ky XIX. Nhimng cong trinh nghién ctru cua cic tac gia nay da tao 1ap dugc mot
khéi luong d6 so cac tri thire khoa hoc vé tim 1y con ngudi, phat trién cac hoc thuyét
vé tdm hdn va cho phép tam 1y hoc dan thoat ra ngoai khudn khé cua Triét hoc va Y
hoc, dit nén mong cho su ra doi cua tam 1y hoc nhu mot khoa hoc doc lap vé sau.

Thé ky XIX gitt mét vi tri ddc bi¢t trong lich sur tam 1y hoc. Chinh su phat trién
cua cac khoa hoc lién quan da tao tién dé cho su nay sinh tam 1y hoc véi tu cach mot
khoa hoc doc 1ap. Trude hét phai ké dén nhiing tién dé triét hoc® trong Thuc ching
luan ctia Ogust Kont (1798-1857), Chui nghia phi 1y va Y chi luan cta A.Shopengauer
(1788-1860), Chi1 nghia duy vét tim thuong (théng tuc) Ptic v6i cac tén tudi nhu Fost
(1817-1895); Moleshott (1822-1893); Bukhner (1824-1899); Sholbe (1819-1873),
Hoc thuyét duy vat cta cac nha dan chu ciach mang Nga nhu V.G.Belinxkij (1811-
1848); A.l.Gertsen (1812-1870); N.A.Dobraljubov (1836-1861); Trernushepxkij
(1828-1889), Hoc thuyét bién ching cua G.F.Hegel (1770-1831). Nhiing tién dé khoa
hoc tu nhién cho sy ra doi ctia tam ly hoc nhu mét khoa hoc ddc 1ap 1a Tam 1y hoc
lién tuong ctia J.Mill (1806-1873), Hoc thuyét phan xa véi vai trd diéu khién cia tim
1y cua E.Pjluger (1829-1910), Tam sinh 1y hoc cic giac quan cua H.Helmholzer
(1821-1894) va I.Muller (1801-1858), Tam vat ly hoc cua G. Fesner (1801-1887) va
E. Veber (1795-1878), nghién ctru thoi gian phan tng cia Helmholzer va F. Donders
(1818-1889). Ciing phai ké dén anh hudng ctia Thuyét tién hoéa ctia C.Darwin (1809-
1882), Tam Iy hoc phat sinh ctia F.Galton (1822-1911), Tam than hoc cua Sacco
(1825-1893).

Nam 1879 tai Pai hoc Téng hop Lai-Xich, Buc, V.Wundt (1832-1920) séng
1ap ra phong thi nghiém tdm 1y hoc dau tién trén thé gidi va mot nim sau phong thi
nghiém nay tré thanh Vién tdm 1y hoc dau tién trén thé gidi, xuat ban Tap chi tim 1y
hoc déu tién. Sy kién nay danh ddu mot bude trudng thanh quan trong cua tam 1y hoc:
1) khang dinh dugc dbi tuong nghién ctru; 2) hinh thanh d6i ngii nghién ciru; 3) hinh
thanh phwong phap nghién ctru; 4) xay dung duoc cac phuong tién nghién ciru; 5) phd
bién thong tin khoa hoc; 6) khang dinh ¥ nghia 1y luan va thyc tién cua cac cong trinh
nghién ctru. Cac nha nghién ctru lich st tAm 1y hoc sau nay thong nhét 1ay nim 1879
lam thoi diém ra doi cta tim 1y hoc nhu mot khoa hoc doc 1ap.

Huéng nghién ctru ctia V.Wundt sau nay duoc phét trién v6i tén goi 1a cha
nghia cau triic va dugc phat trién manh & My trong sudt nira thé ky sau d6. Cung véi
chu nghia cdu trac hang loat cac hudng nghién ctru khac ciing duoc dinh hinh. D6 1a
Thuyét chtic ning, Thuyét hanh vi & My, Phan tdm hoc ¢ Vién, Thuyét phan xa &
Nga, Thuyét vin hoa xa hoi & Lién X6... Vao nhiing nam 30 ctia thé ky XX mét trao

¥ C6 mot diéu dang tiéc cho tim Iy hoc 1a vao thoi diém nay Hoc thuyét clia C.Marx hodc 1a khong dugc cac nha
tam ly hoc biét den hoac la khong duoc chap nhan do nén tang tu tuong.
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luu méi cua tam ly hoc ra doi voi viéc dinh hudéng vao chu nghia Marx. Trao luu nay
dau tién xuit hién & Lién-X6 va gin lién véi tén tudi cua L.X.Vugotxki (1896-1934),
X.L.Rubinstein (1902-1960), A.N.Leontiev (1903-1979), A.R.Luria (1902-1977)...
Trao luu tim 1y hoc nay 1y triét hoc Mac-Lenin 1am co s& phuong phap luan, hudng
dén xay dyng nén tdm 1y hoc lich sir ngudi. Trong nghién ctru cac nha tim 1y hoc 14y
hoat dong 1am khai niém then chdt, lam mo hinh 1y giai, diéu khién, hinh thanh tam ly;
coi tam 1y 14 sy phan anh thé gidi khach quan vao ndo théng qua hoat dong. Tam ly
hoc duge nhin nhén 1a khoa hoc vé co ché ndy sinh, hinh thanh va van hanh cua thé
gidi tam 1y. Trao luu nay vé sau dugc thira nhan rong rii trén thé gidi va duoc biét vai
tén goi Tam 1y hoc mac-xit hay Tam 1y hoc hoat dong.

Trong hé thdng tri thirc khoa hoc ctia nhan loai ngdy nay tdm 1y hoc ¢6 vi tri
cua mot khoa hoc ddc 1ap. Tam ly hoc hién dai co cAu trac phtrc tap bao gém cac linh
vuc nén tang nhu Tam ly hoc dai cuong, Tam 1y hoc sai bi¢t, Lich stir tdm 1y hoc, Tam
1y hoc phat trién, Tam 1y hoc nhan cach, Tam-sinh 1y hoc va cic chuyén nganh g
dung nhu Tam 1y hoc xa hoi, Tam 1y hoc su pham, Tam 1y hoc k¥ su, Tam 1y hoc tri
liéu... voi nhiém vu thuc tién trung tdm 13 nhan vin héa ton tai nguoi.

O Viét Nam, nhitng tu tuéng tdm 1y hoc tién khoa hoc c6 thé tim thiy trong
hang loat tu tudéng dao dtic, ton gido hay gido duc dan gian, trong ca dao, tuc ngtr...
Tam 1y hoc khoa hoc xuét hién mudn hon rat nhiéu. Tam 1y hoc luc dau chi xuat hién
v6i tinh cdch mot mon hoc trong truong trung hoc chuyén khoa (truong Trung hoc
pho thong ngay nay) va truong Cao dang su pham thoi Phap thudc. Chuong trinh va
sach gido khoa lic d6 thé hién nén tdm 1y hoc nhi nguyén, duy tim, ndi quan. Tinh
than nay ciing 1a cha dao trong cac sach giao khoa xuat ban & mién Nam Viét Nam
trude 1975. Nén tAm Iy hoc ngay nay cua Viét Nam duoc xay dung trén co s& hoc tap
nén tdm 1y hoc x6-viét, Tam 1y hoc méc-xit. Vién gach dau tién ctia nén tdm 1y hoc
méi 1a T6 tAm 1y hoc thudc truong Pai hoc Su pham Ha Noi, hinh thanh nam 1958.
Sau hon 50 ndm phét trién tdm 1y hoc Viét Nam da c¢6 nhiing thanh twu dang ké dong
gop vao su nghiép cach mang cta dit nude, dan dan hinh thanh rd nét hon véi tu cach
mot bo phan cua nén khoa hoc dan toc.

2. Péi twong, nhiém vu nghién ciru ciia tim Iy hoc

Tam 1y la toan bo nhitng hién twong tinh than ndy sinh va dién bién ¢ trong
ndo tao nén ndi tdm & moi con nguoi.

Tam 1y thudc vé tinh than chir khong phai 13 vat chat. Vi vay, chiing ta khong
thé cam, nim, khong thé théy mot cach truc tiép duoc. Tuy nhién, ching ta van ¢ thé
hiéu duoc dic diém tam 1y ctia ngudi khac thong qua hanh vi cia ho.

Nhu vy, “Con vat c¢6 tam 1y hay khong?”. Ciing gidng nhu con ngudi, con vat
cling c6 tam ly. Tuy nhién, tdm 1y con vat khong phat trién nhu tam 1y con nguoi.

Theo tiéng Latinh, “Psyche” c6 nghia 1a “linh hon”, “tinh than”. “Logos” 1a
“hoc thuyét”, “khoa hoc”. Tam 1y hoc (Psychology) cé nghia la khoa hoc vé tim hon.
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Nhu vy, chiing ta c¢6 thé hiéu mét cach ngan gon, Tdam Iy hoc la khoa hoc nghién ciru
vé hanh vi va nhitng qud trinh tinh than.

Tam 1y hoc c6 mot diém khac biét 16n so voi cac khoa hoc khéac. Do 14, véi tu
cach h¢ théng nhiing tri thirc duge kiém nghiém, chi mot s ngudi, chi yéu 13 nhiing
ngudi nghién ciru chuyén sau tdm 1y hoc, biét vé nd. Dong thoi, voi tu cach hé thong
nhitg hién tuong trong cudc séng thuc cia con ngudi, hdu nhu ai ciing quen thudc
voi tam 1y hoc. At cling co thé tu nhan ra hay nhan ra & nguoi khac cac hién tugng
tam 1y co ban nhu cam giac, tri nhé, biéu twong, cam xuc. ..

Thuat ngit tim 1y hoc xuat hién kha mudn trong lich sir phat trién cia tam 1y
hoc — chi vao thé ky XVI. PAu tién nd duogc dung dé chi mot khoa hoc dic biét chuyén
nghién ctru cac hién twong tinh than hay cac hién twong tam 1y, tirc cac hién twong ma
con ngudi c6 thé d& dang nhan ra trong ¥ thirc ciia minh nho ty quan sat. Sau nay,
trong thé ky XVII-XIX linh vyc nghién ctru clia cac nha tim 1y hoc dugc mé rong ra,
bao gébm ca cac qua trinh tim 1y ma con nguoi khong ¥ thirc dugc (cac qua trinh vo
thirc) va hoat dong ctia con ngudi. Sang thé ky XX cac nghién ctru tdm 1y hoc d vuot
ra ngoai khudn kho nhitng hién twong ma tam 1y hoc trong hang thé ky di tap trung
vao. Tén goi tam 1y hoc v&i nghia ban dau 1a khoa hoc nghién ctru cac hién tuong ¥
thitc cht quan, duoc cam nhéan va trai nghiém truc tiép boi con ngudi da tré nén qua
hep. Tuy nhién theo truyén thong nghién cru hang ngan nam tén goi tam 1y hoc van
duoc giit lai cho dén ngay nay.

Bit dau tir thé ky XIX tam ly hoc da tré thanh mot khoa hoc ddc 1ap, mot khoa
hoc thuc nghiém. Vay doi tuong nghién ctu cua tdm ly hoc hién dai 1a gi? Tam ly
hoc, trude hét, nghién ciru tdm 1y con nguoi va dong vat, bao gdm nhiéu loai hién
tuong chu quan.

Thong qua cam giac, tri giac, tri nhd, tu duy, tudng tudng, ngdn ngir... con
ngudi nhan biét thé gidi. Do d6, cac hién tugng tdm 1y nay duge goi 1a cic qua trinh
nhan thtre. Nhitng hién twong khac diéu khién giao tiép, hanh vi ciia con ngudi —
ching dugc goi 1a cdc thudc tinh tdm 1y va trang thai tam 1y — d6 1a nhu cau, dong co,
muc dich, ¥ chi, tinh cam, ning luyc... Cac qua trinh tdm 1y thuong dién ra trong thoi
gian tuong ddi ngan, c6 mod dau, dién bién, két thuc twong d6i rd rang. Cac trang thai
tam 1y dién ra trong thoi gian twong ddi dai, mé dau va két thac khong 13 rang, thuong
1am nén cho cac hién tuong tam 1y khac. Cac thude tinh tadm ly tuong dbi on dinh, bén
viing, tao thanh nhiing nét riéng cua nhan cach va biéu hién ra ngoai théng qua céc
qua trinh va trang thai tm 1y. Ngoai ra, tim 1y hoc con nghién ctru giao tiép va hanh
vi ciia con nguoi, sy phu thude cua giao tiép va hanh vi vao cac hién tugng tam ly, va
nguoc lai sy phu thudc ctiia qua trinh hinh thanh céc hién tuong tam 1y vao giao tiép va
hanh vi.

Con ngudi khong chi nhan thirc thé gidi, né séng va hanh dong trong thé gidi,
sing tao ra cic san phim vt chét va tinh than thoa min cic nhu cau cua né va cia xa
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hoi, thyc hién cac hanh vi khac nhau. D¢ hiéu va 1y giai hanh vi ciia con nguoi taim 1y
hoc str dung khai niém nhan céach.

Khé c6 thé hiéu cac qua trinh, trang thai, thudc tinh tam ly dac biét 1a cac biéu
hién bac cao ciia chung néu khong xem xét ching trong mdi quan hé véi diéu kién
sdng cta con ngudi, v6i cach ma con ngudi to chirc su twong tac voi tu nhién va xa
hoi. Giao tiép va hoat déng, do @6 ciing 1a dbi tuong nghién ctru cua tam 1y hoc.

Céc qua trinh, thudc tinh, trang thai tam ly cua con nguoi, hoat dong va giao
tiép clia con ngudi dugce phan tach dé nghién ctru, tuy nhién trén thuc té chung lién hé
chit ch& v6i nhau tao thanh mot thé thong nhat goi 1a hoat déng song ciia con ngudi.

Trong khi nghién ctru tdm 1y va hanh vi cua con ngudi cac nha nghién ctru tim
kiém su 1y giai, mot mit, trong ban chat sinh hoc ctia con nguoi, mit khac, trong von
kinh nghiém c& nhan, va & mit thi ba — trong cac quy lut xd hoi. O mit thi ba nay
cac nghién cuu tap trung vao su phu thudc ctia tam 1y va hanh vi vao dia vi ctia con
ngudi trong x4 hoi, hé thong xa hoi dang ton tai, phuong phéap gido duc, cac quan hé
cu thé cua con nguoi voi nhitng nguoi khac, vai tro xa hdi ctia ca nhan, loai hinh hoat
dong ma ca nhan tryc tiép tham gia.

Ngoai cac hién twong tdm 1y ca nhan, tim 1y hoc con nghién ctru méi quan hé
gilta con ngudi trong cac cong dong khac nhau — nhém 16n va nhoém nho, trong céc
tap thé.

C6 thé tom tat pham vi cac hién twong ma tam 1y hoc hién dai nghién ciru trong
so d6 dudi day (xem so dd 1).

QUA TRINH TRANG THAI THUOQC TiNH

==

CA NHAN NHOM

BEN TRONG BEN NGOAI
(TAM LY) (HANH V1)

| >

PUOC Y THUC KHONG PUGC Y THUC

So do 1. Cdac logi hién tuong tam Iy co ban
dwoc nghién curu trong tam ly hoc hién dai
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So d6 1 thé hién nhitng khéi niém co ban su dung dé xac dinh cac hién tuong

dugc nghién ctru trong tam 1y hoc. Cac hién tugng ndy duogc liét ké trong bang 1.

Trong bang nay c6 thé thiy nhiéu hién tuong khé c6 thé chi xép vao mot 6 duy nhat.

Chung c6 thé 1a hién tuong ca nhan hodc nhom, c6 thé 1a qua trinh hay trang thai. Do

vay, mot sO hién tugng s¢€ lap lai & cac 0 trong bang.

Bang 1. Cdc khai niém va hién twong tam ly

dwoc nghién curu trong tam ly hoc hién dai

stt Loai hién tugng Khai niém biéu dat hién tuong tam 1y

1 | Cac qud trinh: c& | Tri giac, twdng tugng, ghi nhd, tai hién, quén, tdm van
nhan, bén trong | dong, insight, ndi quan, tao dong co, tu duy, hoc, khai
(tam ly) quat, cam giac, tri nhé, nhan cach hoa, 6n lai, biéu

tugng hoa, thich nghi, quyét dinh, phan tinh, 15i néi, tu
tich cuc hoa, ty ky am thi, tu quan sat, tu kiém tra, tu
xac dinh, sdng tao, nhan biét, suy doan, linh hoi.

2 | Cac trang thai: c4 | Thich ung, xic dong, ham muon, cha y, kich dong, 4o
nhan, bén trong | gidc, thoi mién, mong mudn, hing thd, tinh yéu, budn
(tam ly) rau, y dinh, su cing thang, tim trang, hinh anh, cha ¥,

nhu cau, dam mé, thién huong, tu chu, tu tich cuc,
stress, nguong, lo sg, tin tudng, mét méi, mic ky vong.

3 | Cac thudc tinh: c4 | Ao anh, tinh 6n dinh, ¥ chi, tu chat, tinh c4 thé, mic
nhan, bén trong | cam, nhan cach, su thién phy, thanh kién, kha nang lam
(tam ly) viée, su quyét doan, luong tdm, tinh binh than, tinh

cach.

4 | C&c qua trinh: ca | Hanh dong, hoat dong, ctr chi, tro choi, imprinting, nét
nhan, bén ngoai | mit, k§ xao, bt chudce, hanh vi, phan tng, luyén tip
(hanh vi)

5 |Cac trang thai: c4 | Sdn sang, hing thu, dinh huéng
nhan, bén ngoai
(hanh vi)

6 | Cac thudc tinh: ca | Uy tin, tinh bén bi, tinh to chirc, yéu lao dong, tinh
nhan, bén ngoai | cach, tinh qua khich, trong danh du, vi ky.

(hanh vi)

7 |Cac qua trinh: | Dong nhat, giao luu, tuan thu, tri giac lién nhan céach,
nhom, bén trong quan hé lién nhan céach, hinh thanh chuan myc nhom.

8 |Cac trang thai: | Mau thuin, doan két, phan nhom, khong khi tam ly.
nhém, bén trong

9 | Cac thuoc tinh: | Hoa hop, kiéu 13nh dao, canh tranh, hop tac, hi¢u qua
nhém, bén trong hoat dong nhém

10 |Cac quéd trinh: | Cac quan hé lién nhom
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nhom, bén ngoai

11 | Cac trang thai: | Hoang loan, tinh m¢, dong ciia nhém
nhém, bén ngoai

12 | Cac thudc tinh: | Tinh t6 chic
nhom, bén ngoai

Nhiém vu nghién ctru ctia Tam ly hoc

- Quan sat va phat hién nhitng hanh vi va cac qua trinh tinh than cia con ngudi.

- Mb ta mot cach khach quan nhimg hanh vi cac qua trinh tinh than cta con
ngudi nhu nhitng gi nd von co.

- Nghién ctru, tim hiéu quy lut nay sinh, hinh thanh, phat trién va giai thich
nhimg hanh vi va cic qué trinh tinh than cua con ngudi mang tinh khoa hoc. Ung
dung cac thanh qua nghién ctru dugc vao cac linh vuc cua doi séng xa ho1, thuc déy su
phat trién.

- Du doan, du bao nhitng hanh vi va cac qua trinh tinh than cua con nguoi sé
mang lai hé qua nhu thé ndo, anh hudng nhu thé nao dén ca nhan va xa hoi ¢ hién tai
cling nhu trong tuong lai.

- Pua ra cac giai phap hitu hiéu dé diéu chinh, kiém soat, han ché nhimg anh
hudng tiéu cuc dong thoi phat huy nhiing tic dong tich cuc ciia hanh vi va cac qua
trinh tinh than cua con nguoi.

Tam 1y hoc 1a mot khoa hoc c6 lién quan rat nhiéu dén céac nganh khoa hoc
khéc. Dé thuc hién duoc cac nhiém vu trén, TAm 1y hoc can phai két hop chat ch€ véi
cac khoa hoc khéc ¢6 1ién quan.

3. Cac phwong phéap va nguyén tic nghién ciru ciia tim Iy hoc

Phuong phap nghién ctru khoa hoc 1a nhitng cach thirc ma nha khoa hoc sir
dung dé thu thap nhiing chimg cr dang tin cdy cho viéc xay dung cac hoc thuyét va
dua ra cac chi dan thuc tién. Sttc manh cta khoa hoc phu thudc nhiéu vao sy hoan
thién cta cac phuong phap nghién ctru. Déi véi tim 1y hoc, dé nghién ctru nhitng hién
tugng vo cung phirc tap va da dang, cac nha khoa hoc trong hang thé ky da sang tao va
thich mg phuong phap cua nhiéu khoa hoc khac nhau. D6 1a phuwong phap cua triét
hoc va xa hoi hoc, toan hoc va vat 1y hoc, sinh hoc va y hoc, sinh 1y hoc va lich st, tin
hoc va diéu khién hoc...

Trude gitra thé ky XIX phuong phap chu yéu cta tim 1y hoc 1a tir quan sat (ndi
quan), tu bién, quan sat. Cac két luan khoa hoc do vdy mang ning tinh chi quan. Nho
viéc st dung cac phuong phap ctia khoa hoc tu nhién va khoa hoc chinh xac vao nira
sau cua thé ky XIX tam 1y hoc da tach ra thanh mdt khoa hoc ddc lap va phat trién
manh mé. Ngay nay xu thé chung ctia sy phat trién cac phuong phap ciia tim 1y hoc 1a
toan hoc hoa va k¥ thuat hoa dan xen voi viée sir dung cac phuwong phép truyén thong.
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Nguoi ta phan biét cac phuong phap to chirc nghién ciru va cac phuong phap
thu thap dir kién thyuc té. Cac phuong phap to chirc nghién ciru bao gdm: 1) phuong
phap b6 doc — ding nghién ciru anh huéng cua cac didu kién khac nhau 1én mot loai
hién tugng tam 1y, bao dam t6t nhat nguyén tic phat trién; 2) phuong phap cit ngang-
so sanh — sir dung dé nghién ctru nhidu khach thé cung mét luc; va 3) phuong phap
phirc hop, lién nganh dung nghién ctru cac hién tugng dac bi¢t phirc tap, doi hoi sy
hop tac ctia nhidu nganh khoa hoc. Cac phuong phap thu thap tai liéu thuc té 1a nhom
phuong phap dic biét quan trong dbi véi su phat trién ctua khoa hoc tam 1y. Cac
phuong phap nay va nhimng bién thé ciia né duoc thé hién & bang 2.

Quan sat 1a tri gidc c¢6 chu dinh nham xac dinh cac dic diém cua ddi tuong qua
nhitng biéu hién bén ngoai cua nd. Trong nghién ciru tim 1y hoc nha nghién ctiu c6
thé quan sat ngon ngit, cir chi, hanh vi, nét mat... ciia nguoi khac dé tir d6 dua ra cac
nhan dinh. Ty quan sat dugc st dung khi nha nghién ctru mudn xem xét hién tuong &
hinh thirc trai nghiém tryc tiép. Quan sat ty do khong doi hoi mot chuong trinh va
trinh ty dat trude, cé thé thay d6i khach thé va tinh chat quan sat tiy thudc vao nha
nghién ctru. Quan sat tiéu chuan, nguoc lai, duogc tién hanh theo trinh tu nghiém ngat
dugc xac dinh tur trude. Trong quan sat tham dy (thuong st dung trong tam ly hoc su
pham va tam ly hoc xa hoi) nha nghién ctru dong vai tro cia mot thanh vién tham gia
truc tiép vao qué trinh hay sy kién ma anh ta nghién ctru. Quan sat khong tham du
khong doi héi nha nghién ctru tham gia vao su kién. Uu thé 1on nhit ciia quan sat 13
cho phép thu thap duoc tai liéu khach quan, cu thé trong cac diéu kién tu nhién cua
hanh vi cua con nguoi. Tuy nhién cdc dit kién thu thap dugc cod thé bi anh huong
manh bdi quan diém cha quan ctia nha nghién ctiru. Do vay, cac dit kién thu thap bang
quan sat luén can duoc kiém tra vé do tin cay va tinh chan thuc.

Bang 2. Cac phuong phap thu thap tai liéu thuc té
stt Phuong phap co ban Céc bién thé cia phuong phép chinh

1 Bén ngoai (ttr bén ngoai)
Bén trong (tu quan sat)
Quan sat Tu do

Tiéu chuan

Tham du

Khoéng tham du

2 Noi

Diéu tra Viét

Tu do

Tiéu chuan

3 Test-ban khai

Test (trac nghiém) Test-bai tap (anh)

Test phong ngoai (anh)
4 Tu nhién
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Thuc nghiém nhan dinh

hinh thanh

Trong phong thi nghiém
5 Toan hoc

M®& hinh hoa Logich

K¥ thuat

Cybernetics

6 |Phan tich san pham hoat
dong

7 | Nghién ctru ti€u sur cd nhan

Piéu tra 12 phuong phap nghién ciru xay dung trén viéc thu thap va phan tich
cac chi bao béng 16, tac 1a dya trén viéc néu va tra 101 cic cau hoi. Piéu tra ¢6 mot sd
bién thé. Piéu tra ndi str dung khi nha nghién ctru mudn quan sat hanh vi va phan tng
clia nguoi tra 10i. Piéu tra ndi cho phép nghién ctru sau tim 1y con ngudi nhung doi
hoi nha nghién ctru phai dugce dao tao chuyén sau. Ngoai ra, cac két qua thu dugc phu
thudc nhiéu vao nha nghién ciru, vao ngudi tra 10i va khung canh tién hanh diéu tra.
Piéu tra viét cho phép tién hanh véi mot sd lugng 16n khach thé. Hinh thirc pho bién
nhit cta diéu tra viét 1a trung cdu y kién. Tuy nhién diéu tra viét lai khong thu thap
duoc dit kién vé phan tng cua ngudi tra 10i. Diéu tra tu do (viét va noi) khong gidi
han danh muc cac cau hoi, thir ty va phuong an tra 101 cac cau hoi. NO cho phép thay
ddi chién thuat nghién ctru. Diéu tra tiéu chuin, nguoc lai, giol han vé danh muc céc
cau hoi, thir ty va phuong an tra 101 cic ciu hoi. Piéu tra tiéu chuan, dic biét diéu tra
tiéu chuan viét, tiét kiém vé thoi gian va kinh phi hon so vé6i diéu tra tu do.

Trac nghiém 13 phuong phép chuyén biét hoa ctia nghién cru chan doan tam 1y.
Tric nghiém, vé ban chat, 1a mot phép do da dugc chuan héa dung xac dinh sy co6 mat
hay khong ctia mét thude tinh nhét dinh cta hién tuong can nghién ctru. Tric nghi¢m
cho phép thu thdp duoc nhitng dac tinh dinh lugng va dinh tinh chinh xac cua hién
tugng. Viée st dung tric nghiém doi hoi phai tuan thu nghiém ngit quy trinh thu thap
va xur Iy s6 liéu, quy trinh 1y giai dit kién thuc té. Str dung tric nghiém c6 thé nghién
ctru va so sanh tam ly cua nhitng nguoi khac nhau, dua ra cac danh gia sai bi¢t va so
sanh. Tréc nghi¢ém c6 mat s6 bién thé chinh 1a tric nghiém bai tap, tric nghi¢m ban
khai va tric nghiém phong ngoai. Uu diém co ban cia tric nghiém 13 tién hanh nhanh,
tuong d6i don gian, c6 kha niang luong hoa va chuan héa chi tiéu tam 1y can do. Tuy
nhién tric nghi¢m chu yéu cho ta biét két qua, it bdc 19 qua trinh di dén két qua, va rat
kho khan khi soan thao mot bo tric nghiém tiéu chuén.

Thuc nghiém la phuong phap nghién ctru trong dé nha nghién ctru tac dong vao
dbi twong mot cach chu dong, trong nhing diéu kién da dugc khdng ché, dé gay ra va
thu thap & doi tuong nhiing biéu hién vé quan hé nhan qua, tinh quy luét, co ciu, co
ché cua chung. Uu diém 16n nhat ciia phuong phap thyc nghiém 1a n6 cho phép khang
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dinh quan hé nhan qua gitta cac hi¢n twong dugc nghién cuu, 1y gidi mot cach khoa
hoc nguén géc va su phat trién cta hién tuong. Tuy nhién, dé thuc hién duge mot thuc
nghiém tam 1y hoc theo ding nhirg yéu cau khoa hoc nghiém ngit 1a mot diéu khong
dé dang, chua ké, do nhimg 1y do vé dao duc va luat phap, khong phai moi van dé co
thé dem ra thuc nghi¢ém. Ngudi ta phan biét hai dang thyc nghiém chinh — thuc
nghiém ty nhién va thuc nghiém trong phong thi nghiém. Hai dang nay khac nhau &
chd viéc nghién ctru dugc tién hanh trong nhiing diéu kién gan hay khac la (nhén tao)
so voi hién thuc. Uu thé cua thuc nghi¢m tu nhién la & tinh gﬁn glii hién thyc con vu
thé ciia thyc nghiém trong phong thi nghiém 13 su chinh x4c. Thyc nghiém con dugc
phan loai thanh thuc nghi€ém nhan dinh va thuc nghi€ém hinh thanh — tuy theo muc
dich cua chung.

M6 hinh hoéa véi tu cach phuong phap nghién ctru dugc st dung khi viéc
nghién ctru bang cic phuong phap thong thuong nhu quan sat, diéu tra, thuc
nghiém... khé hodc khong thé thuc hién duoc. Khi do nguoi ta s€ xay dung mo hinh
nhan tao ctia hién twong can nghién ctru véi cac phuong dién va tinh chat twong dong
voi hién tuong thuc. Viéc nghién ctru dugc thuc hién trén mo hinh nhan tao nay. Mo
hinh c6 thé 12 mé hinh k¥ thut, mé hinh logic, mé hinh todn hay mé hinh diéu khién
hoc. Ngay nay véi su phét trién manh mé cua cong nghé thong tin va mdy tinh cac mo
hinh diéu khién hoc dang trd nén pho bién trong viéc nghién ciru tim 1y con nguoi.

Phén tich san pham hoat dong 13 phuong phap dua vao cac két qua, san pham
(vat chat hay tinh than) ciia hoat dong ctia con nguoi dé nghién ctru vé tim nguoi lam
ra san pham d6. Nhirng san pham hoat dong co6 thé 13 tranh v&, cac bd suu tap, bai
viét... Trong san pham hoat dong ctia con ngudi ludn chira dung “vét tich” cua tam 1y,
y thic, nhan cach — nd phan anh tdm tu, tinh cam, dam mé, kha ning va nhiing t6
chat... cia con nguoi. Phén tich san pham hoat dong c6 thé 1am “séng lai” nhitng yéu
t6 tam 1y “lang dong” trong san pham ay. Tuy nhién, khi st dung phuong phép nay
can luu y — cac két qua hoat dong phai duoc xem xét trong mdi lién hé véi nhitng diéu
kién tién hanh hoat dong. Viéc phan tich phai chl trong dén khong chi san phém ma
con ca qua trinh 1am ra san pham. Pong thoi, hoat ddng ma san pham ciia n6 duge dua
ra nghién ctru, phai la loai hinh hoat dong dac trung ddi vé6i hién tuong tam ly dinh
xem Xét.

Nghién ctru tiéu str ca nhan 1a phuwong phap thu thap dir kién thuc té dua trén
viéc phan tich tiéu st c4 nhan — toan bd cudc séng cua con nguoi tu khi sinh ra. Viée
nghién ctru con c6 thé duoc tién hanh & nhing giai doan sém hon — lién quan dén tiéu
sir gia dinh, dong ho. Cach nghién ctru ndy di thé hién nhiéu wu thé trong viéc nghién
ctru hanh vi trong nhitng hoan canh séng thuc. Uu diém cua phuong phap nay 1a & chd
n6 cho phép tinh dén toan b tinh phirc tap va doi khi mau thuan ciia nhitng nét ca biét
clia c4 nhan, va chinh day 1a diém khac biét véi cac phuong phap nghién ciru khac.
Thém nita, phuong phap nay 1a duy nhat thich hop cho viéc nghién ctru nhing biéu
hién dic thu cia mot hién twong ndo d6. Nhuoc diém chu yéu cia phuwong phap
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nghién cru ndy 1a & chd nha nghién ciru khong bao gid c6 thé hoan toan tin tudng
dugc rang sy twong quan minh x4c l1ap c6 mang tinh nhan-qua khong, boi 18 nha
nghién ctru khong thé kiém soat dugc nhitng yéu t& ma anh hudéng ciia né dén su kién
dugc quan sat hay két qua cta n6 1a hoan toan c6 thé, va do d6 ludn ton tai sic xudt
rang trong thuc t& nguyén nhan cia hién twong 1a hoan toan khac cai ma nha nghién
ctru nghi. Thi hai, do 18 trong cach tiép can nay chi c6 mot ca nhan dwoc nghién ciru
nén kha ndng dua ra nhirng két luan khai quat bi han ché.

Tam 1y hoc cling st dung rong rai cac phuong phap xu 1y va phan tich dir ki¢n
thuc té thu thap dugc. D6 1 cac phuong phép thdng ké toan hoc, va cac phuong phap
phan tich dinh tinh.

Nghién ctru khoa hoc néi chung, nghién ctru tdm 1y hoc noéi ri€ng, doi hédi viée
tuan thu nghiém ngat quy trinh nghién ctru. Céc giai doan tién hanh mot nghién ctru
tam 1y hoc bao gém cac budc: 1) chuan bi - xac dinh d6i tuong, nghién cuu tai ligu,
xay dung gia thuyét; 2) xay dung phuong phap nghién ctru — phuong phép to chic,
thu thap tai liéu, phuong tién, diéu kién tién hanh; 3) thu thap sb liéu; va 4) phan tich
két qua.

Céac phuong phap nghién ctru cta tim 1y hoc rat phong phu. Mdi phuwong phap
c6 nhitng thé manh va han ché nhat dinh. Bé viéc nghién ctru dam bao tinh khach
quan va chan thuc doi hoi phai sir dung cac phuong phap thich hop véi van dé nghién
ctru, st dung dong bd, phdi hop cac phuong phap dé dam bao nghién ctru khach quan
va toan dién. Thong thuong, trong mot nghién ctru tdm 1y hoc nguoi ta khong bao gio
chi sir dung duy nhat mot phwong phap, ma luén st dung mét loat cac phuong phap
khac nhau nhdm b sung cho nhau ciing nhu kiém chimg d tin cdy lan nhau.

Nhitng nguyén tic co ban khi nghién ctu tim ly

Nguyén tic phét trién: Tam 1y ctia con nguoi ludn phat trién khong nging. Mdi
giai doan phat trién, trong nhitng tinh huéng, hoan canh khac nhau thi tdm 1y cta con
ngudi cling khac nhau. Két qua nghién ciru chi dang tuong d6i tai thoi diém nghién
ctru. Vi thé, khi nghién ciru tim 1y con ngudi phai ¢ cai nhin xuyén sudt qua cac giai
doan phat trién va can trong khi dua ra mot két luan vé dic diém tam Iy ctia mot ca
nhan hay nhém nguoi.

Nguyén tic bién chimg: Tam 1y hoc nghién ctru vé hanh vi va cac qué trinh tinh
than. Tuy nhién, khi nghién ctru tim 1y can c6 cai nhin bién chtng

Nguyén tic vé mdi lién hé: Nhitng hién tuong tam 1y c6 mbi lién hé voi nhau
va ¢6 lién quan dén cac hién tuong khac. Vi thé, khi nghién ctru tam 1y can dat nhiing
hién tugng tam 1y trong méi lién hé gilta chiing v6i nhau va gitra ching véi cac hién
tuong khac.

Nguyén tic cu thé: Nghién ciru tim 1y 1a nghién ctru timg c4 nhan, nhom ngudi
v6i nhitng van dé, nhitng hién twong tdm 1y cu thé, rd rang, tranh nghién ctru theo
hudng chung chung, khéi quat, mo ho.
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Nguyén tac hé théng: Nhan cach ctia mot ¢4 nhén 1a to hop céc thudc tinh, dac
diém tAm 1y mang tinh théng nhat. Vi thé khi nghién ctru tAm 1y con ngudi can phai c6
cai nhin hé thong.

4. Nhirng cach tiép cin trong nghién ciru tim ly hién dai
Cach tiép can hanh vi

Tiép can hanh vi 1a mot trong nhitng nd lyc rat 16n clia cac nha tdm 1y hoc trén
thé gidi vao dau thé ky XX nhiam khic phuc tinh chu quan khi nghién ctru TAm 1y hoc.
Trudng phai Tam 1y hoc hanh vi dugc ra doi tai My. Nhiing tac gia tiéu biéu ciia cach
tiép can nay la E.L.Thorndike, J.Watson, E.C.Tolman, K.L.Hull, B.F.Skinner,
A.Bandura...

Theo cic nha Tam Iy hoc hanh vi thi dbi tugng nghién ciru ciia Tam 1y hoc 14
hanh vi chir khong phai 13 ¥ thirc. Hanh vi 1 yéu t6 anh huong rat 1on dén doi séng
tam 1y ctia con ngudi, hanh vi ciing boc 16 doi sdng ndi tAm cua ciia con ngudi. Vi thé
cach tiép can nay c6 tén 1a “hanh vi”. Phuong phap nghién ctru cta cch tiép can nay
la quan sat va thuc nghiém khach quan chr khong phai 1a ndi quan. John Waston da
timg tuyén bd “Hay cho t6i mét té tré em khée manh, phat trién binh thuong va thé
gidi cia riéng toi, trong dé téi ¢é thé cham séc ching va téi cam doan rang khi chon
mét cdach ngdu nhién mét dira tré, téi cé thé bién né thanh mét chuyén gia bat cir linh
viee nao-mot bac si, mot luat sw, mot thuwong gia hay thagm chi mot ké trom cd'p ha
dang-khéng phu thudc vdo tw chdt va nang lyc ciia nd, vao nghé nghiép va chiing téc
cua cha ong no”.

Theo cac nha Tam 1y hoc hanh vi thi hanh vi dugc hiéu 14 téng s cac cir dong
bén ngoai duoc nay sinh nham dép ing mot kich thich nao do, theo cong thirc “S — R”
(Stimulation-Reaction). Nhitng cir dong nay thuc hién chirc nang thich nghi véi moi
truong chung quanh. Vi thé, con ngudi co thé didu khién, kiém soat va hinh thanh
hanh vi theo phuong phap “thir-sai”.

C6 thé noi, cac nha TAm Iy hoc hanh vi di tién bo hon trudc vi ho xem hanh vi
do ngoai canh quyét dinh, c6 thé quan sat dugc, nghién ciru mot cach khach quan, tir
d6 c6 thé diéu khién hanh vi theo phuong phap “thir - sai”. Tuy nhién, han ché cua
cach tiép can nay 1a xem xét hanh vi mot cach co hoc, may moc dan dén hé qua la
danh dong hanh vi ciia con ngudi voi hanh vi ciia con vat, dong nhat tdm 1i con nguoi
v6i tam 1i con vat, ddng nhét phan tng v&i ndi dung tam 1i bén trong 1am mat tinh cha
thé, tinh x3 hoi cua tim 1i ngudi.

Cach tiép can Phan tim hoc

Vé6i cac nha Tam 1y hoc Macxit thi ¥ thirc dong vai trd quan trong va quyét
dinh d6i v6i sy phat trién tam 1y ciia con ngudi. Tuy nhién, Sigmund Freud - mot bac
sT tim than ngudi Ao thi cho rang, ¥ thirc khong phai 1a yéu t6 quyét dinh, cai quyét
dinh va chi phdi phan 16n doi séng tdm 1y cta con ngudi d6 1a vo thirc. V& sau, Carl
Jung con dé cap dén vai tro ciia vo thirc tap thé doi voi su phat trién tam 1y ctia con
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ngudi. Nhitng thanh tyu nghién ciru cia truong phai nay anh huong khong nho dén
nganh Tam 1y hoc hién dai n6i chung va linh vuc Tam 1y tri liéu ndi ri€ng do 1a: vai
trd cua vo thirc, bd may tdm than (ting bang tam tri), hanh vi sai lac, gidc mo va su
phat trién tdm 1y tinh duc, co ché phong vé...Cac tac gia tiéu biéu cua cach tiép cin
nay la: Sigmund Freud, Carl Jung, Alfred Adler, Anna Freud, E.Ericson...

Mic dau bi danh gia, chi trich tir nhiéu phia vi phuwong phap nghién ctru mang
tinh chil quan, nhan manh dén vai trd cua tinh duc dbi v6i su phat trién tam 1y cua con
ngudi nhung trudng phai Phan tim hoc di c6 nhitng dong gop dang ké cho nén Tam
1y hoc cua nhan loai. Ngay nay, nhiéu khai niém ma S.Freud da dé cap da dugc thira
nhén vé mat khoa hoc, trj liéu tim 1y theo cach tiép can Phan tam hién dang 1a phuong
phap chu yéu trong y hoc va tdm 1y hoc 1dm sang trén thé gi6i.

Céach tiép cin nhén vin

Tam 1y hoc nhan vin dugc Carl Roger va Abraham Maslow dé xudng. Theo
cac nha Tam 1y hoc nhan van thi ban chat con nguoi co ban 1a tét (nhan chi so tinh
bon thién), c6 long vi tha va c6 tiém nang sang tao. Tam 1y hoc phai gitip con ngudi
phat huy ban ngi dich thuc, tiém ning von c6 clia minh. Xuét phat tir quan diém trén,
Carl Roger dd dé xuat phuong phap tham van/tri liéu 1ay than chu lam trong tam.
Trong khi d6, Abraham Maslow da dé cap dén hé thong thtr bac vé nhu cau cua con
nguoi.

C6 thé néi, Tam 1y hoc nhan vin dd mot 1an nita cho thé gigi nhin nhan vé ban
chat tot dep, tich cuc vé con ngudi. Tuy nhién, han ché cuia truong phai nay 1a da chu
¥ qua nhiéu dén tinh nhan vin triru twong & con ngudi, khong thay duoc tinh nhan van
c6 trong hoat dong séng va cac moi quan hé xa hoi, tach con nguoi ra khoi cac mbi
quan h¢ xa hoi.

Cach tiép can nhan thirc

Tam ly hoc nhan thirc xem hoat dong nhan thuc la dbi tuong nghién ciru. Cac
nha Tam 1y hoc nhan thirc nghién ctru yéu t6 nhan thirc cta con ngudi trong mdi quan
hé v&1 moi truong, voi co thé va ndo bd. Pai dién tiéu biéu cta truong phai nay Jean
Piaget - nha Tam Iy Thuy Si. Paulpraisse da ting noi, “tir ddy cho téi cudi thé ky, téi e
rang tam 1y hoc thé gici chi viéc khai théc riéng cac y twoéng cia J.Piaget thi ciing
khéng lam sao hét dwoc” cho thiy su dong gbép cua truong phai ndy noéi chung va
J Piaget noi riéng cho nén Tam 1y hoc thé gidi 1a rat 16n, dac biét 1a sy dong gop cho
linh vie Tam 1y hoc phat trién. Nhiing khai niém nhu: ddng héa, diéu ung, thich nghi,
thao tac tri khon... ngay nay tr¢ thanh nhiing cum tir quen thudc trong gidi tam 1y hoc
1a nhimg khai niém ma J.Piaget da dé cap.

Cich tiép cin Gestalt (ciu triic)

Tam ly hoc Gestalt do bd ba M.Wertheimer, K.Koffka va W.Kohler sang 1ap ra
tai Duc. Gestalt theo tiéng Duc c6 nghia 1a toan ven, cAu truc, hinh thai. Vi thé, Tam
1y hoc Gestalt con duoc goi 1a Tam 1y hoc ciu trac hay Tam 1y hoc hinh thai. Theo cac
nha Tam ly hoc Gestalt, d6i twgng ctia TAm 1y hoc phai 1a “ton tai nhitng mbi quan
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hé” hay noi cach khac d6 1a “nhiing chinh thé tron ven”, “cai xay ra” (hanh vi) duoc
quyét dinh boi cac quy ludt cu trac bén trong cia chinh thé tron ven do. Mot t6 chuc
hoan chinh khong thé 14y ra duoc cai bo phan, vi tinh chit cua cai bo phin khong
mang trong né tinh chat ciia cai hoan chinh. M6t to chtrc hoan chinh khong phai don
gian 13 tong cong cic bd phan, cac yéu t6 tao thanh.

Toém lai, Tam 1y hoc Gestalt cho r@ing dac trung cua mot hién tugng tam ly la
tinh tron ven, téng thé, co cdu tric hoan chinh va co té chirc. Bd 3 cac nha Tam 1y hoc
ciia Dirc di tap trung nghién ctru vé tri gidc va cac quy ludt cua tri giac, tu duy su
bung hiéu, hanh vi tri tué cta nguoi va dong vat...

Cich tiép cin hoat dong

Dong phéi Tam ly hoc hoat dong do cac nha tdm ly hoc Lién X6 (cli) nhu:
L.X.Vugotxki, X.L Rubinstein, A.N Leonchev cing v4i nhiéu nha tdm 1y cta Puc,
Phap, Bungari sang 1ap. Tam 1y hoc hoat dong lay Triét hoc Mac-Lénin lam co s& ly
luan va phuong phéap luan. Cac nha Tam 1y hoc hoat dong cho ring, tm 1y 1a sy phan
anh hién thuc khac quan vao nao nguoi. Tam 1y nguoi cd co s& tu nhién va co sé xa
hoi, dugc hinh thanh trong hoat dong, giao tiép va trong cac mbi quan h¢ xa hdi. Vi
thé, tam 1y nguoi mang ban chat xd hoi va mang tinh lich sir, 12 san pham cua hoat
dong va giao tiép.

5. Mt s6 linh vire nghé nghiép chinh trong Tam Iy hoc

Céc linh vuc nghé nghiép trong Tam 1y hoc trén thé gidi rat phong phu va da
dang. Nhimng linh vuc dugc dé cip sau day 1a nhitng linh vuc chinh d3 ton tai va dang
tiép tuc phat trién & cac nudc trén thé gioi:

Linh veee Tam ly hoc 1am sang (Clinical Psychology)

Cac nha tdm 1y hoc 1am sang 1am cong viéc kham va diéu tri cac réi loan cam
xtc va roi loan tdm than. Tuy nhién, mot s6 nha tam 1y hoc 1am sang ciing 1am cong
tac nghién ctru. Cac nha tdm ly hoc lam sang co thé 1am viéc & cac hoc vién, bénh
vién, trung tdm chim soc strc khoe tAm than cong dong hodc hanh nghé tu. Cac nha
tam 1y hoc 1am sang thuong hanh nghé chuyén sau vao mot van dé, r6i loan hay bénh.
Cir nhan va thac si tim 1y khong duoc phép hanh nghé doc 1ap nhung ho c6 thé 1am
viéc dudi sy hudng dan va giam sat cta cac chuyén gia c6 hoc vi tién si.

Linh vire Tam 1y hoc cong dong (Community Psychology)

Céac nha tam 1y hoc cong dong quan tim dén nhitng hanh vi trong doi séng
hang ngay trong moi truong gia dinh, khu dan cu, cong s¢. Cong viéc chinh ctua cac
nha tdm 1y hoc cong dong 1a tim hiéu nhimg nhan t6 tao ra nhitng hanh vi binh thuong
va bit binh thudng trong nhitng mdi trudong dy. Cac nha tim Iy hoc con chim séc sirc
khoe tinh than ctia nguoi dan trong cong dong va ngan chin nhiing rdi loan. Cac nha
tam 1y hoc 1am sang hudng dén d6i twong 1a nhitng ngudi bi cac 1di loan trong khi d6
cac nha tam 1y hoc cong dong tap trung vao nhitng di twong khong bi rdi loan nhung
¢ nguy co bi 1di loan.
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Linh vwe Tam Iy hoc tham véin (Counseling Psychology)

Céc nha tham van tdm 1y giup d& than chu théo g, ra quyét dinh, tng phé voi
nhimng 4p lyc trong cudc sdng. Cac nha tham van tdm 1y thudng lam viée v6i nhitng
than cht kém thich nghi v&i c4 nhan hay nhém, tham van cac van dé thuc thé ¢ can
nguyén tdm 1y, ddo tao nhitng ngudi tot nghiép hanh nghé va rén luyén cac k¥ ning
tham van tam 1y, gitp hoc sinh/sinh vién giam lo ling thai qué trudc ky thi.

Céc nha tham van tdm 1y thuong lam viéc & cac hoc vién. Ngiy nay cic nha
tham van tdm 1y c6 xu huéng 1am viée trong cac trung tdm chim soc sitc khoe tim
than, bénh vién, bénh vién quan y va cac phong kham tu nhan.

Linh vwe Tam Iy hoc phat trién (Developmental Psychology)

Céc nha tam 1y hoc phat trién nghién ctru sy phat trién vé mit tam 1y cta con
ngudi tir lac so sinh cho dén tudi gia. Cac nha tdm 1y hoc phét trién mo ta, do ludng,
giai thich nhitng thay doi vé hanh vi lién quan dén d6 tudi, su phat trién cam xuc,
nhimg dic trung tdm 1y cta tung lta tudi va sy phat trién tdm 1y bt binh thuong.
Nhiéu nha tdm 1y hoc phat trién c6 hoc vi tién si 1am viéc trong cac hoc vién, nghién
clru cac dé tai khoa hoc, 1am ¢d van chuong trinh cho cic trung tdm chiam séc sirc
khée, truong hoc, bénh vién, cac phong kham nhi hodc cham séc stc khoe tam ly cho
tré em va gia dinh. Ngoai ra, cic nha tim 1y hoc phat trién con quan tim dén van dé
130 hoa va lam viéc trong nhirng chuong trinh c6 d6i tuong 1a ngudi gia.

Linh vue Tam ly hoc gido duc (Educational Psychology)

Céc nha tam 1y hoc gido duc nghién ciru van dé hoc tap ctia con ngudi, thiét ké
cac tai liéu, phuong phap dé hd tro cho ngudi hoc ¢ moi ltra tudi. Nhiéu nha tam 1y
hoc gido duc lam viéc trong moi truong dai hoc, mot s6 khac nghién ctru co ban vé
nhiing dé tai lién quan dén van dé hoc tap nhu: doc, viét, toan hoc, khoa hoc. Nhitng
nha tam 1y gido duc tién hanh thuc hién cac dé tai nghién curu trong truong hoc, co
quan gido duc quéc gia va dia phuong. Ngoai ra, cic nha tdm 1y gido duc con 1am viéc
cho cac co quan trong chinh phu hay trong linh vuc kinh doanh dé thiét ké va thuc thi
cac chuong trinh huan luyén.

Céc nha tam 1y hoc gido duc thuong lam viéc trong moi truong gido duc va hoc
vién va phai c6 hoc vi tién si. Ngay nay, cac nha tdm 1y hoc gido duc ciing lam viéc
trong moi trudng quan doi va doanh nghiép dé thiét ké, danh gia hé thong, giang day
nhitng k¥ nang phiic tap, danh gia cac chinh sach va cac van dé xa hoi.

Linh vec Tam ly hoc thwe nghiém (Experimental Psychology)

Nha tam 1y hoc thuc nghiém Ia chirc danh dung dé chi cho mot nhom céc nha
tam 1y hoc nghién ciru va giang day vé nhiing tién trinh hanh vi co ban. Nhiing tién
trinh nay bao gff)m: hoc tap, nhan thirc, nang luc con nguodi, dong co, tri nhd, ngon
ngit, tu duy, giao tiép va cac qua trinh sinh 1y co ban ciia hanh vi nhu: dn uéng, doc
hiéu va giai quyét van dé. Cac nha tam 1y hoc thuc nghiém nghién ctru vé nhitng qua
trinh co ban cua con ngudi nhu: ghi nhd, luu trir, nho lai, thé hién va ap dung kién
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thirc. Ngoai ra, cac nha tdm 1y hoc thuc nghiém ciing nghién ctru trén dong vat dé hiéu
hon vé hanh vi ciia con ngudi va déi khi dé ciing 1a s thich cua ho.

Hau hét cac nha tim 1y hoc thuc nghiém lam viéc tai cac hoc vién, giang day,
huéng dan va giam sat sinh vién nghién ctru dé tai dé tién hanh nghién ctru nhiing dé
tai cua ho. Ngoai ra, cac nha tam ly hoc thuc nghiém cling lam viéc tai cac vién
nghién ciru, nganh kinh té, nganh céng nghiép va lam viéc cho chinh pha. Pay 1a linh
vuc nhanh bién ddi vi thé cac nha tam 1y hoc thuc nghiém phai c6 hoc vi tién si.

Linh vire Tam 1y hoc t6 chirc/cong nghiép (Industrial-Organizational Psychology)

Cac nha tdm 1y hoc t0 chtrc/cong nghiép nghién cru mbi quan hé giita con
ngudi va cong viée cu thé 1 cau trac va su thay doi cua to chirc, ning suét lao dong
ctia cong nhan, sy hai 1ong vé cong viée, tuyén chon, ludn chuyén, huin luyén va phat
trién ngudn nhan lyc, mbi quan hé gilta con ngudi va may moc. Cac nha tam 1y hoc to
chtrc/cong nghiép c6 nhiém vu nghién ciru, phat trién (giai thich va img dung nhing
két qua nghién ciru vao cong viéc) va giai quyét van dé.

Céac nha tdm 1y hoc t6 chirc/cong nghiép 1am viéc trong linh vuc kinh doanh,
cong nghiép, chinh phil va dai hoc. Mot sd cac nha tam 1y hoc to chirc/cong nghiép
lam cong tac tu van quan ly. Trong mdi trudong kinh doanh, cong nghiép hay chinh
pht, cic nha tdm 1y hoc cong nghiép/td chic co thé thiét ké cong viéc theo day
chuyén, dé xuét nhiing thay d6i dé giam tinh don diéu trong cong viéc va tang cuong
trach nhiém cho cong nhén, dua ra nhitng khuyén cdo vdi cac phuong phap quan 1y,
tim nhén vién c6 nang lyc quan 1y, thiét ké nhimg chuong trinh vé phiic 1oi cho nguoi
lao dong, chuan bi cho ngudi lao dong nghi huu.

Nhitng nha tdm 1y hoc t6 chtrc/cong nghiép phai c6 bang thac si hodc tién si.
Nhitng nguodi cé hoc vi thac si thuong lam viéc trong moéi truong kinh doanh, cong
nghiép va lam viéc cho chinh phii. Nhitng nguoi c6 hoc vi tién si thuong lam viéc
trong moi trudng hoc vién va cac cong ty tu van doc 1ap.

Céac nha tam 1y hoc tiéu dung 1a nhitng ngudi quan tim dén nhu cau tiéu ding
va phan tng cta ho véi cac san pham hay dich vu ctia cong ty. Ho nghién ctru sé thich
clia nguoi tiéu ding vé thiét ké mau ma bao bi, cic chuong trinh quing cio, cac
thuong hiéu trén tivi dé phat trién chién lugc tiép thi san pham. Ngoai ra, ho con cd
gang cai thién nhitng doi hoi vé chat lugng va do an toan cta san pham dé giup nguoi
tiéu dung ra quyét dinh tiéu dung san pham.

Céc nha tam 1y hoc ky thuat nghién ctru phuong phap cai thi¢n sy tuong tac
gifra con nguoi va moi truong lam viéc bao gém cong viéc va bdi canh ho 1am viée.
Céc nha tam 1y hoc k¥ thuat thiét ké nhitng hé thong doi hoi sy twong tac giita con
ngudi va may moc, thiét ké cac chuong trinh tro giap dé huan luyén con ngudi sir
dung nhiing hé théng nay.

Linh vwe Tam Iy hoc than kinh (Neuro-Psychology)

Céc nha tam 1y hoc than kinh nghién ctru mbi quan hé giita co thé va hanh vi,

mdi quan hé giita co co ché sinh hoc cu thé trong ndo bo va hanh vi, mdi quan hé giira
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ciu tric ndo bo voi chirc nang va nhimg thay d6i vé vat 1y, hoa hoc xuat hién trong co
thé khi chung ta trai qua nhitng cam xuc khac nhau.

Céc nha tAm 1y hoc 14m sang than kinh 1am viéc trong cac khoa than kinh hoc,
khoa giai phau than kinh, khoa tim than va nhi khoa trong bénh vién hay phong kham.
Ngoai ra, cac nha tdm Iy hoc than kinh cling 1am viéc trong méi truong hoc vién dé
tién hanh nhitng nghién ctru va huan luyén nhiing nha than kinh hoc va céc bac si
khac. P& hanh nghé tdm 1y hoc than kinh doi hoi phai ¢6 hoc vi tién si va nhiéu vj tri
bét budc phai co6 trinh d6 sau tién si.

Linh viee Tam ly hoc dinh huwéng va do lwong (Psychometries and Quantitative
Psychology)

Céc nha tam 1y hoc dinh huéng va do luong nghién ctru nhitng phuong phép
linh héi va tng dung Tam 1y hoc, chuin hoéa cac tric nghiém tri thong minh, nhan
cach, thai do hay xay dung nhiing bo trac nghiém méi. Nhiing tric nghiém nay cé thé
duge st dung trong moi truong hoc dudong, tham vén, trong cong nghiép va kinh
doanh. Céc nha tdm 1y hoc dinh luong c6 thé hd tro ngudi nghién ctru tim 1y hoc va
cac linh vuc khéc thiét ké va doc két qua tric nghi¢m.

Céc nha tam ly hoc dinh lugng va do luong dugc dao tao bai ban vé toan hoc,
1ap trinh mdy tinh, théng ké va cong nghé. Nhitng ngudi c6 hoc vi tién si co thé 1am
viéc tai cac truong dai hoc, cac cong ty tric nghiém, cac cong ty nghién ctru tu nhan
va cac co quan cua chinh phu. Nhitng ngudi c6 hoc vi thac si thuong lam viée cho cac
cong ty tric nghiém va cac cong ty nghién ciru tu nhan.

Linh vue Tam ly hoc hoc dwong (School Psychology)

Céc nha tdm 1y hoc dudng gitip d& cac nha gido duc ddy manh su phat trién tri
thirc, xa hoi va cam xuic cua hoc sinh, xay dung nhirng méi trueong thuan lgi cho viéc
hoc va stc khoe tam than. Ho c6 thé danh gia va thiét ké chwong trinh cho nhiing hoc
sinh c4 biét hay giai quyét nhitng van dé nay sinh trong 16p hoc. P6i khi, cac nha tim
1y hoc duong ciing tham véan cho gido vién dé ngin chan nhitng van dé rac réi, tham
khao ¥ kién ctia cac bac phu huynh va gido vién dé giup cac em hoc sinh, tham van
v6i ban giam hiéu vé nhitng van dé gido duc va tam ly.

Linh vwe Tam ly hoc xa hi (Social Psychology)

Céc nha tam ly hoc xa hoi nghién ctu céch thic tuong tadc ciia con nguoi voi
nhau va tim hiéu sy anh hudng ctia méi truong xa hoi ddi v6i ca nhan. Cac nha tam ly
hoc x& hoi nghién ctru ca ca nhan va nhom, nhitng hanh vi ¢6 thé quan sat hay nhimng
suy nghi thim kin. Nhitng ndi dung ma cac nha tdm Iy hoc xa hoi thuong nghién ciru
la: cac ly thuyét vé nhan cach, sy hinh thanh va thay dbi thai do, sy tuong tic giita
nguoi véi nguoi nhu tinh yéu, tinh ban, dinh kién, bao luc, dong co nhom va xung dot,
diéu tra nhitng quy luat ngdm ctia hanh vi phat trién trong nhom va lam thé nao dé cac
quy lut nay diéu chinh hanh vi trong nhom.

Céc nha tam 1y hoc xa hoi lam viéc trong moi truong hoc vién va ngay cang
dugc mé rong sang nhirng linh vuc khéc.
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