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LOI NOI PAU

Trong nén kinh té néi chung va kinh té thi trudng noi riéng, khong nglmg nang cao
hiéu qua kinh doanh khéng chi 14 mdi quan tAim hang du cta cac nha quan tri doanh
nghiép ma con 13 mbi quan tdm ciia toan xa hoi. Bai vi, chi khi kinh doanh ¢6 hiéu qua,
doanh nghiép méi c6 thé ton tai va phat trién, méi dimg virng va gianh duoc thing loi
trong moi trudng canh tranh. Tir d6, moi co diéu kién dé tang truong va tich liy, mo
rong kinh doanh, gop phan thoa man t6i da nhu cau tiéu dung cua x4 hoi, giai quyét cong
an viéc 1am cho nguoi lao dong va dong gop vao ngan sach nha nude duoc nhiéu hon.
Panh gia, phan tich hoat dong kinh doanh 13 thuat ngir dé chi qua trinh nghién ciru hoat
dong cua mdt doanh nghi€p voi muc dich sinh lgi. Phan tich hoat dong kinh doanh s¢€
hiéu duoc cac van dé kinh doanh va co héi kinh doanh, trong d6 chira dung cac yéu cau
cu thé, can thiét dé dat duoc muc dich kinh doanh. Véi tam quan trong cia minh, phan
tich hoat dong kinh doanh 1a mt mon khoa hoc luén dugc chu trong trong cac truong
dai hoc c6 dao tao sinh vién nganh ké toan va cling dugc van dung kha nhiéu trong doi
séng kinh té xa hoi. Tuy nhién, & Viét Nam ndi dung ctua phan tich hoat dong kinh
doanh van chua theo kip su phat trién nhanh chéng ctia nén kinh té, chwa dap tmg dugc
yéu cau hoi nhap kinh té khu vuc va qubc té nén da lam giam phan nao gia tri ctia phan
tich hoat dong kinh doanh. Nhim dap ung yéu cau chat luong dao tao, Ban chu nhi¢m
nghé Ké toan doanh nghiép da tién hanh bién soan cudn gido trinh “Phan tich hoat dong
kinh doanh” v&i thot lugng 3 tin chi 1am tai liéu hoc tdp va giang day cho hoc sinh sinh
vién nganh ké toan.

Trong qua trinh bién soan gido trinh, Ban chii nhiém d3 nhan duoc nhiéu ¥ kién
dong gop ciia cac dong nghiép va nhiéu chuyén gia. Xin chan thanh cam on su déng
gbp chan thanh va vo cung quy bau cua quy vi.

Nhom tac gia
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CHUONG 1 : TONG QUAN VE PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH
1.1. KHAI NIEM VA POI TUQNG PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH.

1.1.1. Khai niém.

Phan tich hoat dong kinh doanh cua doanh nghi€p la qué trinh nghién ctru, ddnh
gi4 toan bd qua trinh va két qua hoat dong san xuat kinh doanh, trén co s¢ d6 dé ra cac
giai phap, phuong hudng nang cao hi¢u qua hoat dong ctia doanh nghiép.

Hoat dong kinh té ctia doanh nghiép trong co ché thi trudng ludn phai tuan theo
nhimg quy luat kinh té khach quan nhu: quy ludt cung- cau, quy luat gia tri, quy luat
canh tranh... Pong thoi, chiu anh huéng boi nhitng nhin t6 bén trong (nhan t6 chu
quan ) ciing nhu nhitng nhéan t6 bén ngoai (nhan t6 khach quan) doanh nghiép.

Pé chién thing trong canh tranh, dé ton tai va phat trién budc long doanh nghiép
phai hoat dong dung quy luat, phai quan 1y tot va phai dé ra dugc nhitng phuong an kinh
doanh dung dan, sang sudt.Cho nén, nha quan 1y can phai thuong xuyén nim bat day du
thong tin 1am co s& cho viée ra quyét dinh. Viéc phan tich nhitng hoat dong kinh té s&
cung cap thong tin vé tinh hinh, vé hoat dong ctia doanh nghiép mot cach day du, trén
nhiéu khia canh, nhiéu géc d6 gitip tim ra phuong an kinh doanh tét nhat, mang lai hiéu
qua cao nhat .

1.1.2. B6i twong cla phan tich hoat dong kinh doanh.

Xéc dinh dung dan d6i tuong phan tich 1a tién dé dé to chuc thu thip thong di
liéu hop ly, day du, lua chon cach thic xur 1y sb liéu phu hop dé thuc hién phan tich
dugc thuan loi. B6i tuong chinh cua phan tich hoat dong kinh té, bao g(‘A)m :

1.1.2.1. Két qua ciia qua trinh kinh doanh:

Két qua cta qua trinh kinh doanh khong chi 1 két qua tai chinh cubi cung ma con
1a két qua thuc hién qua trinh kinh doanh (giai doan cung tmg, giai doan san xuét, giai
doan luu thong), két qua hoat dong timg bo phan ctia doanh nghiép.

Két qua cta qua trinh kinh doanh thé hién qua cac chi tiéu kinh té cu thé, bao gom
chi tiéu phan anh s6 lugng nhu: doanh thu, vén kinh doanh, gia tri san xuat va chi tiéu
phan anh chat lugng nhu: ning suét lao dong, gia thanh, loi nhuan. ..

1.1.2.2. Céc nhén t6 dnh huwéng dén két qua kinh doanh ciia doanh nghiép:
Nhan t6 anh huong 1a nhan t ¢o tac dong dén do 16n, tinh chat, xu hudéng va muc
do cua chi tiéu phan tich. Nhan td anh huong la nhan t6 nam bén trong sy vat, hién



tuong, chi tiéu nghién ciru. Cac nhan td nay bao gdm: Nhén t6 chi quan, nhén t6 khach
quan, nhan td tich cuc, nhan td tiéu cuec,. ...

Viéc xéac dinh cac nhan t6 anh huéng dén chi tiéu phan tich va dinh hudng
chung 1 cong viéc hét strc can thiét va néu chi dimg lai ¢ tri s6 cua chi tiéu phan tich thi
nha quan 1y s& khong phat hién ra cac tiém ning ciing nhu cac ton tai trong qua trinh san
xuét kinh doanh cua doanh nghiép.

1.2. PHUONG PHAP PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH

C6 nhiéu phuong phap duoc sir dung trong phan tich hoat dong kinh té, tuy theo
muc dich cta viéc phan tich ma st dung bién phéap cho thich hop. Thong thuong nguoi
ta sir dung cac phuong phép sau:

1.2.1. Phwong phap phan chia két qua kinh té(phwong phap chi tiét)

Phén chia két qua kinh té 1a viéc phan loai két qua kinh té thanh timg bd phan
theo mot tiéu thirc ndo do; viéc phan chia két qua kinh té gitip ta nim dugc mot cach
sau sic ban chit cua sy vat, hién tuong; nim dugc mdi quan hé cAu thanh, mdi quan h¢
nhan qua va quy luat phat trién clia cac sy vat, hién tuong do.

Ta c6 thé phan chia két qua kinh té theo nhimg cach sau:

- Phdn chia theo cd bé phdn cdu thanh: cach phan chia ndy gitp danh gia anh
huéng caa tung by phan dén két qua kinh té. Chéng han, chi ti€u gid thanh don vi san
pham dugc chi tiét theo cac khoan muc chi phi, chi tiéu doanh thu chi tiét theo mat hang
hoic chi tiét theo timg phuong thirc tiéu thy ...

- Phdn chia theo thoi gian: Két qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép bao gio
cling 13 két qua cia mot qua trinh. Viéc phan chia theo thoi gian dé phén tich gitp viéc
danh gia két qua san xuét kinh doanh trong timg khoang thoi gian dugc chinh xac, tim ra
dugc cac giai phap c6 hi¢u qua cho tung qua trinh hoat dong ctia doanh nghi€p.Ngoai ra,
n6 con giup tim ra phuong an str dung thoi gian lao dong mot cach hiéu qua nhat. Chang
han, phan chia két qua theo timg quy, timg nim, ting thang. ..

- Phén chia theo khéng gian (dia diém ): Két qua kinh doanh thuong 1a dong gop
cta nhiéu bd phan hoat dong trén nhiing dia diém khac nhau. Chi tiét theo dia diém sé&
1am r6 hon su déng gop cia ting bd phin dén két qua chung cua toan doanh nghiép.
Chang han, Doanh thu cia mot doanh nghiép thuong mai c6 thé chi tiét theo ting cira
hang, theo ting vung.

1.2.2. Phwong phap so sanh
So sanh ciing 1a phuong phap duoc sir dung phd bién trong phén tich dé xac dinh
xu huong, muc do bién dong cua chi tiéu phan tich. Vi vay, dé tién hanh so sanh, phai
6



giai quyét nhitg van dé co ban nhu xac dinh so goc dé so sanh, xc dinh diéu kién so
sanh va xac dinh muc tiéu so sanh.

% Xdc dinh sé goc dé so sanh phy thuoc cac myc dich cu thé ciia phan tich. Chi
tiéu sb géc dé so sanh bao gém: s6 ké hoach, dinh muc, du toan ky trudce. Tuy theo muc
dich (tiéu chuan) so sanh ma lya chon sé gdc so sanh:

+ Néu sb gbc 1a sd ky trudc: tiéu chuan so sanh ndy c6 tac dung danh gia muc
bién dong, khuynh huéng hoat dong ctia chi tiéu phan tich qua hai hay nhiéu ky.

+ Néu sb gbc 1a sd ké hoach: Tiéu chuan so sanh nay c6 tic dung danh gia tinh
hinh thuc hién muc tiéu dat ra.

+ 86 gbc 1a sb trung binh nganh: Tiéu chudn so sanh nay thudng st dung khi danh
gia két qua cua doanh nghiép so v6i muc trung binh tién tién cua cac doanh nghiép co
cung quy mo trong cung nganh.

% Xdc dinh diéu kign so sdnh: Céc chi tiéu kinh té phai ddp ung cac yéu ciu sau:

+ Phai phan 4nh cting mot noi dung kinh té.

+ Phai c6 cung mot phuong phép tinh toan.

+ Phai c6 cung mot don vi tinh.

¢ Xdc dinh ky thudt so sanh:

+ So sdnh bang s6 tuyét doi: La hiéu sb giita tri sb ky phan tich va tri sé ky gbc
ctia chi tiéu kinh té. Viéc so sanh nay cho thay sy bién dong vé khéi luong, quy mé cua
chi tiéu phan tich.

+So0 sanh bang sé twong doi: La thuong so giita tri s6 ky phan tich va tri s6 ky
gbc cta chi tiéu kinh té. Viéc so sanh ndy biéu hién két cau, mdi quan hé, téc do phat
trién... cta chi tiéu phan tich .

+ So sdanh bang sé binh qudn: S6 binh quan c6 thé biéu thi dudi dang sb tuyét
dbi(ning suit lao dong binh quan, tién luong binh quan....)hodc dudi dang sb tuong
d6i(ty suat lgi nhuan binh quén, ty suit chi phi binh quén...). So sanh bing s binh quan
nham phan anh dac diém chung ciia mot don vi, mot bd phan hay mot téng thé chung c6
cing mot tinh chat.

Vidu: So sanh doanh thu nam nay so v&i nam trudc. Doanh thu ndm nay:
5.000.0000.0000 déng. Doanh thu nam trudc: 4.875.000.000 dong.

Phan tich vi du:

- Tiéu chuén so sanh: S6 ky gdc(sd ky trude): 4.875.000.000 dong.

- Piéu kién so sanh:

+ Cung ndi dung kinh té : Doanh thu
+ Cung phuong phép tinh: Tinh doanh thu theo phuong phép tinh VAT truc
tiép(hoac 1a khau tr).



+ Cung don vi tinh : dong.
- Ky thuét so sanh:
+ So sanh bang sb tuyét d6i: 5.000.000.000 — 4.875.000.000 = 125.000.000 d.

+ So sanh bing 58 twong dbi: PPV * 100 % = 102,564 %

1.2.3. Phwong phap xac dinh mirc dé anh hwéng cua tirng nhan td6 dén két
qua kinh té.

1.2.3.1 Phwong phép thay thé lién hoan.
La phuong phép xic dinh mirc d6 anh hudng cua timg nhéan t6 dén chi tiéu phan
tich khi cac chi ti€u nay c6 quan h¢ tich, thuong, hodc vira tich vira thuong.
Noi dung va trinh ty cua phwong phap nay:
Gia st c6 mot chi tiéu kinh té dugc viét dudi dang phuong trinh nhu sau :
A=ab.c
A: Chi ti€u phan tich.
a, b, ¢ : Cac nhan td anh huong
-Ta c6 chi ti€u phan tich ky:
Ké hoach: Ax= ar. by. ¢k
Thuc té: A, =a.b.c
-So sanh dé tinh d6i twong phan tich:
A A A4, abc abc
-X4c dinh muc d6 anh hudng cla timg nhan té dén chi tiéu phan tich:
Thay thé nhan t§ a dé tinh dvoc mirc d6 anh huong ctia nhan td a dén chi tiéu
phantich A ( ,4) .
aA = al.bk.ck- ak.bk.ck
Thay thé nhan t6 b dé tinh mirc d6 anh hudng dén chi tiéu phén tich:
»4=a;.bi.c- ar.br.ck
Anh huéng ctia nhan té ¢ dén chi tiéu phan tich:
cA=a;. bi. ci- a1. by ¢k
T6ng hop cac nhan t6 anh hudng:
A= ,4+ ,A+ cA=a, b, ci-ax by ck
Yéu ciu:
Phai xac dinh duogc sb lugng nhan t6 anh hudng dén chi tiéu phan tich.
Sép xép cac nhan tb theo tht ty : nhan t6 sb luong dén nhan té chat luong. Trudng
hop chi tiéu c6 nhén t6 két cau thi sap thi sdp xép nhan té sd luong, két ciu, rdi dén nhan
t6 chat luong. Truong hop co nhiéu nhan té sd lwong, nhan t6 chét lwong thi nhan t6 chu
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yéu xép trude, nhan td thir yéu xép sau.(Nhén t6 chtl yéu 13 nhan t6 anh hudong manh dén
chi tiéu phan tich. P& biét nhan td thir yéu hay nhan t6 chii yéu: ¢b dinh cac nhan t6 dinh
muc, thay ddil don vi xem , nhan t4 nao anh huong 16n dén dbi tuong, nhan td do la
nhan t6 chu yéu.)

Thay thé timg nhan t6 mot: khi thay thé mot nhan 6 thi ¢d dinh cac nhan té con
lai  (nhan t6 ndo dd duoc thay thé thi c¢6 dinh & ky phan tich, nhan t6 chua dugc thay
thé thi ¢d dinh & ky gbc).

Téng hop cac nhan t6 anh hudng phai ding bang ddi tugng phan tich.

Vi du : C6 tai lidu sau day vé chi phi nguyén vat liéu X dé san xuat san pham A.

Chi tiéu Ké hoach | Thue té
Khéi luong (Q) 1.000 1.200
Dinh muc tiéu hao ( Kg/ sp) (m) 10 9,5
Don gid mua vat 1i¢u(1000 @) (P) 50 >3

Yéu cu: Phan tich tinh hinh thuc hién ké hoach chi phi vat liéu truc tiép ctia doanh

nghiép.
Taco: CPVLTT  KLSX* PMTH * bG
Hay C= Q*m*P

Téng chi phi vat li¢u truc tiép ké hoach (Cy):
Ci=Q * mg * Pe= 1.000 * 10* 50 = 500.000
Tong chi phi vat liéu tryc tiép thuc té (C )

Ci=Qi*m; *P, = 1.000 * 9,5 *55 = 627.000
Péi tuong phan tich:
C=0Ci- G =627.000 — 500.000= 127.000

Tong chi phi vat liéu tryc tiép thuc té ting so v6i ké hoach : 127.000 ( 1.000d)
La do anh hudng cta cac nhan to: Khéi lugng san xuat, Dinh murc tiéu hao va don gia
mua vat liu.
Xéc dinh mutc d6 anh hudng cia timg nhén to:
- Anh hudng cua nhan t6 khoi luong san pham san xuat ( oC):
oC = QimPyx- QumPyx =1.200 * 10 * 50 — 500.000 = 100.000
- Anh hudng cua nhan t6 dinh muc tiéu hao ( » C):
nC = QmPc- QmyPx = 1.200 * 9,5 * 50- 1.200*10*50

-30.000
- Anh hudng cua nhan t6 don gia mua ( »C):
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»C= Qm,P,- Qm,Py =1.200 * 9,5 * 55-1.200 *9,5*50 = 57.000
T6ng hop céc nhan té anh hudng:
C= o+ .C+ ,C =100.000-30.000+57.000 =127.000
Nhén xét: Tong chi phi nguyén vat liéu truc tiép thuc té ting so voi ké hoach 1a
127.000(1.000 @) 1a do:
Khéi lugng san pham san xudt ting 1én 200 san phim lam cho tong chi phi ting
1én 100.000(1.000 d).
Pinh muc tiéu hao giam 0,5 Kg/sp 1am cho tong chi phi giam 30.000 (1.000d). P
1a nho bo phan san xuét cai thién cong tac san xut, tiét kiém hao phi.
Do gia mua NVL ting 5.000 dong/ kg nén tong chi phi nguyén vat liéu ting thém
57.000 (1.000d) . Doanh nghiép can xac dinh rd nguyén nhan lam cho gia mua ting dé
c6 chinh sach diéu chinh phu hop.

1.2.3.2 Phuong phap cin dbi

La phuong phap dung dé xac dinh mirc d6 anh huéng cia timg nhéan t6 khi cac
nhan tb ¢6 quan hé téng s6, hiéu so.

Khi xac dinh mtrc d6 anh hudng cua mot nhan t6 nao do chi can tinh phﬁn chénh
léch ctia nhan t6 d6 ma khong can quan tim dén nhan t6 khéc.

A =a+b-c
A = (a- a)
»A = (bi- by)
cA = (ci- Cx)

A= A+ ,A + A
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