TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cac ngué)n thong tin co thé duoc
phép ding nguyén ban hodc trich ding cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.
Moi muc dich khac mang tinh 1€ch lac hoac st dung v&i1 muc dich kinh doanh
thiéu lanh manh sé& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Cong tac x4 hoi chiém vi tri ¥ nghia trong giai quyét cic van dé xa hoi,
nham dam bao cong bang va tién b x4 hoi trong mdi qudc gia. Chinh vi vay, thang
3 nam 2010 Thu tuong Chinh pha phé duyét Dé an phat triéen Nghé Cong tac xA
hoi & Viét Nam giai doan 2010-2020 trong Quyét dinh 32/2010-QB/TTg. Viéc phat
trién cong tac xa hoi theo hudng chuyén nghiép nham thyc thi cac chinh sach an
sinh xa hdi ¢6 hi¢u qua doi hoi phai c6 do1 ngli can bd xa hdi chuyén nghigp. Do
vay, mot trong muc ti€u cua Pé 4n d6 13 t6i ndm 2020 cin dao tao mdi va dao tao
lai 60.000 can bd x4 hoi c6 trinh do kién thirc, k§ niang nghé cong tac xa hoi.

Nhitng kién thirc co ban vé& nghé cong tac xa hoi dugc xem nhu mot kién
thirc quan trong, co s& ddi voi hé thdng kién thirc, k§ ning nghé Cong tac xa hoi
ma can bd xa hdi can duoc trang bi. Do vay cudn tai lidu nay dugc bién soan nham
cung cap nhitng thong tin nén tang nhat toi ngudi hoc b tranh khai quéat vé nghé
cong tac xa hoi voi khai niém co ban, cach tiép can 1y luan trong tro giup giai
quyét vin dé ctia cong tac xi hoi ciing nhu xu hudng cac linh vuc thuc hanh coa
cong tac xa hoi hién nay.

’ Trong qua trinh bién soan, nhom tac gid cam on sy phéi hop va nhing
kién gop y c6 gia tri tir cac giang vién Truong Dai hoc D()n‘g Thép, Truong Dai hoc
Su pham k¥ t‘huélt Vinh Long va cac dp'n Vi giao (!1,10 nghé nghi¢p ban. Nhom tac
gid hy vong rang tai liéu nay s€ cung cap nhirng kién thure, ky nang V.:;l nhiing cong
cu hitu ich cho viéc giang day, hoc tap trong qua trinh dao tao nghé cong tac xa
hoi.

‘ Nhom tgic gia rat mong nhan duoc nhitng ¥ kién dong gc')p hitu ich dé c6 thé
diéu chinh tot hon trong twong lai va phu hop hon véi nhu cau hoc tdp cia moi
nguoi./.

Pong Thap, ngayl9 thang 9 nam 2019
Tham gia thyc hién
1. Kiéu Van Tu
2. VO Tri Trong
3. Nguyén Hoa Thuan
4. Nguyén Vin Cuong



MUC LUC



GIAO TRINH MON HQC

Tén mon hoc: Nhap mon cong tac xa hoi

Ma moén hoc: MHO7

Thoi gian thuc hién mén hoc: 45 gio; (Ly thuyét: 28 gid; Thyuc hanh, thi nghiém,
thao luan, bai tap: 14 gid; Kiém tra: 03 gio)

Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:

Nhép mon cong tac xd hoi 1a mén hoc ly thuyét co sé nghé quan trong cia
chuong trinh dao tao trung cap nghé Cong tac xa hoi, trang bi cho hoc sinh nhimng
kién thtrc khai quat vé cong tac xa hoi dé 1am co so cho viée tiép can, nghién ciru
cac kién thirc, k¥ nang, phuong phap cong tac xa hdi ca nhan, nhom, cong dong.
Muc tiéu mon hoc:

- V& kién thirc:

+ Trinh bay dugc nhing kién thirc vé triét 1y nghé nghiép, nguyen tac,
vai tro ctia nhan vién xa hoi dé van dung trong cong tac xa hoi véi ddi tuong.

+ Phan biét dugc cong tac xa hoi voi cong tac tu thign.

+ Trinh bay dugc gia tri, dao dirc cuia nghé cong tac xa hoi.

- Vé k¥ ning:

+ Thue hanh van dung cac nguyén tic, gi4 tri dao dirc nghé cong tac xa hoi.
+ Van dung dugc cac phuong phap cong tac xa hoi va tién trinh cong
tac xa hoi vao qua trinh gitp d& ddi tuong.

- V& ning lyc ty cha va trach nhiém: Tén trong, khong phé phan va chap nhan
than chu.



CHUONG 1: KHAI NIEM — TRIET LY
VA NGUYEN TAC CUA CONG TAC XA HOI

Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém, lich st hinh thanh cong tac xa hoi trén thé giol
va Viét Nam. Phan tich triét 1y nghé, cac gia tri ciia nghé cong tac xa hoi, chuin
muc dao dirc nghé cong tac xa hoi.

- Thuc hanh cac nguyén tc, chuan muc dao duc nghé cong tac xa hoi, van
dung dugc chiung vao thuc té nghé nghiép.

- Ton trong quyén con ngudi va quyén duoc cham soc hd trg cta than chu.

- Cong bang, khach quan trong trg giup doi tuong.

Noi dung chinh:
1. Khai niém veé cong tac xi hoi
1.1. Khai niém vé cong tac xi hoi

Hiép hoi cong tac xa hoi qudc té va cac truong dao tao cong tac xa hoi qudc
te (2011) thong nhat mdt dinh nghia vé cong tac xa hdi nhu sau: Cong tac xa hoi la
nghé nghiép tham gia vao gidi quyet van d¢ lién quan t6i moi quan hé cua con
nguoi va thuc day sy thay doi xa hoi ,tang cuong su trao quyén va giai phong
quyén luc nham nang cao chat luong sdng cua con nguoi. Cong tac xa hoi sir dung
cac hoc thuyet v€ hanh vi con ngudi va 1y luan vé hé thong xa hoi vao can thi¢p su
tuong tac cua con nguoi vo1 moi truong song.

Cong tac xa hdi co thé hiéu 1a mot nghé, mot hoat dong chuyén nghiép nham
trg giup cc ca nhén, gia dinh va cong dong nang cao niang luc dap tmg nhu cau va
tang cudng chirc nang xa hoi, dong thoi thiic day méi truong x4 hoi vé chinh sach,
nguodn lyc va dich vu nham giup ca nhan, gia dinh va cong dong giai quyét va
phong ngira cac van dé xa hoi gop phan dam bao an sinh xa hoi.

1.2. Phan biét cong tac xa hoi voi hoat dong tir thién

Hoat dong tir thién, ciru tro Cong tac xa hoi khoa hoc
1. Muc dich Giai quyét tam thoi nhitng | Huéng dén muc tiéu lau dai
kho khan trudc mat. ngdy cang phat trién hon (nang
cao nang luc)
2. Bong co - Mang tinh chat tir thién - Cai thién moi tru’c‘)'ng song.

- C4 nhan: théa min nhu cau | - Piém khac: Xem dbi tuong va
tam 1y (tw khang dinh, ty bu |loi ich coa d6i tuong 13 mdi

dap...) quan tdm hang dau.
- Tao uy tin cho tap thé, cho
ca nhan.

- Che d4u ¥ do riéng tu




3-Phuong phap | - Xin — cho (ban phat) - Co phuong phap cu thé (ca
nhan, nhoém, cong dong)

4-Mobi quan hé | - Mot chiéu (chi cho, khong | - Mdi quan hé 2 chiéu
rang budc)

5-Két qua -Van dé that khong duoc giai | -Van dé duoc giai quyét, dbi
quyét, chi xoa diu tam thoi. | twong duoc giup d& khic phuc
-Ddi tugng co thé tré thanh y | kho khan, vion Ién ty lyc.

lai, doi héi, cho doi.

2. So lwrgc lich sir hinh thanh va phat trién nghé cong tac xa hoi
2.1. So' lwge lich sir cong tac xi hoi trén thé gidi

La mot nghé non tré so v6i nhidu nganh nghé khac trong xa hoi, song cong
tac x4 hoi lai co lich st phat trién kha lau doi trong qua trinh phat trién tir dang
hoat dong tro gitip don thuin sang hoat dong chuyén nghiép.

Ban dau sy trg gitp nhitng nguoi c6 hoan canh khé khian mang tinh tu phat,
nhu su trg giup cua gia dinh, ho hang, cua b tdc, lang, ban. Sau nay su tro gitup da
mang tinh x4 hoi hon khi c6 sy tham gia ctia cac t6 chiic ton gido, nha tho, t6 chirc

tinh nguyén...

Su tham gia ctia nha nudc vao cac hoat dong tro gitp da danh diu mot budc
phat trién c6 ¥ nghia quan trong dbi voi sy phat trién cong tac xa hoi voi tu cach 1a
hoat dong tro giup chuyén nghiép sau nay. Trudc hét can dé cap toi mot sy kién
quan trong bat ngudn tir nhitng xa hoi cd xua do 1a 1a van ban dau tién dé cap vé su
quan tdm cua nha nuéc ddi véi nhitng céng dan can duoge trg gitp trong Hiép wdc
do Cong tude Oléc (tai nude Nga) ky két véi ngudi Hy Lap vao nim 911. Mot sur
kién quan trong tiép theo d6 1a dao luat ciia Anh thong qua nim 1536 v6i mot
trong nhitng diéu qui dinh vé& viéc phan phat nhimg dd thu dugc nhu quan 4o,
lwong thue cho ngudi ngheéo, nguoi bénh tat 6m dau... qua hoat dong tir thién vao
nhitng ngay tht7 hang tuan. Sau nay viéc x@y dung thanh hé thong luat cho nguoi
ngheo cta nudc Anh da danh dau mot thay ddi 16n trong su trg gitip tir hinh thirc
ctru tro ¢6 tinh nhét thoi sang hinh thuc tro gitp lién tuc, thudng xuyén.

'Vao nhitng nam giira thé ky 19 dudi anh hudng cia nhitng thay doi xa hoi
mdt s6 nhitng nhan vat tién phong tai Anh nhu Octavia Hill va Edward Dennison
da dé nghi thay d6i mot sb diéu lién quan toi chinh sach an sinh va trg giup nhing
d6i tuong kho khin trong x4 hoi. Nhimg to chirc ¢6 hinh thai cong tac xa hoi ra doi
nhu T6 chic tro gitip tir thién tai London. Hoat dong cua t6 chirc nay dan mang
tinh chuyén mon hod hon théng qua cac hoat dong diéu phdi, tao 1ap mang ludi,
dang ky... Hinh thtc tro gitip khong don thudn 1 tro giup vat chat tac thoi ma da
c6 phuong thirc phong ngira sy ban cing mot cach khoa hoc hon. (A. Skidmore;
G. Thackeray &O. William Farley 1997).

Giai doan 1850 - 1865, nhiing hoat dong khoi nguon cua cong tac xa hoi
da duoc thuc hién thong qua céc td6 chic nhu Uy ban tir thién qudc gia, Uy ban tur




thién cong dong. Thoi ky ndy hoat dong cua cic uy ban déu huéng tdi myc dich
xay dung nhitng thiét ché nham duy tri trat ty, 6n dinh xa hoi.

Vao cudi thé ky XIX cac dich vu xd@ hoi dudi dang cac nha dinh cu
(Settlement house) cung duoc phat trién & My dic biét tai cac thanh phd 16n nhim
cung cap nhitng hd trg vé giai tri, stc khoé an sinh cho tré em thanh thiéu nién,
phu nit, giup ho hoc hoi nhiing kinh nghiém xa hoi va k§ nang song nhu k¥ nang
giai quyét van dé. Trung tim dau tién dugc thanh 1ap tai New York vao 1886 sau
nay la Trung tam Hull tai Chicago vao 1869. Nguoi sang lap ra trung tam nay 1a
Jane Addams (1861-1935). Nhiing trung tdm nay cung cap su trg gitip cho nguoi
nghéo kho, ngudi lao dong thu nhap thap...

Su ra doi cta to chuc tir thién tai Buffalo, New York ciia My vao 1877. Mac
du la tir thién nhung nhiing nhén vién cua t6 chirc nay da tim hiéu nhu cau cia
nguoi can sy trg giup, va thu hit sy tham gia cta ho vao xay dung ké hoach giai
quyét van dé nham dap tng .ding nhu cau ctia ddi tuong. T chirc nay da dat nén
mong dau tién cho tinh nghé nghiép cua cong tac xd hoi. Vao nhimg ndm 80 cua
thé ky 19 tir thuc tién cua hoat dong tro gitp, t6 chic phong trao trung tim cong
ddng va hiép hoi t6 chure tir thién COS (Charity Organisation Society) da tién hanh
nghién ctru va chi ra rang giup d& con nguoi la qua trinh phire tap, de qua trinh trg
gitip ¢6 hiéu qua doi hoi nhirng kién thirc hiéu biét vé con ngudi, vé xa hoi va can
c6 nhiing phuong phép, k¥ nang lam vi¢c voi ho.

Sang dén thé ky XX nhitng dich vu an sinh va su tro giup xa hoi da trd nén
chuyén nghi¢p hon. Nam 1947 tai HGi thao thé gioi vé su phat trién x4 hoi, Hoi
dong kinh té - xd hoi da dua ra yéu cau vé dio tao chuyén mén cong tac xa hoi noi
chung va voi can bd lam viéc trong linh vuc an sinh xa hoi néi riéng. Nam 1951
Ho1 déng kinh té - x3hdi cua Lién Hiép Qubc da ghi nhan cong tac xa hoi 1a nghé
dang ndi lén tai thoi diém d6 va né co nhiing chirc ning chuyén biét.

Hién nay c6 hai to chirc nghé nghiép thé gidi d6 1a Hiép hoi Nhan vién cong
tac xa hoi thé gioi (IFSW) manh nha tir nam 1926 véi sy tham gia cta 470.000
nhén vién xa hoi chuyén nghiép dén tir trén 80 qudc gia va Hiép hoi cac Truong
dao tao cong tac xa hoi thé gidi (IASSW) ra do1 vao nam 1928 voi sy tham gia cua
cac truong dao tao cong tac x3 hoi ¢ tit ca cac chau luc trén thé gidi. Tai nhiéu
nuée trén thé gisi cling c6 Hoi NVXH chuyén nghiép va Hoi cac truong dio tao
cong tac xd hoi qudc gia. Cac to chirc nay dd ngay mot viing manh va gop phan
cho sy phat trién tinh L chuyén nghiép va khang dinh vi thé ctia nghé cong tac xi hoi
trén thé gidi va tai moi quoc gia.

2.2. So lwge lich sir cong tac xa hoi & Viét Nam

Nhin lai nén cong tac xa hoi ¢ Viét Nam trong thoi gian vira qua, ching ta
théy cac hoat dong trg gitip xa hoi cling da co6 tur 1au doi, va hé théng phap luat,
chinh sach an sinh x& hoi cua ching ta da dan hoan thién qua timg thoi ky, bao
tram nhiéu hon nhu ciu co ban cua d6i tuong va ngay cang mang tinh hoi nhap.
Dich vu xa hdi ting budc dugc mé rong va dé dang tlep can hon voi nhleu nguoi
dan. Nhirng d6i méi nay da gop phan dang ke cho sy 6n dinh va phat trlen xa hoi,
phan anh dung quan diém ting truong kinh té phai tién hanh dong bo vai tién bo va



cong bang xa hoi trong chién luge phét trién cua nude ta. Hoat dong tro giup nguoi
c6 hoan canh kho khan trong cac gia dinh nghéo, nguoi khuyet tat, ngudi cao tuoi,
tré em mo cdi, tré bi lam dung tinh dyc, tré lang thang kiém song... trong nhiéu
nim qua da dong gop dang ké vao dam bao nén an sinh nudc nha.

Trude anh hudng cta hoi nhap qudc té v6i su du nhap cia trao luu cong tac
xa hoi chuyén nghiép va nhitng d6i méi vé chinh sach kinh té - xa hoi, 1y luan va
thuc hanh trong cong tac tro giup xa hoi ciia nudc ta phan nao da thay doi. Pidu
nay doi hoi cac nhan vién lam viéc trong cac linh vyc x@ hoi nhu LDTBXH,
UBDSGDTE (trude day), HPN... phai d6i méi phuong phap va ky nang tro giup.
Phuong cham “cho can cau chir khong cho xau ca” dé lam chuyén d01 co ban hinh
thire trg giup mang tinh bao cap trudc day sang tro giap ¢ tham van nham gitp
dbi tuong tu giai quyét van dé. Trudc yéu cau thyuc tién, cic nganh LDTBXH,
UBDSGDTE (truéc day), HPN, Doan Thanh nién, Chir thap do... voi su hd tro ki
thuat ctia cac t6 chirc qudc té da tich cuc to chirc cac 16p tap huan vé cong tac xA
hoi nham trang bi kip thoi nhiing kién thuc, k§ nang tro giup cho can bo cua
nganh.

Bén canh nhiing thanh tyu di dat dugc, chung ta vin con mot s6 han ché
nhit dinh trong linh vyc hoat dong cong tac xa hoi. Piéu nay khién cho chung ta
tut hau vé chat lugng va hiéu qua cia chuyen giao cac chinh sach, dich vu an sinh
xd hoi & nudc ta so voi cac nude phat trién hay nhitng nuée trong khu vuc.

Trude hét co thé ké t6i cac hinh thire trg giup, cac dich vu xi hoi cia ching
ta chua phong phii va chat lugng con han ché. Su tham gia cta c4 nhan, , gla dinh va
cong dong vao qua trinh giai quyet van dé chua cao, cling nhu sy két n6i nguon luc
gilta c4 nhan, gia dinh va cong dong con thap khién cho kinh phi chi tra van phu
thudc phan 16n vao ngan sach nha nudc.

Phuong thirc can thiép giai quyét van dé hién nay cta ching ta con mang
tinh chira tri hon phong ngtra, do vay két qua cua chinh sach an sinh xa hdi chua
thuc su bén virng.

Quy mo6 va pham vi hoat dong dich vu xa hoi cua hoat dong cong tac xa hoi
con thu hep cling la mot yéu td can ké toi. Cac dich vu an sinh xa hoi méi chi cha
yeu tap trung & mot sd linh vuc chinh nhu lao dong, thuong binh va xa hoi hay cac
t6 chirc doan thé ma chua duogc mo rong ra nhiéu linh vyc kinh té x3 hoi khac.
(Trong khi d6 & cac nude phat trién, can thiép cua cong tac xa hoi chuyén nghiép
da c6 mat ¢ cac linh vuc gido duc, y té, toa 4n, nha ti thAm chi ca cac doanh
nghiép).

Van dé tuyén dung va st dung nhéan vién xa hoi da qua ddo tao chua dam
bao. C6 thé d& dang nhan thay su “phong phi” vé chuyén mén dao tao cua cac can
bd lam vi¢c trong cac ban, nganh c6 chitc ndng xay dung va thuc hién chinh sach
an sinh xa hdi nhu nganh Lao dong- Thuong binh va Xa hoi, Hoi phu nir, BDoan
thanh nién... so v4i bat ctt nganh nghé nao khac ¢ nude ta. Viéc tuyén dung va sir
dung can by khong co kién thurc, ky nang lam viéc véi cd nhan, gia dinh, cOng
d6ng, tham van, quan tri cong tac xa hoi... 1a mot trong nhitng nguyén nhan quan
trong dan dén chat luong trién khai cac chinh sach, cac dich vu xa hoi tai cong



ddng chua cao. Khong nhimng thé, do chua dugce ddo tao chuyén nghiép, nén ho
con thiéu hut kién thire, ki nang nghién ctru chinh sach xa hoi va khién cho dai da
s6 nhan vién xa hoi han ché trong kha ning phat hién nhiing 16 héng ciia chinh
sach hay dé xuat nhitng chinh sach phu hop, dap tng nhu cau cua cong dong. Pidu
nay 1y giai mot phan cho tinh trang khong it chinh sach an sinh xa hoi & nudc ta
chua thuc su di vao cudc séng. Do su tut hau vé dao tao nhan vién x3 hoi chuyén
nghiép nén ching ta dang bi thiéu hut trdm trong ngudn nhan lyc trong dio tao
cong tac xa hoi ciing nhu tac nghiép thuc tién hién nay.

Céc khod tap huén cong tac xi hoi ngin ngay moi chi dimg lai & viée cung
cap mot s k¥ ning cong tac xa hoi rat co ban mang tinh so dang va chip va.

Hién nay chiing ta con c6 nhiéu kho khin trong viéc chuyén mon hoa cac
hoat dong cong tac xa hoi. Tuy nhién trude nhu cau thyc tién Nha nudce va cac Ban
Nganh nganh lién quan ciing dang nd luc dé sém dua cong tac xa hoi tré thanh mot
nghé chuyén nghi¢p ¢ Vi¢t Nam nham gop phr?m dam bao viéc thuc hién cac chinh
sach an sinh xa hoi & nudc ta.

Nhitng budc tién dot pha trong nhitg nim gan dy cia cong tac xa hoi ¢
Viét Nam:

- Thang 10/2004 Bo truong Bo Gido duc va bao tao da Phé chuan Chuong
trinh khung nganh hoc cong tac xa hoi trinh dg dai hoc va cao dang.

- Thang 3/2010: Thu tuéng phé duyét D& an phat trién nghé cong tac xa hoi
¢ Vi¢tNam giai doan 2011-2020.

- Thang 8/2010: Ma ngach cong tac xa hoi duge ban hanh cung voi churc
danh ti€u chuan nghé cong tac xa hoi.

- Chi hoi c{)ng tac xa hoi ¢ Viét Nam dugc thanh 1ap Véq 23/6/2011 nam
trong HO1 day nghé Viét Nam. Pay s€ 1a nén tang cho su phat trién ctia Ho1 nhan
vién cong tac xa hoi chuyén nghiép va Hoi céc truong dao tao cong tac xa hoi &
Viét Nam.

2.3. Gi6i thiéu hiép hoi Gido duc nghé nghiép va nghé cong tac xa hoi &
Viét Nam

2.3.1. Tén goi

— Tén tiéng Viét: Hiép hoi Gido duc nghé nghiép va Nghé cong tac x3 hoi
Viét Nam.

— Tén tiéng Anh: Viet Nam Association For Vocational Education — Training
And Social Work Profession.

2.3.2. Ton chi muc dich

— L3 td chtrc x4 hoi, nghé nghiép tu nguyén cia t6 chirc cong dan Viét Nam,
dang hoat dong trong linh vuc gido duc nghé nghiép va nghé cong tac xa hoi, duoc
thanh 1ap theo Quyét dinh sé 996/QP-BNV, ngay 30 thang 07 nim 2007 ctia Bo

truong B Noi vu. Hoi c6 tru so dit tai s6 2 Pinh L&, Hoan Kiém, Ha Noi.



— Muc dich ctua Hiép hoi nham dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap cua to
chuc, cong dan Viét Nam 1a hdi vién cia Hi¢p hdi hoat dong trong linh vuc day
nghé va nghé cong tac xa hoi; phdi hop, doan két hoi vién vi su nghiép xdy dung
va phat trién day nghé, nghé cong tac xd hoi; dong vién khuyén khich hoi vién
chép hanh phép luat, nang cao nhan thuc, nghién ciru, dé xuit chinh sach, co ché,
cac giai phap va giai quyét vudng mic trong linh vuc day nghé va nghé cong tac
x4 hoi, hd tro tao diéu kién cho cac hoi vién phat trién binh d:fmg theo quy dinh cua
phép luat.

2.3.3. Pia vi phap ly

— Hiép hoi Day nghé va Nghé cong tac xa hoi Viét Nam cé tu cach phap
nhan, c¢6 con déu, tai khoan riéng, co quan ngdn luan va biéu tuong theo quy dinh
cua phap luat.

— Hiép hoi Day nghé va Nghé cong tac xa hoi Viét Nam td chirc, hoat dong
theo Piéu 1& Hiép hdi duoc co quan nha nudc cod tham quyén phé duyét, tuan thu
phap luat Viét Nam. Hi€p hoi chiu sy quan 1y nha nudc cua Bo Lao dong — Thuong
binh va Xa hdi va cac by, nganh khac c6 lién quan dén linh vuc hoat dong cua
Hiép hoi.

2.3.4. Pham vi, linh vuc hoat dong va tru so

— Hi¢p hoi hoat dong trong pham vi ¢4 nudc.

— Hiép hoi hoat dong trong linh vuc day nghé va nghé cong tac xa hoi.

— Tru s& chinh cuia Hiép hoi dat tai Thu d6 Ha Noi. Hiép hdi co thé dat van
phong dai dién tai cac tinh, thanh ph tryc thudc Trung wong theo quy dinh cia
phap luat.

2.3.5. Nguyén tic t6 chirc, hoat dong

— Tu nguyén, tu quan.

— Dan chu, binh déng, cong khai, minh bach.

— Tu bdo dam kinh phi hoat dong.

— Khong vi muc dich lgi nhuan.

— Tuan thu Hién phap, phap luat va Piéu 1¢ cia Hiép hoi.

3. Triét 1y va gia tri ciia nghé cong tic xa hji

3.1. Triét 1y ciia nghé cong tac xi hoi
Duéi day 1a nhitng quan diém triét 1y ctia cong tac xa hoi vé con nguoi:
- Con ngudi 13 mbi quan tim hang dau cua xi hoi.

- Gifra cd nhan va xa hdi ¢o sy phu thudc tuong ho.



- Ca nhan va xa hoi phai c6 trach nhiém véi nhau.
Modi ngudi can duoc phat huy tiém ning cia minh va thuc hién nhiém vu
ctia minh doi voi xa hoi thong qua su tich cuc tham gia.

- Xa hoi c6 trach nhiém tao di€u kién dé ca nhan khac phu tré ngai, phat
huy ti€ém nang bdi chinh nhitng tré ngai do6 lam mat can bang trong quan hé ca
nhan va moi truong xa hoi.

3.2. Cac gia tri cua nghé cong tac xa hoi

- Pé tng phod voinhimg kho khan va tr¢ ngai cta cudce song, cung nhu phat
huy tiém ning ctia mdi ngudi, con ngudi can c6 nhitng hd tro can thiét.

- Moi nguoi déu co nét khac biét, vi vay trong khi lam viéc can c6 su tén
trong tinh cdch mo1 nguoi.

- Moi ngudi déu c6 quyén tu do, mién sao su tu do d6 khong xam pham
quyen cua nhung nguoi khac; vi vay, khi 1am viéc can khich 18 tinh tu chu, tu
quyét & mdi nguoi (kha nang tu than van dong).

- Ca c4 nhan va x3 hoi can c6 hiéu rd, th6ng nhét cac quan diém trén va co
trach nhiém qua lai 13n nhau. X hoi can tao co hoi va diéu kién thuan loi cho moi
cong dan dugc tham gia va dong gop. Moi cong dan cling phai c6 trach nhiém
tham gia va dong gép mot cach tich cuc tr¢ lai trong qua trinh thuc hién.

3.3. Chuin muc dao dirc trong cong tic xa hoi

Cong tac xa hoi 1a hoat dong chiu anh hudng rat nhidu cta mdi quan h¢
tuong tac voi con ngudi do vAy hoat dong cua nghé nghiép nay mang tinh chit kha
phuc tap. Chat luong va hiéu qua cta thuc hanh cong tac xa hoi duoc quyét dinh
mot phan boi pham chat dao dirc cia nguoi nhan vién xa hoi. Pay 1a hoat dong
dugc xem nhu mot nghé thuat, nghé thuat cta giao tiép ciing voi trai tim nhan hau.
C6 thé ké toi nhitng pham chat dao dirc sau day can c6 ¢ ho:

- Trudc hét nhan vién xa hoi can sy cam thong va tinh yéu thuong con
nguoi, su san sang giup do nguoi khac cling 1a mot pham chat dao duc quan trong
¢ nguoi nhan vién xa hoi.

- Tht hai, nhan vién xa hdi can c6 niém dam mé nghé nghi¢p, sy cam ket
v&i nghé nghiép.

- Trung thuc 1a mgt yéu t6 dao dirc quan trong nhan vién xa hoi can co.

- Thai d6 co1 mo cing dugc xem nhu mot yeu nhan cach can co ddi véi
nhan vién xa hoi boi d6 1a yéu td tién quyét tao nén niém tin va su chia sé tir phia
doi tuong ddi v&i nhan vién x3 hoi.

- Nhan vién xa hoi can co6 tinh kién tri, nhan nai.
- Nhan vién xa hoi can c6 1ong vi tha, su rdng luong.

- Nhéan vién xa hdi ciling can 1a con ngudi luén c6 quan diém cap tién va
hoat dong hudng téi su thay doi trong trat tu xa hoi.



- Nhan vién x4 hdi ciing can 1a nguoi nguoi to ra cuong truc, sin sang tir

choi su gian 1an trong nguoi quan ly.
3.4. Nhirng xu hwéng vin héa va vin dé giéi ciia Viét Nam
3.4.1. Nhirng xu huwdéng van hoa

Gia tri van hoa Viét Nam chinh 13 gié tri con nguoi Viét Nam, hay vé co ban
trung vo1 hé gid tri con nguoi Viét Nam. So véi vai thip nién trude day, van hoa
Viét Nam hién nay, & tat ca cac dang hoat dong va voi tat ca cac loai hinh cta no,
déu co nhing thay d6i theo ca hai chiéu tich cuc va tiéu cuc. O kha nhiéu loai hinh
thudc hoat dong van hda, hé gia tri van hoéa Viét Nam da khong con lac 10ng,
khong con thua kém bao nhiéu so véi cac nén van héa co kinh nghiém.Tuy nhién,
hé gié tri van hoa Viét Nam hién nay dang c6 cac hién tuong ti€u cuc: dao dtc bi
xuéng cép, con ngudi bi tha héa,su 1éch lac vé gia tri va su gia dbi lai dugc coi 1a
binh thuong,niém tin bi suy giam. Mudn cho dat nudc phat trién, vin hoa tré lai
véi cac chan gia tri, thi mdi c4 nhan va cac t6 chirc x3 hoi phai that sy nghiém khéc
v6i nhiing thoi hu tat xdu nay.

3.4.1.1. Gidi thi¢u

Nhan dién, xac dinh di¢n mao hé giad tri van hoa Viét Nam, hay danh gia
thuc trang h¢ gid tri van hoa Viét Nam giai doan hién nay, la vi¢c khong dé. Duong
nhu ai dat cho minh nhi€ém vu nhan dién, xac dinh di¢n mao hé gia tri van hoa Viét
Nam cling cam théy c6 nhiéu diéu rat kho dé cap cho théa dang. Hién thuc da
dang, phirc tap va day soi dong ciia doi sdng kinh té - xa hoi khong dé di vao bat
ky khuon thuéc danh gia ndo vé phuong dién vin héa. Trong bdi canh cong cudc
chéng tham nhiing, chdng tha hoa dao duc dang duoc ddy manh véi nhidu vu an
nghiém trong da duoc khaoi td, khong it hién tuong xa hdi ti€u cuc ngoai strc tudng
tuong da bi phoi bay. C6 nhitng hién tuong ti€u cuc thudc van hoa dao dtc, van
hoa lam ngudi, ma trudc day chang may ai dam hinh dung, da xuét hién tuong ddi
pho bién. Tiéng ndéi buc xGic dd xuat hién khong chi & mang xi hoi hay
trén bao chi, ma & ca dién dan Qubc hoi’. Tai ky hop tht 5 Qudc hoi khoa XIV
(21/5-15/6/2018), nhiéu ¥ kién cua cac dai biéu di truc tiép dung téi chinh vin dé
nay. TAm thé xa hoi hién thoi dang & tinh trang khé di ing v6i nhiing 101 khen hay
ca ngoi. Nguoi ta cha y hon dén thai do cta nhitng ngudi ¢ trach nhiém ddi véi
cai xau, cai ac. Boi thé, day ciling 1a co hoi dé van hoa Viét Nam, hé gia tri con
nguoi va van héa Viét Nam dugce nhin nhan mdt cach khach quan.

3.4.1.2. Hé gia tri van hoa va hé gid tri con ngudi: van dé phuong phap luan
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No6i dén hé gid tri van hoa Viét Nam, 1au nay moi nguoi déu hiéu dé ciing
chinh 13 hé gia tri con ngudi Viét Nam. Nhiing pham chét dic trung cia van hoa
Viét Nam, ma Nghi quyét TW 5 khoa VIII da khai quat, va vé sau duoc nhic lai
trong nhiéu vin kién quan trong khac va duoc coi 1 nhiing gia tri cot 161 hodc co
ban, tuy duogc goi la gia tri van hoéa Viét Nam, nhung dé chinh 1a gia tri con nguoi
Viét Nam, hay vé co ban tring véi hé gia tri con ngudi Viét Nam. Gan nhu khong
ai nghi rang d6 khong phai 1a cac gid tri con nguoi Viét Nam.

Nhung gan day, c6 tac gia lai quan niém hé gia tri con nguoi khac véi hé gia
tri van hoa. Theo chung t6i, sy phan biét nay chi cé ¥ nghia trong chimg muyc nhat
dinh. Vi chi & nhiing pham vi du hep, trong khuoén kho cac hoat dong van hoa, cac
hién twong van hoa, thi gia tri vin hoéa méi khong phan anh tryc tiép, khong nhat
thiét phai thé hién gia tri con ngudi. Trong nhiing truong hop nhu vay, ndi dén gia
tri, nguoi ta thuan tdy chi mudn ban dén gia tri ctia mot hién tugng van hoa; chang
han, gia tr1 mot vo kich, mdt tac phém kién trac, mot bic tranh, hay rong hon, mot
18 hoi, mot khu di tich, mot quan thé danh lam thang canh, hay rong hon nita, cac
gia tri cta vin hoa thoi Tran, thoi Nguyén, v.v.. Tuy nhién, khi cac gia tri van hoa
dugc xem xé€t trong pham vi cang rong, dugc khai quat cang cao ¢ nhirng phﬁm
chat chung, thi d6i twong cang gan véi gia tri con nguoi.

O pham vi rong nhat (hé gia tri vin hoa, hé gia tri cta nén van hoa Viét
Nam, cta toan bg van héa Viét Nam), thi gia tri dugc noi dén khong déng nhat véi
gia tr1 cua nhiing hi¢n tuong van hoa cu thé nita, ma 1a gia tri cua van hoda Viét
Nam va cua con nguoi Viét Nam; hay noi chinh xac hon, 14 hé gia tri van hda cua
con ngudi Viét Nam. Ttc 13, xuyén qua gia tri ca nhiing hién tuong cu thé, dugc
biéu hién béng gia tri cia cac hién tuong cu thé, gia tri cia van hoa Viét Nam, cta
con nguoi Viét Nam la doi twong ban luan, 1a cai dugc chu y xem xét, kham pha.

Van dé van hoa thuc chat 1a van dé con ngudi. Van dé gia tri thuc chat 1a
van dé van hoa. Chang cé cai van hoa nao khong néi gi vé con nguoi. Pinh nghia
ngin gon nhat vé vin hoa chinh 13 “vin héa 1a tong hoa cac gia tri nguodi”. Néi dén
gia tri tirc 13 ngudi ta mudn nodi téi gia tri ngudi. Boi vi, chang co gid tri ndo lai
khong thudc vé con ngudi, khong phai 1a gia tri ngudi. Chi cd con ngudi méi nhin
minh va nhin thé gid1 qua lang kinh gia tri. Hay hodc do, xAu hay dep, thién hay ac,
cao ca hay thip hén, vi dai hay tim thuong, thim chi dit hay ré, v.v., 6 1a nhimng
khuon thude chi con ngudi méi ding dé xem xét thé gidi. Vi thé, gia tri dao dirc
hay gié tri vin hoa, gia tri truyén thong hay gia tri hién dai, gia tri x3 hoi hay gia tri

ca nhan, gia tri dan toc hay gia tri giai cap, v.v., tat ca déu la gia tri nguoi.



Trong khuén khé cua nhirng ban luan vé hé gia tri Viét Nam, theo ching t6i,
khong nén va khong can thiét phai phan biét hé gia tri van hoa Viét Nam véi hé gia
tri con nguoi Viét Nam.

3.4.1.3. H¢ gia tri van hoa Viét Nam hién nay: nhiing chuyén bién tich cuc

So véi vai thip nién trude day, van héa Viét Nam hi¢n nay, ¢ tat ca cac dang
hoat dong va voi tat ca cac loai hinh cua no, déu co nhitng thay ddi, theo ca hai
chiéu tich cuc va tiéu cuc.

Ké tir khi tham gia Thap ky qudc té vé vin héa trong phat trién (1986-1997),
dic biét ké tir khi thuc hién Nghi quyét TW 5 khoa VIII nam 1998 vé van héa, vin
hoa, Viét Nam da c6 nhiing budc phat trién dat t6i chét luong va di¢n mao khéc
nhiéu so voi trudc do.

Vuot ra khoi khuon kho thé gidi quan va phuong phap luan vé vin héa giai
doan trudc kia, ngay nay vin hoa khong con bi xem 14 san pham thu dong cua
doi song kinh té, ctia co so ha tang, ma da tré thanh nhan t6 bén trong, 1a cai quy
dinh hanh vi va hoat dong cia con nguoi, tham chi quy dinh c4 dién mao sy phat
trién & pham vi quéan 1y, diéu hanh chinh sach ctia Pang va Chinh phi Viét Nam,
va O ca pham vi hoat dong thuong ngay ctia mdi con ngudi. Quan diém méi nay vé
vin hoéa dem lai cho con ngudi va cac to chire xa hoi kha niang can thiép, giai quyét
cac vin dé xd hoi bang nguyén nhan vin hoa, diéu ma trude kia chua dugc quan
tam. Chlrc nang diéu tiét ctia vin hoa cling dugc thuc hién mot cach tham lang va
d61 khi ndm ngoai su tinh toan.

Quan diém d6i méi cua bang, Nha nudc Viét Nam va toan thé xa hoi vé
van hoéa, coi vin hoa la nén tang tinh than cta doi séng xa hoi, 1a muc ti€u va la
dong luc cta su phat trién, mac du trén bé mat xa hoi c6 vé sdo mon, khong méy
thuc chat, nhung thuc té thi khac. Bang 16i di riéng cua van hoa, quan diém d6 da
xoay chuyén nhan thic, tao nén cho vin hoa khai séc, kich thich sy hoi sinh cia
phan 16n nhiing gia tri truyén théng trudc d6 con bi bd quén, tham chi bi ky thi,
lam cho van héa Vi¢t Nam trd lai voi dién mao binh thuong cta no, ndi duoge voi
qua khtr va r0i nho hoi nhap ma bat nhip ngdy cang sdu vao vin hoa thé gisi, dong
gop duogc cho kho tang vin hoa chung cua cong dong thé gidi.

Sau hon 30 nim, vin héa truyén thong dugc ton trong va phuc hoi rat cin
ban, cac gia trj van hoéa vat thé va phi vat thé dugc xac dinh va danh gia
theo Chuan quéc té, nhidu di san van hoa vat thé, phi vat thé, di san thién nhién va
di san ky uc thé gidi duoc cong dong qudc té ghi nhan’. Cac hoat dong van hoa

dugc hién dai hoa; giao luu va tiép bi€n van hoa dic bi¢t mo rong; van hda cong
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quyén, van héa Gmg xu, van hoa hoi nhap... gan giii hon véi khu vuc va thé gidi.
Poi séng vin hoa cta nhiéu tang 16p dan cu c6 dau hiéu dugce nang cao ca vé trinh
d6 va chit luong.

Nghia Ia, c6 du so s& dé noi réng, hé gia tr1 van hoa Viét Nam sau méy chuc
nam phat trién theo xu thé ddi mai d3 xéc 1ap dugc cac khudn mau van hoéa méi*,
thuc su hdi nhap tuong ddi sdu vao van héa nhéan loai theo cac chuin myc phé bién
ctia cong dong thé gidi. Tinh trang di biét - khong gidng ai di bét dan.

O kha nhiéu loai hinh thudc hoat dong vin hoa, hé gia tri van hoa Viét Nam
da khong con lac 10ng, khoang cach lac hau da dugc thu hep. Tham chi, & nhiéu
hoat dong van hoda, nhu van hoa biéu dién - t6 chirc cac sy kién, vin hoa Showbiz,
van hoda thoi trang, van héa hoi thdo, van hoa du lich, Viét Nam da khong con thua
kém bao nhiéu so v&i cac nén vin héa co kinh nghiém.

V6i nhimng linh vuc thudc doi sbng vin héa (nhu van hoa tiéu ding, vin hoa
kinh doanh,vin hoa xuit ban, vian hoa khach san, v.v.), Viét Nam mic du van chiu
kha nhiéu phé phan hay phan nan, nhung mat bang chung da c6 nhiing tién bo kha
xa so vGi trude; thAim chi & mot sd hoat dong cu thé, con to ra nhanh nhay khong
thua kém cac nudc c¢6 nén kinh té phat trién.

Vé vin héa 4m thyc, van hoa khach san, van hoa str dung cong nghé thong
tin..., ngdy nay Viét Nam d3 tao dugc an tuong tich cuc trén truong qudc té.

Vé vin hoa chinh trudng, vin hoa cong quyén, van héa d6i ngoai (ngoai
giao), van hoa cong an, van hoa quan sy, van héa hoc duong, v.v., hé¢ gia tr1 van
hoa Viét Nam ciling da c6 khong it diém sang, voi nhiing chuan muc gan voi thé
gidi, du nhitng linh vuc ndy hién van bi ché trach nhiéu ca tir phia bén trong va bén
ngoai.

Khong chi ¢ nhimg hién tugng bé ngoai thudc hoat dong vin héa, ma ca &
tAng sau hon, trong cac ndi dung thudc pham chat nhan vin cla phat trién, voi cac
chiéu canh thudc vé con nguoi, vé cong déng va vé dan tdc, van hoéa Viét Nam
cling c6 nhitng budc phat trién ma trude kia khé ¢ thé dat duoc.

Bang cach thirc doc dao clia “sirc manh mém”, van hoa da ngay cang lam
sdu sic hon ¥ thirc dan toc - qudc gia; ngay cang lam rd thém lich st dan toc, gia
trj thiéng liéng ctia doc 1ap va chu quyén qudc gia. Trén co sd “Chua nghia dan toc
lanh manh” (16 Joseph S. Nye danh gia vé Viét Nam [9]), vin hoa da thuc sy udn
nin quan diém cyc doan ctia mot sb chu thé, 1am xich lai gan nhau nhimg quan
niém trude von xa nhau. Cac gia tri va ban sdc van hoa, g(‘Bm ca ban sic van hoa

cac dia phuong, cac toc nguoi, dugc nghién cliru ngay cang sau va khoi day duoc y



nghia nhan van khach quan cua su ton tai cia cong déng cac dan toc Viét Nam
trong Qubc gia Viét Nam ddc lap, théng nhét. Cac thanh tyu van minh cta nhan
loai tirng c6 mit tai Viét Nam di dugc danh gia ngay cang hop 1y, va 1a nhan td
duoc ké thira cua van hoa nguoi Viét. Nhan thire cua xa hoi, dac biét cua cac co
quan c6 trach nhiém, vé tang truong kinh té di doi v6i phat trién van hoa, thyc hién
tién bd va cong b.%mg xa hoi, duoc nhan thic va duge trién khai ngay cang thuc té
va c6 hiéu qua. Khong phai ngau nhién rang, Viét Nam dd hoan thanh hau hét cac
muc ti€u Thién nién ky, da thuc hi€n mot cach an tugng chi tiéu gidm ngheo, da
thuc hién thanh cong nhiéu chinh sach an sinh x3 hoi. Thu nhap cua nguoi dan &
khap moi mién tuy con nhiéu van dé nhung khong ngimg duogc cai thién. Khoa
hoc, gido duc mac du con rat nhiéu han ché, nhung da c6 nhitng budc phat trién
tuong dbi 16 theo hudng hoi nhap. Nguodi Viét Nam van duoc danh gia 1a ning
dong, thong minh. Hoc sinh Viét Nam, theo két qua khao sat quoc té (PISA), van
dugc xép & thir hang cao vé nhan thirc toan, ngdn ngit va khoa hoc’.

Nhin nhan nhitng diém manh cua vin héa Viét Nam hon 30 nim qua, Pai
hoi XII ciia Pang Cong san Viét Nam di danh gia: “Van hoa thuc su tré thanh nén
tang tinh than viing chic cua xa hoi, 13 sttc manh ndi sinh quan trong dam bao su
phat trién bén vitng va bao vé viing chic T6 qubc vi muc tiéu “dan gidu, nudc
manh, dan chu, cong béng, van minh[1, tr.126].

Trong dip tuan 1& cip cao APEC, nhiéu chinh khach d khong tiéc 101 khen
ngoi Viét Nam, coi Viét Nam da thuc su tré thanh mdt trong nhirng “Piéu ky di¢u
16n” (The Great Miracles) ctia thé gidi; “Ngay nay, Viét Nam 1a mot trong nhiing
nén kinh té phat trién nhanh nhat trai dat” (One of the Fastest-growing Economies
on Earth) [10],[11].

Tuy nhién, ciing véi sy tién bo khong thé phil nhan y, vin hoa Viét Nam voi
bo mit thuong ngay cua né trong doi sdng xa hoi, lai to ra la chua du ban linh dé
dé khang trudc nhitng tac dong tiéu cuc tir bén trong va bén ngoai. Sy tir té va tinh
nhan van cua van hoa doi lac lai khong du manh dé tu vé va tan cong lai cai thiéu
van hoa va vo van hoa. Nguoc lai, chinh n6 trong khong it truong hop lai bi tha
hoa vi nhimg tic dong cla cai xau va cai ac.

Tac dong ti€u cuc dén vin hoa hién nay la mot loat nhiing vAn nan 16n va
khong kém phan nghiém trong vé kinh té - chinh trj - xa hoi, du ai d6 mudn lang
quén ciing khong thé. Nhu nhiéu tai liéu chinh thirc va khong chinh thirc d3 phan
anh, chang han, nén kinh té ngay cang 18 thudc ning né vao ngudn von FDI va vao

kinh té Trung Qudc; ty 1é ng cong sap cham tran; sy chuyén d6i mo hinh phat trién



van rat lung ting va cham tré; tinh trang tham nhiing va 1am ngo trudc tham nhiing
mdi chi ¢6 dau hiéu dung lai; hiém hoa cua tinh trang moi truong “gﬁn chét” kho
luong; khai thac tai nguyén van khé kiém soat; khing hoang gido duc chua c6 16i
thoat; hoat dong y té da xudng cap & chinh quan hé giita thay thudc v4i con bénh;
tinh trang can bo cong quyén lanh cam véi dan va véi cac bén ddi tac chua bot;
Bién bong va chu quyén 13nh tho bi truc tiép de doa, v.v..

3.4.1.4. H¢ gié tri van hoa Viét Nam hién nay: nhitng hién tuong c6 van dé

3.4.1.4.1. Hién tuong xuéng cép vé dao dtrc, tha hoa con nguoi

Nhu da nhan dinh & ph?m mé dau, trong bdi canh cudc diu tranh chéng tham
nhiing, chéng tha hoa dao durc nhu hién nay, nhat 1a tir khi cdc vu dai an duoc khoi
tb trude phap luat, khong it hién tuong xa hoi ti€u cuc ngoai stc tudng tuong da bi
phoi bay. Tir nguoi dan thuong dén cac dai biéu Qudc hoi déu cam thy birc xuc
dbi v6i nhimg hién twong xa hoi tiéu cuc do.

Van dé xay dung con ngudi tir 1au da dugc quan tdm ca ¢ tam vi mo va vi
md. Tuy vay, tir Iy thuyét “con ngudi méi” nhitng nim 60-80, thé ky XX dén ly
thuyét “phat trién con ngudi” ngay nay, déu c6 nhiing 16 hong khéng nho khi vo
tinh xem nhe nhiing diéu kién thuc t& khach quan ciia sy hinh thanh va phét trién
nhan cach, phét trién con ngudi.

Van dé 1a & chd, cac co ché xay dung con nguoi, hinh thanh nhan cach con
ngudi thuong khong médy phu thudc vao quan diém hay thai do cia cac chu thé.
Nhitng chuan muc dinh huéng xiy dung con ngudi twong nhu tuyét voi, nhung
trong thyc té van c6 thé lam nay sinh nhitng con ngudi khong nhu ¥ mudn, thim
chi méo mo, hu hong, nhét 1a trong diéu kién kinh té thi truong thoi toan cau hoa,
trong diéu kién thé ché chinh tri, thé ché kinh té ¢ Viét Nam chua c¢6 nhiéu yéu to
ctia thé ché dung hop (Inclusive Institution) [2].

Tu cudi 2016, thuc trang suy thoai veé tu tudng chinh tri, dao duc, 161 séng
cua can bg dang vién vdi 27 biéu hién tiéu cuc rat cu thé, di dugc dé cap chi tiét va
phé phan gay git trong Nghi quyét Trung wong 4 Khoa XII ciia Pang Cong san
Viét Nam [4]. Voi bai viét ndy, sau khi dd c6 Nghi quyét Trung wong 4 Khoa XII,
c6 18 khong can thiét phai noi thém nhimg hién tuong xudng cip vé dao dic, suy
thoai vé tu tudng, tha hoa con nguoi, hay noi cach khac, nhiing biéu hién tiéu cuc
ctia hé gid tri con ngudi Viét Nam. V&i viée thuc hién Nghi quyét Trung wong 4
Khoa XII, va gﬁn day voi viéc ban hanh Quy dinh $6 102-QD/TW cua Bo Chinh
tri, van ban s6 04-HD/UBKTTW cua Uy ban Kiém tra Trung wong vé xtr Iy ky luat

dang vién vi pham, ké ca dang vién da qua doi, dac biét vdi thai do kién quyét cua



Téng Bi thu Nguyén Phti Trong ma x3 hoi ¢6 thé cam nhan dugc, cong cude chdng
tham nhiing, chéng bon rit cia cai qudc gia, chdng phéa nat xa hoi, néu cé thé duoc
no6i nhu vay, véi cac vu an duoc khai t, da lam cho bau khong khi x4 hoi chuyén
bién tich cuc, 1am cho niém tin dang duoc hdi phuc trd lai. Nguoi dan da tin réng
xtr Iy tham nhiing s& khong con viing cAm nhu trude ddy, ngudi vi pham phap luat
trudce sau cling phai tra gia.

Can thiét phai no6i réng, cong cudce chéng tham nhiling, lam sach xa hoi, thai
d6 kién quyét cua Pang Cong san Viét Nam ddi v6i dang vién vi pham da bét dau
1am cho quan niém vé quan truong va bong 16¢ thay d6i. Quan niém cho rang lam
quan dé truc loi (kiéu kleptocracy), cai gi cling mua duogc bang tién, di bat dau
lung lay. Theo chiing toi, vé lau dai, day 1a diéu co y nghia rat to 16n va bén viing.

3.4.1.4.2.Hién tuong 1€ch lac vé gia tri va su gia dbi dugce coi 1a binh thuong

Trong mot tham luan tai hdi thao vé vian hoéa Viét Nam cubi nam 2017,
chung toi da dé xuét va ching minh cho nhan dinh rang, van dé 16n nhat cua van
héa Vi¢t Nam hién nay 14 hién tugng 1éch lac vé gia tri, gia dbi duoc coi 1a binh
thuong. Theo chung t6i, néu vin héa trude hét 1a tong hoa cac gia tri ngudi, thi 1d
rang, van dé 16n nhét cta van hoa Viét Nam hién nay dung la van dé léch gia tri. O
bai ndy, chiung toi mot 1an nita khang dinh ¥ kién nay va xin néi thém vai diéu co
lién quan.

Kho6 ma phu nhan duge rang, 1au nay, dau dau trong doi séng x4 hoi ngudi ta
cling bat gip cai gia doi. Gia déi dd phd bién dén muc duge coi 1a binh thuong,
lam nan long sy trung thuc, tr té. Béng gid, danh hi¢u gia, kién thuc gia, chit
luong san pham gia, thudc chira bénh gia, tudi tac gia, sb liéu thong ké gia, thanh
toan véi ching tir gia, biéu quyét gia, dao dirc gia,... gan nhu c6 mat khap noi va
khong con 1a diéu xau ho nira. Rat tiéc 13, x3 hoi lai thira nhan bﬁng cach lam ngo
coi nhu khong thay.

O khong it cong trinh, du &n, muc dich ghi trong van ban thuc té chi la gia,
vi do chéng qua chi la phuong tién, 1a cong cu cho bon rat, tham nhiing. Lam bat
ctr viée gi cling nghi dén lach luat, hay xa xéo. S& khong con dong co hanh dong
néu cong viéc dugc tién hanh mot cach ngay thiang, khong c6 loi ich gi ¢6 thé xa
xéo duoc. Moi dé an qudc ké dan sinh déu c6 nguy co d6 v& néu & d6 tham nhiing
hay muc dich vu lgi khong thuc hién dugc.

Vén d¢é tat nhién 13 do suy thoai phim chat 1am ngudi. Tuy vay, nhin xa hon,
van dé con 13 & chd, thé ché kinh té, co ché x3 hdi tir qué lau da sinh ra tinh trang

ma & d6 hau hét cac cong viée, lao dong déu khong dugce tra thu lao twong xiung,



dac biét & khu vuc nha nudc (tam goi 1a tinh trang “khong ngang gid”). Gan nhu &
kh:flp noi, trong moi dang lao dong, néu ai 1am that, co trach nhiém that, hudng thu
lao that, thi chac chan 1a ho bi thiét thoi hodc khong duge thu hudng ximg déng véi
cong strc bo ra. Co ché nay thudc vé thé ché boc 16t (Extractive institutions). X4
hoi may chuc nam nay da ty tim duong di cho minh bang cach tdi té nhat, cach gia
doi.

3.4.1.4.3. Hién tuong suy giam niém tin

Tur 1au, hién tuong suy giam niém tin vao ché do, vao su 1anh dao cua bang
Cong san Vi¢t Nam, vao bd may cong quyén, da duoc bao chi va du luan xa hodi
lén tiéng bao dong. Nguy co truc tiép de doa su ton vong ciia Pang Cong san Viét
Nam va ché do di nhiéu lan dugc chinh Tong Bi thu Nguyén Phu Trong canh bao.

Thang 5/2016, trong bai phat biéu chi dao cong tac cuia Ban Dan van Trung
wong, Tong Bi thu Nguyén Phu Trong nhan dinh rang: hién tugng “ngudi cé chic
c6 quyén c6 nhitng biéu hién sa sut pham chat, séng xa dan, vo trach nhiém véi
dan”, hién tuong “can bd lanh dao cac cép, cac nganh gitt tac phong quan li€u, gia
truong, doc doan, tham chi tru dap, we hiép quan chung”, nhitng hién tuong d6 “da
lam ton thuong thanh danh, uy tin cia Pang, 1am giam sut 1ong tin cta nhan dan
d6i voi Pang” [6]. Nghi quyét Hoi nghi TW 4 khéa XII chi 1d: “nhitng han ché,
khuyét diém cua can bd dang vién (ma Nghi quyét Hoi nghi TW 4 di chi ra) “da
lam giam sat vai tro ldnh dao ctia Pang; lam ton thuong tinh cam va suy giam
niém tin ctia nhin dan d6i v6i Pang, 1a mdt nguy co truc tiép de doa sy tdn vong
ctia Pang va ché do” [4].

Thuc ra, tinh trang suy gidm niém tin, d6 v& niém tin do da duogc xa hoi ndi
qua nhiéu tir hang chuc nim nay nén gid gan nhu da hét nong. Niém tin ty 1¢
nghich v&i gia déi. Niém tin thiéu vang thi gia doi ting 1én, ma thuong 1a ting 1én
nhiéu 1an 16n hon. Van héa ¢ noi ma con ngudi ngay cang it tin nhau 1a thi vin
hoa di theo chiéu gia dbi, lira gat 13n nhau, n6i chinh xac hon, d6 1 vo vin hoéa.

Céc nha khoa hoc thuong tim nguyén nhan cta khing hoang niém tin trude
hét & su van hanh cta thé ché, & bd may cong quyén, & doi ngii quan chirc, & hé
thong luat phap. Piéu d6 di nhién 14 hop ly. Nhung nhin tir phia gia tri, nguyén
nhin co ban lam cho niém tin trong doi séng tinh than xa ho1 Viét Nam mai mot
rdi mét dan, theo chung t6i, 13 & chd, dd qua 1au rdi & nudce ta 18 phai it dugc ton
trong, tham chi bi cha dap.

Su that 13, do thé ché (chu yéu vO tinh), luat phap luon tao ké ho, bd may

cong quyén thudng quan liéu, chinh sach lai khong sdu sat, trong doi ngii can bo c6



khong it ngudi tham lam, vu loi, cho nén nhiéu ngudi da coi thudng 1& phai, quay
lung lai v6i 18 phai, d6i khi cha dap 1én 18 phai, 1am cho niém tin roi vao tinh trang
nhu hién nay. L& phai trong khong it truong hop bi ddi xir nhu 13 thir vo nghia. Méi
rat gan ddy, c6 nhimg vu viéc rat birc xtic nhung ngudi c¢é trach nhiém van rao
hoanh tra 10i céng luan rang “dung quy trinh”. L& phai trong nhiing truong hop
nhu vy hoan toan bi xem thuong. Niém tin du ¢ dang nao thi ciing kho c6 co so
dé tiép tuc ton tai.

O Viét Nam hién nay, 1& phai bi xem thuong dén mirc luat phap ciing c6 thé
“mua duoc”. Oan sai d6i khi phai can dén nhitng ngudi ¢ trach nhiém rat cao cua
dat nudc can thi¢p mdi dugc giai quyét. Moi day, khi cac vu dai an dugc khai tb
trudc phap luat, phan 16n ngudi dan khong khoi ngac nhién khi biét rang, trong sb
nhiing t6i pham nghiém trong lai c6 ca nhitng nguoi di timg c6 ham céap tudng
trong cong an, cap ta trong quan doi, va can bd cip rat cao ctia Pang, Nha nudc.
Niém tin dugc dam bao bang cai gi néu biét rang nhiing quan chirc diy dao mao
xung quanh lai chinh 1a toi pham thao ting trét ty xa hoi.

Ay 1a chua ké dén nhirng hién tugng nhirc nhdi & cac linh vuc khac; chang
han, gido vién hanh ha hoc sinh; hoc tro dam thing bung thay gido; phu huynh bat
co gido qui, dap ca c6 gido dang mang thai; nguoi nha bénh nhan danh bac sy, dam
thay thudc; quan chtrc cham chiam bao vé ké xau; ké that duc hay vo hoc lai ngong
nghénh vi “an theo” quyén lyc, v.v.. Nhitng hién tugng nhirc nhdi nay vira 1a nhan
vira 1a qua ctia hién twong mat niém tin.

Khéng nén nguy bién rang nhitng hién tuong nay chi 13 cd biét. Néu hé
thong khong xap xé&, co ché, thé ché khong c6 van dé nghiém trong, thi nhitng hién
tugng nhu vdy khong thé nay sinh dugc. Nhimng hién tuong nay néu van tiép tuc
ton tai, du chi 1 ca biét, hay tham chi duy nhat di nita, thi niém tin tir ddn ching
van con chua thé phuc hdi dugc. Niém tin, nhu 10i ciia Tha tuéng Nguyén Xuan
Phuc phat biéu tai Qudc hoi ngay 22/5/2018, “la ngudn lyc rat 16n dé xay dung dat
nudc” [7].

Vé phuong dién gia tri, can thiét phai noi rang viéc dinh hudng gia tri trong
thuc té ludn c6 hai xu huéng khong may khi tring nhau. Trong khi nhitng gia tri 1y
tudng, nhitng gia tri ky vong duoc néng nhiét dé cao, dugc tdn vinh ¢d chi v nham
dinh hudng tu trdng va hanh vi con ngudi, thuong khong dat duge két qua bao
nhiéu, thi nguoc lai, cac gia tri ngﬁm dinh cta ban than doi séng xa ho1 lai am
thAm thé hién sttc manh ctia n6. Dong chay ban ning manh liét cta doi séng xa

hoi, néu khong dugc céac thiét ché phap 1y di manh va nghiém minh tao hanh lang



