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LOI NOI PAU

Trong moi linh vuc kinh té, chinh tri, van héa, xd hoi, gido duc con
nguoi déu phai minh chitng bang nhitng div liéu. Thong ké la khoa hoc
vé nhitng dir liéu d6 bang viéc thu thdp t6 chirc va dién gidi cdc thong
tin thu thdp dwoc. Néu hiéu biét vé thong ké chiing ta sé chdp loc dwoc
nhitng théng tin quan trong va can thiét dé phan tich dir liéu mét cach
chinh xac va hitu hiéu.

Viéc trang bi kién thire vé khoa hoc théng ké la mot bude chuan bi
16t cho moi nganh nghé, nhat la cdc chuyén nganh thuée khéi kinh té. Co
nhiéu gido trinh thé hién da dang héa trong cdch tiép cin véi khoa hoc
thong ké ¢ nhiéu linh vuc khdc nhau. Gido trinh Iy thuyét thong ké nay
néi dén khoa hoc dir liéu voi nhitng nguyén 1y chung nhdt vé cdc kj ning
vng dung. Gido trinh dwoc bién soan trén co so tiép thu ndi dung va kinh
nghiém giang day mén hoc bao nhiéu niam, dong thoi cdp nhdp kién thir
méi ciia thong ké hién dai, bo sung nhitng kién thirc cao hon, chuyén sdu
hon, vi v@y chiing t6i bién soan cuon gido trinh “Ly Thuyét Thong Ké”.

Gido trinh cdu triic gom 7 chirong dirgc phin cong bién soan nhw sau:

Chuwong 1, 2, 3. TS. Duwong Xuan Thao
Churong 4, 5, 6, 7. ThS. Nguyén Thi Phuong Thdo

Trong qud trinh bién soan, chiing t6i c6 gdng thé hién tinh co ban,
tinh hién dai, tinh khoa hoc va tinh hé théng ciia chirong trinh mén hoc.
Hy vong cuédn sdch la gido trinh tot cho sinh vién va la tai liéu tham
khao hitu ich cho giang vién chuyén nganh.

Méic di di c6 gang doc va tham khdo nhiéu tai liéu trong va ngodi
nude, cdp nhdt nhitng kinh nghiém thuc té, nhung do kha ning cé han
nén khong thé tranh khéi thiéu sot.

Chiing téi rat mong nhdn dwoc dong gop ¥ kién ciia ban doc gan xa
dé cuén sach dwoc hodn thién trong lan xudt ban sau.

Xin tran trong cam on!

Nhom tac gia



Chirong 1. Nhitng vin dé chung ciia théng ké doanh nghiép

Chuong 1
NHUNG VAN DE CHUNG CUA THONG KE
DOANH NGHIEP

1. KHAI QUAT VE THONG KE DOANH NGHIEP

Tu thap nién 90 cua thé ky XX, dudi su 1anh dao cua Bang va
quan 1y cua Nha nude, nén kinh té nudc ta chuyén tir nén kinh té quan
Iy theo co ché tap trung quan lidu bao cip sang nén kinh t& hang hoa
nhiéu thanh phan. Do dé, co ché quan 1y kinh té cling chuyén tir co ché
hanh chinh bao cap sang co ché thi trudng cé su quan Iy ciia nha nude.
Vi vay, cac doanh nghi¢p san xuét ctia nha nude chiu su chi phéi cua
cac quy lut kinh té thi truong. Su d6i méi cin ban cia co ché quan 1y
nay bat budc cac doanh nghiép phai hach toan chit ch&. Nghia 13 thuc
hién nguyén tic lay thu bu chi va phai c¢6 13i. Doanh nghiép phai dam
bao tu thu, tu chi, ty phat trién, tu chiu trach nhiém va tu quyét dinh
cac van dé vé muc tiéu, phuong hudng san xuat kinh doanh.

Khi nén kinh té phat trién nhanh ca vé quy mé 14n tc do, ca chiéu
rong 13n chiéu sau thi van dé dit ra cho cac nha quan 1y doanh nghiép
can phai nang dong va sang tao hon, str dung dong vén mot cach co
hiéu qua nhat, tao kha nang chiém linh thi truong dé dua doanh nghiép
ngdy cang phat trién vimg manh. Do d0, cic doanh nghiép phai luén
quan tdm dén dién bién ctia qua trinh hoat dong san xudt kinh doanh
va hiéu qua dat dugc. Cac doanh nghiép phai nam bat day du, chinh
xac va kip thoi cac nghiép vu kinh té phat sinh trong ky hach toan.
Trén co s d6, doanh nghiép méi phan tich, danh gia duoc két qua hoat
d6ng san xuat kinh doanh trong ky. Vi vdy, nim bét day du, chinh x4c
kip thoi moi dién bién cua hoat dong san xuat kinh doanh néi chung
va hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh néi riéng, 1a van dé khong
thé thiéu duoc trong mdi doanh nghiép. N6 duoc thé hién qua s6 liéu
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Gido trinh Thong ké doanh nghiép

thong ké két qua hoat dong san xudt kinh doanh, théng ké chét luong
san pham, thong ké cac yéu tb san xuat, thong ké gia thanh va thong
ké hiéu qua hoat dong kinh doanh. Qua d6 gitip cho cac nha quan ly
c6 thé danh gia chinh xac vé hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép, dé ra cac bién phép tich cuc, khoa hoc va dua ra cac quyét dinh
kinh doanh nham dat duoc muc tiéu tdi da hoa loi nhudn, tang kha
nang canh tranh cia doanh nghiép trén thi truong.

2. CAC KHAI NIEM CHUNG VE THONG KE
2.1. Khai niém

Théng ké 1a mot hé théng cac phuong phap bao gém thu thap,
tong hop, trinh bay so lidu, tinh todn cac dic trung ciia doi twong
nghién ctru nham phuc vu cho qué trinh phan tich, du doan va dé ra
cac quyét dinh.

2.2. Chikc néing ciia thong ké

Théng ké thuong nghién ctru 2 linh vuc:
2.2.1. Théng ké mé ti

Théng ké mé ta bao gdbm cac phuong phap lién quan dén viéc
thu thap sb liéu, tom tat, trinh bay, tinh toan cac dic trung khac nhau
dé phan anh mot cach tong quat di trong nghién ctru.

2.2.2. Théng ké suy dién (théng ké suy ludn)

Théng ké suy dién bao gdm cac phuong phap ude luong cac dic
trung ciia tong thé nghién ctru, phan tich méi lién hé giita cac hién
tuong nghién ctru, du dodn hodc dé ra cac quyét dinh trén co sé cac
s6 liéu thu thap duoc.

2.3. Phwong phap luan ctia mon hoc
2.3.1. Co so phwong phap ludn ciia mon hoc

Co s& phuong phép luan cua Thong ké hoc va Thng ké doanh
nghiép noi riéng 1a chii nghia duy vat bién chiung. Thong ké ludn
biéu hién mat lugng cua hién tuong kinh té x3 hoi, thong qua mat
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Chirong 1. Nhitng vin dé chung ciia théng ké doanh nghiép

luong noi 1én mit chit. Théng ké doanh nghiép 14y chii nghia duy vt
bién chirng 1am co s¢ ly ludn, diéu d6 duoc thé hién trén cac phuong
dién sau:

- Phai phan tich va danh gid qua trinh hoat dong cia doanh
nghiép trong trang thai dong.

- Xem xét cac mat, cac hoat dong, cac qua trinh kinh doanh cua
doanh nghiép trong mbi quan hé bién chtng, quan hé nhan qua.

- Xay dung cac phuong phap do luong, cac chi ti€u va cac cong
thirc tinh toan mang tinh h¢ théng, logic, . . .
2.3.2. Co so'ly ludn cua mon hoc

Co sO 1y luan ctia mén hoc la cac hoc thuyét kinh té cta chu
nghia Mac Lénin va kinh té thi trudng. Cac mén khoa hoc nay trang
bi cho cc nha thong ké hiéu ndi dung kinh té ctia cac chi tiéu thong
ké mot cach siu sic.

Ngoai ra, théng ké con 1a cong cu phuc vu cong tac quan 1y, vi
vay phai lay dudng 16i chinh sach cua Pang va Nha nudc 1am co s&
1y luan.

3. D0 TUGNG VA NHIEM VU CUA MON HOC THONG KE DOANH NGHIEP
3.1. Poi twong nghién ciru

Théng ké doanh nghiép 13 mot mén hoc trong hé théng mén hoc
théng ké; nghién ctru mat luong trong mbi lién hé chat ché v4i mat
chat, ctia cac hién tuong kinh té - xa hoi s6 16n, dién ra trong doanh
nghiép gan lién di€u kién thoi gian va khong gian cu thé.

- La mot bd phan cua théng ké hoc, ddi tuong nghién ciru cua
thong ké doanh nghiép nghién ctru cac quy luat s6 lugng c6 nghia la:

+ Thong ké doanh nghiép nghién ciru mat luong trong mdi lién
hé mat thiét véi mit chat.

+ Théng ké doanh nghiép dung con sb, sb lugng dé biéu hién
ban chit va tinh quy luat cta cac hién tuong.

+ Con s6 cua thong ké doanh nghiép luon la con s6 ¢6 ndi dung
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Gido trinh Thong ké doanh nghiép

kinh té cu thé, vi vay dé tao ra con sb théng ké chinh xac, cac nha
thng ké can hiéu dung ndi dung kinh té cta con sb. Bé str dung c6
hi€u qua cac con s6 théng ké, cac nha quan tri can doc duoc, hiéu
dung cac ndi dung kinh té con s6 thong ké ma ho sé& sir dung.

- Thong ké doanh nghiép nghién ciru quy luat sé lugng, vi lugng
va chat ludn c6 moéi lién hé bién chung véi nhau, khong tach roi,
khong c6 lap, lugng nao cling dugc biéu hién 1 mat chit nhat dinh.

- Thdng ké doanh nghiép nghién ctru cac hién tuong sé 16n, nham
dé rtt ra nhirng dic trung, quy luat chung cta hién twong nghién ciru,
khong c6 nghia 1a thong ké doanh nghiép khong nghién ciru hién
tugng ca biét ma can hiéu ding, chinh xac 12 moi hién twong phat
sinh du 13 hién tugng s 16n, hay hién twong cé biét déu can duoc
thdng ké phan anh.

- Théng ké doanh nghiép, nghién ciru cac hién tuong trong diéu
kién thoi gian va dia diém cu thé, co nghia 13 mdi con s cta thong
ké doanh nghiép, can gan véi don vi khong gian ma nd phan anh,
gan voi thoi gian phat sinh hodc thoi diém ma trang thai cla hién
tugng dugc phan anh, théng ké doanh nghiép can nghién ctru cac
hién twong trong diéu kién thoi gian va dia diém cuy thé vi:

+ Hién tuong luén tdn tai va van dong, phat trién, bién d6i khong
ngung theo thot gian va khong gian.

+ Dé nhan thirc duoc hién twong, dé cac con sd thong ké duoc
xac dinh can thiét phai c6 dii bon tiéu thire: thuc thé, thoi gian, khong
gian va thudc do vé don vi tinh.

- Théng ké doanh nghiép, khong nghién ctru cac hién tuong tu
nhién va k¥ thuat, ma chi nghién ctru mac do anh huéng tuong hd
gitra cac hién tugng tu nhién va k¥ thuat dén cac hién tuong kinh té.
3.2. Nhiém vu ciia mén hoc thong ké doanh nghiép

Thdng ké doanh nghiép 1a mot mon khoa hoc thdng ké dé phuc
vu cho cong tac quan ly ctia doanh nghi€p, do d6 mon hoc nay thuc
hién cac nhiém vu chu yéu sau:
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Chirong 1. Nhitng vin dé chung ciia théng ké doanh nghiép

- Nghién ctru dé xuat cac phuong phap thu thap thong tin thong
ké kip thoi, chinh x4c, ddy du phan anh tinh hinh sir dung va hiéu
qua str dung cac yéu t6 cua qua trinh san xuat, dong thoi nghién ctru
két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép trong timg
thoi ky.

- Thu thip théng tin phan anh tinh hinh san xuét, tiéu thu san
pham, théng ké phan tich gia thanh, gia ban va xac dinh mirc cau thi
truong, dé diéu chinh ké hoach san xuat cho thich hop.

- Xay dung hé théng chi tiéu théng ké, phan tich cac mat hoat
dong, hiéu qua kinh doanh va 1¢1 nhuan kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Thong ké téng hop va xir Iy thong tin da thu thap, 1am co s
g dung thdng ké trong cong tac quan 1y doanh nghiép

CAU HOI ON TAP
1. Hoat dong thdng ké 1a gi? Vai tro cta thong ké trong quan 1y
kinh t&?
2. Thong tin théng ké 1a gi? Nhiém vu cong tac thong tin trong
thong ké?
3. Trinh bay co s 1y luan va co sé phuong phép luan cia thong
ké doanh nghi¢p?



Gido trinh Thong ké doanh nghiép

Chudng 2
THONG KE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

1. MOT SO KHAI NIEM CO BAN VE KET QUA SAN XUAT KINH cUA
DOANH NGHIEP

1.1. Két qua san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép

D6 1a nhirng san phdm mang lai loi ich tiéu dung cho x3 hoi, thé
hién 13 nhimg san pham vat chat hodc san pham phi vat chat. Nhitng
san phim nay phai phu hop véi loi ich kinh té va trinh d6 vin minh
ctia x4 hdi. Puoc nguoi tiéu dung chap nhan.

Do vay, két qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép (DN)
phai thoa min nhiing yéu cau sau:

- Do lao d6ng san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép 1am ra, du
tiéu chuan chat luong phap 1y.

- Péap tmg duoc yéu cau tiéu dung cu thé ctia ¢4 nhan hodc cong dong

- Két qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép phai dam bao
loi ich nguoi tiéu ding va doanh nghiép (chat lugng san pham khong
vuot qua gidi han vé kinh té va dugc ngudi tiéu dung chip nhan).

- Két qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép phai dam bao
loi ich chung cia xa hoi (Moi trudng..).

Vi vy nhitng san pham mua vé ma doanh nghiép khong c6 dau
tu thém dé gia cong, ché bién thi khong duoc coi 1a két qua hoat dong
san xut kinh doanh cta doanh nghiép.

1.2. Cac dang biéu hién két qua hoat dong san xuét kinh doanh
cia doanh nghiép

- Thanh phim
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Chirong II: Théng ké két qua HP XSKD ciia doanh nghiép

La SP vat chit da trai qua toan bo cac khau cua qui trinh san xudt
ctia don vi; dat tiéu chuan k¥ thuat ma don vi d6 dé ra; da duoc tién
hanh kiém tra chat lugng da hoac dang 1am thu tuc nhap kho (trtr mot
s6 san pham dic biét c6 quy dinh riéng). Theo quy dinh cua tong cuc
thong ké khong tinh vao thanh pham nhiing san pham sau:

- San pham mua v&i muc dich dé ban, khong qua bat ky mot ché
bién gi thém cua DN.

- San pham thué don vi khac gia cong, ché bién chuyén vé doanh
nghiép khong ché bién gi thém.

- San pham chua 1am xong thu tyc nhap kho (v6i nganh cong
nghiép).

- San pham c6 khuyét tat, khong dat tiéu chudn chét lugng nhung
chua stra chira lai.

- Bdn thanh phim

La san phém dd dugc hoan thanh & mot hodc mot sé khau cua
quy trinh san xuat nhung chwa dén khau san xuat cudi cung. Ban
thanh phrflm c6 thé dem di tiéu thu dugc.

- Sdn phim dang trong qud trinh san xudt (Tai ché phim).

La san phém da duoc hoan thanh & mét hodc mdt s6 khau cua quy
trinh san xuét nhung chua dén khau san xuét cudi cing va hién tai dang
duoc ché bién & mot khau nao do. N6 khong dem di ti€u thu dugc.

- Sdn phdm sin xudt dé dang.

GOm toan bo ban thanh phém, tai ché phém co tai thoi diém
nghién cuu.

- Sdn pham chinh.

Lasan phém thu duoc thudc muc dich chinh ctia quy trinh san XUuAt.

- Sdn phim phu.

La san phém thu dugc thuoc muc dich phu ctua quy trinh san XUuét.

Va 1a san pham di kém theo v6i san pham chinh co gia tri thip hon.
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- Sdn phim song déi.

Hai hodc nhiéu san phim cting 13 san pham chinh, thu duoc trong
mot quy trinh san xuat.

- Hoat dpng sdin xudt chinh.

La hoat dong tao ra gia tri gia ting nhiéu nhit cua mot don vi
san xuat.

- Hoat dpng sin xudt phu.

La cac hoat dong cua mot don vi san xuét duoc thue hién nhim
tan dung cac yéu to doi thura cua hoat dong chinh dé san xuat ra cac
san pham phu nhung gia tri gia tdng cua né phai nhoé hon gia tri gia
tang cua hoat dong san xuat chinh.

- Hoat dpng sin xudt hé tro.

La céc hoat dong cua mot don vi dé tu thda man nhu cau cho san
xuat chinh hodc san xuat phu cta don vi, n6 khong phuc vu cho bén
ngoai doanh.

1.3. Pon vi do lwong két qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia
doanh nghiép

- Pon vi tu nhién: SP, ci, con, ca, vu, tan, kg, m2, m>.....

- Pon vj tién t&: VN déng, USD...

-Pon vi quy chuan: lvong thuc quy théc, may kéo tiéu chuan..
2. HE THONG CHi TIEU DO LUGNG KET QUA HOAT BONG SAN XUAT
KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

Dé danh gia tong hop két qua hoat dong san xuat clia cac doanh
nghiép can phai c6 mot hé théng chi tiéu ti thiéu can thiét. Trudc
1993 & Viét Nam theo hé théng MPS (hé thong san xuét vat chét, tirc
1a chi tinh gia tri tong san luong) (duoc x4y dung trén co so hoc thuyét
kinh té ciia C. Mac) vé mat pham vi tinh toan hep hon cac chi tiéu cua
hé théng SNA (Hé thdng tai khoan qudc gia) (Puoc xay dung trén
co sO cac hoc thuyét kinh té tu san, dai biéu la Adam Smith va Pavid

12



