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LOI NOI PAU

Trong moi linh vyc kinh té, chinh tri, van héa, xa hoi, gido
dyc con nguoi déu phai minh chung bang nhimg dir liéu. Thong ke la
khoa hoc vé nhiimg dir liéu do bang viée thu thép to chic va dién giai
cac thong tm thu thdp dugc. Néu hiéu biét \ thong k€ ching ta s¢€
chip loc duoc nhimg thdng tin quan trong va can thiét dé phén tich dir
li€¢u mot cach chinh x4c va hiu hleu

Viéc trang bi kién thirc Ve khoa hoc théng ké 1a mot budc
chuan bj tot cho moi nganh nghé, nhat 14 cac chuyén nganh thugc
khéi kinh té. Cé nhiéu gio trinh thé hién da dang hoa trong cach tiép
céan véi khoa hoc thong ké ¢ nhiéu linh vuc khac nhau. Gido trinh Iy
thuyét thong ké nay noi dén khoa hoc dit liéu véi nhitng nguyén Iy
chung nhat vé cac ky nang tmg dung. Gido trinh dugc bién soan tén
co s& t1ep thu no1 dung va kinh nghi¢ém glang day mon hoc bao nhi€u
nam, dong thoi cap nhap kién thirc méi cia théng ké hién dai, bo
sung nhitng kién thic cao hon, chuyén sau hon, vi vy ching t6i bién
soan cuén gido trinh “Ly "[huyét Théng Ké”.

Giao trinh cau tric gdom 7 chwong duoc phan cong bién soan
nhu sau:

Chuong 1, 2, 3. TS. Duong Xuan Thao

Chuong 4, 5, 6, 7. Th.s Nguyén Thi Phuong Thao

Trong qua trinh bién soan, ching t0i cd géng thé hién tinh co
ban, tinh hi€n dai, tinh khoa hoc va tinh h¢ thong cua chu:ong trinh
mon hoc. Hy vong cudn sach 1a gido trinh t5t cho sinh vién va 1a tai

li¢u tham khao hiru 1ch cho giang vién chuyén nganh

Mic du d3 cb ging doc va tham khao nhleu tai liu trong va
ngoai nuoc, cdp nhat nhimg kinh nghiém thyc té, nhung do kha nang

c6 han nén khong thé trnh khoi thiéu sot.

Chung i rat mong nhan dwoc dong gop ¥ kién ctia ban doc
gan xa dé cudn sach dugc hoan thién trong lan xuat ban sau.
Xin tran trong camon!
Nhom tac gia.






Chwong 1
NHUNG VAN PECHUNG VE LY THUYET THONG KE

1. VAITRO CUA THONG KE HQC

Théng ké hoc 1a mot mon khoa hoc xa hoi, ra doi va phat trién
theo nhu cau cta hoat dong thuc tién xa hoi dic biét 1a hoat dong san
xuat. Trude khi tro thanh mon khoa hoc, théng ké hoc da c6 ngudn
gbc lich st phat trién kha 1au. D6 1a ca mot qua trinh tich ¥ kinh
nghiém tir gian don dén phuc tap, duoc dic két dan thanh Iy ludn
khoa hoc va ngay cang hoan thi¢n.

Ttr thoi co dai nguoi ta da cha ¥ dén viée ding ky ghi chép s6
liéu vé s6 nguoi trong bo tdc,... mic di viée ghi chép con rét gian
don véi pham vi hep nhung d6 13 cosd I luan ban dau caa thong ké
hoc. Duéi ché d6 chiém hitu nd 18, giai cép chti n6é dé nim duoc sb tai
san cia minh (s6 nd 18, s stic vat, tai san) da phai tim cach ghi chép
va tinh toan. Duéi ché do phong kién hau hét cac chuyén gia chau A,
chau Au déu co to chiic viéc ding ky va ké khai s6 dan, rudng dat, tai
san... voi pham vi rong hon va ¢6 tinh chit théng ké 15 rét. Nhung
nhin chung, cac cudc ding ky va ké khai d6 tién hanh khong thuong
xuyeén; thiéu hé théng, t6 chtrc va phuong phap diéu tra tinh toan, sb
liéu con tuy tién, kinh nghiém con it 6iva chua tong két thanh 1y lun.

Cubi thé ky VXII, Iuc luong san xudt phét trién manh mé lam
cho phuong thic san Xuat tu ban chi nghia ra doi va phat tnen tinh
chat xd hoi clia san xuat ngay cang cao, hoat dong kinh té, xi hoi
ngdy cang phic tap da thuc ddy viéc nghién ctiu vé Iy luén va phuong
phép thu thap, tinh toan s liéu thong ké ciing nhu phuong phap phan
tich thong ké. Trong hoan canh d6 thong ké hoc véi tu cach 1a mon
khoa hoc doc 1ap c6 dbi trong nghién ctu riéng ra doi.

Ké tir khi ra doi thdng k& ngdy cang dong vai t quan trong
trong doiséng xd hoi. Thong qua viée phat hién, phan anh nhimg quy
luat vé luong ctiia hién tuong, cac con s théng ké giap cho viée kiém
tra, giam sat, danh gid céc chuong trinh, ké hoach va dinh hudng phat
trién kinh & xa hoi trong tuong lai. Ngay nay théng k& dugc coi 1a
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mot trong nhimg cong cu quan ly vi md, quan trong co vai tro cung
cap théng tin thong ké trung thuc, khach quan, chinh xac, day da, kip
thot phuc vu cho viéc danh gid, du béo tinh hinh, hoach dinh chién
lugc, chinh sach xdy dung ké hoach phat trién kinh té -x3 hoi ngén
han va dai han.

Cac nha kinh t& thudng xuyén dua ra nhitng du doan cho tinh
hinh kinh té trong tuong lai va mot s6 mit cua nd. Ho st dung rat
nhiéu thong tin théng ké dé dua ra duoc nhitng két qua du doan.

2. KHAI NIEM THONG KE HQC VA POI TUQNG NGHIEN
CUUCUA THONG KE HQC
2.1. Khii niém vé thong ké hoc

Thong ké hoc la khoa hoc nghién ciu hé thong cdc phirong phdp
thu thdp, xir Iy va phdn tich cdc con s (mdt luong) cia nhimg hién
twong s6 lon dé fim hiéu ban chdt va tinh quy ludt von ¢6 cia ching
(mat chcib trong nhitng diéu kién thoi gianva dia diém nhdt dinh.

Théng ké 1a khoa hoc nghién ctru hé théng cac phuong phap ghi
chép, thu thap va phén tich cac con s vé nhimg hién twong ty nhién,
k¥ thuat, kinh t&, x3 hoi dé timra nhimg ¥ nghia thyc tién an ding sau
nhimg con s6 d6, 1am co'sé cho véc ra cac quyét dinh.

Céc con s khoéng phai 1a con s hoc don gién ma 1 cac con sd
duoc gan vai hién tuong kinh t - xd hoi cy thé va thong qua viéc
phan tich cac con so dé tim hiéu ban chat va tim quy luat vén ¢ caa
nhimg hién tuong dy. Chang han nhu lam thé nao dé ¢6 dugc cac con
sO Ve dan s6 Viét Nam & mot thoi diém nao do, nghlen clru sdu vao
co cAu Itra tudi, gi6i tinh, lAnh thd, nghé nghiép, mirc séng, trinh do
hoc luc va dao tao, tinh trang hon nhan va gia dinh v.v...Tir d6 ma c6
cac danh gia dung dan vé thuc trang dan sb, gitp cho viéc hoach dinh
cac chinh sach kinh t& x3 hoi c6 lién quan dén viéc phat trién dai han
timg dia phuong va ca nudc ta.

Pé tim hiéu dugc ban chit va quy luét cia hién tuong kinh té -
xd hoi néu chiung ta chi nghién ctu mot sd it cac hién tuong thi rat
kho @ hiéu ra duoc ban chat va tinh quy ludt cia hién tuong. Mot
hién twong cé4 biét, trong qua trinh van dong va phat trién chiu sy anh
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huodng boi nhiéu nhén t6 tit nhién va ngau nhién nén dudi su tac dong
cua nhiéu yéu t 1am cho céc hién tuong ca bit rat khac nhau. Vi vay
néu chinghién ciru trén mot s6 it hién twong thi rat kho c6 thé nit ra
ban cht chung cta hién tuong. Do d6 thdng ké hoc phai nghién ctru
hién tuong s6 16n.

Cac hién tuong kinh té - xi hoi ludn luon bién dong theo thoi
gian va khong gian. Vi vay cing mdt hién twong nhung dat trong diéu
kién thoi gian va khong gian khac nhau thi hién twong d6 c6 biéu hién
khac nhau. Vi du gid la cia thang nay khac vai thang trude va &
DPong Thap khac v6i & Nghé An. Vi vy théng ké hoc nghién ctu
hién twong kinh té - x3 hoi trong nhimg diéu kién thoi gian va khong
gian cy thé.

2.2. Poi twgng nghién ctru ciia thong ké hoc

Khoa hoc thong ké - goi tit 1a thong ké hoc 1a mot mon khoa
hoc xa hdi doc lap, co doi tuong nghién ctu riéng. Poi tuong cua
thong ké hoc 1a mit luong trong mdi lién hé mat thiét voi mit chat
ctia cac hién tuong va qua trinh kinh t& xi hoisd 16n trong diéu kién
thoi gian va dia diém cu thé.

Cac hién tuong va qua trinh kinh té xd hoi ma théng ké hoc
nghién ctu la:

- Cac hién tuong vé dan s6: nhu s6 nhan khéu, cau thanh nhan
khau (giai cap, tudi tac, gidi tinh, dan toc, nghé nghiép...). Tinh hinh
phan bd nhan khau tén cic ving, cic khu vyc...tinh hinh bién dong
ctia nhan khau.

- Cac hién tuong vé qua trinh taisan Xuit mo rong cua cai vat
chat cia xi hoi, tinh hinh va sy phan phdi theo hinh thirc s hitu cac
tai nguyén va san phamxa hoi.

- Cac hién twong vé doi song vat chit va vin hoa ciianhan dan,
nhu mirc sdng vat chat, trinh do van hoa, tinh hinh bao vé stic khoé va
béo hiem xd hoi.

- C4c hién twong vé sinh hoat chinh tri - X3 hoi, nhu co cdu cia
cac co quan Nha nudc, doan thé, sb ngudi tham gia mit tinh, biéu
tinh, pham to1i...



Ngoaira, do céac hién tugng xa hoi c6 lién quan chat ché dén céc
hién twong tunhién nén thong ké hoc con nghién ctu anh huodng cia
nhimg yéu 6 tu nhién va ki thuat ddi v6i doi séng x3 hoi.

Nhu vy, c6 thé thiy dbi twong cia théng ké hoc rit Mng, bao
gém canhimg hién tugng xa hoi thudc lyc lwgng san xudt 1an quan h¢
san xudt, ca nhiing hién tugng xa hdi thudc cosd ha téng 1an kién trac
thuong tang.

Thong ké hoc nghién cim mdt heong trong moi quan hé véi mdt
chdt ciia cée hién twong va qua trinh kinh 16 xd hoi.

Hién tuong xd hoi ciing nhu ty nhién c6 hai mat chat va luong
khong tach rdi nhau. Chat cta hién tuong gitip ta phan biét hién twong
nay voi hién tugng khac, déng tho1 bdc 10 nhimg khia canh sau kin
cua hién tugng. Nhung chat khong ton tai doc lap ma duoc biéu hién
qua luong voi nhimg cach thue xtr Iy mat luong d6 mot cach khoa
hoc. S6 di can phai tim hiéu mit lugng moi xur ly dugce mat chit 1a vi
mét chat cua hién tuong thudng bi che khuat dudi cac tac dong ngau
nhién. Phai thong qua tong hop mat luong cua sd 1on don vi ciu
thanh hién tuong, tac dong clia cac yéu té ngau nhién méi duoc bu trir
vatriét tiu.

Hién twong kinh té - xd hoi ma thong ké hoc nghién ciu phdi la
nhitng hién twong s6 Ion - 1a tong thé nhimg hién twong ca biét.
Théng ké hoc coi té)ng thé cac hién tuong ca biét la mot thé hoan
chinh, mot tip hop nhiéu yéu t6 két hop vdinhau va liy ca thé hoan
chinh d6, ca tap hop d6 lam dbi twong nghién ctu.

Su can thiét phai nghién ctu hién tuong kinh t - xi hoi s6 16n
1a do dic diém cia hién tuong d6 va nhiém vu nghién ctu thong ké
quyét dinh.

Vidu: Nghién ciru hién tuong dan s trén mdt tong thé da 16n ta
thiy quan hé ty 1¢ gitta Nam - Nix 14 1: 1.

Noi théng ké nghién ctiu hién tuong xa hoisd 1on khong co nghia
14 né tuyét d6i khong nghién ctu nhimg hén tuong ca biét, gitta nhimg
hién twong s6 16n - mot chinh thé va hién tuong ca biét - mot yéu td,
ton tai mot méiquan hé bién chimg v61 nhau. Mat khéc trong qua trinh
phat trién coa cac hién tuong kinh & x3 hoi xudt hién mdt vai hién
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tuwong ca biét méi (tién tién hay lac hau). Cho nén nghién ciu hién
tuong xi hoisd 16n két hop voi nghién ctu hién tuong ca biét B mot
diéu can thiét va quan trong giip cho théng ké hoc nhén thirc duoc
hién tuong kinh té xd hditoan dién, phong pht va sau sic hon.

Trong cong tac quan 1y, ké hoach hod phat trién kinh té, viéc
nghién ctu don vi va cac cac nhan tién tién ciing nhu lac hau ¢ y
nghia kinh t rat quan trong.

Péi tuong ciia thong ké hoc bao gid ciing ton tai trong nhimg
diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

Trong nhimg diéu kién lich sur khac nhau hién tuong xa hdi co
nhitng dac diém vé chét va biéu hién vé lugng khac nhau. Chinh vi
vay tinh cu thé, tinh chinh xic cia sb liéu théng ké c6 ¥ nghia dic
bi€t quan trong. Vi du Trinh d0 hién dai hoa, mdt trong nhing yéu to
anh hudng tryc tiép dén nang suat lao dong clia ngudi cong nhan, lai
co su khac nhau gitra cac doanh nghi€p. Trong cing mot don vi lai c6
sur khac nhau giita cac giai doan, cac thoi ky. Vi vay ludn phai gin
lién voi thoi gian va dia diém cu thé.

3. MOT SO KHAINIEM THUONG DUNG TRONG THONG KE
3.1. Tong thé thong ké va don vi ciia tong thé
3.1.1. Khdi ni¢m vé tong thé thong ké va don vi ciia tong thé

Tong thé thong ké 1a khai niém quan trong cua théng ké hoc. N6
xac dinh pham vi nghién ctu cia hién tuong nao do, dang 1a déi
tuong nghién ctu cu thé cia ta. Ttr d6 ma ta co thé xac dinh pham vi
diéu tra, tong hop va phan tich s6 liéu cua hién tuong d6 trong thoi
gian va dia diém chinh xac.

Téng thé thong ké 13 hién tuong sb 16n, gdm tap hop nhitng don
vi (hoac phﬁn tr) cau thanh hién tuong, can duoc quan sat, phan tich
mit lrong ciia ching. Cac don vi, phan tir cau thanh nén tong thé nay
goiladon vi tong thé.

Nhu vay thuc chat ciia viée xic dinh tong thé 13 xac dinh don vi
tong thé.

Vi du: Khi nghién ctu téng thé sinh vién cia truong Pai hoc
Kinh t& nghé an thi tong thé thong ké 1 toan bo sinh vién ciia trudng.
Con don vi tong thé 1a mdi mdt sinh vién.



3.1.2. Phin logi tong thé thong ké

C6 thé phan loai tong thé dya trén nhiimg cin ctr khac nhau va
dép img nhimg muc dich khac nhau.

Trong nhiéu truong hop, cac don vi téng thé dugc biéu hién 1©
rang, dé xac dinh, nguoi ta goi d6 1a tong thé béc 19, chang han sb
nhan khau cia mét dia phu’ong, s6 thoc thu hoach vu D@ng xudn, s
hang hod ban ra trong mot tuan . ..Tuy nhién, c6 mot sO truong hop ta
gdp CAc tong thé tiem dn, ta khong thé nhan biét cac don vi cua chung
mot cach truc tiép, ranh gidi ciia tong thé khong 16 rang. Loai tong
thé nay thudng c6 trong linh vyuc x3 hoi, nhu tong thé s6 ngudi ham
thich chéo, s6 ngudi mé tin di doan ...

Cac don vi tong thé thuong chi giong nhau & dac diém coban 1a
déc trung cua téng thé, cac dic diém con lai ¢o thé khac nhau nhiéu
hay it. Vi vay, ta co tong thé dong chdt bao gdm cac don vi gidng
nhau vé céac dic diém cha yéu c6 lién quan t&i muc dich nghién ctu,
va tong thé khéng dong chdt bao gdm cac don vi co nhidu dic diém
chi yéu khac nhau.

Ta con co tong thé chung v tong thé madu, tong thé chung la
tong thé bao gdmtoan bo cac don vi thude ddi twong nghién ctru con
tong thé miu 13 tong thé bao gdm mdt sé don vinhat dinh duoc chon
ra tir tong thé chung dé diéu tra thuc té.

3.2. Tiéu thirc thong ké

3.2.1. Khdi ni¢m vé tiéu thirc thdng ké

Nghién ctru thong ké phai dua vao cac dic diém cua don vi tong
thé. Mdi don vi tong thé déu co nhidu dic diém, trong d6 c6 mot dac
diém cdu thanh tong thé (trc 1a cac don vi cua tong thé déu co dic
diém do) va céc dic diémkhac. Thi du tong the nhan khau nudc ta ¢6
dac diém chung (cAu thanh tong thé) 1 nguoi Viét Nam, ngoaira con
c6 dic diém khac nhu’ gioi tinh, do tdi, tinh trang hén nhan, nghé
nghiép, trinh do hoc van, noi cu tnd ... Cac dic diém nay duogc goi 1a
cac tiéu thirc théng ké.

Nhu vy, tiéu thirc thong ké la mét khdi niém chi dic diém ciia
cac don vi t(fng thé duoc chon ra dé nghién cuu.
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3.2.2. Céc loai tiéu thirc thong ké

Tiéu thirc thiee thé: 13 loai tiéu thire phan anh dic diém vé noi
dung cta don vi tong thé. Ty theo cach biéu hién ma c6 2 loai:

- Tiéu thirc thugc tinh phan anh cac tinh chat cia don vi tong
thé, khong biéu hién truc tiép bang cac con sd. Vi du nhu gi6i tinh,
tinh trang hoén nhan, nghé nghiép, noi cu tr, nhan cach. ..

Tiéu thire thude tinh co the bieu hién truc tiép va gidn tiép.
Chang han gidi tinh, nghé nghiép 13 tiéu thic thudc tinh bleu hién
truc tiép, con nhan cach 1a tiéu thire thudc tinh biéu hién glan tiép.

- Tiéu thirc s6 lupng biéu hién tryc tiép bang con sb. Vi du nhu
do tudi, can nang, chiéu cao...

Cac tiéu thirc thudc tinh hodc tiéu thic sd Iwong chi co hai biéu
hién khong trung nhau trén mot don vi té)ng thé, duoc goi la tiéu thurc
thay phién, co nhiéu tmg dung trong thyc t&. Vi du tiéu thuc gidi tinh
chi c6 hai biéu hién khéng tring nhau 14 nam va nit, c6 dic diém quan
trong 1a néu mot don vi téng thé nao d6 da nhan biéu hién nay thi
khong nhan biéu hién kia. Vi du xac sudt dé mot nguoi bat ky la nam
bang 1, thi xac suat dé ngudi do 1a nir s& bang 0.

Cac tiéu thuc thudc tinh, sd luong déu gop phan vao viée xac
dinh don vi tong thé, nhd d6 chiing ta c6 thé phan biét don vi ndy véi
don vi khac, tong thé nay véi tong thé khac.

Tiéu thurc thoi gian : Phan anh hién tuong nghién ctu theo su
xuat hién ciia n6 ¢ thoi gian ndo. Vi du doanh thu ciia doanh nghiép
Mai Anh phan anh theo quy trong 3 ndm qua thi ‘quy’ 1a ti€u thuc
thot gian.

Tiéu thirc khéng gian : Phan anh pham vi linh tho bao trim va
su xuit hién theo dia diém cua hién tugng nghién ctu. Vi du phan
anh theo tinh, thanh pho ...

3.3. Chi ti¢u thong ké

3.3.1. Khdi ni¢m vé chi tiéu thong ké

Chi tiéu thong ké phan dnh mdt lwong trong moi lién hé mit
thiét véi mdt chat cua hién tuong 0 16m trong diéu kién dia diém va
thoi gian cu the.
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Tinh chit ciia cic hién tugng ca biét duoc khai quat hoa trong
chi ti€u théng ké. Do d6 chi tiéu phan anh nhimg mbi quan hé chung
ctia tit ca cac don vihodc nhomdon vi tong thé.

Chi tiéu thong ké c6 hai mat: Khainiém va mirc do. Khai niém
c6 noi dung 1a dinh nghia va giéi han vé thudc tinh, s6 lugng, thoi
gian cua hién tugng. Con mirc do co thé biéu hién béng céc loai thang
do khéc nhau, phan anh quy mo6 hodc cuong d6 cia hién tugng.

Vi du: Doanh thu cia cong ty Phuong Nam nam 2013 1a 100 ty
dong. Mt khai niém ctia chi tiéu 1a Doanh thu ctia cong ty Phuong Nam
nam 2013, con mirc d6 cua chitiéu B 100 voidon vitinh 1a ty dong.

3.3.2. Phin loai chi tiéu thong ké

Can cir theo céc tiéu thic khac nhau c6 cac loai chi tiéu théng
ké nhusau:

- Can cir vao ndi dung: Co chitiéu chét luong va chitiéu khdi luong.

Chi tiéu chat luong biéu hién cc tinh chit, trinh do phd bién,
mbi quan hé so sanh trong tong thé. N6 ¢ thé 1a s6 tuong dbi, sd binh
quan chtr khong biéu hién bang sb tuyét déi. Vi du Téng san pham
trong nuéc binh quan dau ngudi cia Viét Nam nam 2009 1a 1900
USD/nguoi.

Chi tiéu khéi hrong biéu hién quy md, khdi lwong cua hién tuong
nghién ctu theo thoi gian va dia diém cu thé (1a chi tiéu tuyét dbi). Vi
du Dan sé Viét Nam vao 0gio ngay 1/4 /2009 1a 85 846 997 nguui.

- Theo hinh thaibiéu hién: C6 chi tiéu hién vét va chi tiéu giatri.

Chi tiéu hién vt biéu hién bang don vi tu nhién hoic don vi do
lwong quy ude. Vidu sb dan: ‘nguoi’; san pham SX: cai, mét ...

Chi tiéu gid tri biéu hién bang don vi tién t&é nhu: Dong Viét
nam, do la My...

- Theo tinh chat biéu hién: Co chi tiéu tuyét dbi va chi tiéu
tuwong dbi

Chi tiéu tuyét déi phan dnh quy mo. khdi lwong ciia hién tuong.

Vidu: S6 cong nhan doanh nghiép X nim 2013 13 100 ngudi.

Chi tiéu tuong doi phan anh mbi quan hé so sanh giita cac mirc
d9 ctia hién tuong.
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Vi du: Toc do phét trién doanh thu cia doanh nghiép X nam
2013 so v6inam 2012 1a 115%.

3.4. Hé thong chi tiéu thong ké

He tho”'ng chi tiéu théng ké la mot tap hop nhiéu chi tiéu nham
phan anh nhimg dac diém, tinh chat quan trong, nhitng moi lién hé
chu yéu cua hién tupng nghién cuu

Mbi lién hé & day gdbm moi lién hé giita cac mit ciia hién turong va
mo1 lién h¢ gilia hién tugng nghién ctu véihién tugng ¢6 lién quan.

Heé thdng chi tiéu co vai trd rat quan trong 13 can cw, co so dé
tién hanh nghién ctru thong ké. No cho phép luong hoa cac mat quan
trong nhét, luong hoa co cau cac mbi lién hé co ban cta hién twong
nghién ctu dé tir d6 c6 thé nhan thic duoc ban chat cu thé va tinh
quy luat ctia hién tuong.

Yéu céu caahé thong chi tiéu:

Phai xuét phat tr muc dich nghién clu cu thé va dic diém caa hién
tuong nghién ctu dé lua chon nhirng chitiéu phu hop dua vao h¢ thong.

Phai phan anh duoc nhiing dic diém, tinh chat chu yéu, nhimg
moi li€én h¢ co ban gilta cdc mat cia hién tuong, gitra hién tuong
nhién ctu va hién tuong co6 lién quan.

Phai c6 tinh kha thi, tic 13 ¢6 thé thu thap duoc tai liéu dé tong
hop céc chi tiéu trong di€u kién nhan, tai vat luc san ¢6 voi su ti€t
ki€mhop ly.

4. THANG PO THONG KE
4.1. Thang do dinh danh

Thang do dinh danh la danh s6 cdc biéu hién ciing logi ciia tiéu
thue, thuong dung voi cac ti€u thirc thudc tinh ma cac bi€u hién cua
no 1a mot h¢ thong cac loai khac nhau khong theo mot trat tu xac dinh
nao nhu: gioi tinh, khu vuc dia ly, nghé nghiép...

Vi du vi ti€u thac gidi tinh chi ¢6 2 loai nam va nir va khong
co trat tynao gitra 2 loai nay, vi vy cd thé danh so namla 1 vanir1a
2 hodc nguoc lai.

Pic diém cua loai nay 14 cac con s6 khong ¢6 quan hé hon kém,
khong thuc hién dugc tat ca cac phép tinh, chi dung dé ma héa va
démtan so xuat hién cta timg bicu hién.
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4.2. Thang do thir bac

Thang do thit bic la thang do dinh danh nhung gitka cdc biéu
hién cia tiéu thire cé quan hé hon kém. Ding dé do cac tiéu thuc
thudc tinh ma céc biéu hién c6 quan hé th tu nhu do thai do dbi véi
mot hanh vinao d6 (hoan toan dong ¥, déng ¥, chua quyét dinh, hoan
toan khong dong ¥) hodc thir ty cht lwong san phim, huin chuong,
béc tho...

Vi du Trinh d6 cong nhan dugc phéan thanh bac 1, 2, 3,4... Chat
luong san phém cling cd loai 1, 2, 3, 4... Nhimg con sb nay thé hién trit
tirhon kém ctia cac biéu hién cua tiéu thirc nhung khong nhit thiét phai
theo trat tu logic cua toan hoc. Nén chét lugng san phém loai 1 1a t6t
nhung bac thg cang cao lai cang thé hién trinh do chuyén mon tt.

Thang do tht bac ¢6 dic diém 1a sy chénh 1éch giita cac biéu
hién ciia tiéu thire khong nhat thiét bang nhau va chua biét duoc
khoang cach giita céc s6 thirty do gan hay xa bao nhiéu vi vay khong
thuc hién dugc cac phép tinh cdng trir nhan chia ma chi ndi 1én dac
trung chung ctia tong thé mot cach twong dbi cin ctr trén sy giai thich
‘l6n hon’ hay ‘nhd hon’.

4.3. Thang do khoang

Thang do khodang la thang do thit bic ¢6 khodng cdch déu nhau

nhung khéng ¢6 diémgoc la 0. Vi du nhunhiét do khong khi,..

Nho ¢6 tiéu chuan do dugc quy dinh chinh xic nén c6 thé danh
gia duoc mirc 40 hon kém cy thé vé miat lwong. Thang do nay lu6n
co don vido va duge sir dung cho cac tiéu thic s6 lwong, tir d6 co thé
cong trir, tinh duoc cac dic trung théng ké nhu tung binh, phuong
sai...Tuy nhién no cling ¢6 han ché 1a khéng co dién gdc 0 tén thuc
té, ma chi co nhitng diém xac dinh céc khoang theo trat tu nao do, néu
c6 diém 0 thi do chi la quy udc. Vi du nhiét do khong khido theo do
C, diém 0 do C chi 1a diém quy udc tai d6 nudc dong bang. Do chua
c6 diém gbc 1a s6 0 nén khong so sanh dugce ty 18 giita cac trisd do.
4.4. Thang do ty 1€

La thang do khoang voi mot diém gdc 0 tuyét déi (mot tri s6
that) dugc coi nhu la diém xuat phat cia d¢ dai do luong trén thang
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do. C6 thé so sanh duoc ty 1€ gitra cac tri s6 do. Vidu: Kg, mét, s
lao dong, thu nhap...

Pay 14 loai thang do dinh lwong chit ché nhat (co don vi do va
gia tri 0 tuyét déi). C6 thé thuc hién duoc tat ca cac cong cu toan
thong ké dé tinh toan va phan tich s6 liéu.

Trong céc thang do trén, tuan tu thang do sau co chat lwong do
luong cao hon thang do trudc va viéc xdy dung thang do cling phirc
tap hon. Hai loai diu ding dé do Iuong céc dau hiéu dinh tih va
duoc goi la thang dinh tinh. Hai loai sau la thang dinh luong. Tuy
nhién khong phai lic nao ciing c6 thé str dung duogc thang do hoan
hao ma phai tuy thudc vao dac diém cta hién tuong va ti€u thic
nghién clru ma strdung thang do cho thich hop.

CAU HOION TAP

1. Déi tuong nghién ctu ciia thdng ké hoc 1a gi ?

2. Tong thé thong ké 1a gi ? Phan biét cac loai tong thé thong
ké ? Viéc phan biét,céc loai tong thé thong ké c¢d ¥ nghia gi
trong nghién cuu thong ké ?

3. Tiéu thirc thong k& 1a gi ?Phén biét cac loai tiéu thic théng

ké ?
4. Chi tiéu thong ké 1a gi ? Phéan biét cac loai chi tiéu thong
ké ?
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Chuong 2
QUA TRINHNGHIEN CUUTHONG KE

D6i tuong nghién ciu clia thong ké thuong 1a hién twong phirc
tap, vi vay viéc nghién ctru ching phai c6 quy trinh chat ché, khoa
hoc. Tir cac con s6 néu 1 1én ban chat, quy luat phat trién cua hién
twong, nghién ctu théng ké ludn phai trai qua mdt qua trinh gdm
nhiéu giai doan, nhiéu budc cong viée ké tiép nhau, c6 lién quan chat
ché v&inhau, tir thu thap thong tin, tong hop sé lidu dén phan tich s
liéu. Qué trinh nghién ctu ¢6 thé phén thanh ba giai doan theo so db :

Dicu tra thong ké Tong hop thong ké Phan tich va du
(Thu thapso ligu) [ 7|  (Xur Iy s liéu) "| doén théng ké
1. PIEUTRA THONG KE

1.1. Nhirng vin dé chung ciia diéu tra thong ké

1.1.1. Khdi niém, y nghia, ciia diéu tra thong ké

- Khai ni¢m:

Piéu tra thong ké la tién hanh thu thip cdc tai liéu ban ddu vé
cdc hién tuong kinh té XH mot cich ¢6 t6 chire, cé ké hoach, theo
phurong phdp khoa hoc, théng nhdt, nham ddp g nhimg muc dich
nghién cim nhat dinh.

Vi du khi can nghién ci vé tinh hinh san xuat kinh doanh ctia
mOt nganh san xuét nao do can phai to chire thu thip tai liéu ban dau
phat sinh tai timg doanh nghiép nhu: sé lao dong, tai san, von Iwu
dong, s6 ngay cong. .. Do su da dang phong phu va phirc tap cia dbi
tuong nghién ctru, nén muon dap ung duwoc muc dich nghién ciu,
muén giai quyét duge mot van dé ly thuyét hodc thyc té di duoc dinh
truge doi hoi cac cude diéu tra thong ké phai dugc t6 chic mot cach
khoa hoc, ¢6 ké hoach tap trung, théng nhit, ¢6 chuan bi chu déo theo
nhing nguyén tac khoa hoc nhat dinh.
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- Y nghia:

+ Tai liu diéu tra 1am cin c&r dé kiém tra danh gia thuc trang
hién twong nghién ctu, danh gia tinh hinh thuc hién phat trién kinh té,
van hoa, xa hQi cia timg don vi, timg dia phuong va cua toan nén
kinh t& qubc dan.

+ Cung cap nhimg tai liéu xdc dang cho viéc phan tich, phat
hién, tim ra nhimg yéu t6 tic dong, quyét dinh bién d6i cua hién
twong nghién ctu, tir do tim bién phép thich hop thic day hién twong
phat trién theo hudng c6 loi nhat.

+ Cung cip mot cach c6 hé théng va 1a cin cur vilmg chéc cho
viéc phat hién, xdc dinh xu hudng, quy luét bién dong cuahién tuong
vadydoan xu hudng bién dong trong twong lai. ..

1.1.2.. Cicyéu ciu cobdn ciia diéu tra thdng ké

- Chinh xdc - khdch quan: Phai phan anh trung thyc vé sé lugng
va chit luong ctia ban than hién tuong nghién ctu, khong tiy tién
thém bot, khong sao chép tuy hung, khong suy luan sang tao ra céc
con s6 theo ¥ mudn chu quan. Tai liéu diéu tra co chinh xac thi méi
lam co s& cho tong hop, phéan tich thdng ké. Chinh xic phu thudc
nhiéu yéu t6: Ban than can bd diéu tra co trinh do chuyén moén tdt, ¢
ban linh va tinh chuyén nghiép cao. Chét lwong cong tic td chic, mirc
d6 phiic tap clia tong thé.

- Trung thue dugc dit ra cho canguoitd chic didu tra va ngudi
cung cép thong tin. Ngudi thu thap phai tuyét doi trung thuc ghi chép
ding nhiimg didu da dugc nghe, thay. Viéc dit cau hoi ciing phai 16
rang, khoéng 1am sai 1éch ndi dung cau hoi, khong 4p dit ¥ mudn chi
quan, khong 1am khé nguoi tra 101 dé thu duoc nhimg thong tin tung
thuc. Voi ngudi cung cép théng tin phai dugc xac thuc, khong che
d4u va khai man théng tin.

- Kip thoi: Pap g yéu cau clia cong viée nghién ciu, quan Iy
theo thdi han d3 dinh, mit khac cac hién tuong thi luén luon bién dbi
do vay can phai kip thoidé cac nha quan 1y ra quyét dinh, ménh lénh
¢6 tinh chuan xac, mang lai lgi ich kinh té cao..
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- Pay du: SO liéu thoa mén toan bd ndi dung, muc dich nghién
cuu, khong bo s6t don vi nao, muc nao thudc phamvi diéu tra.
Ngoai ra tai liéu diéu tra phai dua trén co s quan sat sé 16n, tuc 1a
s6 16n cta nhiéu don vi hodc nhiéu hién tuong ca biét. Khi nay cac
yéu t6 tunhién bi loai trtr, triét tiéu 1An nhau, ban chat va quy lut cia
hién tuong madi duge boc 16 rd qua téng hop va phéan tich théng ké.

1.1.3. Cic logi diéu tra théng ké

Can cuw vao pham vi cua doi tuong dieu tra, cdc cudc dieu tra
trong thong ké dwoc phan thanh hai logi: Piéu tra toan bg va diéu tra
khong toan bo.

- Diéu tra toan bo: La tién hanh thu thip tai liéu trén toan thé
cacdon vi cua tong thé chung (vivay con goi la tong diéu tra). Vi du
cac cudc tong dleu tra dan s6; tong dicu tra ton kho vt tu, hang hoa;
tong diéu tra vn san xuat, kinh doanh cta céc doanh nghiép 1a diéu
tra toan bg.

+ Uu diém: Diéu tra toan bd cung cdp tai liu day da nhét cho
nghién ctu théng ké, gitp cho viée tinh céc chitiéu vé quy mo, khoi
luong cua hién twrong mdt cach chinh xac. Mat khac, cling giip cho
viéc so sanh danh gid cu thé timg don vi hoic bd phéan tong thé.

Tai liu diéu tra toan bo 13 can ctr ddy di nhét cho viée kiém tra
tinh hinh thyc hién ké hoach, lap ké hoach va dé ra cha truong chinh
sach ding dén.

+ Nhiege diém: Chi phi cho diéu tra toan b rat 16n, vi vay
khéng thé lam thuong xuyén.

- Diéu tra khéng toan bé: La tién hanh thu thip tai liéu ctia mot
s6 don vi dugc chon ra tur té)ng thé chung. Vi du cac cudc diéu tra gia
ca thi truong, diéu tra tham do du luan 13 diéu tra khong toan bo.

Muc dich ctia diéu tra khong toan bo thuong 1a dé co tai licu
lam can ¢ nhéan thurc hodc tinh toan suy rong ra cac dac diém cua
tong thé chung.

Diéu tra khong toan bd duge ding nhiéu nhét trong nghién ciu
thong ké, vipham vi rong 1én ciia ddi tuong nghién ctiu va co nhicu
truong hop ngudi ta khong thé biét duoc tit ca cac don vi tong thé.
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Uu diém ciia né so véi diéu tra toan bo & ché:

* Do chi diéu tra mot s6 don vi tong thé nén thu duoc tai lidu
nhanh chéng dam bao yéu ciu kip thoi ma lai tiét kiémnhiéu chi phi.

* Do pham vi diéu tra duoc thu hep nén co thé mo rong ndi
dung diéu tra dé di sdu vao nhiéu chi tiét cua hién tuong nghién ctru.

Tuy theo yéu cau nghién ci, ta c6 cac loai diéu tra khong toan
b9 khéc nhau:

+ Pieu tra chon mau: 1a diéu tra trén mot sé don vi té)ng thé
duoc chon ra tir ton g thé chung theo phuong phap khoa hoc (duoc go1
1a miu). Két qua diéu tra trén miu dugc suy 1ong cho tong thé chung.
Loai diéu tra ndy co thé thay thé cho diéu tra toan bd, khi chwa co
diéu kién diéu tra toan bo.

Vidy : Dicu tra d¢ xac dinh thu nhdp gia dinh cong nhan vién chirc
hodc nong dan, diéu tra chat lwong san pham 1 diéu tra chon mAu.

+ Diéu tra trong diém: 1a chi diéu tra & bd phan chi yéu nhét
cuia tong thé chung. Két qua diéu tra khong suy rong cho toan tong
thé, nhung van gitp ta nim nhimg dic diém co ban cua hién tuong.
Pbi twong cua loai diéu tra nay thuong 1a nhimg hién tuong c6 cacbd
phén tuong déi tap trung, cac bo phan nay chiém ty trong 16n trong
tong thé. Do d6, chi can diéu tra nhung bd phan nay 14 ¢6 thé nim
duoc tinh hinh co ban cua tong thé. Vi du khi cAn nim nhanh tinh
hinh co ban vé san xuét cao su, ca phé & nude ta thi chi can diéu tra
ching & Pong Nam B6 va Ty Nguyén chtr khong can tién hanh diéu
tra trong ca nudc.

+ Diéu tra chuyén dé: 1a chi diéu tra & mot sb it, tham chi chi
mot don vi tong thé, nhung lai di sdu nghién ctu chi tiét nhiéu khia
canh khéc nhau ctia don vi d6. Két qua cua diéu tra nay khong ding
dé suy ong hodc danh gia tinh hinh co ban cta hién tuong nghién
clru ma muc dich ciia nd 1 dé nghién ciu céc nhan t6 méi trong xu
hudng phét trién ciia hién tuong, it r kinh nghiém dé chi dao, quan
1y hodc dé nghién ciu thiéu sét va nguyén nhan ciia né & mot sd don
vi tut hdu. Vi du diéu tra dién hinh mét s6 it sinh vién c6 di lam thém,
dat két qua hoc tap t6t va thanh tich nghién ctru khoa hoc xuit sic, vai
sinh vién c6 di lam thém nhung két qua hoc tap kém, bi tam dimg hoc
tap 1a diéu tra chuyén dé.
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Can cir vao tinh chat lién tuc hay khong lién tuc cua viéc thu
thip tai liéu c6 thé phan biét hai logi diéu tra: thwong xuyén va
khong thuong xuyén.

- Diéu tra thuong xuyén: La tién hanh thu thap tai liéu cac don vi
tong thé mdt cach lién tuc theo sat v&i qué trinh phat sinh, phét trién
ctia hién tuong. Loai diéu tra ndy thuong ding dbi véi cac hién tuong
can dugc theo ddi lién tuc do nhu céu quan . Thi du: bién dong nhan
khau ciia dia phuong (sinh, tir, di, dén), thu chi gia dinh, s6 san pham
san xudt, s cong nhan ¢ mat noi lam viée, von luu dong v.v...

N6 tao diéu kién theo ddi ty mi tinh hinh phét trién cia hién
tuwong theo thoi gian va c6 ¥ nghia quan trong d6i vai linh vuc san
xuét kinh doanh, luu thong ctia cac doanh nghiép. N6 13 co'so dé lap
cac bao céo thong ké dinh ky.

- Piéu tra khong thirong xuyén : La tién hanh thu thap tai lidu cua
céc don vi tong thé mdt cach khéng lién tuc, khéng gin lién véi qua
trinh phat sinh phat trién ctia hién twong va thuong phan anh trang thai
ctia hién tuong ¢ mot thoi diém nhat dinh.

Vidu: Cac cudc diéu tra dan s, diéu tra gia stuc, diéu tra vét tu
hang hoa tdn kho, diéu tra ning sudt cay tong 1a diéu tra khong
thuong xuyén.

+ N6 dugc 4p dung dbi v6i nhimng hién tuong khong xiy ra
thuong xuyén, nhimg hién tuong bién dong cham, nhimg hién turong
xay ra thuong xuyén nhung yéu ciu nghién ctu khong doi hoi phai
theo ddi thuong xuyén hodc nguon kinh phi khong cho phép diéu tra
thuong xuyén.

+ Mudn nam tinh hinh cc don vi kinh té ngoai quc doanh va
diéu tra cac hién tuong x3 hoi thuong phai dung diéu tra khong
thuong xuyén.

1.14. Céc hinh thirc té chirc diéu tra thong ké

a. Bdo cdo thong ké dinh ky

Pay 14 hinh thic t chic diéu tra théng ké thut‘mg Xuyén co
dinh ky theo ndi dung, phwong phap va che do bao cao thong nhat do
co quan c6 tham quyen quy dinh. Bao gdmbido cac thong ké cosdva
béo cao thong ké téng hop.
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