
 

 

 

 

 

 

 
TR NG CĐ C NG Đ NG KON TUMƯỜ Ộ Ồ

KHOA C  B N­T  LÝ LU N CHÍNH TRƠ Ả Ổ Ậ Ị

T P BÀI GI NGẬ Ả

HÀNH CHÍNH H C Đ I C NGỌ Ạ ƯƠ

(Dùng cho Cao đ ng h  chính quy chuyên ngành Qu n tr  văn phòng & L u tr )ẳ ệ ả ị ư ữ
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                   Kon Tum, tháng 03 năm 2018

CH NG 1ƯƠ
NH NG V N Đ  C  B N V  N N HÀNH CHÍNH NHÀ N CỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ề ƯỚ

I. M t s  khái ni m c  b nộ ố ệ ơ ả
1. Hành chính là gì?
­ Hành chính theo nghĩa r ng là ch  nh ng ho t đ ng, nh ng ti n trình chộ ỉ ữ ạ ộ ữ ế ủ 

y u có liênquan đ n nh ng bi n pháp đ  th c thi các m c tiêu, nhi m v  đãế ế ữ ệ ể ự ụ ệ ụ  
đ c xác đ nh tr c.ượ ị ướ

+ VD: M c tiêu phát tri n nông nghi p là s  d ng tri t đ  các lo i đ tụ ể ệ ử ụ ệ ể ạ ấ  
đai, đ c bi t là đ i núi tr c, Chính ph  đ  ra m c tiêu tr ng r ng ph  xanh đ iặ ệ ồ ọ ủ ề ụ ồ ừ ủ ồ  
tr c, giao đ t, giao r ng cho nhân dân. Đ  đ t m c tiêu đó, Chính ph  th c hi nọ ấ ừ ể ạ ụ ủ ự ệ  
các bi n pháp nh  giao đ t, giao r ng cho nhân dân, cho vay v n... và nh ngệ ư ấ ừ ố ữ  
ho t đ ng đó là các ho t đ ng hành chính, ch  có c  quan nhà n c m i th cạ ộ ạ ộ ỉ ơ ướ ớ ự  
hi n đ c.ệ ượ

+ Khi có t  hai ng i tr  lên cùng làm vi c v i nhau, thì lúc đó xu t hi nừ ườ ở ệ ớ ấ ệ  
m t hình th c thô s  c a qu n lý. D ng qu n lý này chính là ho t đ ng hànhộ ứ ơ ủ ả ạ ả ạ ộ  
chính, hay nói cách khác, hành chính là m t d ng c a qu n lý (qu n lý có nghĩaộ ạ ủ ả ả  
r ng h n hành chính, nói hành chính nghĩa là đã bao hàm c  qu n lý).ộ ơ ả ả

+ Hành chính nh  là m t lo i ho t đ ng chung nh t c a các nhóm ng iư ộ ạ ạ ộ ấ ủ ườ  
h p tác v i nhau đ  hoàn thành các m c tiêu mà h  mu n h ng t i. Nh  v y,ợ ớ ể ụ ọ ố ướ ớ ư ậ  
hành chính là nh ng bi n pháp t  ch c các nhóm ng i h p tác trong ho t đ ngữ ệ ổ ứ ườ ợ ạ ộ  
v i nhau đ  th c hi n nh ng m c tiêu mà c  nhóm ng i đó mu n h ng t i.ớ ể ự ệ ữ ụ ả ườ ố ướ ớ

­ Theo nghĩa h p, hành chính là nh ng ho t đ ng qu n lý các công vi cẹ ữ ạ ộ ả ệ  
c a nhà n c và nh  v y, hành chính xu t hi n cùng v i s  xu t hi n c a nhàủ ướ ư ậ ấ ệ ớ ự ấ ệ ủ  
n c (khi nhà n c ra đ i thì cũng xu t hi n ngay ho t đ ng hành chính, nóướ ướ ờ ấ ệ ạ ộ  
cũng t n t i và phát tri n cùng v i s  t n t i và phát tri n c a nhà n c).ồ ạ ể ớ ự ồ ạ ể ủ ướ

2. Hành chính và qu n lýả
­ Nh  trên đã nói, hành chính là m t d ng qu n lý đ c bi t nh t, nh t làư ộ ạ ả ặ ệ ấ ấ  

d ng qu n lý nhà n c. Hành chính theo ngu n g c t  c  (la­tinh) có 2 nghĩa:ạ ả ướ ồ ố ừ ổ
+ Hành chính là s  giúp đ , h  tr , hay là ph c v  c a m t ng i, m tự ỡ ỗ ợ ụ ụ ủ ộ ườ ộ  

nhóm ng i đ i v i m t ng i ho c m t nhóm ng i khác.ườ ố ớ ộ ườ ặ ộ ườ
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+ Hành chính là s  qu n lý, h ng d n hay cai tr  c a m t ng i, m tự ả ướ ẫ ị ủ ộ ườ ộ  
nhóm ng i này đ i v i m t ng i ho c m t nhóm ng i khác (cai tr    đây làườ ố ớ ộ ườ ặ ộ ườ ị ở  
s  đi u hành mang tính b t bu c). Theo nghĩa th  2, qu n lý là đi u khi n, là tự ề ắ ộ ứ ả ề ể ổ 
ch c th c hi n công vi c theo 4 nhóm ch c năng chính sau:ứ ự ệ ệ ứ

.  L p k  ho ch,   trong đó v ch ra m c  tiêu c n đ t  đ c.  Ch  ra  cácậ ế ạ ạ ụ ầ ạ ượ ỉ  
ph ng th c đ  đ t đ c m c tiêu đó (VD: m c tiêu đ t ra là xoá đói, gi mươ ứ ể ạ ượ ụ ụ ặ ả  
nghèo thì ph i có bi n pháp t o công ăn vi c làm, h ng d n s n xu t...).ả ệ ạ ệ ướ ẫ ả ấ

. Nhóm ch c năng t  ch c phân công, ph i h p các ngu n l c đ  th cứ ổ ứ ố ợ ồ ự ể ự  
hi n các m c tiêu đã đ t ra.ệ ụ ặ

. Nhóm ch c năng h ng d n, lãnh đ o đ i v i t t c  các l c l ng đó.ứ ướ ẫ ạ ố ớ ấ ả ự ượ

. Nhóm ch c năng ki m tra, đôn đ c và x  lý các thông tin ph n h i (VD:ứ ể ố ử ả ồ  
nh  Chính ph  thi hành ch  th  c m pháo n  thì ph i có đ u t  chuy n đ i nghư ủ ỉ ị ấ ổ ả ầ ư ể ổ ề 
cho các làng ngh  s n xu t pháo...).ề ả ấ

­ N i dung hành chính mà ta nghiên c u không bao hàm toàn b  n i dungộ ứ ộ ộ  
c a qu n lý.ủ ả

­ N i dung toàn di n c a qu n lý nh  qu n lý nhà n c bao g m cộ ệ ủ ả ư ả ướ ồ ả 
quy n l p pháp, quy n hành pháp và quy n t  pháp, mà trong đó hành chính chề ậ ề ề ư ỉ 
là quy n hành pháp.ề

­ Qu n lý và hành chính là nh ng ho t đ ng th c ti n, nó mang tính quyả ữ ạ ộ ự ễ  
lu t, do đó nó là m t khoa h c. M t khác, hành chính còn đ c coi là m t nghậ ộ ọ ặ ượ ộ ệ 
thu t, b i vì đ i t ng c a qu n lý hành chính là m i công dân không phân bi tậ ở ố ượ ủ ả ọ ệ  
trình đ , không phân bi t v  ch c v  cũng nh  không phân bi t v  các lĩnh v cộ ệ ề ứ ụ ư ệ ề ự  
ho t đ ng c a công dân đó.ạ ộ ủ

3. M i quan h  gi a n n hành chính v i các ph m trù có liên quanố ệ ữ ề ớ ạ  
trong n n hành chínhề

a. M i quan h  gi a hành chính và t  ch cố ệ ữ ổ ứ
­ T  ch c là gì? Nói theo nghĩa r ng, đó là c  c u t n t i c a các s  v t,ổ ứ ộ ơ ấ ồ ạ ủ ự ậ  

m i s  v t không th  t n t i mà không có m t hình th c liên k t nh t đ nh cácỗ ự ậ ể ồ ạ ộ ứ ế ấ ị  
y u t  thu c v  n i dung. T  ch c vì v y nó là m t thu c tính c a b n thân cácế ố ộ ề ộ ổ ứ ậ ộ ộ ủ ả  
s  v t.ự ậ

­ Hành chính liên quan đ n vi c ra các quy t đ nh và h ng d n các tế ệ ế ị ướ ẫ ổ 
ch c, các cá nhân đ  đ t đ c m c tiêu mà các quy t đ nh hành chính đó đ  c pứ ể ạ ượ ụ ế ị ề ậ  
đ n (VD: UBND TP Hà N i ra quy t đ nh đ c th  hi n trong k  ho ch phátế ộ ế ị ượ ể ệ ế ạ  
tri n TP đ n năm 2020 thu nh p đ u ng i ph i đ t 1.500 USD/năm; đ  đ tể ế ậ ầ ườ ả ạ ể ạ  
đ c m c tiêu đó, UBND ph i có k  ho ch, h ng d n đ  các t  ch c, cá nhânượ ụ ả ế ạ ướ ẫ ể ổ ứ  
tham gia đ y m nh s n xu t, tăng thu nh p...).ẩ ạ ả ấ ậ

b. M i quan h  gi a hành chính và chính trố ệ ữ ị
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­ Hành chính là đ  th c thi ch c năng, nhi m v  c a nhà n c. Nhà n cể ự ứ ệ ụ ủ ướ ướ  
thi t l p ra nh m th c hi n m c tiêu chính tr  c a qu c gia đó. Nh  v y n nế ậ ằ ự ệ ụ ị ủ ố ư ậ ề  
hành chính c a m t qu c gia đ c xây d ng nên chính là đ  th c hi n nhi mủ ộ ố ượ ự ể ự ệ ệ  
v  chính tr  c a qu c gia.ụ ị ủ ố

­ Nhà n c là m t t  ch c công quy n n m pháp quy n, và đó là công cướ ộ ổ ứ ề ắ ề ụ 
có tính ch t c ng b c.ấ ưỡ ứ

­ Nhà n c đ i di n cho l i ích c a toàn XH, b o v  l i ích c a XH vàướ ạ ệ ợ ủ ả ệ ợ ủ  
l i ích chính đáng c a công dân.ợ ủ

­ Hành chính mang tính k  thu t t ng đ i đ c l p, vì v y khi có s  thayỹ ậ ươ ố ộ ậ ậ ự  
đ i v  ch  đ  chính tr  thì ph n l n nh ng k  thu t nghi p v  hành chính v nổ ề ế ộ ị ầ ớ ữ ỹ ậ ệ ụ ẫ  
đ c ti p thu và s  d ng cho vi c qu n lý đ t n c.ượ ế ử ụ ệ ả ấ ướ

*Nh  v y, n n hành chính c a b t k  qu c gia nào cũng đ u ph c vư ậ ề ủ ấ ỳ ố ề ụ ụ 
m c tiêu chính tr  c a qu c gia đó thông qua b  máy nhà n c c a qu c gia đó,ụ ị ủ ố ộ ướ ủ ố  
và nó t n t i qua các th i k  t ng đ i đ c l p.ồ ạ ờ ỳ ươ ố ộ ậ

c. Hành chính và pháp lu tậ
­ Nhà n c qu n lý xã h i b ng pháp lu t thông qua h  th ng các c  quanướ ả ộ ằ ậ ệ ố ơ  

hành chính đ c thi t l p ra.ượ ế ậ
­ Các qu c gia hi n nay c  b n đ u theo xu h ng phát tri n chung là xâyố ệ ơ ả ề ướ ể  

d ng nhà n c pháp quy n, t c là m t nhà n c đ c đi u hành, ch  huy b ngự ướ ề ứ ộ ướ ượ ề ỉ ằ  
m t h  th ng pháp lu t th ng nh t, và h  th ng pháp lu t này đ c các c  quanộ ệ ố ậ ố ấ ệ ố ậ ượ ơ  
hành chính nhà n c c  th  hoá b ng nh ng quy ph m d i lu t và b ng cácướ ụ ể ằ ữ ạ ướ ậ ằ  
th  t c hành chính c  th  (VD: th c hi n Lu t Qu c t ch thì hành chính ph iủ ụ ụ ể ự ệ ậ ố ị ả  
quy đ nh đăng ký h  kh u th ng trú, ph i có các công đo n xác minh v  conị ộ ẩ ườ ả ạ ề  
ng i, nhà  ...).ườ ở

­ Hành chính còn mang tính thuy t ph c, giáo d c, đ ng viên và t  ch cế ụ ụ ộ ổ ứ  
qu n chúng th c hi n pháp lu t b i vì pháp lu t ch  đ c th c hi n nghiêm khiầ ự ệ ậ ở ậ ỉ ượ ự ệ  
ng i dân hi u và nó ph i h p lý.ườ ể ả ợ

d. Hành chính và kinh tế
­ Hành chính thu c v  th ng t ng ki n trúc, trong khi đó kinh t  là hộ ề ượ ầ ế ế ạ 

t ng c  s . Do đó nó có m i quan h  r t m t thi t v i nhau. Kinh t  ch  có thầ ơ ở ố ệ ấ ậ ế ớ ế ỉ ể 
phát tri n trong đi u ki n môi tr ng pháp lý thu n l i ­ môi tr ng pháp lý đóể ề ệ ườ ậ ợ ườ  
chính là nh ng quy t đ nh hành chính (VD: Đ  phát tri n kinh t  n c ta, nhàữ ế ị ể ể ế ướ  
n c ph i ban hành hàng lo t các đ o lu t nh  Lu t Đ u t , Liên doanh, lu tướ ả ạ ạ ậ ư ậ ầ ư ậ  
Thu ... do đó đã làm n y sinh hàng lo t các văn b n hành chính h ng d n thiế ả ạ ả ướ ẫ  
hành).

­ Hành chính gi  vai trò đi u ph i,  nh h ng và tác đ ng đ n toàn bữ ề ố ả ưở ộ ế ộ 
n n kinh t  qu c dân (VD: V i m i qu c gia ph i có c  c u kinh t  phát tri nề ế ố ớ ỗ ố ả ơ ấ ế ể  
thu n l i gi a các vùng, mi n, các ngành... Do đó, vai trò c a nhà n c là đi uậ ợ ữ ề ủ ướ ề  
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ti t, ch  không đ  t  phát s  làm m t cân đ i chung c a qu c gia, m i đ m b oế ứ ể ự ẽ ấ ố ủ ố ớ ả ả  
đ c s  phát tri n hài hoà).ượ ự ể

e. Hành chính và XH
 Nhà n c là m t s n ph m c a xã h i, trong khi đó hành chính là m tướ ộ ả ẩ ủ ộ ộ  

s n ph m c a nhà n c, nh  v y, hành chính th c ch t cũng là m t s n ph mả ẩ ủ ướ ư ậ ự ấ ộ ả ẩ  
c a xã h i. Nh ng trong m i ch  đ  xã h i nh t đ nh, có nh ng thi t ch  tủ ộ ư ỗ ế ộ ộ ấ ị ữ ế ế ổ 
ch c hành chính riêng, và nó ch u  nh h ng nhi u c a thi t ch  xã h i đó (VD:ứ ị ả ưở ề ủ ế ế ộ  

 th i k  PK có t  ch c hành chính khác v i th i k  TBCN).ở ờ ỳ ổ ứ ớ ờ ỳ
4. Khoa h c hành chính là gì?ọ
­ Khái ni m: Hành chính h c là m t khoa h c nghiên c u các quy lu tệ ọ ộ ọ ứ ậ  

qu n lý có hi u qu  nh ng công vi c xã h i c a các t  ch c hành chính nhàả ệ ả ữ ệ ộ ủ ổ ứ  
n c (nói đ n qu n lý trong hành chính là quy n l c ph i ph c tùng, tuy r ngướ ế ả ề ự ả ụ ằ  
m t s  v n đ  không đáp  ng h t th y m i yêu c u c a ng i dân).ộ ố ấ ề ứ ế ả ọ ầ ủ ườ

­ Đ i t ng c a khoa h c hành chính:ố ượ ủ ọ
+ Là vi c qu n lý toàn b  đ i s ng xã h i.ệ ả ộ ờ ố ộ
+ Nh ng quy lu t v n hành khách quan trong ho t đ ng qu n lý c a bữ ậ ậ ạ ộ ả ủ ộ 

máy nhà n c (VD: qu n lý buôn bán t i các c a kh u, n u không qu n lý t tướ ả ạ ử ẩ ế ả ố  
thì hàng hoá t  bên ngoài vào s  tác đ ng vào n n kinh t  trong n c, h n n aừ ẽ ộ ề ế ướ ơ ữ  
n u không qu n lý ch t s  gây th t thu thu  cho ngân sách nhà n c, cho nênế ả ặ ẽ ấ ế ướ  
qu n lý nhà n c   đây ph i trên nhi u lĩnh v c).ả ướ ở ả ề ự

­ N i dung c  b n c a hành chính bao g m nh ng v n đ  chính sau:ộ ơ ả ủ ồ ữ ấ ề
+ Nghiên c u v  ch c năng hành chính nhà n c.ứ ề ứ ướ
+ Nghiên c u v  th  ch  hành chính nhà n c (các văn b n QPPL vứ ề ể ế ướ ả ề 

ngành)
+ T  ch c hành chính (t  ch c hành chính liên quan đ n hi u qu  qu n lýổ ứ ổ ứ ế ệ ả ả  

c a m t n n hành chính nói chung, n u t  ch c hành chính t t thì hi u quủ ộ ề ế ổ ứ ố ệ ả 
qu n lý c a nó s  đ c nâng cao).ả ủ ẽ ượ

+ Quy t đ nh hành chính ­ là cách qu n lý c a hành chính.ế ị ả ủ
+ V n đ  công v  và công ch c.ấ ề ụ ứ
+ Qu n lý tài chính công (b  máy hành chính nhà n c đ c h ng ngânả ộ ướ ượ ưở  

sách nhà n c c p theo biên ch  à theo ch c năng, nhi m v , quy n h n t ngướ ấ ế ứ ệ ụ ề ạ ừ  
c p).ấ

+ Nghiên c u v n đ  liên quan đ n hành chính công s .ứ ấ ề ế ở
+ Nghiên c u c i cách hành chính.ứ ả
II. N n hành chính nhà n cề ướ
1. Hành chính công (hành chính nhà n c)ướ
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­ Theo quan ni m c a m t s  nhà nghiên c u, h c gi  hành chính h c thìệ ủ ộ ố ứ ọ ả ọ  
h  cho r ng, hành chính công bao g m lu t pháp, các quy t c, quy ch , thi tọ ằ ồ ậ ắ ế ế  
ch ... đ  đi u ti t ho t đ ng quy n hành pháp.ế ể ề ế ạ ộ ề

­ C  c u t  ch c và c  ch  v n hành c a t  ch c b  máy hành chính cũngơ ấ ổ ứ ơ ế ậ ủ ổ ứ ộ  
nh  m i quan h  mà trong đó các công ch c làm vi c.ư ố ệ ứ ệ

­ Hành chính công còn bao g m nh ng đ i ngũ cán b  công ch c làm vi cồ ữ ộ ộ ứ ệ  
trong b  máy hành chính công quy n. Nh ng ng i này là ng i có trách nhi mộ ề ữ ườ ườ ệ  
th c thi công v  nhà n c h  đ c giao.ự ụ ướ ọ ượ

Ba y u t  trên có m i quan h  m t thi t v i nhau, không th  quan ni mế ố ố ệ ậ ế ớ ể ệ  
y u t  này quan tr ng h n y u t  kia. Do đó, có th  đi đ n đ nh nghĩa chung vêế ố ọ ơ ế ố ể ế ị  
hành chính công nh  sau:ư

*Hành chính công:  là s  tác đ ng có t  ch c và đi u ch nh b ng quy nự ộ ổ ứ ề ỉ ằ ề  
l c nhà n c đ i v i các quá trình XH và hành vi ho t đ ng c a công dân, doự ướ ố ớ ạ ộ ủ  
các c  quan trong h  th ng hành pháp t  TW đ n c  s  ti n hành đ  th c hi nơ ệ ố ừ ế ơ ở ế ể ự ệ  
nh ng ch c năng, nhi m v  c a nhà n c, phát tri n các m i quan h  XH, duyữ ứ ệ ụ ủ ướ ể ố ệ  
trì tr t t  an ninh, tho  mãn nhu c u h p pháp c a công dân.ậ ự ả ầ ợ ủ

2. Hành chính công và hành chính tư
­ Hành chính công và hành chính t  đ u thu c v  lĩnh v c hành chính vàư ề ộ ề ự  

có nh ng c  s  gi ng nhau, đ ng th i có m t s  đi m khác nhau v  nguyên t c,ữ ơ ở ố ồ ờ ộ ố ể ề ắ  
s  khác nhau đó là:ự

+ Hành chính công nh m ph c v  l i ích công c ng (VD: NQ13 c a Chínhằ ụ ụ ợ ộ ủ  
ph  v  đ m b o tr t t  an toàn giao thông thì nh m ph c v  l i ích công c ng).ủ ề ả ả ậ ự ằ ụ ụ ợ ộ

+ B  máy c a Chính ph  là m t b  máy đ c bi t, nó có ph m vi đi uộ ủ ủ ộ ộ ặ ệ ạ ề  
ch nh toàn qu c. Còn hành chính t  thì ph m vi đi u ch nh h p (VD: trong 1ỉ ố ư ạ ề ỉ ẹ  
công ty TNHH thì hành chính t  trong doanh nghi p này ch  trong ph m vi côngư ệ ỉ ạ  
ty đó mà thôi).

+ Hành chính công luôn b  đi u ti t   r t  ch t  ch  trong khuôn kh  hị ề ế ấ ặ ẽ ổ ệ 
th ng pháp lu t, nói cách khác, hành chính công d a trên lu t pháp nhà n c đố ậ ự ậ ướ ề 
đi u ch nh các m i quan h .ề ỉ ố ệ

+ Hành chính công thì k  năng c a nó r t đa d ng, r ng l n so v i hànhỹ ủ ấ ạ ộ ớ ớ  
chính t , nh ng hành chính công th ng c ng k nh, kém hi u qu    m t sư ư ườ ồ ề ệ ả ở ộ ố 
khâu (VD: khi quy t đ nh m t v n đ  nào đó thì ph i xin ý ki n, h i h p nhi uế ị ộ ấ ề ả ế ộ ọ ề  
b , ngành, cho nên th i gian lâu; còn hành chính t  nh , có th  quy t đ nh ngayộ ờ ư ỏ ể ế ị  
đ c v n đ ).ượ ấ ề

3. Hành chính nhà n c trong h  th ng t  ch c quy n l c nhà n cướ ệ ố ổ ứ ề ự ướ
 Nhà n c bao gi  cũng g m 3 b  ph n quy n l c: quy n l p pháp (giaoướ ờ ồ ộ ậ ề ự ề ậ  

cho c  quan duy nh t là Qu c h i); quy n hành pháp (đ ng đ u là Chính ph  ơ ấ ố ộ ề ứ ầ ủ ở 
c p TW và UBND đ a ph ng các c p), quy n hành pháp g m 2 b  ph n quy nấ ị ươ ấ ề ồ ộ ậ ề  
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l c c  th : m t là quy n l p quy (ban hành các văn b n QPPL d i lu t), hai làự ụ ể ộ ề ậ ả ướ ậ  
quy n hành chính (t c là quy n t  ch c và v n hành b  máy hành chính nhàề ứ ề ổ ứ ậ ộ  
n c m t cách h p lý nh t); và quy n t  pháp.ướ ộ ợ ấ ề ư

III. N n hành chính nhà n c Vi t Namề ướ ệ
1. N n hành chính nhà n cề ướ
N n hành chính nhà n c (HCNN) là khái ni m đ  ch  s  t ng h p c aề ướ ệ ể ủ ự ổ ợ ủ  

b n y u t : Th  ch  hành chính; T  ch c b  máy hành chính; Công ch c, côngố ế ố ể ế ổ ứ ộ ứ  
v  và Tài chính công.ụ

Gi a các y u t  có m i quan h  qua l i, tác đ ng  nh h ng chi ph i l nữ ế ố ố ệ ạ ộ ả ưở ố ẫ  
nhau, đóng vai trò không th  thi u đ m b o cho ho t đ ng c a n n HCNN.ể ế ả ả ạ ộ ủ ề

2. Các y u t  c u thành n n hành chính nhà n c Vi t Namế ố ấ ề ướ ệ
a. Th  ch  hành chínhể ế
 Là m t h  th ng g m lu t, các văn b n pháp quy d i lu t, t o khuônộ ệ ố ồ ậ ả ướ ậ ạ  

kh  pháp lý cho các c  quan HCNN ho t đ ng, qu n lý nhà n c m t cách hi uổ ơ ạ ộ ả ướ ộ ệ  
qu . ả Các y u t  c u thành th  ch  HCNN bao g m:ế ố ấ ể ế ồ

­ Th  ch  v  t  ch c và ho t đ ng c a b  máy HCNN: H  th ng các vănể ế ề ổ ứ ạ ộ ủ ộ ệ ố  
b n pháp lu t quy đ nh v  c  c u t  ch c, nhi m v , quy n h n, th m quy nả ậ ị ề ơ ấ ổ ứ ệ ụ ề ạ ẩ ề  
c a các c  quan HCNN t  trung  ng đ n c  s .ủ ơ ừ ươ ế ơ ở

­ Th  ch  qu n lý HCNN trên các lĩnh v c (th  ch  kinh t , th  ch  vănể ế ả ự ể ế ế ể ế  
hoá..): H  th ng các văn b n c a Nhà n c đi u ch nh s  phát tri n kinh t  ­ xãệ ố ả ủ ướ ề ỉ ự ể ế  
h i trên m i ph ng di n, đ m b o xã h i phát tri n  n đ nh, an toàn, b nộ ọ ươ ệ ả ả ộ ể ổ ị ề  
v ng.ữ
            ­ Th  ch  quy đ nh v  công ch c và ho t đ ng công v .ể ế ị ề ứ ạ ộ ụ
             ­ H  th ng các th  t c hành chính nh m gi i quy t m i quan h  gi aệ ố ủ ụ ằ ả ế ố ệ ữ  
các c  quan nhà n c v i t  ch c và công dân.ơ ướ ớ ổ ứ
                       ­ H  th ng các ch  đ nh v  tài phán hành chính nh m gi i quy t cácệ ố ế ị ề ằ ả ế  
tranh ch p hành chính gi a công dân v i n n hành chính nhà n c.ấ ữ ớ ề ướ
              b. T  ch c b  máy hành chính nhà n cổ ứ ộ ướ
                B  máy HCNN là m t t p h p các c  quan HCNN liên k t v i nhauộ ộ ậ ợ ơ ế ớ  
thành m t h  th ng th ng nh t, đ c s p x p theo c p và theo phân h  trongộ ệ ố ố ấ ượ ắ ế ấ ệ  
m t tr t t , có m i quan h  qua l i, ràng bu c ch t ch  v i nhau, ch u s  chộ ậ ự ố ệ ạ ộ ặ ẽ ớ ị ự ỉ 
đ o, đi u hành chung t  m t trung tâm là Chính ph .ạ ề ừ ộ ủ  B  máy HCNN ta đ c tộ ượ ổ 
ch c theo c p và phân h . Bao g m: ứ ấ ệ ồ

­ B  máy HCNN TW là Chính Ph . C  c u t  ch c c a Chính ph  g mộ ủ ơ ấ ổ ứ ủ ủ ồ  
có B  và c  quan ngang B .ộ ơ ộ

   ­ B  máy HCNN đ a ph ng là h  th ng UBND các c p, g m 03 c p: ộ ị ươ ệ ố ấ ồ ấ
     + C p t nh: UBND t nh, thành ph  tr c thu c TW. C  c u t  ch c baoấ ỉ ỉ ố ự ộ ơ ấ ổ ứ  

g m các S , Ban ngành c p t nhồ ở ấ ỉ .
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    + C p huy n: UBND huy n, qu n, thành Ph , th  xã tr c thu c t nh. Cấ ệ ệ ậ ố ị ự ộ ỉ ơ 
c u t  ch c bao g m các Phòng, Ban c p huy nấ ổ ứ ồ ấ ệ .

+ C p xã: UBND xã, ph ng, th  tr n.ấ ườ ị ấ
­ B  máy HCNN th c thi quy n hành pháp, là c u n i tr c ti p nh t đ aộ ự ề ầ ố ự ế ấ ư  

đ ng l i, chính sách, pháp lu t vào cu c s ng. H  th ng c  quan HCNN đ cườ ố ậ ộ ố ệ ố ơ ượ  
phân c p, phân h  đ m b o tính t p trung, bao quát, th ng nh t, hi u l c, hi uấ ệ ả ả ậ ố ấ ệ ự ệ  
qu  ho t đ ng qu n lý. B  máy HCNN   trung  ng đ a ra các văn b n phápả ạ ộ ả ộ ở ươ ư ả  
quy, Chính ph  th c hi n ch c năng qu n lý, đi u hành chung; các B , c  quanủ ự ệ ứ ả ề ộ ơ  
ngang B  qu n lý đ i v i  ngành,  lĩnh v c trong ph m vi c  n c.  B  máyộ ả ố ớ ự ạ ả ướ ộ  
HCNN   đ a ph ng có trách nhi m qu n lý v  m t nhà n c đ i v i t t c  cácở ị ươ ệ ả ề ặ ướ ố ớ ấ ả  
lĩnh v c, các m t ho t đ ng   đ a ph ng.ự ặ ạ ộ ở ị ươ

c. Đ i ngũ cán b , công ch c hành chính và ho t đ ng công vộ ộ ứ ạ ộ ụ
­ Đ i ngũ cán b , công ch c hành chính là nh ng ng i có th m quy nộ ộ ứ ữ ườ ẩ ề  

lãnh đ o, qu n lý, đi u hành n n hành chính và th c thi các công v  trong n nạ ả ề ề ự ụ ề  
HCNN. Đây là ch  th  mang quy n l c nhà n c, tr c ti p th c thi các th mủ ể ề ự ướ ự ế ự ẩ  
quy n hành pháp nh m th c hi n các ch c năng, nhi m v  c a h  th ng cề ằ ự ệ ứ ệ ụ ủ ệ ố ơ 
quan HCNN đ  qu n lý xã h i.ể ả ộ

­ Công ch c hành chính   Vi t Nam lứ ở ệ à công dân Vi t Nam, đ c tuy nệ ượ ể  
d ng, b  nhi m vào ng ch, ch c v , ch c danh nh t đ nh, trong biên ch  vàụ ổ ệ ạ ứ ụ ứ ấ ị ế  
h ng l ng t  ngân sách nhà n c. S  l ng công ch c l n, ch t l ng đ cưở ươ ừ ướ ố ượ ứ ớ ấ ượ ượ  
phân lo i theo trình đ  đào t o. Công ch c hành chính đ c chia theo nhóm côngạ ộ ạ ứ ượ  
vi c, theo lĩnh v c và đ c phân lo i thành các ng ch, b c. Quy n l i, tráchệ ự ượ ạ ạ ậ ề ợ  
nhi m, nghĩa v  c a công ch c đ c pháp lu t quy đ nh c  th . Công ch c ph iệ ụ ủ ứ ượ ậ ị ụ ể ứ ả  
th c hi n và đ c h ng các ch  đ  đào t o, b i d ng.ự ệ ượ ưở ế ộ ạ ồ ưỡ  

d. Tài chính công
­ Tài chính công là t ng th  các ho t đ ng thu, chi b ng ti n do Nhà n cổ ể ạ ộ ằ ề ướ  

ti n hành, nó ph n ánh các quan h  kinh t  n y sinh trong quá trình t o l p vàế ả ệ ế ả ạ ậ  
s  d ng các qu  ti n t  công nh m ph c v  th c hi n các ch c năng c a Nhàử ụ ỹ ề ệ ằ ụ ụ ự ệ ứ ủ  
n c và đáp  ng các nhu c u, l i ích c a toàn xã h i.ướ ứ ầ ợ ủ ộ

­ C  c u tài chính công g m:ơ ấ ồ
+ Ngân sách nhà n c;ướ
+ Tài chính các c  quan HCNN; Tài chính các đ n v  s  nghi p nhà n c;ơ ơ ị ự ệ ướ
+ Tài chính trong các doanh nghi p nhà n c ho t đ ng công ích;ệ ướ ạ ộ
+ Các qu  tài chính ngoài ngân sách nhà n c.ỹ ướ
­  Tài  chính công  là  c  s ,  ngu n l c  v t  ch t  quan  tr ng đ  b  máyơ ở ồ ự ậ ấ ọ ể ộ  

HCNN v n hành th c hi n đ c các ch c năng c a mình, đáp  ng các nhu c uậ ự ệ ượ ứ ủ ứ ầ  
và l i ích c a toàn xã h i; là y u t  đ  nhà n c gi  vai trò ch  đ o, lãnh đ o,ợ ủ ộ ế ố ể ướ ữ ủ ạ ạ  
đi u hành các quá trình phát tri n xã h i theo đúng đ nh h ng đ  ra.ề ể ộ ị ướ ề
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3. Nh ng đ c đi m ch  y u c a n n hành chính nhà n c Vi t Namữ ặ ể ủ ế ủ ề ướ ệ
           a. Tính l  thu c vệ ộ ào chính tr  vị à h  th nệ ố g chính trị
           ­ Ngu n g c vồ ố à b n ch t c a m t nhà n c b t ngu n t  b n ch t chínhả ấ ủ ộ ướ ắ ồ ừ ả ấ  
tr  ị c a  ủ ch  đ  xế ộ ã h i d i s  lộ ướ ự ãnh đ o c a m t chính đ ng. D i ch  đ  tạ ủ ộ ả ướ ế ộ ư 
b n, nhả à n c ướ s  mang b n ch t t  s n, cẽ ả ấ ư ả òn d i ch  xướ ế ã h i do Đ ng c ng s nộ ả ộ ả  
lãnh đ o ạ thì nhà n c mang ướ b n ch t c a giai c p vô s nả ấ ủ ấ ả . C  lý lu n vả ậ à th cự  
ti n đ u cho  ễ ề th y, Đ ng nấ ả ào c m quy n s  đ ng ra l p Chính ph  và đ aầ ề ẽ ứ ậ ủ ư  
ng i c a đ ng ườ ủ ả mình vào các v  trí trong Chính ph . Các thị ủ ành viên c a Chínhủ  
ph  lủ à các nhà chính tr  (chính khách). N n hị ề ành chính l i đ c t  ch c vạ ượ ổ ứ à v nậ  
hành d i s  ướ ự lãnh đ o, đi u hạ ề ành c a Chính ph , vủ ủ ì v y dậ ù mu n hay không,ố  
n n hề ành chính phải l  thu c vệ ộ ào h  th ng chính trệ ố ị, ph i ph c tả ụ ùng s  lự ãnh đ oạ  
c a đ ng c m ủ ả ầ quy n.ề
           ­ M c dặ ù l  thu c vệ ộ ào chính tr , song n n hị ề ành chính cũng có tính đ c l pộ ậ  
t ng đ i v  ho t đ ng chuyươ ố ề ạ ộ ên môn nghi p v  vệ ụ à k  thu t hỹ ậ ành chính.   n cỞ ướ  
ta, n n hành chính nhà n c mang đ y đ  bề ướ ầ ủ ản ch t c a m t Nhấ ủ ộ à n c dân chướ ủ 
xã h i ch  nghĩa ộ ủ “c a nhân dân, do nhân dân vủ à vì nhân dân" d a ự trên n n t ngề ả  
c a liủ ên minh giai c p công nhân v i giai c p nông dân vấ ớ ấ à t ng l p ầ ớ trí th c doứ  
Đ ng c ng s n ả ộ ả Vi t Nam ệ lãnh đ o. Nhà n c C ng hoạ ướ ộ à XHCN Vi t ệ Nam nằm 
trong h  th ng chính tr , có h t nhân lệ ố ị ạ ãnh đ o lạ à Đ ng C ng s n Vi t ả ộ ả ệ Nam, các 
t  ch c chính tr  ổ ứ ị ­ xã h i gi  vai trộ ữ ò tham gia và giám sát ho t đ ng ạ ộ c a Nhàủ  
n c, mướ à tr ng tâm lọ à n n hề ành chính.
          b. Tính pháp quy nề
          ­ V i t  cách là công c  th c hi n quy n l c nhớ ư ụ ự ệ ề ự à n c, n n hướ ề ành chính 
nhà n c đ c t  ch c vướ ượ ổ ứ à ho t đ ng tuân theo nh ng quy đ nh pháp lu t, đ ngạ ộ ữ ị ậ ồ  
th iờ  yêu c u ầ m i công dân ọ và t  ổ ch c trong xứ ã h i ph i nghiộ ả êm ch nh ch p hỉ ấ ành 
pháp lu t. Đ m b o tính pháp quy n c a  ậ ả ả ề ủ n n hề ành chính là m t trong nh ngộ ữ  
đi u ki n đ  xây d ng Nhà n c chính quy, hi n đ i, trong đó b  máy hề ệ ể ự ướ ệ ạ ộ ành 
pháp ho t đ ng có k  lu t, k  c ng.ạ ộ ỷ ậ ỷ ươ
             ­ Tính pháp quy n đề òi h i các c  quan hành chính, côỏ ơ ng ch c ứ ph i n mả ắ  
v ng qui đ nh pháp lu tữ ị ậ , s  d ng đúng quy n l c, th c hi n đúng ch c năng vàử ụ ề ự ự ệ ứ  
th m quy n trong ẩ ề th c thi công v . M i cán b , công ch c c n chú tr ng vự ụ ỗ ộ ứ ầ ọ ào 
vi c nâng cao uy tín v  chính tr , ph m ệ ề ị ẩ ch t đ o đ c và năấ ạ ứ ng l c th c thi đự ự ể 
ph c v  nhân dân. ụ ụ Tính pháp quy n c a n n hề ủ ề ành chính đ c th  hi n trượ ể ệ ên cả 
hai ph ng di n ươ ệ là qu n lý nhà n c b ng pháp lu t vả ướ ằ ậ à theo pháp lu t. Đi u đóậ ề  
có nghĩa là, m t m t các c  quan hành chính nhà n c s  d ng lu t pháp lộ ặ ơ ướ ử ụ ậ à công 
c  đi u ch nh các m i quan h  xụ ề ỉ ố ệ ã h i mang tính ộ b t bu c đ i v i các đ i t ngắ ộ ố ớ ố ượ  
qu n lýả ; m t khác các c  quan hành chính nhà n c ặ ơ ướ cũng nh  công ch c ph iư ứ ả  

9



 

 

 

 

 

 

 

đ c t  ch c vượ ổ ứ à ho t đ ng theo ạ ộ pháp lu t ậ ch  không đ c t  doứ ượ ự , tu  ti n v tỳ ệ ượ  
lên trên hay đ ng ngoứ ài pháp luật.
            c. Tính ph c v  nhân dânụ ụ
            ­ Hành chính nhà n c có b n ph n ph c v  s  nghi p phát tri n c ngướ ổ ậ ụ ụ ự ệ ể ộ  
đ ng vồ à nhu c u thi t y u c a  ầ ế ế ủ công dân. Mu n v y, pố ậ h i xây d ng m t n nả ự ộ ề  
hành chính công tâm, trong s ch, không theo đu i m c tiạ ổ ụ êu l i ợ nhu n, không đậ òi 
h i ng i đ c ph c v  ph i tr  thù lao. Đỏ ườ ượ ụ ụ ả ả ây cũng chính là đi m khác bi t cể ệ ơ 
b n ả giữa m c tiụ êu ho t đ ng c a hành chính nhà n c v i  ạ ộ ủ ướ ớ m t doanh nghi pộ ệ  
s n ả xu t kinh doanh.ấ
           ­ B n ch t c a nhả ấ ủ à n c ta là nhà n c dân ch  XHCN. Tôn tr ng vướ ướ ủ ọ à b oả  
v  quy n, ệ ề l i ích h p pợ ợ háp c a công dân là t  t ng ch  đ o ủ ư ưở ủ ạ trong xây d ng,ự  
th c hi n ự ệ h  th ng th  ch  hệ ố ể ế ành chính   n c ta. C  quan hành chính và đ iở ướ ơ ộ  
ngũ công ch c không đ c quan liứ ượ êu, hách d ch, không đ c ị ượ gây phi n hề à cho 
ng i ườ dân khi thi hành công v .ụ
           d. Tính h  th ng th  b c ệ ố ứ ậ ch t chặ ẽ
           ­ N n hành chính nhà n c đ c c u t o g m m t h  th ng đ nh ch  ề ướ ượ ấ ạ ồ ộ ệ ố ị ế tổ 
ch c  ứ theo th  b c ch t ch  vứ ậ ặ ẽ à thông su t t  Trung  ng t i các đ a ph ng,ố ừ ươ ớ ị ươ  
trong đó c p d i ph c tấ ướ ụ ùng c p trấ ên, nh n ch  th  m nh l nh ậ ỉ ị ệ ệ và ch u s  ki mị ự ể  
tra, giám sát c a c p trủ ấ ên. M i c p hỗ ấ ành chính, m i c  quan, công ch c ho tỗ ơ ứ ạ  
đ ng troộ ng ph m vi th m quy n đ c trao đ  cạ ẩ ề ượ ể ùng th c hi n t t ch c năngự ệ ố ứ  
hành chính. 
           ­ Tuy nhiên, đ  h n ch  ể ạ ế vi c bi n n n hệ ế ề ành chính thành h  th ng quanệ ố  
liêu, thì xác l p ậ th  b c hứ ậ ành chính cũng t o ra s  ch  đạ ự ủ ộng sáng t o, linh ho tạ ạ  
c a ủ m i c p, m i c  quan, công ch c ỗ ấ ỗ ơ ứ hành chính đ  đ a ể ư pháp lu t vào đ i s ngậ ờ ố  
xã h i m t cách ộ ộ hi u qu .ệ ả
            e. Tính chuyên môn hoá và ngh  nghi p caoề ệ
           ­ Ho t đ ng hạ ộ ành chính c a các c  quan th c thi quy n hủ ơ ự ề ành pháp là m tộ  
ho t đ ng đ c bi t ạ ộ ặ ệ và cũng t o ra nh ng s n ph m đ c bi t. Đi u đó đ c ạ ữ ả ẩ ặ ệ ề ượ thể 
hi n  trệ ên c  ph ng di n ngh   thu t vả ươ ệ ệ ậ à khoa h c  trong qu n  lý nhà n c.ọ ả ướ  
Mu n ố nâng cao hi u l c, hi u qu  hành chính nhà n c, yệ ự ệ ả ướ êu c u nh ng ng iầ ữ ườ  
làm vi c  ệ trong các c  quan hành chính ơ cần ph i có trả ình đ  chuyộ ên môn nghề 
nghi p cao ệ trên các lĩnh v c đ c phân công qu n lý. Tính chuyự ượ ả ên môn hoá và 
ngh  nghi p cao là đề ệ òi h i b t bu c đ i v i ho t đ ng qu n lý c a các c  quanỏ ắ ộ ố ớ ạ ộ ả ủ ơ  
hành chính nhà n c vướ à là yêu c u c  b n đ i v i n n ầ ơ ả ố ớ ề hành chính phát tri n theoể  
h ng ướ hi n đ i.ệ ạ
           ­ Đ i t ng tác đ ng ố ượ ộ c a n n hủ ề ành chính có n i dung ộ ho t đ ng ạ ộ ph c t pứ ạ  
và quan h  đa d ngệ ạ , phong phú đòi h i các nhỏ à hành chính ph i có ki n th c xả ế ứ ã 
h i vộ à ki n th c cế ứ huyên môn sâu r ng. Công ch c ộ ứ làm vi c trong các c  quanệ ơ  
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hành chính nhà n c  ướ là nh ng ng i  ữ ườ tr c ti p  ự ế thi hành công v ,  ụ nên trình  độ 
chuyên môn, nghi p v  c a h  có  nh h nệ ụ ủ ọ ả ưở g r t l n đ n ch t l ng công vi cấ ớ ế ấ ượ ệ  
th c hi nự ệ . Vì l  đó trong ho t đ ng hành chính Nhà n c, năng l c chuyẽ ạ ộ ướ ự ên môn 
và trình đ  qu n lý c a ộ ả ủ nh ng ng i lữ ườ àm vi c trong các c  quan hành chính Nhàệ ơ  
n c ph i đ c coi lướ ả ượ à tiêu chu n hàng đ u.ẩ ầ
            ­ Xây d ng vự à tuy n ch n nh ng ng i vể ọ ữ ườ ào làm vi c trong các c  quanệ ơ  
hành chính nhà n c đ m b o yướ ả ả êu c u “v a h ng, v a chuyầ ừ ồ ừ ên” là m c ụ tiêu c aủ  
công tác cán b  trong th i k  ộ ờ ỳ công nghi p hoá, hi n đ i hoá đ t n c.ệ ệ ạ ấ ướ
           f. Tính liên t c, t ng đ i  n đ nh vụ ươ ố ổ ị à thích  ngứ
          ­ Trên th c t , các m i quan h  xự ế ố ệ ã h i vộ à hành vi công dân c n đ c phápầ ượ  
lu t đi u ch nh di n ra ậ ề ỉ ễ m t cách th ng xuyộ ườ ên, liên t c theo các quá trụ ình kinh 
t  ế ­ xã h i. Cộ hính vì v y ậ n n hành chính Nhà n c ph i ho t đ ng liề ướ ả ạ ộ ên t c,  nụ ổ  
đ nh đ  đ m b o ho t đ ng ị ể ả ả ạ ộ s n xu t, l u thông ả ấ ư không b  gián đo n trong b tị ạ ấ  
k  ỳ tình hu ng nố ào.
            ­ Tính liên t c vụ à  n đ nh c a n n hổ ị ủ ề ành chính xu t phát t  hai lý do cấ ừ ơ 
b n:ả
           + Th  nh tứ ấ , do xu t phát t  quan đi m phát tri n. Mu n phát tri n ph iấ ừ ể ể ố ể ả  

n đ nh,  n đ nh lổ ị ổ ị àm n n t ng cho phát tri n, về ả ể ì v y ch  th  hậ ủ ể ành chính ph iả  
bi t k  ế ế th a gi  cho các đ i t ng v n đừ ữ ố ượ ậ ộng liên t c, không đ c ngăn c n ụ ượ ả hay 
tu  ti n thay đ i tr ng thái tác đ ng.ỳ ệ ổ ạ ộ
             + Th  haiứ , do xu t phát t  nấ ừ hu c u c a đ i s ng nhân dân. Ng i dânầ ủ ờ ố ườ  
luôn  luôn mong mu n đ c s ng trong m t xố ượ ố ộ ã h i   n đ nh, đ c độ ổ ị ượ ảm b oả  
nh ng giá ữ tr  văn hóa ị trong phát tri n. Đi u để ề ó t o nạ ên ni m tin c a h  vào nhàề ủ ọ  
n c. ướ
             ­ Tính liên t c vụ à  n đ nh kổ ị hông lo i tr  tính thích  ng, b i ạ ừ ứ ở v y  n đ nhậ ổ ị  

 đây  ở ch  mang tính t ng đ i, không ph i lỉ ươ ố ả à c  đ nh, b t bi n. Nhà n c lố ị ấ ế ướ à 
m t  ộ s n ph m c a xả ẩ ủ ã h i, trong khi đ i s ng kinh t  ộ ờ ố ế ­ xã h i luôn v n đ ngộ ậ ộ  
bi n đ i, nên hành chính nhà n c cũng ế ổ ướ ph i thích nghi v i hoả ớ àn c nh th c tả ự ế 
đ  đáp  ng ể ứ yêu cầu phát tri n.ể

4. Nguyên t c t  ch c và ho t đ ng c a n n hành chính nhà n cắ ổ ứ ạ ộ ủ ề ướ  
Vi t Namệ

­ Đ i v i n n hành chính nhà n c Vi t Nam, m t trong nh ng nguyênố ớ ề ướ ệ ộ ữ  
t c quan tr ng đ c xác đ nh t  ngay sau Cách m ng tháng 8 thành công, đó làắ ọ ượ ị ừ ạ  
nguyên t c d a vào dân, t p h p dân đ  xây d ng nhà n c, l y dân làm chắ ự ậ ợ ể ự ướ ấ ỗ 
d a c  b n cho nhà n c.ự ơ ả ướ

­ Nguyên t c qu n lý nhà n c theo pháp lu t và b ng pháp lu t.ắ ả ướ ậ ằ ậ
­  Nguyên t c   t p  trung dân ch ,  ch ng các khuynh h ng c c b  đ aắ ậ ủ ố ướ ụ ộ ị  

ph ng. Nguyên t c này th  hi n   ch , m i quy n l c nhà n c đ u thu c vươ ắ ể ệ ở ỗ ọ ề ự ướ ề ộ ề 
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nhân dân, nh ng nhân dân th c hi n quy n l c đó thông qua h  th ng c  quanư ự ệ ề ự ệ ố ơ  
dân c  (Qu c h i, HĐND các c p).ử ố ộ ấ

­ K t h p qu n lý theo ngành và qu n lý theo lãnh th  nh m phát huy thế ợ ả ả ổ ằ ế 
m nh c a t ng ngành cũng nh  th  m nh c a t ng vùng c a T  qu c (VD:ạ ủ ừ ư ế ạ ủ ừ ủ ổ ố  
ngành than có T ng Cty than thu c B  Công nghi p, mà than t p trung nhi u ổ ộ ộ ệ ậ ề ở 
Qu ng Ninh, Thái Nguyên..., do đó ngành này ph i k t h p v i đ a ph ng đả ả ế ợ ớ ị ươ ể 
lãnh đ o, ch  đ o...).ạ ỉ ạ

­ Nguyên t c phân bi t rõ qu n lý nhà n c v i nguyên t c qu n lý s nắ ệ ả ướ ớ ắ ả ả  
xu t kinh doanh nh m m c đích phát huy tính năng đ ng, sáng t o trong s nấ ằ ụ ộ ạ ả  
xu t kinh doanh c a các đ n v , các t  ch c s n xu t kinh doanh;   đây qu n lýấ ủ ơ ị ổ ứ ả ấ ở ả  
nhà n c ch  gi  vai trò đ nh h ng phát tri n, ch  không đi vào qu n lý tr cướ ỉ ữ ị ướ ể ứ ả ự  
ti p s n xu t kinh doanh (VD: ngành s n xu t gi y da,  tr c  đây B  Côngế ả ấ ả ấ ầ ướ ộ  
nghi p qu n lý theo k  ho ch ­ nhà n c tr c ti p can thi p vào s n xu t kinhệ ả ế ạ ướ ự ế ệ ả ấ  
doanh, bây gi  nhà n c ch  đ nh h ng, cho ngành quy n t  s n xu t kinhờ ướ ỉ ị ướ ề ự ả ấ  
doanh, không giao ch  tiêu nh  tr c n a...).ỉ ư ướ ữ

­ Nguyên t c phân bi t hành chính đi u hành và hành chính tài phánắ ệ ề
+ Hành chính đi u hành là d a vào các ngh  quy t, quy t đ nh c a Đ ngề ự ị ế ế ị ủ ả  

và QH mà t  ch c ch  đ o, ph i h p, ki m tra vi c th c hi n các ngh  quy t,ổ ứ ỉ ạ ố ợ ể ệ ự ệ ị ế  
quy t đ nh đó trong cu c s ng.ế ị ộ ố

+ Hành chính tài phán có ch c năng gi i quy t nh ng vi ph m pháp lu tứ ả ế ữ ạ ậ  
hành chính c a các c  quan hành chính nhà n c và công ch c hành chính đ iủ ơ ướ ứ ố  
v i công dân nh m đ m b o cho vi c th c hi n pháp lu t công b ng h n, kháchớ ằ ả ả ệ ự ệ ậ ằ ơ  
quan h n (VD: nh  hi n nay, n u toà án x  oan sai thì ph i xin l i đ ng s  vàơ ư ệ ế ử ả ỗ ươ ự  
ph i b i th ng cho đ ng s ).ả ồ ườ ươ ự

­ Nguyên t c k t h p làm vi c t p th  v i ch  đ  m t th  tr ng.ắ ế ợ ệ ậ ể ớ ế ộ ộ ủ ưở
+ Đó là nh ng c  quan th m quy n chung, ho t đ ng theo ch  đ  t p thữ ơ ẩ ề ạ ộ ế ộ ậ ể 

quy t đ nh (VD: khi ký TM. TTg, TM.UBND...).ế ị
+ C  quan th m quy n riêng là c  quan ho t đ ng theo ch  đ  th  tr ngơ ẩ ề ơ ạ ộ ế ộ ủ ưở  

quy t đ nh và ng i th  tr ng đó ph i ch u trách nhi m v i c p trên cũng nhế ị ườ ủ ưở ả ị ệ ớ ấ ư 
c  quan, t  ch c c a mình v  toàn b  nh ng quy t đ nh đó (khi ký VB, ng iơ ổ ứ ủ ề ộ ữ ế ị ườ  
đ ng đ u bao gi  cũng đ  rõ ch c danh).ứ ầ ờ ề ứ

5. Bi n pháp nâng cao hi u l c hi u qu  đ i v i n n hành chính nhàệ ệ ự ệ ả ố ớ ề  
n c Vi t Nam hi n nayướ ệ ệ

­ Ki m soát chi tiêu c a Chính ph .ể ủ ủ
+ Gi m quy mô hành chính nhà n c, h p nh t các B  có nghi p v  g nả ướ ợ ấ ộ ệ ụ ầ  

gi ng nhau, lo i b  các c  quan có ch c năng trùng l p, xã h i hóa d ch vố ạ ỏ ơ ứ ặ ộ ị ụ 
công…

+ Ki m soát đ  hành chính nhà n c s  d ng ngu n l c hi u qu  h n.ể ể ướ ử ụ ồ ự ệ ả ơ
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­ Nâng cao ch t l ng d ch v  công.ấ ượ ị ụ
+ C i ti n th  t c hành chính đ  ph  v  nhân dân nhanh, g n, có hi uả ế ủ ụ ể ụ ụ ọ ệ  

qu  và công b ng.ả ằ
+ Xây d ng các quy đ nh chính th c v  trách nhi m c a nhà n c trongự ị ứ ề ệ ủ ướ  

cung  ng d ch v  công cho xã h i nh  “ Hi n ch ng khách hàng”, b  tiêuứ ị ụ ộ ư ế ươ ộ  
chu n d ch v …ẩ ị ụ

+ T  nhân hóa va th c thi t l p đ i tác công – t  trong ho t đ ng cungư ự ế ậ ố ư ạ ộ  
ng cac d ch v  công.ứ ị ụ

­ Tăng c ng s  tham gia c a nhân dân vào ho t đ ng hành chính nhàườ ự ủ ạ ộ  
n c.ướ

+ Xây d ng n n hành chính ph c v  nhân dân v i quan đi m coi công dânự ề ụ ụ ớ ể  
nh  khách hàng và đ a n n hành chính v  g n dân, làm cho dân g n v i ho tư ư ề ề ầ ắ ớ ạ  
đ ng c a Chính ph .ộ ủ ủ

+ Tăng c ng s  tham gia c a nhân dân vào qu n lý hành chính nhà n c,ườ ự ủ ả ướ  
t o ra h  th ng qu n lý m i t o c  h i đ  nhân dân có th  bày t  quan đi mạ ệ ố ả ớ ạ ơ ộ ể ể ỏ ể  
c a mình đ  hoàn thi n các chính sách, quy t đ nh nh m nâng cao hi u l c, hi uủ ể ệ ế ị ằ ệ ự ệ  
qu  c a hành chính công.ả ủ

­ Đ y m nh phân quy n.ẩ ạ ề
+ H ng   t i  n n  hành  chính  hi u  qu ,  nhi u  Chính  ph   đang  và  đãướ ớ ề ệ ả ề ủ  

chuy n giao b t th m quy n t  trung  ng xu ng đ a ph ng.ể ớ ẩ ề ừ ươ ố ị ươ
+ Xu h ng này m t m t tăng c ng s  qu n lý th ng nh t và s  đi uướ ộ ặ ườ ự ả ố ấ ự ề  

hành vĩ mô c a chính ph  trung  ng v i toàn qu c và đ a ph ng. M t khácủ ủ ươ ớ ố ị ươ ặ  
tăng c ng th m quy n và trách nhi m c a chính quy n đ a ph ng.ườ ẩ ề ệ ủ ề ị ươ

­ C i cách ch  đ  công v .ả ế ộ ụ
+ Xu h ng chung c a các n c là c i cách công v  theo h ng dân ch ,ướ ủ ướ ả ụ ướ ủ  

công b ng, c nh tranh, l y năng l c làm vi c và công tr ng là tiêu chí c  b nằ ạ ấ ự ệ ạ ơ ả  
trong tuy n d ng và đ  b t.ể ụ ề ạ

­ V n d ng các nguyên t c và ph ng pháp qu n lý doanh nghi p vàoậ ụ ắ ươ ả ệ  
hành chính nhà n c. Đ c bi t vào qu n lý c  quan hành chính nh m nâng caoướ ặ ệ ả ơ ằ  
tính kinh t , hi u l c và hi u qu  c a hành chính.ế ệ ự ệ ả ủ
          ­ Hi n đ i hóa n n hành chính.ệ ạ ề

B ng vi c trang b  các thi t b  k  thu t hi n đ i nh : máy tính, máy Fax,ằ ệ ị ế ị ỹ ậ ệ ạ ư  
đi n tho i vào các ho t đ ng hành chính, nh t là ho t đ ng hành chính vănệ ạ ạ ộ ấ ạ ộ  
phòng.

CÂU H I ÔN T PỎ Ậ
1. Hành chính là gì? Phân bi t hành chính và qu n lý.ệ ả
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2. M i quan h  gi a hành chính v i t  ch c, chính tr , pháp lu t, kinh tố ệ ữ ớ ổ ứ ị ậ ế 
và xã h i.ộ

3. Khái ni m hành chính công. Phân bi t hành chính công và hành chính t .ệ ệ ư
4. Các y u t  c u thành n n hành chính nhà n c Vi t Nam.ế ố ấ ề ướ ệ
5. Nh ng đ c đi m ch  y u c a n n hành chính nhà n c Vi t Nam.ữ ặ ể ủ ế ủ ề ướ ệ
6. Các nguyên t c ho t đ ng c a n n hành chính nhà n c Vi t Nam.ắ ạ ộ ủ ề ướ ệ
7. Bi n pháp nâng cao hi u l c, hi u qu  đ i v i n n HCNN Vi t Nam.ệ ệ ụ ệ ả ố ớ ề ệ
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CH NG 2ƯƠ
CH C NĂNG HÀNH CHÍNH NHÀ N CỨ ƯỚ

I.  Khái ni m, phân lo i và ý nghĩa c a ch c năng hành chính nhàệ ạ ủ ứ  
n cướ

1. Khái ni mệ
­ Ch c năng là m t thu t ng  đ  ch  công d ng chính y u c a m t th cứ ộ ậ ữ ể ỉ ụ ế ủ ộ ự  

th  hay b  ph n. Ch c năng còn đ c hi u là nh ng ho t đ ng ch  y u màể ộ ậ ứ ượ ể ữ ạ ộ ủ ế  
m t cá nhân, b  ph n, c  quan, t  ch c ph i th c hi n đ  kh ng đ nh s  t n t iộ ộ ậ ơ ổ ứ ả ự ệ ể ẳ ị ự ồ ạ  
c a mình.ủ
    ­ Do đ i t ng qu n lý phong phú và không gian qu n lý r ng l n, nênố ượ ả ả ộ ớ  
ho t đ ng hành chính nhà n c r t đa d ng và ph c t p. Đ  thu n l i cho vi cạ ộ ướ ấ ạ ứ ạ ể ậ ợ ệ  
th c hi n ch c năng, các ch  th  hành chính c n ph i phân đ nh thành các nhómự ệ ứ ủ ể ầ ả ị  
ho t đ ng chuyên bi t và giao cho cá nhân, b  ph n, t  ch c có chuyên môn phùạ ộ ệ ộ ậ ổ ứ  
h p đ m nh n. Đây chính là quá trình phân công, chuyên môn hóa lao đ ng trongợ ả ậ ộ  
ho t đ ng hành chính và k t qu  là hình thành nên các ch c năng hành chính.ạ ộ ế ả ứ  
Nh  v y, có th  nói ch c năng hành chính là s n ph m c a chuyên môn hóa vàư ậ ể ứ ả ẩ ủ  
phân công lao đ ng.ộ
    ­ Khái quát l i, ch c năng hành chính nhà n c là nh ng ph ng di nạ ứ ướ ữ ươ ệ  
ho t đ ng chuyên bi t c a hành chính nhà n c, là s n ph m c a quá trình phânạ ộ ệ ủ ướ ả ẩ ủ  
công, chuyên môn hóa ho t đ ng trong lĩnh v c th c thi quy n hành pháp.ạ ộ ự ự ề
    ­ Ch c năng hành chính c a m i qu c gia có nh ng đ c tr ng riêng tùyứ ủ ỗ ố ữ ặ ư  
thu c vào đ a v  pháp lý c a h  th ng hành pháp trong m i t ng quan v i cộ ị ị ủ ệ ố ố ươ ớ ơ 
quan l p pháp và t  pháp. Các ch c năng hành chính đ u đ c quy đ nh ch tậ ư ứ ề ượ ị ặ  
ch  b ng h  th ng văn b n quy ph m pháp lu t và đ c phân c p cho các cẽ ằ ệ ố ả ạ ậ ượ ấ ơ 
quan hành chính nhà n c t  Trung  ng đ n c  s .ướ ử ươ ế ơ ở

2. Phân lo i ch c năng hành chính nhà n cạ ứ ướ
a.  M c đích c a phân lo i ch c năngụ ủ ạ ứ
­ Phân lo i ch c năng hành chính là m t trong nh ng n i dung nghiên c uạ ứ ộ ữ ộ ứ  

ch c năng hành chính. Vi c phân lo i các ch c năng hành chính là m t ho tứ ệ ạ ứ ộ ạ  
đ ng c n thi t đ  hi u rõ các nhóm, lo i ch c năng hành chính c a c  hànhộ ầ ế ể ể ạ ứ ủ ả  
chính nói chung và c a t ng c  quan hành chính.ủ ừ ơ

­ Phân lo i ch c năng cũng là cách th c đ  tìm ki m s  trùng l p, ch ngạ ứ ứ ể ế ự ắ ồ  
chéo c a các lo i ch c năng.ủ ạ ứ

­ B o đ m quá trình đ c ti p c n m t cách bao quát, tr n v n, hoànả ả ượ ế ậ ộ ọ ẹ  
ch nh đ i v i t ng c  quan, t ng ch c v , t ng c p hành chính trong các ngành,ỉ ố ớ ừ ơ ừ ứ ụ ừ ấ  
các lĩnh v c khác nhau c a đ i s ng xã h i. Đi u này có ý nghĩa quan tr ng vàự ủ ờ ố ộ ề ọ  
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tr c ti p đ n thi t k  b  máy, thi t l p m i quan h  ph i h p ngành, c p, cự ế ế ế ế ộ ế ậ ố ệ ố ợ ấ ơ 
c u ki n trúc, k  năng, k  năng, k  x o và xây d ng phong cách, ch  đ  làmấ ế ỹ ỹ ỹ ả ự ế ộ  
vi c c a đ i ngũ cán b , công ch c cho t ng c p hành chính.ệ ủ ộ ộ ứ ừ ấ

­ T o c  s  khách quan cho vi c xác đ nh kh i l ng công vi c theo t ngạ ơ ở ệ ị ố ượ ệ ừ  
ch c năng, xây d ng mô hình t  ch c cho t ng lo i c  quan hành chính, đ cứ ự ổ ứ ừ ạ ơ ặ  
bi t mô hình t  ch c b  máy kinh t  c p B , c  quan ngang B  và mô hình tệ ổ ứ ộ ế ấ ộ ơ ộ ổ 
ch c hành chính UBND các c p.ứ ấ

­ Xem xét s  phù h p, ăn kh p gi a ch c năng, c  cáu b  máy hành chínhự ợ ớ ữ ứ ơ ộ  
gi a các c p, các ngành, phòng ng a và s a ch a có hi u qu  s  trùng l p,ữ ấ ừ ử ữ ệ ả ự ặ  
ch ng chéo, r c r i, b  tr ng, giành gi t, đ  l i cho nhau gi a các c  quan hànhồ ắ ố ỏ ố ậ ổ ỗ ữ ơ  
chính nhà n c.ướ

b) Phân lo i ch c năng hành chính nhà n cạ ứ ướ
    Có nhi u cách phân lo i ch c năng khác nhau theo m c đ  t ng quát vàề ạ ứ ứ ộ ổ  
chi ti t. D i đây là m t s  cách phân lo i c  b n sau:ế ướ ộ ố ạ ơ ả

­ Phân lo i theo ph m vi th c hi n ch c năng, có ch c năng đ i n i, ch cạ ạ ự ệ ứ ứ ố ộ ứ  
năng đ i ngo i.ố ạ

­ Phân theo tính ch t ho t đ ng có ch c năng l p quy và ch c năng đi uấ ạ ộ ứ ậ ứ ề  
hành hành chính.

­ Phân ch c năng hành chính theo các lĩnh v c ch  y u: ch c năng chínhứ ự ủ ế ứ  
tr , ch c năng kinh t , ch c năng văn hóa, ch c năng xã h i.ị ứ ế ứ ứ ộ

­  Phân  lo i   theo c p hành chính,  có ch c năng hành chính  trung  ngạ ấ ứ ươ  
(ch c năng c a chính ph , các B , c  quan ngang B , c  quan thu c chính ph )ứ ủ ủ ộ ơ ộ ơ ộ ủ  
và ch c năng hành chính đ a ph ng (ch c năng c a UBND và c  quan chuyênứ ị ươ ứ ủ ơ  
môn các c p).ấ

� ­ Phân lo i theo nhóm ch c năng bên trong và bên ngoài đ i v i h  th ngạ ứ ố ớ ệ ố  
hành chính g m:ồ
    + Ch c năng bên trong (n i b ): g m các ch c năng v n hành n i b  n nứ ộ ộ ồ ứ ậ ộ ộ ề  
hành chính ho c c  quan hành chính.ặ ơ
    + Ch c năng bên ngoài: g m có nhóm ch c năng qu n lý hành chính nhàứ ồ ứ ả  
n c đ i v i các lĩnh v c và ch c năng cung  ng d ch v  công.ướ ố ớ ự ứ ứ ị ụ

3. Ý nghĩa
­ Th  nh tứ ấ , ch c năng hành chính th  hi n n i dung ho t đ ng c a hànhứ ể ệ ộ ạ ộ ủ  

chính nhà n c. Do v y, thông qua vi c xem xét ch c năng hành chính có thướ ậ ệ ứ ể 
xác đ nh đ c các n i dung c a hành chính nhà n c.ị ượ ộ ủ ướ
    ­ Th  haiứ , ch c năng hành chính nhà n c là m t trong nh ng căn c  quanứ ướ ộ ữ ứ  
tr ng nh t đ  thi t l p các c  quan hành chính nhà n c và cũng là lý do chínhọ ấ ể ế ậ ơ ướ  
đáng cho s  t n t i c a ch  th  hành chính nh t đ nh.ự ồ ạ ủ ủ ể ấ ị
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    ­ Th  baứ , b o đ m quá trình hành chính đ c ti p c n m t cách bao quát,ả ả ượ ế ậ ộ  
tr n v n, hoàn ch nh đ i v i t ng c  quan, t ng ch c v , t ng c p hành chínhọ ẹ ỉ ố ớ ừ ơ ừ ứ ụ ừ ấ  
trong các ngành, lĩnh v c khác nhau c a đ i s ng xã h i.ự ủ ờ ố ộ
    ­  Th  tứ ư, t o c  s  khách quan cho vi c xác đ nh kh i l ng công vi cạ ơ ở ệ ị ố ượ ệ  
theo t ng ch c năng, xác đ nh đ nh biên, xây d ng mô hình t  ch c cho t ng lo iừ ứ ị ị ự ổ ứ ừ ạ  
c  quan hành chính, đ c bi t là mô hình t  ch c c  quan hành chính c p b , cơ ặ ệ ổ ứ ơ ấ ộ ơ 
quan ngang b  và mô hình t  ch c  y ban nhân dân các c p.ộ ổ ứ Ủ ấ
    ­ Th  nămứ , nghiên c u ch c năng hành chính nhà n c giúp cho vi c xácứ ứ ướ ệ  
đ nh m i quan h  gi a các y u t  c u thành b  máy hành chính nhà n c.ị ố ệ ữ ế ố ấ ộ ướ
    ­ Th  sáuứ , b o đ m s  phù h p, ăn kh p gi a các ch c năng c a các cả ả ự ợ ớ ữ ứ ủ ơ 
quan trong b  máy hành chính nhà n c; gi m thi u s  ch ng chéo ho c bộ ướ ả ể ự ồ ặ ỏ 
tr ng ch c năng trong h  th ng hành chính nhà n c.ố ứ ệ ố ướ
    ­ Th  b yứ ả , nghiên c u ch c năng hành chính nhà n c đ  phân bi t v iứ ứ ướ ể ệ ớ  
các ch c năng c a h  th ng các c  quan nhà n c khác nh : ch c năng l pứ ủ ệ ố ơ ướ ư ứ ậ  
pháp, ch c năng t  pháp.ứ ư
    ­ Th  támứ , nghiên c u ch c năng hành chính nhà n c t o c  s  khoa h cứ ứ ướ ạ ơ ở ọ  
cho vi c xác đ nh th  ch  hành chính; quy ch  công v  và các chính sách phátệ ị ể ế ế ụ  
tri n ngu n nhân l c hành chính.ể ồ ự
    *.Tóm l iạ , nghiên c u ch c năng hành chính t o c  s  cho vi c hoàn thi nứ ứ ạ ơ ở ệ ệ  
th  ch  n n hành chính,c i cách t  ch c b  máy, quy ch  ho t đ ng c a hể ế ề ả ổ ứ ộ ế ạ ộ ủ ệ 
th ng hành chính, xây d ng đ i ngũ cán b , công ch c hành chính. Nhi u nh cố ự ộ ộ ứ ề ượ  
đi m, y u kém trong n n hành chính nhà n c th ng b t ngu n t  vi c xácể ế ề ướ ườ ắ ồ ừ ệ  
đ nh ch c năng hành chính cho t ng c  quan thi u rành m ch, rõ ràng, d t khoátị ứ ừ ơ ế ạ ứ  
và ch a c  th .ư ụ ể

II. N i dung ch c năng hành chính nhà n c t ng quátộ ứ ướ ổ
1. Ch c năng hành chính nhà n c đ i v i dânứ ướ ố ớ
Đây đ c coi là m t trong nh ng ch c năng hành chính nhà n c quanượ ộ ữ ứ ướ  

tr ng, b i đ i t ng đi u ch nh c a b t k  n n hành chính nào cũng là nhân dân.ọ ở ố ượ ề ỉ ủ ấ ỳ ề
2. Ch c năng hành chính nhà n c đ i v i n n kinh t  th  tr ngứ ướ ố ớ ề ế ị ườ
­ Ch c năng đ nh h ng, d n d t cho n n kinh t  th  tr ng phát tri nứ ị ướ ẫ ắ ề ế ị ườ ể  

theo m c tiêu chung c a qu c gia.ụ ủ ố
­ N n hành chính nhà n c khuy n khích, h  tr  cho các thành ph n kinhề ướ ế ỗ ợ ầ  

t  phát tri n b ng các ch  tr ng, chính sách (VD: ta chuy n đ i t  bao c pế ể ằ ủ ươ ể ổ ừ ấ  
sang kinh  t   th   tr ng   thì  nhà n c  đã có nhi u ch   tr ng  khuy n khíchế ị ườ ướ ề ủ ươ ế  
ng i nông dân s n xu t theo kinh t  h  gia đình).ườ ả ấ ế ộ

­ Nhà n c gi  vai trò đi u ti t, ngăn ng a các bi u hi n tiêu c c trongướ ữ ề ế ừ ể ệ ự  
n n kinh t  th  tr ng (đi u ti t b ng chính sách, tài chính, ho c b ng nh ngề ế ị ườ ề ế ằ ặ ằ ữ  
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ch  tr ng l n khác khi đi u ch nh các vùng kinh t  tr ng đi m; ngăn ng aủ ươ ớ ề ỉ ế ọ ể ừ  
b ng các chính sách nh  ch ng buôn l u, gian l n th ng m i...).ằ ư ố ậ ậ ươ ạ

3. Ch c năng hành chính đ i v i xã h iứ ố ớ ộ
­ N n hành chính đ c thi t l p ra m c đích là đ  qu n lý XH, làm choề ượ ế ậ ụ ể ả  

XH phát tri n theo m t tr t t  nh t đ nh.ể ộ ậ ự ấ ị
­ Khi XH phát tri n, cũng đòi h i ch c năng hành chính nhà n c đ i v iể ỏ ứ ướ ố ớ  

XH cũng phát tri n theo đ  đáp  ng yêu c u XH đó. Chính vì v y mà các qu cể ể ứ ầ ậ ố  
gia do đó là qu c gia phát tri n hay ch m phát tri n cũng đ u ph i th c hi nố ể ậ ể ề ả ự ệ  
công cu c c i cách hành chính.ộ ả

4. Ch c năng v n hành hành chính nhà n c, g m các n i dung sauứ ậ ướ ồ ộ
­ N i dung liên quan đ n quy ho ch, k  ho ch phát tri n c a đ t n c (làộ ế ạ ế ạ ể ủ ấ ướ  

đi u t t y u đ t ra đ i v i m i qu c gia, ví d  nh  quy ho ch phát tri n vùng,ề ấ ế ặ ố ớ ỗ ố ụ ư ạ ể  
mi n, đ ng đ u gi a các ngành...).ề ồ ề ữ

­ N i dung liên quan đ n v n đ  t  ch c, thi t k  b  máy hành chính nhàộ ế ấ ề ổ ứ ế ế ộ  
n c.ướ

­ N i dung liên quan đ n vi c s p x p, b  trí ngu n nhân l c m t cáchộ ế ệ ắ ế ố ồ ự ộ  
h p lý, vì ngu n nhân l c là nhân t  quan tr ng trong s n xu t ra c a c i, do đóợ ồ ự ố ọ ả ấ ủ ả  
vi c s p x p, b  trí ngu n nhân l c này có ý nghĩa quy t đ nh đ n s  phát tri nệ ắ ế ố ồ ự ế ị ế ự ể  
nhanh hay ch m c a đ t n c.ậ ủ ấ ướ

­ V n đ  ban hành ra các quy t đ nh hành chính, vì qu n lý hành chính làấ ề ế ị ả  
thông qua các VB, mà quy t đ nh hành chính là VB có tính QPPL, có tính truy nế ị ề  
đ t th c hi n các ch  tr ng, chính sách...ạ ự ệ ủ ươ

­ V n đ  đi u hành, h ng d n, ph i h p vi c thi hành các ch  tr ngấ ề ề ướ ẫ ố ợ ệ ủ ươ  
c a nhà n c.ủ ướ

­ N i dung liên quan đ n vi c t  ch c qu n lý tài chính: đây là ngu n tàiộ ế ệ ổ ứ ả ồ  
chính mà nhà n c phân b  cho các b , ngành, c  quan, đ a ph ng. Vì v y, v nướ ổ ộ ơ ị ươ ậ ấ  
đ  qu n lý và s  d ng h p lý ph i đ c đ c bi t quan tâm.ề ả ử ụ ợ ả ượ ặ ệ

III. Ph ng pháp và ph ng ti n c  b n đ  th c hi n ch c năngươ ươ ệ ơ ả ể ự ệ ứ  
hành chính nhà n cướ

1. Ph ng pháp th c hi n ch c năng hành chính nhà n cươ ự ệ ứ ướ
­ Ph ng pháp HCNN là cách th c tác đ ng c a ch  th  HCNN lên đ iươ ứ ộ ủ ủ ể ố  

t ng c a HCNN (cá nhân, t  ch c) nh m đ t nh ng m c tiêu xác đ nh.ượ ủ ổ ứ ằ ạ ữ ụ ị
­ Các c  quan HCNN s  d ng các ph ng pháp đ  đi u hành đ  đ m b oơ ử ụ ươ ể ề ể ả ả  

th c hi n các ch c năng, nhi m v  và th m quy n c a c  quan và ch c vự ệ ứ ệ ụ ẩ ề ủ ơ ứ ụ 
HCNN.
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 ­ Đ  đi u hành ho t đ ng c a b  máy HC, các nhà HC có th  s  d ngể ề ạ ộ ủ ộ ể ử ụ  
các ph ng pháp khác nhau nh m đ m b o cho c  quan HC ho t đ ng thôngươ ằ ả ả ơ ạ ộ  
su t, trôi ch y và có th  phân chia ph ng pháp này thành ba nhóm:ố ả ể ươ

*.Ph ng pháp đi u hành ho t đ ng trong các c  quan HCươ ề ạ ộ ơ : trong các cơ 
quan HC s  d ng ph ng pháp ch  y u là: ra chính sách, ki m soát công vi c,ử ụ ươ ủ ế ể ệ  
cung c p đi u ki n c n thi t đ  th c thi các nhi m v .ấ ề ệ ầ ế ể ự ệ ụ

­ Ra chính sách là m t n i dung quan tr ng trong qu n lý n i b  ra chínhộ ộ ọ ả ộ ộ  
sách ph i v n đ n đ c vi c ra quy t đ nh v  ho t đ ng trong t ng lai nh mả ươ ế ượ ệ ế ị ề ạ ộ ươ ằ  
làm cho HC thích  ng v i đi u ki n và m c tiêu c a quy n hành pháp.ứ ớ ề ệ ụ ủ ề

­ Ki m soát cán b  là nh ng ng i làm vi c trong khu v c NN nói chungể ộ ữ ườ ệ ự  
và trong các c  quan HC nói riêng có nh ng nét đ c tr ng riêng mà các lo i tơ ữ ặ ư ạ ổ 
ch c khác không có. Nhi u y u t  liên quan đ n qu n lý đòi h i áp d ng cácứ ề ế ố ế ả ỏ ụ  
ph ng pháp khác nhau.ươ

­ Ki m soát công vi c là m t cách đi u hành công s  ho t đ ng nh  mongể ệ ộ ề ở ạ ộ ư  
mu n, và nó đ c áp d ng nh ng nguyên t c c a khoa h c qu n lý.ố ượ ụ ữ ắ ủ ọ ả

­ Cung c p các nhu c u c n thi t là m t ph ng pháp đ  b  máy hànhấ ầ ầ ế ộ ươ ể ộ  
chính v n hành nh  mong mu n, cung c p các nhu c u và tu  vào t ng đi uậ ư ố ấ ầ ỳ ừ ề  
ki n, t ng giai đo n c  th .ệ ừ ạ ụ ể

Các ph ng pháp này th ng đ c liên k t v i nhau trong m t t ng thươ ườ ượ ế ớ ộ ổ ể 
chung đ  đ t đ c hi u qu  cao nh t.ể ạ ượ ệ ả ấ

*.Ph ng pháp th c hi n th m quy n hành chính NNươ ự ệ ẩ ề : Các ph ng phápươ  
này đ c áp d ng đ  th c hi n các ch c năng đi u ti t, can thi p bên ngoài, t cượ ụ ể ự ệ ứ ề ế ệ ứ  
là th c hi n th m quy n HCNN đ m b o hi u l c và hi u qu  trongvi c th cự ệ ẩ ề ả ả ệ ự ệ ả ệ ự  
hi n h  th ng văn b n pháp lu t.ệ ệ ố ả ậ

 Đ  th c hi n th m quy n HCNN c n ti n hành đ ng b  các ph ngể ự ệ ẩ ề ầ ế ồ ộ ươ  
th c:ứ

­ U  quy n ban hành các văn b n quy ph m pháp lu t t c là HC đ cỷ ề ả ạ ậ ứ ượ  
quy n đ a ra các quy t c, quy ch  mang tính d i lu t đ  th c thi và qu n lý,ề ư ắ ế ướ ậ ể ự ả  
tuy nhiên c n đòi h i nh ng ph ng pháp kh ng đ nh b ng quy n l c, pháp lýầ ỏ ữ ươ ẳ ị ằ ề ự  
cho cá nhân hay t  ch c th c hi n nh ng ho t đ ng c  th .ổ ứ ự ệ ữ ạ ộ ụ ể

­ Đ  th c hi n vi c cho phép, ti n hành c p gi y phép ho c đăng ký,ể ự ệ ệ ế ấ ấ ặ  
trong quy n này các nhà HC ph i xác đ nh nh ng gì pháp lu t không cho phépề ả ị ữ ậ  
công dân làm và c p phép cho nh ng ho t đ ng pháp lu t không c m.ấ ữ ạ ộ ậ ấ

V  nguyên t c c p phép và đăng ký có th  ko khác nhau nhi u, nh ng thề ắ ấ ể ề ư ủ 
t c c p phép đòi h i ph i c  th  h n.ụ ấ ỏ ả ụ ể ơ

­ Ch ng th c, công ch ng: là ho t đ ng xác l p b i cong quy n tình tr ngứ ự ứ ạ ộ ậ ở ề ạ  
pháp lý­dân s  c a công dân hay t  ch c.ự ủ ổ ứ
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­ Ra m nh l nh (c ng ch  HC) là ph ng pháp b o đ m đ i t ngệ ệ ưỡ ế ươ ả ả ố ượ  
qu n lý th c hi n nhi m v  pháp lý và ch u x  lý đ i v i các vi ph m pháp lu t.ả ự ệ ệ ụ ị ử ố ớ ạ ậ  
G m: phòng ng a, ngăn ch n, x  ph t, tr ng d ng, tr ng mua và b t bu c th cồ ừ ặ ử ạ ư ụ ư ắ ộ ự  
hi n nghĩa v .ệ ụ

­ Cung c p các d ch v  công cho công dânvà t  ch cấ ị ụ ổ ứ
­ Các hình th c tài tr .ứ ợ
Th c hi n đi u ti t, can thi p vào đ i s ng chính tr  ­ kinh t  ­ XH, các cự ệ ề ế ệ ờ ố ị ế ơ 

quan HCNN có th  s  d ng m t s  bi n phápể ử ụ ộ ố ệ  sau:
+ Bi n pháp giáo d c, tuyên truy n đ  XH công dân hi u và ch p hànhệ ụ ề ể ể ấ  

nghiêm ch nh pháp lu t c a NN.ỉ ậ ủ
+ Bi n pháp kinh t , đó là nh ng hình th c x  lý các tình hu ng có liênệ ế ữ ứ ử ố  

quan đ n vi c th c hi n pháp lu t c a NN b ng các đòn b y kinh t  th ngế ệ ự ệ ậ ủ ằ ẩ ế ưở  
ph t.ạ

+ Bi n pháp hành chính đ n ph ng t c c ng b c ph i ch p hành trongệ ơ ươ ứ ưỡ ứ ả ấ  
tr ng h p các bi n pháp trên không hi u qu . M nh l nh hành chính trongườ ợ ệ ệ ả ệ ệ  
tr ng h p này đòi h i các đ i t ng b  qu n lý ph i ch p hành.ườ ợ ỏ ố ượ ị ả ả ấ

2. Ph ng ti n th c hi n ch c năng hành chính nhà n cươ ệ ự ệ ứ ướ
­ Các ch c năng HC đ c th c hi n thông qua h  th ng các ph ng ti n khácứ ượ ự ệ ệ ố ươ ệ  

nhau. Có nh ng ph ng ti n gi ng nh  các t  ch c khác c n đ  th c hi n các ch cữ ươ ệ ố ư ổ ứ ầ ể ự ệ ứ  
năng c a t  ch c. Đ ng th i có m t s  ph ng ti n mang tính ch t đ c thù c aủ ổ ứ ồ ờ ộ ố ươ ệ ấ ặ ủ  
HCNN.

Nh ng ph ng ti n c  b n th c hi n các ch c năng HCNN:ữ ươ ệ ơ ả ự ệ ứ
­ Đ a v  pháp lý và th m quy n h p pháp, rõ ràng, rành m ch (t  ch c)ị ị ẩ ề ợ ạ ổ ứ
­ Quy ch  công v  làm căn c  hành đ ng và hành vi đ i ngũ công ch cế ụ ứ ộ ộ ứ  

(công v )ụ
­ Đ i ngũ công ch c đ  ph m ch t, năng l c đ  hoàn thành nhi m vộ ứ ủ ẩ ấ ự ể ệ ụ 

(công ch c)ứ
­ Công s  và công s n phù h p, uy nghiêm (công s n)ở ả ợ ả
­ Đ nh ch  ra nh ng quy t đ nh đ n ph ng đ  th c thi công v  (đ cị ế ữ ế ị ơ ươ ể ự ụ ặ  

quy n).ề

CÂU H I ÔN T PỎ Ậ
1. Khái ni m và ý nghĩa c a ch c năng hành chính nhà n c.ệ ủ ứ ướ
2. N i dung ch c năng hành chính nhà n c t ng quát.ộ ứ ướ ổ
3. Ph ng pháp đ  th c hi n ch c năng hành chính nhà n c.ươ ể ự ệ ứ ướ
4. Ph ng ti n c  b n đ  th c hi n ch c năng hành chính nhà n c.ươ ệ ơ ả ể ự ệ ứ ướ
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