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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén céc nguén thong tin c6 thé dugc
phép ding nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham kha

Moi muc dich khac mang tinh 1€ch lac hodc st dung v61 muc dich kinh
doanh thiéu lanh manh s& bi nghiém ciAm
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LOI GIOI THIEU
Ngay nay cham séc da la mot nhu cdu tdt yéu cia khéng chi riéng phu niv
ma la nhu cdu cia tdt ca moi nguoi. Chinh vi vdy, kién thirc co ban dé cham soc
lan da rdt can thiét cho cude song. Gido trinh ndy bién soan dé lam tdi liéu gidng
day cho mé dun Cham séc da thudc nghé Cham séc sdc dep thudc chwong trinh

dao tao thuwong xuyén, cho doi twong lao déng nén thon.

Vé noi dung gido trinh dwoc bién soan mot cach co hé théng kién thirc quan
trong theo chwong trinh ciia mé dun Cham séc da. Cac chwong, muc da dwoc sdp

xé'p theo mét trat tw nhat dinh dé dam bao tinh hé thé'ng chuyén mon.
Gido trinh bao gom:
Bai 1: Kién thirc co bdn vé Spa
Bai 2: Kién thirc co bdan vé da
Bai 3: Massage Facial
Bai 4: Pha ché mdt na twoi — céng dung — cdch sir dung
Bai 5: Cham séc va diéu tri da mat
Bai 6: Chdm séc chuyén biét ving mdt

Do thoi gian co6 han, la mot gido vién chuyén nganh cong nghé oto, hiéu
biet vé chuyén nganh Cham soc da con han ché, chdc chan rang giao trinh khong
tranh khoi thieu sot, rat mong dong gop y kién cua cac ban doc dé ky tai ban sau

duwoc hoan hao hon.

Kon Tum, ngay 10 thang 10 nam 2022
Chii bién: Nguyén Huynh Nhiat Thwong
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GIAO TRINH MO DUN

MO PUN: CHAM SOC DA
THONG TIN CHUNG VE MO PUN
M3a mé dun: 33170500
Vi tri, tinh chit, y nghia va vai trd ciia mé dun:

- Vi tri: La m6 dun bat budc trong chuong trinh dio tao thudng xuyén nghé

Chim soc sic dep, duoc b tri giang day dau tién.
- Tinh chét:

+ L& mét trong nhitng mé dun k¥ ning quan trong ctia nghé Cham soc sic
dep. Y&u cau hoc vién can phai dam bao du sé gio ly thuyét, thuc hanh va kiém tra.

+ Noi dung mé dun duoc tich hop gitta ly thuyét va thuc hanh nhim
trang bi cho hoc vién nhiing kién thiac va kj nang thuc hanh chim soc da.

- Y nghia va vai tro cua mo dun:

Trong x3 hoi hién dai ngay nay, nhu ciu lam dep ctia con ngudi ngdy cang
gia ting. Nhitng kién thitrc chim soc da c6 vai trd quan trong trong sé nhitng kién
thirc ma moi ngudi cAn phai trang bi cho minh. Vi vé dep hinh thé s& 13 mot trong
nhirng tiéu chi mang lai thanh cong trong cudc séng. M6 dun ndy cé ¥ nghia va
vai trd rat quan trong trong viéc cung cap nhirng kién thirc va k¥ ning co ban vé
k¥ thuat chdm séc da mit di véi nghé Chim séc sic dep.

Muc tiéu ciia mo dun:

- Vé kién thirc:

+ Trinh bay duoc kién thirc chdm séc da co ban; Iy thuyét phan loai da.
+ Mo ta dugc qua trinh cham séc da.

+ Nhan dang dugc nhitng loai mat na cham soc da.

+ Phan tich duoc loai da, tinh trang da.

+ Pam bdo an toan va v¢ sinh trong qua trinh lam dep cho khach hang.
- V& k¥ nang:

+ Lua chon duogc céc san phém cham séc¢ da phu hop véi tung loai da.

+ Thuc hién thanh thao cac thao tac lam sach da.
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+ Thyc hién thanh thao cac thao tac massage cham soc da; Cham soc da bi

ton thuong.

+ Thuc hi€én cong tac an toan va v¢ sinh trong qua trinh cham so6c khach
hang.

- V€ nang luc ty chu va trach nhi¢m:
+ Thai do hoc tap nghiém tuc, nd luc, s61 ndi, yéu nghé.

+ Reén luyén tac phong lam viéc nghiém tac, tinh can than, ty mi, chinh
xac, trung thuc, an toan lao dong, vé sinh moi truong.

+ Rén luyén k¥ ning spa chuyén nghiép dam bao chat luong va hiéu qua.

+ Hoc vién tbt nghiép co du nang lyc, vé chuyén mon, nghiép vu da duoc
dao tao; c6 duogc cac kién thic va ki nang can thiét dé c6 thé dam duong dugc cac
vi tri nhu: chuyén vién Chim soc da cho cac trung tdm chim séc sac dep; thanh

1ap trung tAm chidm séc da tham my; 1am chu Beautysalon 1am dep.

NOI DUNG CUA MO PUN

BAI 1: KIEN THUC CO BAN VE NGANH SPA

Ma bai: 33170500-01

GIOI THIEU

Pé tro thanh mot k¥ thuat vién Spa, Ngudi hoc phai tiép can dugc nhiing
kién thirc co ban vé nganh Spa ciing nhu ngudn gbc hinh thanh chuyén nganh
minh dang theo hoc. Bai hoc nay sé€ trang bi cho ngudi hoc hoc nhirng ndi dung
do.

MUC TIEU

- Trinh bay duoc tong quan vé spa; md ta duogc tac phong va quy trinh phuc
vu khéch hang trong spa.

- Thyuc hién dugc tac phong va quy trinh phuc vu khach hang trong spa.

- Thai d6 hoc tip nghiém tic, nd luc, soi ndi; khong ngimg yéu nghé, hoc
tap nang cao trinh d6 dé dap ung v4i yéu cau ciia nghé cham soc sic dep.

NOQI DUNG

1. Tong quan vé SPA (1)

Spa 1a mot linh vuc hoat dong phuc vu doi tuong hoat dong 1a con nguoi,

nham phuc héi, cham séc¢ con ngudi, ma nd1 dung cua né bao gobm cac phuong
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phap massage tir c6 dién dén hién dai, két hop v6i cac phuong phap khac nhu nghi
ngoi, thu gidn, thé duc thé thao, an ung linh hoat...tao thanh mot tong thé phong
pht, hai hoa gitta cac liéu phap nham muc dich cham soc va ting cudng strc khoe
cho con ngudi ca vé thé chit 1an tinh than.

Vé ngudn gdc clia danh tir Spa, tir thoi Trung C6, nude khoang duoc xem
1a phuwong thudc chita tri cac chimg bénh lién quan dén thiéu sat. Nude duoc xem
14 chét liéu chinh trong nhiéu nghi thic thanh tdy cta nguoi Ai Céap, Ba Tu, Hy
Lap & La M. Ngoai ra, nudc gift vai trd quan trong trong té tu ctia Thién Chua
giao, Hbi gido, Phat gido & An Db giao. Nén vin minh Hy Lap da biét cham s6c
stc khoe bang nudc, ngudi La Ma d3 phat trién diéu d6 1én tim cao gdm mot
chudi nhiéu nghi thirc tir viéc cdi bo xiém y, trim minh vao nudc néng xong hoi
massage nghi ngoi & lai tiép tuc tam... va duogc go1 béng cum tu Latin Sanitus
per Aqua — nghia 1a giir strc khoe bang nudc — viét tat 1a SPA. C6 thé hiéu Spa vé
mat nglr nghia la subi nude khoéng, vé mit thuét ngir 1a cach tri bénh béng hoi
nudc va khoang nudce thién nhién.

Theo cach hiéu & van dung thong thudng ngay nay thi Spa 1a dich vu chim
soc strc khoe va lam dep bang nudc va massage két hop véi nhitng san pham lam

dep c6 ngudn goc tir thién nhién
2. Céc loai hinh SPA hién nay (1)

Céc loai hinh Spa rat phong pht va da dang. Cac mé hinh Spa dugc phan
loai va dat tén dua trén su so sanh tuong dbi gitra cac loai hinh Spa. Tuy theo dia
diém hay quy mé hoat dong hoac 1a can ctr vao dich vu hay doi tugng phuc vu.
Mot Spa du lon du nho déu c6 thé cung cép nhiéu loai dich vu cho nhiéu d6i tuong
khéch hang khac nhau. Do d6 c6 nhiéu loai hinh spa khac nhau xuat hién. Chu

yéu 13 6 dang sau:
2.1. M6 hinh Day Spa

La mdt trong cac loai mé hinh kinh doanh spa, Day Spa 1a m6 hinh chu
trong dén cac dich vu chdm soc co thé. Nghi ngoi, thu gidn trong khoang thoi gian
ngan chi 1 — 2 gio ddong hd vao bat ky thoi diém nao trong ngay. Cac dich vu phd
bién & Day Spa thuong duoc khach hang wa thich, lya chon trai nghiém la:
massage, cham soc body, cham s6c da mat,

V6i mé hinh Spa nay ddi tuong khach hang ciia Day Spa 1a nhitng khach

hang ban ron. Khong c6 nhiéu thoi gian dé trai nghiém nhirng g61 cham soc suc
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khoe, sic dep hay co thé chuyén sau. Vi thé, tép khach hang ctia Day Spa v cling

da dang vé dd tudi, nghé nghi¢p va trinh do.
2.2. Beauty Spa

Khai niém Beauty Spa thuong dé bi nhim 1an véi Beauty Salon trong khi trén
thuc té, hai mo hinh kinh doanh nay hoan toan khac biét. Néu Beauty Spa 13 noi
dé ban thuc hién cac dich vu nhu chim soc da don thuén, g01 dau, massage hay
waxing thi Beauty Spa vira 13 noi cung cip nhiing liéu phap cham soc sac dep nhu
giam béo, xtr Iy mun, triét 16ng, 1am trang da... vira gitp khiach hang c6 khoang
thoi gian nghi ngoi thoai mai nhat.

2.3. M0 hinh Hotel/Resort Spa

Hinh thirc Hotel spa duogc trang bi day du cac tién nghi khong hé khac biét so véi
nhirng hinh thirc spa con lai nhu phong tam hoi, bé suc massage. .. Thong thuong,
mirc gia cua hinh thirc hotel /Resort spa 13 tuong dbi 16n. Bu lai chat luong dich
vu kha cao, cdc nhan vién ciling la ngudi duge dao tao chuyén moén bai ban, mang

dén cho khach hang nhitng gidy phut thu gidn tuyét voi.
2.4. M6 hinh Home Spa

Hinh thtrc t6 chic spa tai nha 1a mdt sy lya chon kha an toan. Néu chi phi
cua ban c6 han thi ban nén lgya chon hinh thirc nay. Ban s€ khong can qua nhiéu
von, dia diém kinh doanh dep ma cé thé tan dung khong gian nha ¢ ctia minh dé
thiét ke.

V6i Home Spa ban c6 thé thu gidn, giai toa cing thang mét moi, cham soc
cho co thé mdi ngay, mdi tuan, bat ky thoi diém nao ban mudn.

2.5. Clinic Spa

Clinic Spa 12 m6 hinh spa ap dung cong nghé hién dai, chi trong cung cép,
thuc hién cac dich vu tham m¥ k§y thuat cao giup khach hang nhiéu do tudi khac
phuc nhitng khuyét diém vé ngoai hinh. Pay ciing chinh 1a xu huéng phat trién
manh mé& nhét trong sb cac loai md hinh kinh doanh spa trén thé gioi.

3. Tac phong va quy trinh phuc vu khach hang trong SPA

Su hai 10ng ctia khach hang dong nghia véi mot ngudn thu nhap 6n dinh
cho céc spa cham soc sic dep. Mic du viéc thu hit khach hang mdi 13 vo cung

can thiét nhung su hai 1ong ctia nhirg khach hang hién tai ciing quan trong khong
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kém. Do 1a 1y do tai sao can phai chuin héa quy trinh chim soc khach hang tai
Spa.

Quy trinh chim soc khach hang tai Spa vé co ban 13 viéc tao cho khach
hang nhirng trai nghiém thoai mai va hoan hao nhit ké tir khi ho méi dén cho téi
khi ho r&i khoi Spa. Tt ca nhitng khach hang dén véi Spa déu mong mudn duoc
trai nghiém dich vu 5 sao; vi thé, dich vu chim s6c khach hang, cac phuong phap

trj liéu va ca khong gian trong spa déu phai dam bao nhirng diéu kién cao nhat.
3.1. Tac phong nhan vién phuc vu khach hang trong Spa

- Thay dong phuc va cdp toc gon gang.

- Kiém tra, sép Xép phong massage, khin va céc trang thiét bi sach sg, gon
gang.

- Kiém tra khin, ga, gbi dd ngay ngin chua, sach s& chua.

- Kiém tra phong xong hoi, phong tam di day du dau tim, dau goi dau va
khan tam chua, néu thiéu thi phai chudn bi day du.

- Kiém tra dau oil va diu ndng.

- Nhén vién phai cit ngan moéng tay trude khi massage cho khach.

- Nhéan vién phai thuc hién ding ndi quy cua Spa

- Nhén vién thudng xuyén kiém tra tay nghé khi co thoi gian ranh.

3.2. Quy trinh cham soc khach hang Spa

3.2.1 Tao khong gian thodi mai

Khach hang dén véi Spa déu mong mudn tim thiy sy thoai mai va duoc
chiam séc chu dao ngay tir khi méi bude chan vao. Hiy bat dau hanh trinh mang
lai 100% sy hai 1ong cho khach hang bang cach nghi xem c6 cach nao dé ban tao
khong khi thoai mai nhat trong Spa hay khong. Mui thom va su lang man tir anh
nén c6 thé gitp khach hang cam thay thu thai ngay lap tirc.

Trong khi d6, mot vai diéu nhac nhe nhang s& gitp ho cam thay thoai mai
hon bao gio hét. Ban ciing nén ti wu cach str dung khong gian trong Spa, chia
thanh khu vuc chd va khu vyuc diéu tri riéng. Dong thoi, cling can phai dam bao
rang Spa ctia ban hoan toan sach s&. Ping bao gid danh gia thap hoic bo qua diéu
nay béi vi sy sach s& s& ludn 13 yéu td dau tién ma khach hang chu y téi. Néu Spa
ctia ban thiéu di su gon gang, ngan nap thi tit ca moi quy trinh spa khac du co
chuyén nghiép té1 dau cling s€ 1a vo ich.

3.2.2. Quy trinh ddt ché don gidan
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Néu nhu khach hang gip kho khin trong qué trinh dit chd, ho ciing s& cam
thdy khong hai long khi dén Spa. V&i didc thu nganh Spa va cac nganh dich vu
khac 1a khach hang thuong xuyén dit chd ngoai gio hanh chinh; vi thé, hiy c¢d
géng tao diéu kién dé ho c6 thé dat trude dich vu mot cach linh hoat va don gian
nhit.

Khac voi viée don tiép khach hang tai Spa, viée dit chd khong dién ra truc
tiép trong Spa; vi thé, nhiéu chu Spa thudng quén di budc nay hodc cho ring nd
s& khong anh huéng nhiéu dén trai nghiém khach hang. Trén thuc t&, mot quy
trinh van hanh Spa hoan hao doi hoi ban phai tao mét trai nghi¢m tuyét voi tir dau
t&i cudi; tir khi khach hang tim hiéu vé Spa, dit chd cho téi budc trai nghiém cac
phuong phap tri li¢u.

Hién nay, c6 nhiéu phin mém dit chd truc tuyén cé thé ap dung cho quy
trinh cham soc khach hang Spa; vira tao diéu kién cho khach hang st dung mot
cach dé dang lai vira tao hinh anh chuyén nghiép. Piéu quan trong nhét 1a khach
hang s& dat chd va quay lai str dung dich vu nhiéu lan.

3.2.3. Ca nhan hoa céc quy trinh trong Spa

Kich ban cham soc khach hang Spa ngay nay khong chi dung lai ¢ 101 chao
"Hen gip lai quy khach" khi khach hang ra vé. Theo mot bao cao mdi ddy, 59%
khach hang noi rang su ca nhin téa c6 tac dong manh mé dén quyét dinh mua sim
ctia ho. Diéu nay c6 nghia 1a ho luon ky vong dugc sir dung nhitng dich vu danh
riéng cho minh.

Ban c6 thé bat diu bang viéc goi tén khach hang ngay khi ho vira budc vao
Spa; hoi tham vé gia dinh, cong vi¢c, cudc séng... bé lam duoc diéu ndy, moi spa
can phai c6 mot co so dit liéu khach hang hoan chinh, ¢6 thé dé dang truy cap bat
ctr khi nao can thiét. Khi d6, du 1 nhitng khach hang mdi dén Spa lan dau tién
cling s& cam thdy rat than thudc va ho s& tiép tuc quay lai dé trai nghiém nhiing
dich vu tuyét voi nhu vay.

3.2.4. Nhan vién chuyén nghiép

Cho du ban c6 ¢d ging t6i dau di ching nita dé xay dung mot quy trinh
cham soc khach hang tai Spa hoan hao thi moi cdng strc cua ban cling s¢€ déu do
song dd bién néu nhu ¢ bat cr mdt nhan vién nao khong lam theo su chi dao cua
ban. S& chang c6 gi toi té hon 14 tao cho khach hang nhiing trai nghiém thiéu tinh
nhit quan chi bai vi k¥ ning giao tiép kém giita nhan vién v&i nhan vién, nhan

vién v61 khach hang, cling nhu cach ho tu van va thuc hién cac dich vu.


https://vn.joboko.com/t%C3%ACm-vi%E1%BB%87c-l%C3%A0m-nh%C3%A2n+vi%C3%AAn+ch%C4%83m+s%C3%B3c+kh%C3%A1ch+h%C3%A0ng
https://vn.joboko.com/blog/ky-nang-giao-tiep-la-gi-nsi666
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Trong Spa, ban can phai ddm bao rang moi nhan vién déu phai hanh xr mot
cach chuyén nghiép voi tat ca su tan tim va an can ctia minh. Khach hang dén véi
Spa s& khong chi nhd vé ban hay sy quan tdm ctia ban di véi ho; ho s& ghi nhé
tat ca moi thr lién quan dén Spa, tir trang thiét bi cho t6i con ngudi.

3.2.5. Phuc vu tot hon cd nhitng gi ma khdch hang can

60% khach hang noi rang ho san sang chi nhiéu tién hon dé c6 nhing trai
nghiém t6t hon. Vay, tai sao ban khong nghi dén viéc lam thém mot viéc gi do dé
nang cao hon nira chit luong dich vu von da rat tot cua ban. Tai sao khong danh
cho ho vi tri @3 xe thuan tién nhat hay che 6 dua ho ra xe khi ho ra vé? Ban con
c6 thé goi dién hoi tham sau khi tri liéu hodc nhac nhd lich hen ciia budi tri liéu
sap toi. Khach hang ciia ban déu rat ban ron va ho mudn thoi gian & Spa ciing phai
that dac biét. Lam duogc nhiing diéu nay, nhirng lo1 ich ma ban nhan dugc ciing
nhiéu v6 s6 ké. Pon gian nhat 13 ban s& nhan dugc danh gia tot trén cac nén tang
mang xa hdi - mot hinh thirc PR hi€u qua nhung khong hé mat phi.

3.2.6. Danh wu dai dac biét danh cho nhitng vi khach dac biét

V&1 nhitng khach hang dac biét, ban nén danh cho ho nhirng wu dai "khing"
dé ho biét rang ho quan trong ddi voi ban nhu thé ndo. Ban c6 thé giam gia cho
mot san phém dac bi€t nao do6 cua Spa, giam giad 1an trj liéu tiép theo néu nhu
khach hang giGi thiéu ban bé dén Spa... Bat ctr ai cling déu thich duoc giam gid
hay khuyén mai, dic biét 1a nhitng wu dai danh riéng cho minh.

Va trong bbi canh ¢6 qua nhiéu Spa mé ra nhu hién nay, viéc tao trai nghiém
hoan hao cho khach hang lai cang quan trong hon bao gid hét. Dich vu cham soc
khach hang tét cling 13 mot cach dé dam bao khach hang s& sém quay tré lai.

3.2.7. Ludn no nu cuoi

Ban c6 thé khong nhan ra nhung thai d6 ctia nhan vién trong Spa déng mot
vai tro vO cung quan trong, dac biét 1a thai do cia nguoi quan ly. Khi ngudi quan
ly dén Spa v&i1 mét thai do vui vé va luén nd nu cudi, khong khi trong spa s€ trd

nén than thién va tao an tuong tdt cho khach hang.

Tiéu chuan danh cho céc quy trinh chim soc khach hang ngdy cang cao vi
thé yéu ciu tuyén nhan vién chim séc khach hang ciing duoc nha tuyén dung can
nhic k¥ ludng hon. Pé dam bao sy hai 1ong cta khach hang, ban ludn ludn phai
cd gang 1am tot hon nhirg gi minh c6. Hy vong véi cac budce trong quy trinh

chdam soc khach hang tai Spa


https://vn.joboko.com/t%C3%ACm-vi%E1%BB%87c-l%C3%A0m-nh%C3%A2n+vi%C3%AAn+ch%C4%83m+s%C3%B3c+kh%C3%A1ch+h%C3%A0ng
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TOM TAT BAI HQC

Bai hoc giéi thiéu vé ngudn gdc, xudt sir ciia Spa. Céc loai hinh Spa hién
nay; tdc phong va cach phuc vu khiach hang tai mgt Spa chuyén nghiép tao su thu
gidn va hai 1ong nhat cho khach hang. Tir 6, ngudi hoc €6 su hinh dung nhit dinh
vé nganh Spa.

BAI TAP

1. Thuat ngit Spa c¢6 ngudn gdc tir dau?

2. Hién nay, c6 nhiing loai hinh Spa phé bién nao?

3. Hay trinh bay cach phuc vu khach hang tai Spa?
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BAI 2: KIEN THUC CO BAN VE DA
Ma bai: 33170500-02
GIOI THIEU
Dé c6 lan da dep, trudc tién phai c6 nhirng hiéu biét ddy da va hiéu rd lan
da thudc loai nao? Va dang & trong tinh trang nhu thé nao. Bai kién thirc co ban
vé da s& cung cip nhitng kién thirc né tang, 12 dap 4n cho nhirng cau hoi néu trén,

MUC TIEU

- Phéan tich va nhan dang duoc cac churc nang va céu tao da; phan loai dugc
cac loai da.

- Thanh thao tu van sitr dung my pham theo d6 tudi.

- Thai d6 hoc tap nghiém thc, nd luc, soi ndi; khong ngimg yéu nghé, hoc
tap ning cao trinh d6 dé dap tng v4i yéu cau cua nghé Chim soc sic dep.

NOI DUNG

1. Chire ning da — cau tao da (2)

1.1. Chirc nang da

Da 1 co quan 16n nhét trén co thé chiém khoang 15% trong luong co thé.
Téng bé mit da ctia mét ngudi 1on tr 4 — 6 m?, Vé thanh phﬁn héa hoc cu tao
ctia da c6 70% 1a nude, 25% protein va 2% lipit. Cuing tim hiéu cau tao da va chiic

ning dé thiy duoc tAm quan trong cua 1an da.
' if
\ / ) ‘\

-

Hinh 2.1. Da trén co thé nguwoi
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1.1.1. Bao vé

Da 13 mot “hang rao” giup chdng lai cac tac nhan xdu tir moi truong bén
ngoai dé bao vé cac co quan bén trong co thé nhu hé thdng than kinh, mach mau,
xuong, phu tang... Ngoai ra, da con gitip ngin ngira tinh trang mat nudc, dong
thot duy tri do am can thiét cho co thé. Pic biét, da con dong vai tro chéng tham

nham tranh sy xam nhép cua nudc va cac chat la khac vao co thé.

Céc sic t6 melanin cling gitp bao vé chiing ta khoi tia cyc tim nguy hiém
phat ra tir mat troi. Tuy nhién, da khong thé ngin chin hoan toan loai ton thuong

nay. Vi vay, viéc bdo v€ ban than bang kem chong nang, quan 4o van rat can thiét.
1.1.2. Biéu hoa nhiét do

Thong qua tuyén mo hoi va mach mau trong 16p ha bi, da con dong vai tro
diéu hoa nhiét d6 co thé. Néu nhiét do bén ngoai cao, da s¢ tang tiét md hoi dé
Jam mat co thé. Nguoc lai, nhiét do bén ngoai thép, cac mach mau dudi da s€ co
lai va giam tiét mo hoi dé gitr nhiét cho co thé. Thém vao d6, 16p md dudi da con
giit vai trd cach nhiét, gitip giam b6t anh huong cua nhiét d6 lanh dén co thé va
ngin nglra sy mat nhiét tir co thé.

1.1.3. Tiép nhén cam gidc

Chirc ning tiép nhan cam giac cta da gitp ching ta ¥ thic duoc nhiét do
néng, lanh, dau, ap luc, tiép xuc. Cam giac nay dugc phat hién boi cac day than
kinh & 16p ha bi. Nho ¢ chie ning cam gidc ma co thé cé thé thich nghi duoc véi
ngoai canh va tranh duoc cac tac nhan ti€u cuc.

Tuy nhién, nhitng ton thuong qua murc trén da c6 thé anh hudng téi chirc
ning cam giac. Chang han nhu, khi bi bong nhe mtic do 1 va 2, ching ta s& ¢6
cam giac rat dau. Thé nhung, bi bong ning & mic do 3, chung ta lai khong con
cam giac ndy nita, vi cac ddy than kinh trong da d bi

1.1.4. Chitc néng bai tiét

Da 1a hé théng loai bo chit thai 16n nhét cua co thé. Poc t6 duge giai phong
qua cac tuyén md hoi va 16 chan 1ong.

1.1.5. Chitc ndng néi tiét

Da 1a mdt trong nhitng ngudn cung cip vitamin D quan trong cho co thé,
thong qua viéc san xuit Cholecalciferol (D3) & hai 16p duéi cung cua thuong bi.
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Vitamin D duoc tong hop & da khi da tiép xac d v6i anh ning mit trdi rat can
thiét cho hé xuong.

1.1.6. Cdc churc nang khac cua da
Da tao nén vé dep cho con nguoi.
Da chira céc té bao mién dich, hd trg co thé chéng lai bénh tat.

Da phan 4anh sau sac vé tinh trang sttc khoe con ngudi nhu mac giun san
lam da xuat hi€n san ngira, mac bénh gan c6 thé gdy vang da, bi bénh lao lai
khién da sam di...

1.2. Céu tao da

Thdn I6ng
- s 5.y —:',
Py ey ) L
= ™’ L8 68 md v
Lop bléu bl -
7 Co dung ng
% S H Tuydn b8 ( Tt abo)
Tupén it md hdy
/ 4
Mach may ($ing
mach Yish mach)
Lophabi
(chan bi)
L Cac th bdo mé
Nang 18ng S0t thila lonh
Hinh 2.2. Céu tao da
Dua vao mit cit ngang, cac chuyén gia chia da lam 3 phan chinh:
- Lép thugng bi (Biéu bi)
- Lép trung bi (N6i biéu bi)

- L6p ha bi (M6 dudi da — M dudi da)
1.2.1. Lép thieong bi (Tang biéu bi)
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Thuong bi chinh 14 16p da bén ngoai cling méa ban c6 thé cham va quan sat
voi mét thuong. N6 ¢6 do day trung binh khoang 0,2 mm tiy ting ving. Thong
thuong, 16p thuong bi day nhat ¢ long ban chan va mong nhat & quanh mit.

Nhi¢m vu chinh cua 16p thuong bi 1a bao vé co thé khoi sy xAm nhép cua
vat la, bao gém khoéi bui, hoa chit doc hai, ndm, vi khuan. .. Ngoai ra, 16p thuong
bi con ¢6 kha ning téng hop vitamin D tir anh ning mat troi, dong thoi ngan chin

tia cuc tim va quyét dinh mau da nira day.

Céc bo phan khac nhu nang 16ng, tuyén ba nhon, tuyén mé hdi. .. cling ton
tai & 16p thuong bi. Tlr ngoai vao trong, 16p thuong bi dugce phan thanh 4 phan 1a
16p sung, 16p hat, 16p gai va 16p ddy. Ngoai trir 1ong ban tay va ban chan con xuét
hién thém 16p bong gitra 16p sung va 16p hat.

Lép stng: Pay 13 16p ngoai cing cia da, bi sing hoa trd thanh mo chét,
khong con céu tric t& bao. Cac md ndy xép chong 1én nhau tao thanh “buc tudng”
chéng thim, bao vé da cling nhu ngin can sy mat nudc.

L&p gai: 13 16p day nhit trong thuong bi. Céc té bao xép chong nhau va lién
hé mat thiét v&i nhau.

Lop day: 13 10p trong cing ctia thugng bi, noi san sinh cac 16p té bao méi
lién tuc.

Lép bong: chi hinh thanh ¢ ving da day nhu long ban tay, 1ong ban chan.
L&p bong thudng trong sudt, it thim nudc, it can tia, 6 van nhung khoéng c6 16ng
va tuyén b

1.2.2. Lop trung bi (Lop bi)

Lé&p trung bi nam ké tiép 16p thuong bi, bao gdm 2 phan co ban:

L&p nha: Lop ndy vo ciing mong manh, tiy timg ving da ma chung c6 thé

ton tai hodc khong.

L&p ludi: Lop nay duoc cdu tao tir nhirng bo soi, soi keo (elastin), soi ludi
va soi dan hoi (collagen). O ngudi tré tudi, cac bé soi ndy lién két chit ché giup
da san chic va dan hdi. Cang 16n tudi, collagen cang bi pha huy nhiéu. Lic nay,
da s& mat di do dan hdi va trd nén nhin nheo, 130 hoa. Ngoai ra, trong 16p ludi

con ton tai tuyén mo hoi, tuyén ba, nang 16ng, day than kinh va mach mau.

1.2.3. Lép ha bi (Lép md)
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Do chtra nhi€u m& nén ha bi con c6 té€n goi khac 1a 16p md dudi da. Ngoai
mo md, ha bi con ¢6 cac mo lién két, mach mau, than kinh. ..

Ha bi dong vai tro nhu mdt tam dém che ché da khoi nhiing chan dong dot
ngot va ¢6 nhiém vu diéu hoa nhiét do co thé. L6ép ha bi c6 d§ day mong khéc

nhau & nam va ntr, cling nhu tré em va nguoi 16n hay tuy vao vung da trén co thé.

Ngoai 3 phan chinh trén ddy, da ciing chira cic thanh phan phu khac nhu
tuyén mo hoi, tuyén ba, long mong, mach mau, mach bach huyét, than kinh,

ni€ém mac...
2. Phan loai da (2)
2.1. Tiéu chi dé phan biét cdc loai da mdt

C6 may loai da? Cac chuyén gia vé da liéu phan biét da thanh 5 loai: Da
thuong, da dau, da kho, da hdn hop va da nhay cam. Cach phan bié¢t loai da thi c6

thé phu thudc vao nhiéu yéu to nhur:

- Ham luong nudc trén da.

- Ham luong dau trén da.

- Mtic 46 nhay cam cta da d6i voi cac dudng chat, my pham, tac nhin moi
truong.

- Su di truyén trong gia dinh.

Ban c¢6 thé quan sat cac dic diém trén tai ving T va chit U trén guong mit.
Vung chir T 1a phan trdn va doc phan séng mili cho dén cam. Pay la ving dé tiét
dau, nhon va dé xuat hién cac van dé trén da.

Con ving chit U 13 2 bén ma va khu vuc duéi cam. Pay 1a khu vuc it tiét
dau nhung d& ndi mun va kho.

2.2. Cdach phan biét cdac loai da mat

Da thuong:

- Pay 1a loai da dugc nhiéu ngudi danh gia 1a loai da 1y tuong nhat. Boi vi
da thuong khong qua nhon va ciing khong qua kho. Vi tinh chat trén thi day 1a
loai da khoe manh nhat, khong c6 khuyét diém va khong bi tac dong tiéu cuc tir

cac yéu té moi truong hay di tmg my pham.


https://nhathuoclongchau.com/bai-viet/bi-quyet-cham-soc-da-hon-hop-thien-kho-48541.html

