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Chuong 1

BAN CHAT CUA XAC SUAT THONG KE

Théng ké 1a khoa hoc nghién cttu ctia tap hop nhiéu linh vic khac nhau, bao gom
thu thap, to chic, tong hgp, phan tich va rat ra két luan tit dit lieu. Mot vai 1 do
ma sinh vién hoc sinh can hoc théng ke 1a:

e Giéng nhu nhitng ngusi chuyen nghiép, ban phai c6 kha ning doc va hicu céc
nghién ctu théng ké duge thuce hién trong cac linh vuc ctia ban. Dé c¢6 dudce su
hiéu biét nay, ban phai am hiéu vé tit vung, cac ki hiéu, khai niem, va thi tuc
théng ké dugce st dung trong céc nghién citu nay.

e Ban c6 thé dugc giao dé tién hanh cac nghién ctu trong linh vic clia ban, vi thi
tuc théng ke 1a co ban dé tién hanh mot nghién citu. Dé thuc hién viéc nay, ban
phéi c6 kha ning thiét ké cac thi nghiém, thu thap, to chic, phan tich v tom
tat dit lieu va c6 the dua ra du doan dang tin cay hoic du béo dé st dung trong
tuong lai. Ban ciing phai c6 kha nang truyen dat két qua nghién cttu bang kha
nang dién dat ctia ban.

e Ban ciing c6 thé sit dung cac kién thic thu duge tit nghien ctu thong ke dé tré
thanh ngusi tieu ding va cong dan tét hon. Vi du: ban c6 thé dua ra cac quyét
dinh thong minh vé san pham can mua dua trén nghién ctu ngudi tieu dung, vé
chi tiéu ctia chinh pht dua trén nghién ctu st dung,... Nhitng 1y do nay c6 thé
dugc coi 1a muc tieu dé nghién ciu sb lieu théng ké. Muc dich ctia chuong nay
14 gidi thieu cac muc tieéu nghién cttu thong ké bang viéc tra 10i cac cau héi nhu
sau: Thong ké 1a gi? Dit lieu la gi? Cac mau dude chon nhu thé nao?

Sau khi hoc xong chuong nay, ngusi hoc sé dude cung cap vé nhitng diéu sau:

e Kiém tra dugc kién thiic vé cac thuat ngit thong ke.

e Phan biét dugc giita hai nhanh ctia thong ké: Thong ké mo ta va thong ké suy
dién.

e Xac dinh dudc cac loai dit liéu.

e Xac dinh mic do ludng cho mdi bién.

e Xac dinh bén k§j thuat ldy mau can ban.

e Giai thich sy khac nhau gitta nghién cttu quan sat va nghién cttu thuc nghiém.
e Giai thich cach ma théng ké c6 thé duge st dung va su lam dung ciia théng ke.

e Giai thich tam quan trong ctia may tinh va tinh toan trong thong ke.
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1.1 Théng ké mo6 ta va théng ké suy dién

Dé c6 dude cac kién thic vé nhitng tinh huéng duong nhu ngau nhién, théng ke
thu thap thong tin cho céc bién, moé ta tinh hinh. Mot bién 1a mot dac diém hay
thuoc tinh c6 thé cho gia tri khac nhau.

Dit licu 1a tap cac gia tri (s6 do hodic quan sat) ma cac bién c6 thé gia dinh. Bién
c6 gia tri duge xac dinh ngau nhien duge goi 14 bién ngau nhién. Tap cic gia tri dit
licu tao thanh mot tap hop gia tri dit lieu. Moi gia tri dit lieu thiét lap dude goi 1a
mot gia tri dit lieu hodc mot s6 lieu.

Théng ké thuong dudc chia ra hai loai 1a thong ké mo ta va théng ké suy dién:

+ Théng ké mo ta duge st dung dé moé td mot nhém phan tit duge quan sat trong
thuc té. Thong ké mo ta bao gom thu thap, to chic, tong hop va trinh bay dit
liéu.

+ Thong thuong trong nghién ctu, ta khong chi giéi han cac két luan vao mot
nhém cac phan t1t ma ta da quan sat (duge goi 1a mau). Diéu ma ta mudn & tim
hiéu mot su lien hé nao dé c¢6 thé ap dung cho tat ca cac phan tit ma ta chua hay
khong thé quan sat duge (duge goi la tong thé). Qua trinh tim hidu mot mau
roi dua vao cac két qua ciia Iy thuyét xac suat dé rat ra két luan cho tong thé
dudc goi 1a thong ké suy dién. Nhu vay muc dich chinh ctia théng ké suy dién 1a
tong hop két qua tit cdc mau cho tong thé, thyce hien uée luong va kiém dinh gia
thuyét, xac dinh cac mdi quan hé gitta cac bién va dua ra dy doan.

Toéng thé (con duge goi 1a tap hop chinh, dan s6) 1a tap hop tat cd cdc phan ti
do muc dich va pham vi van dé can nghién cttu quy dinh. Mau 14 mot nhém cac doi
tuong dude chon truc tiép tir tong the.

1.2 Cac loai bién va cac loai di liéu

Quan sat va do luong cac hién tugng 13 diéu cdn ban cho tat ci cic nghién citu
khoa hoc. Céc hién tuong hoic dau hieu ma ta quan sat c6 thé thay doi tit phan ti
nay qua phan tit khac duce goi la bién. Ta can phan biét cac loai bién: bién dinh tinh
(qualitative variables) va bién dinh lugng (quantitative variables). Cac bién duge do
ludng va phan loai theo cac thang do, do d6 ta can phan biét cac loai thang do: thang
do danh nghia (nominal-level), thang do thi hang (ordinal-level), thang do khoéng
(interval-level) va thang do ti 1é (ratio-level).

1.2.1 Bién dinh tinh va bién dinh luong

Bién dinh tinh l3 nhiing bién ma ngudi ta gan céc gia tri dé phan biét hay phan
loai quan sat.

Chéang han: gi6i tinh (nam, nit); tinh trang hon nhan (doc than, c¢6 gia dinh, ly
di, gba chong hay vg), két qua hoc tap (yéu, trung binh, kha, gioi).



Bién dinh luong la nhitng bién ma céac gia tri ciia né dude xac dinh bing do

luong. Bién dinh luong duge chia thanh hai loai: bién dinh lugng roi rac va bién dinh
lugng lién tuc.

Chang han:

a) Bién dinh lugng rdi rac nhu: s6 con trong mot gia dinh, s6 hoc sinh trong mot

16p hoc,. ..

b) Bién dinh lugng lién tuc nhu: chiéu cao; can ning; thdi gian phan ting; nhiet

do,. ..

1.2.2 Cac loai thang do thuong dugc st dung

1.

11.

iil.

1v.

Cac bién duge do luong va phan loai theo 4 loai thang do:

Thang danh nghia: la thang do gén céc con s6 cho cac quan sat dé phan biét
va phan loai chiing, khong c6 ¥ so sanh va cic phép tinh véi ching déu vo nghia.

Vi du: gi6i tinh nam duge gan béi s6 0, nit duge gan béi sb 1.

Thang thit hang: 14 thang danh nghia ma gitta cidc dau hiéu quan sat da co
quan hé thi bac hon kém.

Vi du: thit hang hoc tap clia sinh vién tir giéi nhat dén ké nhat,. .. Trong thang
do nay s sai khac gitta cadc dau hiéu quan sat khong bat buoc phai déu nhau.

Thang do khoang: 1a thang do thi hang c6 khoang cach déu nhau gita cac
bac. Gan cac con s6 cho cac quan sat phan anh mot chiéu dai ¢6 dinh giita cac
don vi do luong.

C6 thé danh gia st khéc biét gitta cdc dau hieu quan sat bing loai thang do nay
mac dit diém goc ¢ day chi 1a tuong déi. Day 1a thang dé cé cac khoang cach
déu nhau, viéc cong trit cac con s6 c¢6 ¥ nghia, c6 thé tinh toan trén cac con sb
ctia thang do nay. Dé thu dude thang do khoang c6 thé bat dau tit thang do thi
hang sau d6 chuan héa sao cho cac khodng cach déu nhau va viéc tinh toan cac
tri s6 do tré nén c6 ¥ nghia. Chang han, dé diic trung lita tudi c6 thé ding thang
do khoang: tré (dudi 35 tuoi) [30], trung nién (tu 36 tudi dén 60 tudi) [50], gia
(tit 60 tuoi trd len) [70].

Céc thang do danh nghia, thit hang va thang do khoadng dung dé diic trung cac
gia tri ctia dau hieu dinh tinh.

Thang ti 1&: 1a thang do khoang cach véi mot diém 0 tuyet déi (diem goc) dé
c6 thé so sanh dugc ti 1é gitta cac tri s6 do.

V6i thang do nay ta c6 thé do luong cac dau hieu quan sat va thuce hien duge tat
cd phép tinh véi tri s6 do. Thang do ti lé dung dé diic trung céac gia tri ctia dau
hiéu dinh lugng.

Theo tuan tir thang do sau c6 chat lugng cao hon thang do truée, mdi thang do
cap cao hon c6 thé chuyén xudng thang do cap thap hon.

Mot s6 vi du vé cac thang do:
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Thang danh nghia Thang thit hang Thang do khoang Thang ti lé

Ma buu chinh Diém s6 (A,B,C,D,F) Diém SAT Chiéu cao
Gidi tinh (nam, n¥)  Danh gia (vi tri nhat, Chi s6 1Q Can ning
Mau m#t (nau, nhi, ...) Nhiet do Thoi gian
xanh duong, ...) Thang diém danh gié Luong
Dang phéi chinh tri  (yéu, kha, ...) Tuoi
Chuyén nganh (toan, Xép hang cac cau thu

tin hoc, ...) quan vot

Qubc tich

Ton giao

1.3 Thu thap di liéu va phuong phap lay mau

Dit liéu ¢6 thé duge thu thap bing nhiéu cach khac nhau. Mot trong nhitng phuong
phap phd bién nhat 1a thong qua viée sit dung cac cudc diéu tra. Khao sat c6 the
duge thie hién bang cach st dung nhiéu phuong phap. Ba trong s6 cac phuong phap
pho bién nhat 1a khao sat qua dién thoai, ban cau héi giii qua dusng buu dién va
cudc phéng van ca nhan.

Cac cuoc dieu tra bang dién thoai c6 10i thé hon cac cudc dicu tra phéng van ca
nhan do ho it tén kém hon. Ngoai ra, ngudi ta c6 thé thang thin hon trong quan
diém ctia ho vi khong c6 lien he déi mat. Mot tré ngai 16n nhéat déi véi cuoce khao sat
qua dién thoai 1a mot sé ngudi dan sé khong c6 dién thoai hodc sé khong tra 15i khi
c6 cuoc goi; do do, khong phai tat cd moi ngudi déu cé co hoi duge diéu tra. Ngoai
ra, hién nay nhiéu ngudi dung s6 dién thoai khong c6 trong danh sach cong bo, vi
vay ho khong thé duge khao sat. Cudi ciing, ngay ca giong néi clia ngudi phong van
ciing c¢6 thé anh huéng dén phan tng ctia ngusi duge phéng van.

Céc cuoc diéu tra gii qua dudng buu dién c6 thé duge st dung dé bao phii mot
khu vic dia 1y rong 16n hon so véi cac cuoc dieu tra qua dién thoai hodic cac cudc
phéng van c& nhan vi cac cudc diéu tra bing phiéu gii it tén kém hon dé tién hanh.
Ngoai ra, ngudi tra 16i c6 thé vAn vo danh néu ho muén. Nhuge diém ciia cac cude
diéu tra bang bang cau héi giii thu bao gom sbé luong phan hoi thap va cau tra 1oi
khong thich hgp. Mot nhude diém nita 1a mot sé6 ngusi ¢6 thé gap kho khian khi doc
hodc hiéu céc cau hoi.

Cac cuoc dieu tra phéng van ca nhan c6 1gi thé 14 ¢6 duge nhitng cau tra 1oi sau
ve cac cau hoi tit ngudi duge phéng van. Mot bat 1oi 1a ngudi phéng van phai dude
dao tao trong viéc dat cau héi va ghi lai nhiing phan hoi, lam cho cuoc diéu tra phong
van c4 nhan ton kém hon so véi cac phuong phap khao sat khac. Mot bat loi khéc 1
ngusi phong van cé thé c6 thanh kién trong viec Iwa chon ngudi tra 16i ctia minh.

Dit lieu ciing c6 thé duge thu thap theo nhing cach khac, chang han nhu khao
sat ho so hodc quan sat tryc tiép cic tinh hudng.

Céac nha nghién ctu st dung cac mau dé thu thap dit liu va thong tin vé mot
bién cu thé tit mot quan thé 16n. St dung mau tiét kiem vé mat thoi gian, tién bac
va trong mot s6 truong hop cho phép nha nghién citu c6 duge thong tin chi tiét hon
vé mot chit dé cu thé. Tuy nhién cac mau khong thé duge lua chon theo cach ngau



nhien duge béi vi thong tin thu duge c6 theé l1a chenh lech. Dé ¢6 duge cac mau khong
chénh léch - nghia 14 mdi déi tuong trong quan thé c6 co hoi dude lia chon nhu nhau
- cac nha thong ké st dung boén phuong phap 1ay mau can ban: mau ngau nhién, c6
hé thong, phan tang va lay mau cum.

1.3.1 MaAu ngau nhién (Random Sampling)

Cac mau ngau nhién dugce lya chon bang cach st dung cdc phuong phap ngiu
nhién hodc cac s6 ngau nhién. Mot trong nhitng phuong phap nhu vay 1a gan méi sd
cho mot doi tuong trong tong thé. Sau dé dat cac thé dude danh sé vao mot cai béat,
tron ching can than va chon nhiéu loai thé néu can. Cac déi tuong cé s6 dude chon
tao thanh mau. Vi kho tron cac loai thé nay k¥ ludng nén van c6 thé tao ra mot mau
chéch. Vi Iy do nay, céc nha théng ké sit dung phuong phap khéc dé thu thap s6 licu
bang cach ho tao ra cac sd6 ngau nhién tit may tinh.

1.3.2 Mau hé théng (Systematic Sampling)

La loai mau da dugc don gian hoéa trong cach chon, trong dé chi c6 phan tit dau
tien duge chon ngau nhién, sau d6 dua vao danh séch da dudc danh sb clia tong thé
dé chon ra céc phan tit tiép theo vio mau theo mot thii tuc ndo dé. Ching han, tren
mot danh sach N phan tit can chon ra mot mau kich thude n thi ta chia danh sach
d6 ra n phan bang nhau, ¢ phan thi nhat gom N/n phan t1t, chon ngau nhién ra mot
phan t1t, sau dé theo danh sach ctt caich N/n phan ti ta 1y ra mot phan tit vao mau
cho dén khi c6 dli n phan t1i.

1.3.3 Mau phan tang (Stratified Sampling)

Dé thu dugc mot mau phan tang ta phan chia tong thé thanh cac nhém (goi 1a
tang) theo mot s6 dic diém quan trong cho nghién citu, sau d6 chon ngau nhién cac
phan tt dai dién cho ting nhém.

1.3.4 MaAu chum (Cluster Sampling)

Trong mot s6 trudng hop dé tien cho viéc nghién citu ngusi ta mudn quy dien
nghién citu gon vé mot khu vie nhat dinh chit khong dé cho cac phan tit clia mau
phan tan qua rong, lic dé6 mau duge chon theo chum.

Dé thuc hién theo phuong phap nay, trude tién tong thé diéu tra duge phan chia
thanh nhiéu chim theo nguyén tic:

e mdi phan ti clia tong thé chi duge phan vao mot chiim.

e mdi chum c6 gang chita nhiéu phan ti khac nhau vé dau hiéu nghién ciu sao
cho n6 c6 do phan tan cao nhu tong thé.

e phan chia sao cho cac chiim tuong déi dong déu nhau vé quy mo.
Tiép d6 cac chim duge chon mot cach ngau nhién va tat cid cac phan ti cia
chiim d6 déu dude chon vao mau.
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Tém tat phuong phap lay mau:

MaAu ngau nhién | Déi tugng dugce lya chon theo sé ngau nhién.

Ma3au hé théng Cac dbi tuong duge Iira chon cach nhau & lan sau khi déi tuong
dau tien duge chon ngau nhién tit 1 dén k.

Mau phan tang Cac déi tugng ducce lua chon bang cach phan chia tong thé
thanh cac nhom (tang) va cac ddi tuong duge chon ngau nhién
trong cac nhém.

MAu chum Cac déi tuong duge Iya chon bang cach st dung mot nhom
nguyén ven dai dién cho quan thé.

1.4 Nghién cttu quan sat va thuc nghiém
1.4.1 Nghién citu quan sat

Trong mot nghién citu quan sat, nha nghién ctu chi quan sat thay nhitng gi dang
xay ra ho#ic nhitng gi da xdy ra trong qua khit va c¢d gang rat ra két luan dya trén
nhiing quan sat nay.

1.4.2 Nghién citu thuc nghiém

Thuyc nghiém la mot phuong phap thu thap thong tin duge thuc hién bdi nhing
quan sat trong diéu kién gay bién doi déi tuong khao sat va moi trudng xung quanh
déi tugng khao sat mot cach c6 chit dinh. Phuong phap thiic nghiem duge 4p dung
pho bién khong chi trong nghien ctu tu nhién, k§ thuat, y hoc ma ca trong xa hoi va
cac linh vye khéac.

Thuc nghiém cho phép tac dong len déi tugng nghién citu mot cach chi dong, can
thiép c¢6 ¥ thic vao qua trinh dién bién tu nhién, dé huéng qua trinh dién ra theo
mong muoén ctia nha nghién citu.

Cac nghién cttu théng ké thuong bao gom mot hodc nhiéu bién doc lap v mot
bién phu thuoc. Céc bién dudce st dung dé mé ta hoic do luong van dé nghién citu
goi 1a bién phu thuoc (dependent variable). Céac bién dugc sit dung dé mo ta hoac do
ludng cac yéu t6 (tac nhan) duge gid dinh 1a gay ra hodc it nhat l1a lam anh hudng
dén van dé nghien citu duge goi 1a bién doc 1ap (independent variable).

Vi du: trong mot nghién cttu vé méi lien quan gitta hit thude 14 va ung thu phoi
thi bién “c6 bi ung thu phdi hay khong” (nhan cac gia tri c6 hosic khong) sé 1a bién
phu thudc, con bién “hut thudc” (bién thién tir khong hat thude dén hat trén 3 bao
mot ngay) 1a bién doc lap.

1.5 Ldi ich va lam dung cta théng ké

Théng ké c6 thé duge st dung dé mo ta dit lieu, so sanh hai ho#ic nhiéu tap dit
lieu, xac dinh méi lién hé gitta cac bién, kiém dinh gid thuyét va dua ra cac udc tinh



ve dac diém ctia tong thé. Tuy nhién, c6 mot khia canh khéc ctia s6 lieu théng ke do

1a viec st dung sai ki thuat théng ke dé ban san pham khong hoat dong dung cach

dé thit chitng minh diéu gi d6 thue su la khong ding su that hodc dé thu hiat su chi

¥ clia chiing ta bang cach st dung théng ké dé gay ra ndi s¢ hai, séc va xic pham.
Sau day 1 mot s6 cach ma thong ké c6 thé bi trinh bay sai:

e Stt dung mau nghi ngs: Dai khi cac nha nghién citu stt dung cadc mau rat nhé dé
c6 duge thong tin. Khong chi quan trong 1a phai ¢6 kich thuée mau du 16n ma
con la can thiét dé xem cac déi tugng trong mau da duge lwa chon nhu thé nao.
Mot s6 nha nghién ctu dung mau thuan tien. Chang han, céc nghién ciu gido
duc dai khi st dung toan bo hoc sinh trong mot 16p hoc vi thuan tién dé danh
gia cho toan bo tong theé.

e Trung binh khong dugce ro rang.

e Mot bién dang ciia théng ké c6 thé xdy ra khi cac gia tri khac nhau duge biéu
dién cho cung mot di liéu.

e Thong ke bi tach roi, tic la thong ke khong c6 su so sanh dude thuc hien.

e Nhiéu két n6i ham ¥ giita cac bién ma c6 thé khong thuc sy ton tai. Vi du, hay
xem xét tuyén bd sau: "An cé c¢6 thé gitp gidm cholesterol clia ban". Luu ¥ céc
tit "c6 the gitp". Khong c6 gi dam bao rang &n ca chic chin sé gitp ban gidm
cholesterol.

e Stt dung biéu do sai léch sé gay cho nguoi doc rit ra nhiing két luan sai.

e St dung céc cau héi khéo sat bi 16i.

1.6 May tinh va tinh toan

Trong phan nay, toi gi6i thieu mot vai phan mém duge st dung trong xac suat
thong ke: SPSS, MINITAB, Microsoft Excel, May tinh bé tai.
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Phan bai tap chuong 1

1. Néu tén va dinh nghia hai linh vyc clia thong ke.

2. Giai thich sy khac nhau giita mau va tong thé.

3. Tai sao mau lai dugce st dung trong thong ke?

4. Trong mdi bao céo sau, thong ké mo ta hay théng ké suy dién duge st dung?

a.

b.

Trong nam 2010, 148 triéu ngudi My sé tham gia HMO (Nguon: USA TO-
DAY).

Chin trong s6 mudi ngudi tit vong trong cong viec 1a nam gidi (Nguon: USA
TODAY Weekend).

. Chi phi cho nganh cong nghiép cap 1a 5,66 ty do la vao nam 1996 (Nguon:

USA TODAY).

. Thu nhap trung binh ctia ho gia dinh cho ngudi tit 25-34 tudi 1a 35.888 USD

(Nguon: USA TODAY).

. Lieu phap di ting lam cho ong b di (Nguon: Phong ngtia).

Ubng ca phé khong c6 caffein c6 thé lam tang miic cholesterol lén 7% (Nguon:
Hiép hoi Tim Mach Hoa Ky).

. Chi phi y té trung binh hang nam cho mdi ngusi 14 1052 do la (Nguon: The

Greensburg Tribune Review).

. Céc chuyeén gia noi ring ty 1é thé chap cé thé sém ha xudng dén mitc thap

nhat (Nguon: USA TODAY).

5. Phan loai ting thang do: thang do danh nghia, thang thit hang, thang do khoang,
thang ti ¢ cho cac dit kién sau:

o

& o

PR o o

1.

j.

S6 trang trong cuén danh ba dién thoai ctia thanh phé Cleveland.

Xép hang ctia cau thi quan vot.

Trong lugng cuia cac may diéu hoa.

Nhiét do bén trong 10 tu lanh.

Tiéen luong ciia nam giam doc diéu hanh hang dau tai Hoa K3.

Xép hang ctia tam vd kich dia phuong (yéu, trung binh, t6t, xuat sic).
Thoi gian can thiét cho thg co khi dé diéu chinh may.

Tuoi clia hoc sinh trong 16p.

Tinh trang hon nhan ctia bénh nhan tai van phong béc si.

Ma lyc ctia dong co may kéo.

6. Phan loai cac bién sau theo bién dinh tinh hay dinh lugng.

a.

b.

C.

S6 luong xe dap dudc ban trong 1 ndm bdéi mot cita hang ban do thé thao
16n.
Mau sic clia mil bong chay trong mot ciia hang.

Thoi gian can thiét dé cat mot bai co.



d.

e.

f.
g.

Dung tich (feet khoi) ctia sau chiéc xe tai.

Phan loai tré em ¢ trung tam cham séc ban ngay (tré so sinh, tré méi biét
di, mau gido).

Trong luong ca bat dude & Ho George.

Tinh trang hon nhan cia cac giang vién trong mot truong dai hoc 16n.

7. Phan loai bién roi rac va bién lién tuc:

a.
b.

o

e

f.
g.

S6 luong banh ran duge ban hang ngay bdi Donut Heaven.
Nhiét do nuée ciia sau ho boi ¢ Pittsburgh vao mot ngay nhat dinh.
Trong lugng clia cac con meo trong noi tra an vat nuoi.

Tudi tho (tinh bing git) 12 pin cia dén pin.

. S6 lugng banh my kep bo duge ban méi ngay bdi mot cita hang Hamburger

Stand trong khuén vién mot trucong dai hoc.
S6 luong DVD dugc thué méi ngay bdi mot cita hang video.
Dung tich (gallon) clia sdu ho chita 6 Hat Jefferson.

8. Néu tén va dinh nghia bon phuong phap lay mau co ban.

9. Phan loai titng mau sau theo: mau ngau nhién, mau hé thong, mau phan tang,
mau chtum.

a.

10. Véi

Trong mot truong hoc 16n thudc quan, tat ca gido vien tir hai toa nha duge
phéng van dé xac dinh xem ho tin ring céc sinh vien c6 it bai tap ¢ nha phai
lam bay gié hon nhiitng nam trudce.

. M6i thit bay, cac khach hang vao khu mua sam dugdc yéu cau chon ctta hang

yéu thich ctia minh.

. Giam sat vien dieu dudng duge chon tiy ¥ mot sé dé xac dinh miic Iuong

hang nam.

. M&i banh hamburger thit 100 dugc san xuat déu dude kiem tra dé xac dinh

ham lugng chat béo ctia no.

. Nguoi van chuyéen thu ctia mot thanh phd 16n duge chia thanh bén nhom

theo gidi tinh (nam hay ni) va tiy theo ho di bo hay di xe trén cac tuyén
dudng cia ho. Sau dé 10 ngudi duge lya chon tit mdi nhém va phéng van deé
xac dinh xem ho da bi ché cin vao nam ngoai hay khong.

mdi cau dudi day, hay xac dinh tong thé va néu ré cach lay mau.

. Chi phi trung binh ctia mot bita &n hang khong 1a 4,55 do la (Nguon: Every-

thing Has Its Price, Richard E. Donley, Simon and Schuster).

. Hon 1 trong 4 tré em & Hoa Ky c6 mtc cholesterol ¢ mic 180 miligam hoac

cao hon (Nguon: Qiiy y té Hoa Ky).

. Méi 10 phat, 2 ngudi chét vi tai nan xe hoi va 17 nguoi bi thuong (Nguon:

ude tinh cia Hoi dong An toan Qudc gia).
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11.

12.

13.

d. Khi nguoi gia v6i cao huyét ap tit nhe dén trung binh dudc truyén mudi
khoang trong vong 6 thang, chi sé huyét ap trung binh gidm 8 diém tam thu
va tam truong 3 diém (Ngudn: Phong bénh).

e. S6 tien trung binh danh cho mdi mén qua cho Me trong Ngay ciia Me la
25,95 do la (Nguon: To chitc Gallup).

Xac dinh cac nghién cttu sau la nghién citu quan sat hay nghién cttu thirc nghiém?

a. Cac doi tugng dude phan ngau nhién vao hai nhém, va mot nhém dudge cho
mot loai thdo moc va mot nhém khac 1a gid duge. Sau 6 thang, s6 ngudi mac
bénh duong ho hap trén mdi nhom da dude so sanh.

b. Mot nha nghién cttu ding é mot nga tu dong dic dé xem liéu mau clia 6 to
c6 lien quan dén viéc nguoi lai vugt den do.

c. Mot nha nghién citu nhan thay ring nhiing nguoi gay han hon sé c6 miic
cholesterol toan phan cao hon nhitng ngudi it gay han.

d. Céc ddi tuong duge phan chia ngau nhién thanh bon nhém. Madi nhém duge
xép vao mot trong boén ché do an dic biet: ché do an it chat béo, ché do an
nhiéu c4, st két hop gitta ché do an it chat béo va ché do an nhiéu ca, ché
do an chuan. Sau 6 thang, huyét a4p clia cac nhém duge so sanh dé xem ché
do an udng c6 bat ky anh hudng ndo dén huyét ap khong.

X4c dinh cac bién doc lap va bién phu thuoc trong méi nghién ctu trong vi du
11

Cac vi khuan cé 1¢i Theo mot nghién ctiu thi diém ctia 20 ngudi duge tién
hanh tai Dai hoc Minnesota, hang ngay cho stt dung thudc theo liéu lugng ciia
mot hgp chat dude goi 1a arabinogalactan trong thoi gian 6 thang da lam tang
dang ké céc loai vi khuan lactobacillus ¢6 lgi. Tai sao khong thé két luan ring
hop chat nay c6 16i cho da s6 moi ngudi?



Chuong 2

PHAN BO TAN SO VA DO THI

Khi tién hanh nghién cttu théng ké, nha nghién cttu phai thu thap di liéu cho
mot bién cu thé dang dude nghien ciu. Vi du, néu mot nha nghién ctu mudn nghién
citu s6 ngudi bi rdn cidn é mot khu vuc dia 1§ cu thé trong vai nam gan day, ho phai
thu thap dit lieu tit cac bac si, bénh vién hodc cic sd y té khac nhau.

Dé mo ta tinh hudng, rat ra két luan, hodic suy luan vé su kién, nha nghién ctu
phéi t6 chitc dit lieu mot cach c6 § nghia. Cach thitc thuan tien nhéat dé t6 chic dit
lieu 1a xay dung mot phan bé tan sé. Sau khi t6 chitc dit lieu, nha nghién citu phai
trinh bay cho ngusi doc c¢6 thé rit ra mot sé6 thong tin tir thi gidc tit nhitng su kien
c6 vé nhu phtic tap, hdn don. Phuong phap hitu ich nhat dé trinh bay dit lieu la xay
dung biéu do va dd thi thong ké. C6 rat nhieu loai biéu do6 va do thi khic nhau va
mdi loai ¢6 mot muc dich cu thé.

Chuong nay giai thich lam thé nao dé to chitc dit licu bang cach xay dung phan
phéi tan s6 va lam thé nao dé trinh bay di lieu bang cach xay dung biéu do va do
thi. Céac bieu dd va biéu do dudgc minh hoa & day la nhat dd, da giac tan s6, biéu do
hinh cung, biéu dd hinh tron, biéu doé Pareto va biéu do chudi thoi gian. Mot biéu do
két hop cac dic diém ctia mot phan bo tan sé va nhat dé dude goi 1a biéu do than
va la.

2.1 To chic dit liéu

Gia st mot nha nghién cttu mudn nghién ctu vé Ida tudi ctia 50 ngusi giau nhat
tren thé gisi. Dau tién cac nha nghién citu sé phai lay dit lieu vé tudi clia cac nguoi
dan. Trong truong hgp nay, nhitng lita tudi nay dudc liét ké trong tap chi Forbes. Khi
dit lieu & dang ban dau, chung dudc goi 1a dit lieu tho va dudce liet ke dudi day:

49 57 38 73 81
74 59 76 65 69
54 56 69 68 78
65 85 49 69 61
48 81 68 37 43
78 82 43 64 67
52 57 81 7 79
85 40 85 59 80
60 71 57 61 69
61 83 90 87 74

Vi khi xem dit lieu tho ta thu dugce it thong tin tit n6é nén nha nghién citu thiét
lap mot phan bd tan sbé cho dit lieu. Phan bd tan s 1a to chic dit lieu tho ¢ dang
bang bao gom cac 16p va tan s6 tuong ting. S6 lan x4y ra cho mdi 16p duge goi 1a tan
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s6 (frequency) ctia 16p d6. Néu thuc hién cong viéc nay bang tay, ta ghi dau (tally)
modi lan xdy ra cho méi loai, bang cach nhu vay ta thiét lap mot phan bé tan s6 cho
mau ctia ta. Tuy nhién néu chi c6 tan s6 ma thoi thi chua néi len duge diéu gi néu
ta khong cai bién n6 ra ti 1é phan tram. Tan suit ctia mot 16p 1a ti lé phan tram cua
16p do.

Class limits Tally Frequency
3541 3
4248 3
49-55 4
56-62 W 10
63-69 10
70-76 5
77-83 10
84-90 5

Total 50

T bang phan bé tan s6, ta c¢6 thé noéi ring da sé nhing ngudsi gidu cé trong
nghién citu nay trén 55 tudi.

a. D6i v6i bién dinh tinh

Phan bo tan s6 phan loai (categorical frequency distribution) duge sit dung cho
bién dinh tinh.

Quy trinh:

e Buée 1: Lap bang nhu sau:

Lép Ghi dau Tan s6 Phan tram
(Class) (Tally) (Frequency) (Percent)

e Buée 2: Ghi dau di lieu.

e Budc 3: Tim tan s6 va ti 1é phan tram.

Vi du 2.1.1. Hai muoi lam canh sat vien duge xét nghiem méu dé xac dinh nhém
mau cua ho. Tap dit lieu duge cho nhu sau:

A B B AB O
O O B AB B
B B O A O
A O O O AB
AB A O B A

Hay xay dyng mot phan bo tan sé cho dit liéu trén.

Lai giai:



A B C D
Class Tally Frequency Percent

A 5 20
B 7 28
0 9 36
AB 4 16

Total 25 100

Nhu vay, d6i v6i mau trén thi nhiéu ngudi c6 loai mau O hon bat ky loai nao
khac.

b. D6i vé6i bién dinh luong
Véi bién dinh luong c6 hai loai phan b6 tan so6 sau:
i) Phan b tan s6 ghép 16p (grouped frequency distribution):

Phan bd tan sd ghép 16p duge st dung khi pham vi dit liéu (range) 16n, moi 16p
14 mot doan dut lieu ¢6 do rong (width) 16n hon 1 don vi.

Quy trinh phan bd tan s6 ghép 16p:
e Bué6e 1: Xac dinh céac 16p.

+ Tim gia tri 16n nhat, ki hieu H (Highest) va gia tri nhd nhat, ki hi¢u L
(Lowest).

+ Tim pham vi dit liéu (range): R=H — L.

+ Chon s6 16p theo mong mudn, ki hieu NC.

+ Tim do rong (width): W = % V6i luu y: Néu W ¢ Z thi ta lam tron lén
va néu W € Z thi chon do rong 1a W + 1.

+ Chon diém bat dau (gia tri nho hon hodc biang vé6i gia tri nhé nhat clia dit
lieu) dé lam gi6i han dudi (lower limit), ki hiéu LL, ctia 16p dau tién, cong
them do rong dé dudc cac gisi han duéi tiép theo, titc 1a: LLi 1 = LL; + W,
trong d6 i 1a chi s6 16p thit 4.

+ Tim céc giéi han trén (upper limit) ctia cac 16p, ki hieu laUL; = LL;+W —1.

+ Tim cac 16p can bién (class boundaries). Can bién duéi (lower class bound-
ary) cua 16p tha ¢, ki hieu 1a LOB, can bién trén (upper class boundary)
cua I6p thi ¢, ki hiéu la UCB. Cong thic xac dinh cac 16p can bién:

LCB; = LL; — %(ddn vi do ludng di liéu),
UCB; =UL; + %(ddn vi do luong dit liéu).

e Buée 2: Ghi dau di lieu.

e Budc 3: Tim cac tan s6 va phan tram.

Khi lap bang phan bd tan sé ghép 16p ta can luu y:
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e C6 bao nhiéu 16p can st dung trong phan b6? S6 16p nén c6 tir 5 dén 20 mic du
khong c6 mot quy tac ¢d dinh vé sd 16p trong mot phan bé tan s6, dicu quan
trong nhat 1a phai c6 du cac 16p dé trinh bay ré rang vé cac dit lieu thu thap
duge. Vi néu s6 16p qua nhiéu thi 1¢i ich cia viéc phan bd tan s6 ghép 16p khong
duge bao nhieu so véi cac dit lieu tho. Con néu s6 16p qua it, nhiéu diém s6 dugc
gop vao mot 16p, nhu vay sé mat nhiéu thong tin.

e Trong thong ké co ban thi cac 16p c¢6 do rong la nhu nhau. Nhung trong thong
ké chuyén nganh thi do rong ctia cac 16p c¢6 thé khong bang nhau tiy theo muc
dich ctia nghién citu.

Vi du 2.1.2. Cho céc s6 ligu thong ké vé nhiet do cao ky luc (tinh bang do F) cia
50 tiéu bang. Hay lap bang phan bo tan s6 ghép 16p véi 7 16p.

112 100 127 120 134 118 105 110 109 112

110 118 117 116 118 129 114 114 105 109

107 112 114 115 118 117 118 122 106 110

116 108 110 121 113 120 119 111 104 111

120 113 120 N% 105 110 118 112 114 114

Giai:
e Budce 1: Xac dinh céac 16p:
+ H =134, L = 100.
+ R=H—-L=34
+ NC =T.
+ W—%—4.9 do do6 ta chon W = 5.
+ Xéac dinh cac 16p gi6i han:
LL; = L =100; LLy = 105; LLs = 110; LLy = 115: LL5 = 120; LLg = 125; LL7 = 130;
UL, = 104; ULy = 109; ULs = 114; ULy = 119; U L5 = 124; ULg = 129; U L7 = 134.
+ Xac dinh cac 16p can bién:
LCB; = 99.5; LC'By = 104.5; ...
UCB; =104.5;UCBy = 109.5; ...
e Bude 2: Ghi dau di lieu.

e Bué6c 3: Tim cac tan s6 ciia mdi 16p va ta duge thong ké nhu sau:

Class Class
limits boundaries Tally Frequency
100—104 99.5-104.5 // 2
105-109 104.5-109.5 0, 'Yl 8
110-114 109.5-114.5 TRCTRL TR 1/ 18
115-119 114.5-119.5 TR 13
120-124 119.5-124.5 T/ 7
125-129 124.5-129.5 / 1
130-134 129.5-134.5 / 1
n=2f=50



