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LOI GIOI THIEU

Pé dap tmg muc tiéu dido tao trinh do cao dang nghé “Ké toan doanh
nghi¢p”, phuc vu cong tac giang day, hoc tdp cia gido vién va sinh vién cua
Truong Cao déng Kinh té - ky thuat Bac Li€u; trén co sé tham khao mdt s6 gido
trinh thong ké co lién quan, tac gia bién soan gido trinh “Nguyén ly thong ké".

Gido trinh ndy, bao gdm nhiing van dé vé co ban vé 1y thuyét thong ké, 1a
co s& quan trong cho ngudi hoc tiép can cdac mon hoc chuyén mon khac trong
chuong trinh dao tao nghé “K¢é toan doanh nghiép”, nhat 1a mén “Théng ké doanh
nghiép”.

Gia trinh "Nguyén ly théng ké" 1a tai liéu chinh thtrc sir dung giang day va
hoc tip cho sinh vién nghé “Ké toan doanh nghiép”, trinh d6 cao dang. Noi dung
gio trinh gom bai mo dau va 4 chuong cu thé nhu sau:

Bai mé dau. Nhitng vdn dé chung vé thong ké hoc
Churong 1. Qud trinh nghién citu thong ké

Churong II. Phdn t6 va trinh bay sé liéu thong ké
Chuong 1l. Cac murc do cua hién twong kinh 1é - xd hoi
Chuong IV. Sy bién dong cua hién tuwong kinh té - xa hoi

Mic du tac gia dd co nhiéu cb ging bién soan, nhung chéc chin gido trinh
nay khong thé tranh khoi nhitng thi€u sét, han ché nhat dinh. Do vay, rat mong
nhan dugc nhiing y kién dong gop cua dong nghié¢p va ban doc.

Tran trong cdm on!
Bac Liéu, thang 9 nam 2018
Chu bién
Pham Manh Cwong



GIAO TRINH MON HOQC
Tén mon hoc: Nguyén ly thuyét thong ké
Ma mén hgc: MH10
Thoi gian thue hién: 45 gio (Iy thuyét: 15 gio; luyén tap: 28 kiém tra: 2
gi0).
I. Vi tri, tinh chat ciia mon hoc
1. Vi tri

M6n hoc nguyén Iy thuyét thong ké 1a moén hoc bt bude thudc khdi cac
mon hoc co so trong chuong trinh dao tao cao dang nghé "Ké toan doanh nghi¢p".

2. Tinh chat

Nguyén ly thong ké la mon hoc co tinh chét nen tang cho cac sinh vién
nganh kinh té, nd cung cap nhitng kién thirc co ban Ve thong ké, cac chi tiéu phan
anh vé muc do va bién dong cua hién tuong kinh té - x3 hoi, lam co sé cho céc
mon hoc chuyén mon khac va hoat dong nghé nghiép sau nay tai doanh nghiép.

I1. Muc tiéu ctiia mén hoc

Sau khi hoc xong mon hoc nay, nguoi hoc co kha nang:

1. V& kién thirc

Trinh bay duoc dbi tugng nghién ctru va mot s6 van dé chung vé théng ké

hoc; phwong phap thu thip, tong hop va phan tich cac chi tiéu thdng ké vé mirc
do va bién dong cua hi¢n tugng kinh té - xa hoi.

2. Vé k¥ niing

Thuc hién dugc viéc thu thap, téng hop, tinh toan va phan tich théng ké cac
chi tiéu thong ké vé mirc do va bién dong cua hién tuong kinh té - xa hoi.

3. Vé ning lwe tu chii va trach nhiém

- C6 thé lam viéc doc 1ap hodc theo nhém trong viée thu thap, tong hop va
phan tich s6 liéu theo yéu cau cua cong tac tai doanh nghiép.

- Xac dinh duogc vi tri, vai tro cua cong tac théng ké, 6 trach nhiém vé s
li¢u thong ké c6 lién quan theo y€u cau cua cong tac quan ly trong doanh nghiép.



) ~ Chuwong I )
NHUNG VAN DE CHUNG VE THONG KE HQOC

Muc tiéu:

Hoc xong chuong nay, nguoi hoc co kha nang:

- Néu duoc doi tuong nghién ctru va nhiém vu cua théng ké hoc;

- Trinh bay duoc mot s khai niém co ban thuong dung trong théng ké.
Noi dung:

1. Khai niém théng ké, d6i twong nghién ciru ciia thong ké hoc

1.1. Khai niém

Thuat ngit "thong ké" ¢6 thé duoc hiéu theo hai nghia:

Nghia thir nhdt: thong ké 13 cac con sb6 dugc quan sat, thu thap, ghi chép
nham phan anh céc hién tuong tu nhién, k¥ thuat, kinh té, xa hoi.

Nghia thit hai: thong ké 12 hé thong cac phuong phap dé ghi chép, thu thap
va phan tich cac con s0 vé€ hién tuong tu nhién, ky thuat, klnh té, x4 hoi dé tim
hiéu ban chat va tinh quy luat vén c6 ctia nhitng hién tuong ay.

Théng ké hoc: 1a khoa hoc nghién ctru hé théng cac phuong phap thu thép,
xtr Iy va phan tich cac con s6 cua nhimng hién tugng s6 16n dé tim hiéu ban chat
va tinh quy luét ctia chiing trong nhiing diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

1.2. Poi twong nghién ciru cia thong ké hoc

Thong k€ hoc 1a mdt mon khoa hoc xa hdi, ra do1 va phat trién do nhu cau
cua cac hoat dong thuc tién xa hoi.

Théng ké hoc nghién ciru cac hién tugng va qua trinh kinh té x4 hoi. Bao
gém: Cac hién tugng vé dan sb (nhu s6 nhan khau, cau thanh cua nhan khau, giai
cap, gioi tinh, tudi tic, nghé nghiép, dan toc...), tinh hinh bién dong cua nhan
khau; Tinh hinh phan phdi din cu theo 1anh tho; Céac hién twong vé doi song vat
chat va vian hoa ctia nhan dan (nhu: muc séng vat chat, trinh d6 van hoéa, stc
khoe...); Cac hi¢n tugng vé sinh hoat chinh tri, xa hoi (nhu: cAu tao cac co quan
Nha nudc, doan thé, sb nguoi tham gia tuyén ctr , mit tinh...) ...

Khi nghién ciru hién tuong kinh té - xa hoi, thong ké khong the khong xét
dén anh hudng cua cac yeu t6 tur nhién (thoi tiét, khi hau, dia 1y) va cac yéu t6 k¥
thuat (phat minh sang kién, cai tién cong cu, ap dung cac k¥ thuat méi).

Moi hién tugng kinh té - x3 hoi bao gio cling c6 hai mat luong va chét
khong thé tach roi nhau. Mat lugng ctia hién tuwong giup thiy duoc hién tuong &
mirc d6 ndo. Mt chét cia hién tugng giup phén biét gitra hién tuong nay véi hién
tugng khac. Mat chat ctia hién tuong kinh té xa hoi khong ton tai doc 1ap ma duoc
biéu hién qua lugng voi nhitng cach thire xur Iy mat lwong dé moét cach khoa hoc.
Do do, théng ké nghién ctru mat lugng gén voi mat chat cia hién tuong kinh té -
xa hoi.



Dé co thé phan anh dugc ban chét va quy luat phat trién cta hién tuong,
cac con s6 théng ké phai dugc tap hop, thu thap trén mdt s6 16n cac hién tuong
trong pham vi rong 16m hoac 1ap di lap lai. C6 nhu vay mai loai trir dugce céac yéu
t6 ngau nhién, khong on dinh dé tim ra ban chat, tinh quy luat va qua trinh van
dong cua hién tuong.

Péi twong nghién ciru cua thong ké hoc bao gior cling ton tai trong diéu kién
thoi gian va dia diém cu thé.

Nhue vdy: doi twong nghién cuu cua thong ké hoc la mat luong trong moi
lién hé mdt thiét véi mdt chat cia hién tuong va qud trinh kinh té - xd hoi so om,
trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

2. Vai tro, nhiém vu ciia thong ké hoc
2.1. Vai tro ciia thong ké hoc

Thong ké hoc 1a mot trong nhirg cong cu quan trong dé quan 1y vi mo nén
kinh té - x3 hoi c6 vai trd cung cap cac thong tin thong ké trung thuc, khach quan,
chinh xéc, day du, kip thoi phuc vu co quan Nha nudc trong viéc danh gia, du bao
tinh hinh, hoach dinh chién luoc, chinh sach, xdy dung ké hoach phat trién kinh
té x4 hoi ngan va dai han. Bén canh d6 céc con s thong ké ciing 1a nhimg co so
quan trong dé kiém tra, danh gia tinh hinh thyc hi¢n céac ké hoach, cac chién luoc
va cac chinh sach do.

2.2. Nhiém vu ciia thong ké hoc

- Xay dung hé thong chi tiéu thong ké nham dap tng nhu cau thong tin cho
phan tich va du doan.

- T6 chtic diéu tra thu nhap va tong hop so lidu cua cac hién tugng kinh té
xa hoi s0 16n trong nhirng thot gian va dia diém cu thé.

- Van dung cac phuong phap toan hoc dé tong hop, xir 1y, tinh toan, phan
tich cac chi tiéu thong ké nhim néu nén ban chit va tinh quy luat ctia hién tuong.

- Cung cap thong tin phuc vu cong tac quan 1y tai co quan, don vi.

3. Mt s6 khai niém thwong dung trong thong ké

3.1. Tong thé thong ké

3.1.1. Khai niém:

Tong thé thong ké (con goi 13 tong thé chung) 1a tap hop cac don vi ca biét

(hay phan tir) thudc hién tuong nghién clru, can quan sat, thu thap va phan tich
mat luong cua ching theo mot hay mot s6 tiéu thirc nao do.

Vi du: Dan sb Viét Nam vao mot thoi diém nao d6 1a mot téng thé théng
ké.

Xéc dinh tong thé 13 x4c dinh pham vi ctia d6i twong nghién ctru. Tuy theo
muc dich nghién clru ma tong thé xac dinh c6 khic nhau.



3.1.2. Phan loai tong thé thong ké

- Téng thé bjc 19: Tong thé trong do6 bao gdm cac don vi (hay phan tir) ma
ta c6 thé quan sat hodc nhan biét truc tiép duoc.

yl du: Tong thé sinh vién ctua Trudng Cao dang Kinh té - K§ thuat Bac
Liéu dau nam hoc 2019 - 2020.

-To ong thé tién én: Tong thé trong d6 bao gbm cac don vi (hay phan tir) ma
ta khong thé quan sat hodc nhan biét tryc tiép duoc.

Vi du: Tong thé nhitng nguoi yéu thich thé thao.

- Tong thé dong chit: Tong thé trong do bao gdm cac don vi (hay phan tir)
giéng nhau & mot hay mot sé dic diém chu yéu co lién quan dén muc dich nghién
clru.

- Téng thé khong dong chat: Tong thé, trong do bao goém cac don vi (hay
phan tur) khong giong nhau ¢ mot hay mot s6  dac  diém chu yeu c6 lién quan
dén muyc dich nghién ctru.

Vi du: Muc dich nghién ciru 1a hiéu qua sir dung vbn cta cac doanh nghiép
ché bién thily san trén dia ban tinh Bac Liéu thi tong thé cac doanh nghiép che

bién thuy san trén dia ban tinh Bac Liéu 1a tong thé dong chat nhung tong thé tat
ca cac DN trén dia ban tinh Bac Liéu 14 tong thé khong dong chét.

-To ong thé mau: Tong tho bao~ gom mét sd don vi duoc chon ra tix tong thé
chung theo mot phuwong phap lay mau nao do.

Vi du: Sb sinh vién duoc chon tham dy Pai hoi Poan Truong Cao
dang Kinh t€ - Ky thuat Bac Liéu nam 2019 1a 250 nguoi.

- Tong thé chung: bao gdm tat ca cac don vi, cac bd phan cau thanh thudc
cung mot pham vi nghién ctru.

Vi du: Néu nghién ctru trén pham vi cua mot tinh thi cdc doanh nghiép trén
dia ban tinh A vao mdt thoi diém nhat dinh 1a mot tong thé chung.

- Tong thé b phdn: bao gdm mot bo phan don vi trong tong thé chung co
cung ti€u thirc nghién curu.

Vi du: Cac doanh nghiép cong nghiép trén dia ban tinh A vao mot thoi diém
nhat dinh la mot tong thé bd phan.

3.2. Pon vi tong thé

3.2.1. Khéi niém:

Céc don vi ca biét (hay phan tir) ciu thanh nén tong thé théng ké goi 1a don
vi tong thé. Tuy muc dich nghién ctru ma x4c dinh tong thé va tir tong thé xac
dinh duogc don vi tong thé.

Vi du: Vi tong thé 1a toan bd nhan khau nudc ta thi don vi tong thé 12 ting
nhan khau nudc ta.



3.2.2. Pic diém ciia don vi tong thé:

La timg nhén khau khong thé chia nho dugc ntra. Ngoai dac diém gidng
nhau dé cau thanh tong thé, mdi don vi téng thé con ¢ nhiéu dic diém riéng.

Pon vi tong thé 1 xuat phat diém cta qua trinh nghién ctru thong ké, boi
Vi N6 chita dung nhiing thong tin ban dau can cho qua trinh nghién ctru. Trén thuc
té co xac dinh dugc don vi tong thé thi méi xac dinh duoc tong thé. Thue chat xac
dinh tong thé 1a x4c dinh cic don vi tong thé.

3.3. Tiéu thirc thong ké
3.3.1. Khéi niém:

Tiéu thuc théng ké 1a cic dic diém cua don vi tong thé dugc chon
ra dé€ nghién ctru.

Vi du: Tung nhan khau c¢6 tiéu thic nhu: ho tén, tudi, gidi tinh, trinh d van
hoa...

3.3.2. Phan loai tié¢u thirc thong ké

- Tiéu thirc thudc tinh (tiéu thirc chdt lirong): 14 tiéu thuc khong biéu hién
gia tri cua nNo bang con soO cu thé.

Vi du: dan toc, gidi tinh, nghé nghiép. ..

- Tiéu thirc s6 lwong: 13 tiéu thirc c6 thé biéu hién gia tri ctia né bang nhirng
con sO cu thé.

Vi du: tudi, nghé nghiép, chiéu cao, can nang....

- Tiéu thirc nguyén nhan: 1a tiéu thic tac dong, gdy anh huong dé tao ra két
qua.

Vi du: tiéu thirc nang suat lao dong.

- Tiéu thirc két qud: 13 tiéu thirc chiu tic dong, anh hudng do tac dong cua
tiéu thirc nguyén nhan.

Vi dy: tiéu thuc khoi luong san pham, gia thanh san pham 1a tiéu thuc két
qua phu thudc chiu tac dong nhat dinh cua tiéu thirc nang suat lao dong.

- Tiéu thirc thoi gian: biéu hién do dai thoi gian nghién ctru 1a thang, quy,
nam, 5 nam,... hodc biéu hién thoi diém nghién clru vao gio, ngay, thang, nam..

- Tiéu thicc khong gian: chi dia diém, dia phuong néu 1én pham vi lanh thd

cua hién tuong kinh té - x& hoi ton tai va phat trién.... gitp ta phén tich sy phan
phdi vé mit 1anh tho cua cac don vi tong thé nghién ciru.

3.4. Chi tiéu thong ké
3.4.1. Khéi niém:

Chi tiéu thong ké phan anh lugng gan véi chat cua cadc mat, cac tinh chat
co ban cua hién tuong so 16n trong thoi gian va dia diém cu thé.



3.4.2. Pic diém cia chi tiéu thong ké
- Phan anh két qua nghién ctru thong ke.

- Méi chi tiéu thong ké phan anh ndi dung mat lugng trong moi lién hé véi
mat chat vé mot khia canh, mdt dac diém nao dé cua hi¢n tuong.

- Pac trung vé luong biéu hién bang nhitng con sd cu thé, khac nhau trong

diéu kién thoi gian va dia diém cu thé, c6 don vi do ludng va phuong phap
tinh da quy dinh.

3.4.3. Phan loai chi tiéu thong ké

- Chi tiéu thdng ké kh01 lugng: Phan anh quy mo vé luong cua hién
tugng nghién ctru. Vi du tong sb dan, dién tich gieo trdng, sb hoc sinh.

- Chi tiéu chat luong: Phan anh cac dac diém vé mat cht cua hién tuong
nhu trinh do pho bién, mic dd tot xau va quan h¢ cua cac ti€u thirc. Vi du gia
thanh, gia ca, hiéu qua sur dung von.

3.4.4. Hinh thirc don vi do lwong:

C0 2 hinh thirc hién vat va gia tri

- Chi tiéu hién vat 1a chi tidu thé hién bang cac s liéu c6 don vi do luong
tu nhién nhu cai, con, don vi do chiéu dai, trong lugng.

- Chi tiéu gi4 tri 14 chi tiéu biéu hién sd liéu c6 don vi do luong 1a tién.

3.5. Hé thong chi tiéu thong ké

Hé thong chi tiéu thong ké 1a tap hop nhiing chi tiéu co thé phan anh cac
mat, cac tinh chét quan trong nhat, cac mbi quan hé co ban giita cic mit clia tong
thé va méi lién hé ctia tong thé véi cac hién tuong co lién quan.

H¢ thong chi tiéu dugc cau thanh tir cdc nhom chi ti€u va dugc xay dung
theo yéu cau nghién ctru riéng.

Vi du: hé thong chi tiéu thong ké cua don vi san Xuat co 8O bao gém nhiing
chi tiéu quan trong nhat Ve lao dong, ning suét lao dong va tién lwong, vé chi phi,
thu nhap va loi nhuan ..., vé cac mit gia tri sir dung va gia trj cta két qua san xuat.

CAU HOI

Cau hoi:

Cau 1. Phan tich ddi tugng nghién ctru cia thong ké hoc.

Cau 2. Trinh bay vai trd va néu nhiém vu ctia thong ké hoc.

Cau 3. Néu khai niém va phan loai tong thé théng ké. Cho vi du.

Cau 4. Néu khai niém tiéu thure thng ké; phan biét sy khac nhau giita tiéu
thirc thudc tinh véi ti€u thire so luong, cho vi du minh hoa.

~ Céu 5. Néu khéi niém chi tiéu thong ké&; phan biét giira chi tiéu thong ké

chat lugng va chi ti€u thon ké so6 lugng.






Chuong I: )
QUA TRINH NGHIEN CUU THONG KE
Muc tiéu:
Hoc xong chuong nay, nguoi hoc co kha nang:

- Trinh bay dugc nhimg ndi dung co ban vé phuong phap diéu tra, tong hop
thong ké; néu dugc nhitng van dé cha yéu ctia phan tich thong ke.

- Thu thép dugc nhimg thong tin can thiét, tién hanh tong hop thong ké vé
doi tugng nghién ctu.

Noi dung:

1. Diéu tra thong ké

1.1. Khai niém, y nghia, nhiém vu ciia diéu tra thong ké
1.1.1. Khai niém

Diéu tra thong ké 13 viéc t6 chitc mot cach khoa hoc va theo mot ké hoach
thong nhat viéc thu thap, ghi chép tai liéu ban dau vé cac hién tuong va qué trinh
kinh t€ - Xa hoi d¢€ phuc vu cho nhithg muc dich nhat dinh.

Vi du: khi nghién ctru tinh hinh dan s6 ca nudc, thong ké phai to chic thu
thap tai liéu ban dau trén tirng ngudi dan vé: tén, tudi, gidi tinh, trinh d6 van hoa,
chuyén mon,...

1.1.2. Y nghia ciia diéu tra thong ké

-La nguén s6 liéu tin cay phuc vu cho céc dbi tuong nghién cuiu nham danh
gia tinh hinh thuc hién ké hoach phat trién kinh té, van hoa, xa hoi.

- La cdn ctr @& Pang va Nha nude nam bat dugc cac ngudn tai nguyén phong
phl cua dat nude va moi kha ning tiém tang ¢ thé khai thac dugc. Trén co so d6
dé ra dudng 16i, chinh sach, ké hoach phat trién kinh té qudc dan va quan 1y xa
hoi mot cach xac thuc.

1.1.3. Nhiém vu ciia diéu tra thong ké

- X4c dinh dting muc dich diéu tra théng ké (theo muc dich nghién ciru).

- X4c dinh dtng dbi tuong diéu tra théng ké.

- Quy dinh céc chi tiéu can lay tai liéu khi diéu tra.

- Phuong phap diéu tra.

- Thoi diém diéu tra (thoi diém 1am mdc dé ghi chép tai liéu, thuong phai
phu hop vaéi tung hién tugng).

- Thoi ky diéu tra (46 dai thoi gian cua dbi tuong can thu thap tai lidu).

- Thoi diém két thuc diéu tra.



1.2. Cac loai diéu tra théng ké

1.2.1. Piéu tra thwong xuyén va khong thwong xuyén

- Piéu tra thuwong xuyén: 1a viéc thu thap tai liéu ban dau mot cach thuong
xuyén, lién tuc gan lién véi qua trinh phat sinh, phat trién cta hién tuong.

Vi du: ghi chep hang ngay so lao dong co mat, sO nguyén vat lidu tiéu dung
cho san xuét san pham, sd san phdm san xuat,... tai mot doanh nghiép san xuat.

Piéu tra thudng xuyén ton kém nhiéu chi phi va mat nhiéu thoi gian. Do
vay, thuong dugc ap dung doi véi nhitng hién tuong kinh t€ - Xxa hoi yéu cau phai
€6 s0 liéu thuong xuyén dap tmg yéu cau nghién ctru.

- Diéu tra khéng thuong xuyén: 1a viéc thu thap tai liéu ban dau vé hién
tugng khong thuong xuyén, khéng lién tuc, khong gan lién véi qua trinh phat sinh,
phat trién cua hién tuong.

Piéu tra khong thudng xuyén cé thé chia thanh diéu tra khong thudng xuyén
dinh ky va khong dinh ky.

Vi dy: Tong diéu tra dan sd, kiém ké hang héa ton kho dinh ky 1a loai diéu
tra khong thuong xuyén dinh ky. Piéu tra nghién ctru thi truong, tham do y kién
khach hang, di€u tra thién tai 1a loai diéu tra khong thuong xuyén khong dinh ky.

Piéu tra khong thudng xuyén cho két qua nhanh, it ton kém. Diéu tra khdng
thuong xuyén thuong duoc st dung thu thap tai liéu can thiét doi voi hién tuong
kinh té - xa hoi it bién dong, phat trién cham hoac khong can thiét phai theo doi
thuong xuyén, lién tuc qua trinh phat trién bién dong cta ching.

1.2.2. Piéu tra toan bd va khong toan bd

1.2.2.1. Piéu tra toan bé: 1a viéc thu thap tai liéu ban dau trén tat ca cac
don vi hoac cac bd phan cua tong thé.

Vi dy: tong diéu tra dan sb, tong diéu tra ton kho vat tu hang hoa,...

Piéu tra toan bo cung cap tai liéu diy di nhat cho nghién ctru thong ké,
gitp cho vi€c tinh toan c4c chi ti€u phan anh quy mo, khoi lugng cua hién tugng
dugc chinh xéc, lam co s& dé ra cac quyét dinh trong quén 1y.

1.2.2.2. Diéu tra khéng toan bé: 1a viéc thu thap tai liéu ban dau trén mot
s0 don vi hoac mot bd phan cua tong thé.

Vi du: Piéu tra vé tinh hinh chiéu cao cua sinh vién trong truong dai hoc
(chi diéu tra mot so sinh vién).

Diéu tra khdng toan bo bao gdm cac loai sau:

- Biéu tra chon mau: 1 thu thap tai liéu ban dau trén mot sé don vi dugce

chon ra tur téng thé chung. Sau d6 can cir vao két qua thu thap dugc tur tong thé
mau dé tinh toan suy rong thanh dic diém chung ctia toan bo tong thé.

Vi du: diéu tra nang suét lua, diéu tra murc song dan cu, ...
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- Piéu tra trong diém: 13 thu thap tai liéu ban dau & mot bo phan chu yéu
nhat cua tong thé. Bo phan chu yéu nhat thuong la bo phan chiém ty trong 16n
trong toan bo tong theé nghién curu.

Két qua diéu tra giap ta nhan thic dugc tinh hinh co ban cua hién tugng
nghién ctru nhung khong dung dé tinh toan suy rong thanh cac dac diém chung
cua tong thé.

Vi du: diéu tra cac ving chuyén canh trong nong nghiép nhu: cy che ¢
Thai Nguyén, Ha Giang, Lam dong, ca phé ¢ Pak Lik ,...

- Diéu tra chuyén dé: 1a thu thap tai liéu ban dau trén mot sb rat it, tham chi
chi mét don vi cuia tong thé nghién ctru nhung lai di sdu nghién ctru chi tiét nhiéu
khia canh khac nhau cua don vi do.

Két qua diéu tra khéng dung suy rong hodc lam cin ctr dé danh gia tinh
hinh co ban cta toan b hién tuong nghién ctru.

Vi du: diéu tra cc dién hinh tién tién hogc lac hau.
1.3. Cac phwong phap diéu tra thong ké
1.3.1. Phwong phap truec tiép:

La phuong phap thu thap tai liéu ban dau trong do nhan vién diéu tra phai
tiép xuc truc tlep v6i don vi duoc diéu tra, truc tlep tién hanh hodc giam sat viéc
can, do, dong, dém va tu ghi chép tai liu vao phleu diéu tra.

Vi du: diéu tra ton kho, di€u tra nang suat lua, di€u tra nang suat lao dong...

Phuong phap tryc tiép thuc hién theo hinh thirc chu yéu sau: dang ky truc
tiép, phong van truc tiép, phong van truc dién, phong van qua dién thoai.

- Uu diém: tai liéu ban dau thu thap duoc cd do chinh xac cao.

- Nhuoc diém:

+ Doi hoi nhiéu nhan tai.

+ Pham vi img dung bi han ché vi ¢6 nhiéu hién tuong khong cho phép quan
sat truc tiép.

1.3.2. Phuwong phap gian tiép:

La phuong phap thu thép tai liéu qua ban viét ctia don vi diéu tra, qua dién
thoai hodc qua chung tir, s6 sach van ban cé san.

Vi du: Diéu tra s6 sinh va tir vong ctia dia phuong trong nam, diéu tra ngan
sach gia dinh,...

Phuong phap gian tiép thuc hién theo hinh thirc chu yéu sau: ty dang ky, ké
khai ghi bao theo yéu cau ghi trong phiéu diéu tra hodc biéu mau théng ké giri
theo buu dién vé don vi diéu tra.

- Uu diém: viéc thu thap tai liéu it ton kém.

- Nhuoc diém: chét luong cua tai liéu thudong khodng cao.
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1.4. C4c hinh thire té chic diéu tra thong ké

1.4.1. Bao cao thong ké dinh ky

1.4.1.1. Khai niém. B&o céo thong ké dinh ky 1a hinh thirc t6 chire diéu tra
thong ké mot cach thuong xuyeén, c6 dinh ky, theo ndi dung, phuwong phap va che
d6 béo cdo do Nha nudc quy dinh thong nhat.

Vi du: dinh ky thang, quy, ndm cac doanh nghiép nha nudc, cac co quan
thuoc quyen quan 1y nha nudc phai 1ap va gui cac bao cao thong ké 1én co quan
cap trén, co quan hitu quan.

Pham vi dp dung: chii yéu cho cac doanh nghiép Nha nuéc va co quan Nha
nuoc.

1.4.1.2. Nhitng ndi dung chii yéu ciia bdo cdo thong ké dinh ky:
- Ghi chép ban dau: 1a viéc ghi chép lan dau tién tinh hinh cua don vi tong
thé can diéu tra.
~ Tai lidu ghi chép ban dau la co s¢ dé tong hop, tinh toén cac chi tiéu trong
biéu mau Bao cdo thong ké dinh ky dé quan ly thuong xuyén hoat dong cua don
V1.
Vi du: trong mot doanh nghiép san xuat phat ghi chép hang ngay sd lao
dong c6 mat, sb nguyén vat lidu sir dung, s6 san pham san xuat, .

- Hé thong cdc chi tiéu trong bdo cdo thong ké dinh kp: 13 mot tap hop
nhitng chi tiéu c6 thé phan anh cac mdt, cac tinh chat quan trong nhat, cac moi
lién hé co ban gitra cac mat cua tong thé va mdi lién hé cua tong thé véi cac hién
tuong lién quan.

Vi du:

+ Poi voi don vi san xuat: hé thdng chi tiéu co ban cta no 1a lao dong va
tién Iwong, ve chi phi, thu nhap va lgi nhuan,...

+ Pbi véi cac nganh trong nén kinh té quoc dan: hé thong chi tiéu co ban
cia no la dan s6 va ngudn lao dong, gia tri san xuat, tong san pham quoc ndi
(GDP), tiéu dung va mirc song dan cu,...

Tdc dung ciia Bdo cdo thong ké dinh ky:

+ Hé théng chi tiéu c6 tac dung lugng hoa cac mat quan trong nhat, co ciu
khach quan, moéi lién hé co ban cia doi tugng nghién ctru.

+ L& tién dé dé nhan thic ban chat, tinh quy lut va xu hudéng phat trién cua
hién tugng.

1.4.2. Piéu tra chuyén mén

1.4.2.1. Khai niém: Diéu tra chuyén mon Ia hinh thirc t0 chire diéu tra khong
thuong xuyén dugc tien hanh theo mot ke hoach va phwong phap quy dinh ri€ng
cho moi lan diéu tra.

Vi du: tong diéu tra dan s6, diéu tra tham do y kién khach hang, ...
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1.4.2.2. Déi tuwong cua diéu tra chuyén mon: 1a nhimg hién tuong ma Bao
cao thong ké dinh ky chua hoac khong thé phan anh thuong xuyén dugc.

Vi du: diéu tra vé thién tai, diéu tra vé tai nan lao dong, ....

2. Tong hop thong ké

2.1. Khai niém, y nghia, nhiém vu ciia tong hop thong ké

2.1.1. Khai niém:

Tong hop thong ké 1a tién hanh tap trung, chinh 1y va hé théng hoa mot
cach khoa hoc c4c tai li¢u thu thap duogc trong diéu tra.

2.1.2. Y nghia ciia tong hop thong ké:

Tong hop thong ké dung dan va khoa hoc 1a co s¢ ving chac cho cong tac
phan tich va dy doan thong ké.

2.1.3. Nhiém vu ciia tong hop thong ké:

Chuyén nhitng dic trung riéng biét ctia timg don vi tong thé thanh nhiing
dac trung chung cta toan bd tong thé.

Vi du: sau khi tién hanh tong diéu tra dan sé vé: tudi, gidi tinh, nghe
nghiép,... Qua téng hop cac két qua diéu tra trén, thong ké s€ néu 1én mot o chi
tiéu tong hop phan anh dac diém cta toan b dan sd nude ta nhu: quy mo, két cau,
su phan bd dan cu, ngudn lao dong, ...

Muc dich cia tong hop thong ké: la khai quat cac déc trung chung cua tong
thé nghién ctru bang cac chi tiéu thong ké. Két qua cta tong hop thong ké 1a can
ctr dé phan tich thong ké.

2.2. Nhirng van dé chii yéu ciia tong hop thong ké

2.2.1. Muc dich tong hop thong ké

Muc dich cta tong hop thong ké Iu khai quat cac ddc trung chung cua tong
thé nghién ctru bang cac chi tiéu thong ké. Két qua cua tong hop thong ké 1a can
ctr dé phan tich théng ké. Vi vay khi xac dinh muc dich cua tong hop thong ké
phai dya vpo yéu céu phén tich hién twong nghién ctru d€ néu ra cac chi tiéu tong
hop can dat duoc.

2.2.2. Noi dung tong hop thong ké

Noi dung tong hop thdng ké 1 danh muc ctia mot hé thdng chi tiéu téng
hop

2.2.3. Kiém tra tai liéu ding vao tong hop

- Phai tap trung ddy du so lugng phiéu diéu tra hogc tai lidu khac dé ¢6 thé
dép ung viéc '[hl;IC hi§n nhiém vu duoc dérn nhjém. -D61 vai cac cudc diéu tra 1on,
kh~6i lu’qng phié}l dié‘u tra nl}iéuq khong thé ki€ém tra toan bd dugc nguoi ta chon
mau mot sO phiéu di€u tra dé kiém tra.
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- Kiém tra nhim muc dich dam béo tinh chinh x4c cua tai liéu diéu tra ban
dau, phuc vu cho viéc tinh toan dung cac chi ti€u phan tich sau nay.

2.2.4. Phwong phap tong hop

Tong hop thong ké 1a phuong phap phéan chia cac don vi ctia tong thé vao
cac to6 khac nhau theo tirng tiéu thirc nghién ctru.

2.2.5. To chirc va k¥ thuét tong hop thong ké

2251, T6 chikc tong hop thong ké: ¢6 2 hinh thirc: tong hop timg clp va
tong ho tap trung.

- Tong hop timg cdp: 1a to chirc tdng hop cac tai liéu diéu tra theo timg
budc, ting cap tur dudi 1én theo mdt ké hoach da vach san.

- Tong hop tdp trung: 13 toan bo tai liéu ban dau dugc tap trung vé mot co
quan dé tién hanh chinh 1y va h¢ thong hoéa tir dau dén cudi.

2.2.5.2. Ky thudt tong hop thong ké: ky thudt tong hop c6 the dugc phan
thanh 2 loai: tong hop thu cdng va tong hop bang may.

o - T ong hop thii cong: ap dung trong trudng hop khdi luong tai liéu khong
nhiéu, nd1 dung don gian.

- Tong hop thii cong: ap dung trong trudng hop khdi lugng tai lidu 16n, ndi
dung phuec tap.

,Két qua tong hop théng ké duoc trinh bay trong cac bang thong ké hodc dd
thi thong keé.

3. Phin tich va dv bao thong ké
3.1. Khai niém, y nghia, nhiém vu ciia phan tich va du bao thong ké
3.1.1. Kh4i niém ciia phan tich thong ké

Phan tich thong ké 1a viéc xac dinh cac mic dg, néu 1én su bién dong, biéu
hién tinh chat va trinh d¢ chat ch€ ctia méi lién hé gitra cac hién tugng. Trén co
s do, du doan tinh hinh phat trién tuong lai ctia hién tuong.

3.1.2. Y nghia ciia phén tich va du bao thong ké

- Phan tich va du bao thdng ké 1a cdng cu quan trong dé nhan thirc xa hoi
noi chung va cac hién tugng cua qua trinh kinh té - xa hoi noi riéng.

- La thong tin dang tin cdy dé Pang va Nha nudc hoach dinh chinh sach
kinh té - xa hoi va cai tao xa hoi.

3.1.3. Nhiém vu ciia phin tich thong ké

- Phén tich tinh hinh thyc hién ké hoach nham phuc vu kip thoi cho cong
tac quan ly kinh t€ cua c&c nganh, cac cap.

- Phan tich tinh quy ludt ctia cac hién tugng va qua trinh kinh té - xa hoi can
nghién ctru.
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