BQ GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG DPAI HOC THUONG MAI

BAI GIANG

HOC PHAN: Kinh té chia sé

Ha No1, 2020



MUC LUC

MUC LUC ..ottt en e s s seeneees i
DANH MUC TU VIET TAT ..ot v
DANH MUC BANG BIEU ...ttt et se e eee e e st s eseseeeeeeeeeeees vi
LOTNOTIBDAU ..o vii
PHAN MO DAU......ooeieeeeeeeeeeeeeeee et 1
1. TEINH CAP THIET ...ttt s e eee e eeeeeeae 2
2. TONG QUAN VEKINH TE CHIA SE.......cooveveerrnnn. Error! Bookmark not defined.
CHUONG 1. KHAI LUAN VE KINH TE CHIA SE ..ot 8
1.1. KINH TE CHIA SE VA CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4 ........cccoeeuu..... 8
1.1.1 KN 18 CHIA S€. 1vrveeeeeeeeeeeee e, Error! Bookmark not defined.
1.1.2 Cacloiich coOban........cooovuvveiiiiiiiii e, Error! Bookmark not defined.
1.1.3  Kinh té chia sé va kinh t& truy@n thONg..........c.ceveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 16
1.2. MO HINH UNG DUNG KINH TE CHIA SE .....ovieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 19
1.2.1. Mo hinh tng dung kinh t& chia $& tiéu DICU .......o.eviveeeeeeeeeeeeeee e, 19
1.2.2.  Céc mo hinh tng dung Kinh t& chial S& ...........oveveveeeeeeeeeeeeeeeeee e, 21
1.2.2.1.  Thi truong mdi (new marketplaces): ......cceecvieriieriiiiieiiieieee e 21
1.2.2.2.  Thuong mai va chia sé (Trade and Sharing) ............cccceeuveveeriiienieniieiecieeeeeiens 22
1.2.2.3.  Ngudi dung ca nhan va nha cung cip chuyén nghiép (Professionals and private
INAIVIAUALS) Lottt et e et e e tb e e e b e e e tae e etaeesnneeeeaneeenans 23
1224, GOp vON (CIOWATUNAINE) - 23
1.2.2.5.  Nén tang ngang hang (Peer-to-peer: private individuals come into play).............. 23
CHUONG 2. KINH TE CHIA SE VA CACH MANG CONG NGHIEP 4.0..........ccooovevvann 25
2.1.  SU HINH THANH PHUONG THUC KINH TE CHIA SE .....c.ooieoieeeeeeeeeeeeen. 25
2.1.1.  Pong lyc hinh thanh Kinh t& chial SE..........ocoveiveeveeeeieeeeeeeeee e 25
2.1.2.  Qua trinh hinh thanh phuong thirc Kinh t& ...........co.oooveveieeeeeeeeeeeeeee e 25
22.  KINH TE CHIA SE DUGI TAC PONG CUA CACH MANG CONG NGHIEP LAN
THU 4 oottt et e et e e s e eee e e 27
2.2.1.  Cach mang cong nghidp JAN thiT 4 ..........ooeevivieeeeeeeeeeeeeee e, 27

2.2.2.  Tac dong ciia cach mang cong nghiép 4.0 dén sy hinh thanh phuong thire kinh té
chiasé¢ 33

2.3.  XUHUONG PHAT TRIEN KINH TE CHIA SE.....ooimiioeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae. 35
2.3.1.  Vai tro ctia kinh té chia sé trong nén Kinh t& 4.0 ...........coovvveeeeveereeeeeeeeeeeee e 35
2.3.2.  Téc dong cia kinh té chia sé dén nén Kinh t&.............ooovvoveiveeeeeeeeeeeeeee e 40
2.3.3.  Tuong lai cia Kinh t& Chia S&........coouvivieeeieeeeeeeeeeeee e, 42
CHUONG 3. SU PHAT TRIEN KINH TE CHIA SE TREN THE GIOI VA O VIET NAM.45
3.1. XU HUONG PHAT TRIEN KINH TE CHIA SE......... Error! Bookmark not defined.

il



3.2. KINH TE CHIA SE TREN THE GIOL......ocoooeveernn., Error! Bookmark not defined.

3210 AN et 46
3220 PRAP et 52
323, THAILAN cooeeeeeeee e 54
3.3. KINH TE CHIA SE O VIET NAM ..ottt 56
3.3.1. Sy phat trién Kinh t& chia $& & VBt A «...v.veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 56
3.3.2.  Chinh sach phat trién nén kinh té chia sé ctia Vit Nam...........ccoveuevevvieeeriereeenenn. 65
CHUONG 4. UNG DUNG KINH TE CHIA SE TRONG PHAT TRIEN KET NOI CHUOI
CUNG UNG XUAT KHA RAU QUA CUA VIET NAM.....oooioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseenes 56
4.1. CHUOI CUNG UNG XUAT KHAU RAU QUA ... 56
42. THUC TRANG UNG DUNG KINH TE CHIA SE TRONG CHUOI CUNG UNG
XUAT KHAU RAU QUA VIET NAM ....ooimiiieeeeeeeeeeeeeeeee et 74
42.1. Mot sb nén tang kinh té chia sé trong nong nghiép & Viét Nam............ccoooeuveeeeenne... 74

4.2.2. Phan tich thuc trang Gmg dung kinh té chia sé trong phat trién két nbi chudi cung tng
Xuat Khau rau qUA VIGE NAIMN ....c..ooiiiiiiiiiiciiecie ettt ettt s sveebeessbeesaesnsaens 77

4.2.3. Phan tich vé tiém ning tng dung kinh té chia sé tir goc nhin ctia cac nha cung cap
UNE AUNG (PIALFOIIN) ..eeviiiiiiiiciie ettt et saa e e be e s b e enbaeesseesbeessseenseas 87

4.2.4.  Phan tich chi phi loi ich trong viéc timg dung kinh té chia sé trong phat trién két ndi
CAC traNG trA1 TAU QUA.....eeoueeeiieeieeiieniieeteeeteeeteeseteeteestteesseesseeeseessaessseessseenseessseenseessseenseensseans 93

43.  DANH GIA CHUNG VE THUC TRANG UNG DUNG KINH TE CHIA SE TRONG
PHAT TRIEN KET NOI CHUOI CUNG U‘NG XUAT KHAU RAU QUA VIET NAM
DUOGI TAC PONG CUA CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4 GIAI POAN 2015-
2019 100

4.3.1. Nhitng thanh tuu dat AUQC.......ccveiviiiiieee e e 100
4.3.2.  TON tal VA NGUYEN MNAN ....oeveeeeeeeeeeee e 104
43210 TON Qoo 104
4.3.2.2. NGUYET TGN ..ottt ettt ettt ettt et e s e ebaesabeanseassseenseas 110

44. GIAIPHAP DAY MANH UNG DUNG KINH TE CHIA SE TRONG PHAT TRIEN
KET NOI CHUOI CUNG UNG XUAT KHAU RAU QUA VIET NAM DUOI TAC DONG

CUA CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4 .....ccoooorviriiniieeineies s 112
4.4.1.  Nhom giai phap vé md hinh tmg dung kinh té chia sé trong phat trién két ndi chudi
cung ung xuat khau rau qua VISt NAM ........oocviiiiiiiiiiiecieceecee et 112

4.4.2. Nhom giai phap cho cac chu thé va trung gian trong chudi cung tng xuat khau rau
qua Viét Nam nham tng dung kinh té chia sé trong phat trién chudi cung tng xuét khau rau
QUA VICE NAIM ...ttt ettt et e e et e e s te e e s aaeeesateeesbaeessseeessseeessseesssaeesnseaesnseeenns 116

4.4.3. Nhom giai phap cho cac nha cung mg dich vy kinh té chia sé nham phat trién két
ndi chudi cung tmg xuat khau rau qua VISt Nam .........coouvevieeeeeeeeeeee oo 118

4.5. MOT SO KIEN NGHI TAO PIEU KIEN THUC HIEN CAC GIAI PHAP PAY
MANH UNG DUNG KINH TE CHIA SE TRONG PHAT TRIEN KET NOI CHUOI CUNG
UNG XUAT KHAU RAU QUA VIET NAM DUOI TAC BPONG CUA CACH MANG
CONG NGHIEP LAN THU 4 ..o e et s e ssesesenees 119



4.5.1. V& Phia ChINN PIT c....ovvoveeeeeeeeeeeeeee et 120
4.5.2. V& phia Hiép hoi nong dan, cac Hiép hoi rau qua & tinh, thanh phd va Trung wong

CUA VIEE NI ...eiiiiiiiiiieieeeeeeee ettt ettt e e e e e ettt et e e e e s e s abaaaeeeeeesessasaaaaeeeesssssnsnnn 125
KET LUAN e e e e e e e e s e e s e s e eeeeeeeene 126
DANH MUC TAT LIEU THAM KHAO ... 128

v



DANH MUC TU VIET TAT

Platform Nén tang

UDKTCS Ung dung kinh té chia sé
CCUXKRQ Chudi cung tng xuat khau rau qua
CCU Chudi cung {mg

KTCS Kinh té chia sé

DN-HTX Doanh nghi¢p-Hop tac xa rau qua
DN Doanh nghiép rau qua

HTX Hop tac xa

ND Nong dan

SX San xuat

BVTV Bao v¢ thyuc vat

XK Xuat khau




DANH MUC BANG BIEU
Danh muc bang
Bang 2.1 Xép hang vé su chuin bi cho CMCN 4.0 cua Viét Nam so voi cac nudc ASEAN 332
Bang 4.1. Panh gia loi ich cta viéc tham gia kinh té chia sé cua cac don vi trong khau trong

EEQT TAUL QUIAL ..ottt ettt ettt ettt e ettt e sttt e e bt eesabteeeabeeeesbeeesbeeennbeesnnseesnneeesaseeenanes 86
Bang 4.2 Panh gi4 loi ich cta viéc tham gia kinh té chia sé cua cac don vi trong khau xuét

KRAU TAU QUA ..ot e e s ee s ee e ee e eee e eeeseseeneeean. 89
Bang 4.3. Hién trang phat trién cac nén tang phuc vt KTCS .......oviviveivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 94
Béng 4.4. Ning lyc phat trién cac nén tang phuc v KTCS .......co.oovivovieeeeeeeeeeeeeeee e, 95
Bang 4.5. DPanh gid cac dich VU CNTT ...ooiiiiiiii e 95

1
Al 13

Bang 4.6. Panh gia vé “tiém nang” phat trién mot HTTT tng dung Kinh té chia sé danh cho
chudi cung ng XUAt KNAU TAU QUA .........vevieeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 96
Béng 4.7. Danh gia vé cac loi ich ctia mot nén tang cho mé hinh kinh té chia s¢ danh cho
chudi cung Ing XUAt KDAU FAU QUA. «......ovoeeeeeeeeeeeeeee e 97

Bang 4.8. Chi phi loi ich cta kich ban don vi tréng thanh long chua tng dung Kinh té chia sé

............................................................................................................................................... 9400
Béng 4.9. Chi phi loi ich cta kich ban don vi trong thanh long img dung kinh té chia sé.....101
Bang 4.10 Hiéu qua kinh té cta don vi trong thanh long rudt trang nam 2018........................ 97
Bang 4.11. Udc tinh chi phi loi ich phét sinh khi 4p dung kinh té chia s ..........c.occcuveueunnen.... 99
Danh muc hinh vé

Hinh 1.1 Mot s6 nén tang tng dung Kinh t& chia SE ........c.ooueveeveieeeeeeeeeeeeee e 8
Hinh 1.2 Ba thanh 0 chinh ctia Kinh t€ Chia S€...........ccvuurrreucriemecriinecriiseeseiseceesseceseseseeens 9
Hinh 1.3. So sanh tang truong ctia mo hinh kinh té chia s¢ va truyén thong ...............cc.c....... 16
Hinh 1.4 M6 hinh g dung Kinh t& Chia S€.............oveviveeeeeeeeeeeeeeeee oo 18

Hinh 2.1 Mirc d6 san sang chuan bi cho CMCN 4.0 caa Viét Nam so voi cac nudc ASEAN 31

Hinh 3.3: Cac nudc c6 ty 1é ngudi dan sir dung dich vu kinh té chia sé cao nhét thé gidi....... 66
Hinh 4.1 So d6 chudi cung tng xuit khau rau qua Vit Nam ............ccoeeeeeeveereeeeeeeeeeen. 73
Hinh 4.2. San giao dich t0m Vi€t..........cccviiiiiiiiiiiiiiieitee ettt en 79
Hinh 4.4. San giao dich nong nghiép, thuc pham, thiy san sach Viét Nam..............cc.cc......... 80
Hinh 4.5. San Novelind két ndi cac cha thé ciia chudi xuat khau nong san ..............cc.co..o...... 81
Hinh 4. 6 Mirc d6 hi€u biét vé Kinh t€ chia S& ......covuueerveerrrieeriieereieereiee s 87

Hinh 4.7 Chi phi x4y dung ban dau cho mét nén tang KTCS cho chudi xuat khau rau qua. ...89
Hinh 4.8 M6 hinh kinh té chia sé trong chudi cung Ung rau qUA..............ccoeeeeeeeveereeveeeeeeenn. 112

vi



LOT NOI DAU

Kinh té chia sé ndi Ién tir nhitg nam dau thé ky 21, dugc tiép sirc nho cach mang cong
nghiép 4.0 voi nén tang Big Data va Internet, nén phat trién nhanh chéng thanh mot mé hinh
kinh doanh m&i ¢6 anh huong 16n dén nén kinh té thé gidi. Kinh té chia sé bat dau phat trién ¢
Viét Nam trong nhitng nam gan day, mang lai nhiéu lgi ich cho nha cung cap dich vu chia s¢,
ngudi tiéu ding va nguoi ban hang. Pay 1a mot mé hinh kinh té méi ning dong va phu hop véi
cac nén kinh té nho bi chia chit boi cac doanh nghiép c6 quy mé nho.

Xin chan thanh cam on su giup d& ciia nhom nghién ctru Kinh té chia sé-Dai hoc Thuong
Mai va cac déng nghiép trong B mon, Khoa va Nha truong da tao diéu kién dé t6i hoan thanh
dé tai nghién ctru khoa hoc cap Bo vé Ung dung kinh té chia sé trong phat trién két n6i chudi
cung ng xuét khau rau qua Viét Nam va hoan thanh cudn sach tham khao vé Kinh té chia sé

dudi tac dong ctia cach mang cong nghiép 1an thir 4.
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Bai mé dau:
Tong quan hoc phin Kinh té chia sé
1. Mot s6 khai niém
2. Béi twong va phuong phap nghién ciru ctia hoc phan
3. Muc tiéu nghién ctru ctia hoc phan
4. Boi canh kinh té thé gi6i



PHAN MO DAU
1. MOT SO KHAI NIEM

Theo Schor (2016) Kinh té chia sé (sharing economy) 13 mot mé hinh thi truong tuong lai,
trong d6 dé cap dén mang ngang hang chia sé quyén truy cip vao hang hoa va dich vu (phdi hop
théng qua cac dich vu truc tuyén dyua vao cong dong). Khai niém nay khong phai 1a méi. Viéc chia
sé cac ngudn tai nguyén 13 vi du ndi tiéng trong doanh nghiép voi doanh nghiép (B2B) nhu may moc
thiét bi trong nganh nong nghiép va 1am nghiép ciing nhu trong kinh doanh véi ngudi tiéu dung (B2C)
nhur giat 13 ty phuc vu. C6 ba yéu t6 chinh cho phép chia sé cac ngudn Iyc cho cac hang héa va dich
vu méi cling nhu cac nganh méi. Thir nhat, hanh vi ctia khach hang déi véi nhiéu hang hoa va dich
vu thay ddi tir s hiru dén chia sé. Thir hai, cac mang xa hoi truc tuyéh va thi truong dién tr dé dang
hon lién két ngudi tidu ding. Va thi ba, cac thiét bi di dong va cac dich vu dién tir 1am cho viéc sir
dung hang hoa dugc chia sé va cac dich vu thuan tién hon (vi du ing dung dién thoai thong minh thay
vi chia khoa vat 1y).

Mic du kinh té chia sé tan dung céc thanh t6 cia CMCN 4.0 trong cong ngh¢ s6 nhu Van vat
két ndi, Dit liéu 16m, nhung kinh té chia sé d3 xuat hién tir trude d6 vi nén tang internet da co tir méy
thap ky nay. Theo Schor (2016) thi khai niém kinh té chia sé d& xuat hién tir nhiing ndm dau thé ky
21va thuong dugc dé cap nhur 1a mot loai hinh tiéu dung cong tac bao gom ba cu thanh: Hé thong
san phém dich vu (Hang hoéa thudc s¢ hitu tu nhan co thé dugc chia sé hodc cho thué thong qua chg
peer-to-peer), thi truong phan phdi lai (Mot hé théng hop tac tiéu thu cac san phdm sén co), 16i séng
hop tac (Hé théng nay dugc dya trén nhitng ngudi c6 nhu ciu tuong tu hodc loi ich giéng nhau dé
chia sé va trao doi tai san).

Kinh té chia sé thuc su bung nd nhd cach mang céng nghiép 4.0. Ciing véi su phat trién cta
cong nghé thong tin, cude cach mang 4.0 va kinh té chia s¢, trén thé gidi da c6 ngay cang nhiéu cac
nghién ctru vé tmg dung kinh té chia sé. Trong nghién ctru ctia Chen (2003) da néu ra dugc tinh tmg
dung cuia viéc chia s¢ thong tin trong viéc diéu phdi chudi cung img. Nghién ctru ctia Mikurak (2006)
lai phan tich vé van d& chia sé cong nghé khi l4p ké hoach vé cung va cau trong mot méi truong chudi
cung tmg dira vao mang ludi. Nghién ctru cia Gunasekaran, Lai et al. (2008) néu ra wu diém ctia viéc
ap dung cong nghé thong tin trong kinh t& mang (mot thé hién khéc ciia kinh té chia sé) trong viéc
xay dung két néi kinh &, giup nang cao tinh canh tranh ctia chudi nho viée dap tmg tot hon vé thoi
gian. Nghién ctru ctia Grigoras (2016) ban vé kha niang ing dung cua kinh té chia sé va chi ra ring
day 1a mot su két hop “trong mo” vi kinh té chia sé¢ dic biét mang lai loi ich cho nén kinh té.
FinancialPost (2017) 1ai phan tich vé loi ich ctia kinh té chia sé dbi voi cac dbi twong hudng loi khac
nhau va 1a chi1 thé cta chudi cung tng. Nghién ctru chi ra rang kinh té chia sé 1a chia khoa cho su ton
tai ctia nhitng ngudi san xuét, kinh doanh nho 1é khi tham gia vao chudi cung tmg chtr ho khéng bi
loai ra khoi cudce choi.

Cudc cach mang cong nghiép lan thir tu duoc cho 13 da bat dau tir vai nam gan ddy. Do 1a
cudc cach mang vé san xuét thong minh dya trén céc thanh tuu dot phé trong cac linh vuc cong nghé

thong tin, cong nghé sinh hoc, cong nghé nano. .. voi nén tang 1a cac dot pha cua cong nghé sb (Ho
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Tii Béo, 2017). Cach mang cong nghiép lan thir 4 s& dién ra trén 3 linh vic chinh, gdm: Cong nghé
sinh hoc, K§ thudt s va Vat Iy. Nhimg yéu t6 cbt 16i ctia cach mang cong nghiép 1an thir 4 13: Tri tué
nhan tao (AI), Van vat két ndi- Internet of Things (IoT) va Dir liéu 16n (Big Data). (Klaus Schwab,
2016). Cong nghé sb co phan chung rat 16n véi cong nghé thong tin, d6 1a phan quan tri va xir ly dir
liéu duoc s6 hoa. Trai qua cac lan song cta cong nghé sd, nhimg dot pha trong thoi gian gan ddy nhu
dién toan dam may, thiét bi di dong thong minh, tri tu¢ nhan tao, dir liéu lon (Big data), st dung
internet cho tat ca (Internet of Things) dang tao diéu kién cho san xut thong minh duoc thuc hién
rong rai, mo dau cho cude cach mang cong nghiép lan thi tur.

Dir lidu 16n 1a mdt khia canh ctia Cach mang Cong nghiép 4.0 dang duoc du béo 1a ¢6 tiém
ning ap dung rong réi trén thé gidi. Ap dung véi nong nghiép trong Cach mang Cong nghiép 4.0, néu
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ta mudn nudi tréng mot s6 “cdy va con” dé tham gia thi truong quéc té, thi rat can biét & nhimg noi
khéc ai cling nudi trong nhitng cdy va con ndy, san luong cac noi d6 c6 thé 1a bao nhiéu, nhu cau thi
truong ra sao (Sjaak Wolfertab va cdc cong sir, 2017). Can thu thap di liéu vé nhitng diéu nay va tir
d6 tinh toan dé c6 nhiing du bao va quyét dinh xac déng.

Nhu di viét ¢ trén, mic di khai niém CMCN 4.0 méi xuat hién 1an dau tir ndm 2013 nhung
hinh thai ctia n6 di c6 tir khoang 5-10 ndm trudc d6 va ké tir 46 dé c6 cac nghién ctru vé tinh tmg
dung ciia n6 trong kinh té. Nghién ctru ctia Narula (2009) nhan manh vai trd cia cong nghé thong tin
(IT) trong viéc quan tri phat trién chudi cung tmg trudc téc do cong nghiép hoa va su canh tranh ngay
cang khdc liét trong nong nghiép. Narula khang dinh cong nghé théng tin (IT) s& 1a céng cu dic luc
gitp bién nhiing ¥ tudng quan tri “khéng tudng” trong ndng nghiép trd thanh hién thuc théng qua
viéc cung cdp thong tin cho cac chu thé trong chudi dé ra cac quyét dinh ban & dau, gia ca nhu thé
ndo, dan dan x6a bo vai trd ctia cac thwong nhén trung gian. IT gitip thuan loi hoa dong thong tin xudi
nguoc gitta khach hang va nha san xuat. Cac bén dé dang ndm bt thong tin truy xuit ngudn goc san
pham, hoat ddng san xuét néng nghiép va tiéu chuan chat luong. Hon nira, IT con gitip hé thong véan
tai va quan tri thu mua san pham tré' nén dé dang hon, hiéu qua hon. IT ciing gitp tiép can dé dang
hon v&i cac thong tin vé ludt phap, hé thdng tai chinh, cac quy dinh cta thi truong, xay dung co s ha
tang thi truong, ky két hop dong, xdy dung thuong hiéu, xay dung kénh phan phéi san pham. Tuy
nhién, trong nghién ctru ndy, tac gia chua tim thdy mot mé hinh nghién ctru dinh lwong hoan chinh
dé chi rd duoc tim quan trong ctia timg mdi lién hé giita cac dbi tac nham ting cuong su hop tac trong
chudi cung tig. Cu thé khi nghién ctru vé sy hop tac trong chudi cung g bang nhiéu cach thirc va
phuong phap khac nhau, cac tic gia di ching minh rang du 1a chudi ndi bo hay chudi mé rong, mot
khi cac chu thé cang hop tac lién két véi nhau thi chudi méi bén viing va phat huy hiéu qua. Nghién
ctru cta Wolfert, Ge et al. (2017) ndi vé tinh mg dung ctia m6 hinh trang trai thong minh trong nong
nghiép. Trang trai théng minh 1a mot sy phat trién nhdn manh viéc st dung cong nghé thong tin va
truyén thong trong chu trinh quan 1y trang trai 40. Cac cong nghé méi nhu Internet ctia tit ca va quan
1 kiéu dam may du kién sé& thic day su phét trién nay va gidi thiéu nhiéu robot hon va tri théng minh
nhén tao trong néng nghiép. Diéu nay dugc bao quanh béi hién tugng Big Data - dit liéu khéi lugng
16n voi nhiéu loai khac nhau c6 thé duoc thu thap, phan tich va st dung cho qua trinh ra quyét dinh.

3


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0308521X16303754#!

Panh gia ndy nhdm muc dich thu thap thong tin sdu sic vé tmg dung Big Data trong nong nghiép
théng minh va xac dinh nhimg thach thuc kinh té xa hoi lién quan can dugc giai quyét. Sau mot cach
tiép can ¢6 cau trac, mot khuon khéd khai niém dé phan tich da dugc phat trién va cling co thé duogc
str dung cho cac nghién ctru trong tuong lai vé chu dé nay. Tong quan cho thay pham vi 4p dung cac
(g dung dit liéu 16n trong Nong nghiép thong minh vuot xa san xuit so cip; né anh huong dén toan
bd chudi cung cip thue pham. Dit liéu 16n dang duoc sir dung dé cung cp nhimg hiéu biét tién doan
trong hoat dong ndng nghiép, thuc day cac quyét dinh vé hoat dong trong thoi gian thuc va thiét ké
lai quy trinh kinh doanh cho cdc mé hinh kinh doanh thay d6i tro choi. Mot s6 tac gia cho rang Big
Data s& gay ra nhiing thay d6i 16n trong vai trd va mbi quan hé quyén luc giita nhiing ddi twong khac
nhau trong cic mang ludi chudi cung cap luong thuc hién tai. Phong canh cta cac bén lién quan thé
hién mét trd choi thu vi gitra cac cong ty cong nghé cao, cac nha dau tw mao hiém va thuong 13 khoi
nghiép nho va nhitng ngudi méi tham gia. Pong thoi c6 mot s6 to chic cong cong cong b dit licu
ma, voi diéu kién 14 su riéng tu ciia moi ngudi phai dugc dam bao (Sjaak Wolfertab va cdc cong su,
2017). Nhu vay, tir khia canh kinh té x3 hoi, cac tac gia dé xuét nghién ctru uu tién cho cac van dé to
chirc lién quan dén cac van dé quan tri va md hinh kinh doanh phui hop @ chia sé dit liéu trong cac
kich ban chudi cung g khac nhau.

O mot khia canh khac, Sparapani (2017) dé cap dén ung dung cua Dt li€u 16n t6i cai thién
san xuat trong nong nghiép. Cac cam bién trén dong ruong va ciy trong dang bat dau cung cp cic
diém dit liéu hat vé diéu kién dit, cling nhu thong tin chi tiét vé gi6, nhu cau phan bon, lugng nude
san c¢6 va dich hai. Cac don vi GPS trén may kéo, két hop va xe tai c6 thé gitip xac dinh viéce sir dung
t6i wu cac thiét bi nang. Phan tich s liéu c6 thé giup ngin ngira hu hong bang cach di chuyén cac san
pham nhanh hon va hiéu qua hon. Nhimg chiéc may bay khong nguoi 141, hodc may bay khong nguoi
14i, c6 thé tuan tra cac canh dong va canh bao cho nong dan dé lam chin cay hodc nhiing van dé tiém
an. Cac hé thng truy xuét ngudn cé thé cung cap ludng dit lidu lién tyc trén cac san phim nong nghiép
khi chiing di chuyén qua chudi cung tmg, tir trang trai dén phan compost hoac thing rac. Cac nha may
riéng 16 c6 thé duoc theo dbi vé cac chat dinh dudng va toe do ting truong. Analytics hudng dén
twong lai gitip xac dinh cac loai cay trong tot nhat dé trong, xét ca tinh bén vimg va loi nhuan. Cong
nghé nong nghiép ciing c6 thé gitip nong dan phong ngira ton that va tham chi ca dong tién (Tim
Sparapani, 2017).

Thi trudng phin mém cho céc loai cong cu nong nghiép chinh xac ndy (nhu giam st san
luong, 1ap ban d6 hién truong, khao sat mia mang va du béo thoi tiét) du kién s& ting truong 14%
vao ndm 2022 & Hoa Ky. Cac nha nghién ctru cho ring viée 4p dung trén dién rong cac cong nghé
ndy 1am ting ning sudt néng nghiép nhanh chua timg thiy ké tir khi co gidi hoa.

Déi v6i ngudi tiéu ding, cac bd cam bién dong gbi phat hién khi phat ra khi thue phdm bét
dau hu hong va kiém tra tinh toan ven va do tuoi ctia bao bi. Cac thuat toan tham chi c¢6 thé giup tao
ra mot cong thirc ra khoi bat cir thir gi ban ¢6 trong phong dung thirc an. Mot sb cong ty méi thanh
lap dang xay dung cac may quét ¢& ngén tay cho biét thanh phan thirc an trén dia cua ban, tir cic

nguyén liéu dén nodi dung dinh dudng bang cach g dit liéu dén mot tmg dung trén dién thoai thong
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minh ctia ban. Nhiing img dung nay khong nhiing gitip ich cho ngudi tiéu ding vé sirc khoé ma con
voi nhitng ngudi nhay cam vé hoa hoc hodc di tmg thirc an. Mot s6 du bao néi rang noé co thé giap
giam chi phi chiam séc strc khoé noéi chung, vi nguoi tiéu dung ngiy cang duoc trao quyén dé tiy
chinh dinh dudng ctia ho va tranh thic &n hu héng hoic bi 6 nhiém.

Ciing dé cap vé tinh tmg dung ctia Dit liéu 16n trong phat trién kinh t&, nghién ctru ctia Lessor
(2014) phéan tich co hoi thu thap va phan tich dir liéu da 1am anh huéng dén moi thi truong, tir cham
soc stre khoé dén ban 1é. Va mic du trang trai c6 thé khong phai 13 noi du tién ma moi ngudi coi 1a
muc tiéu hang dau cho dich vu cong nghé théng tin va ddm may, thi co hoi rd rang van ton tai. Trén
thuc té, trang trai phu thudc rét nhidu vao cai tién nho vé hidu qua hoat dong va quy trinh dé ting ning
suat cay tré)ng, quén 1y rdi ro va tao ra loi nhuan cao hon. Diéu nay dac biét dung dbi véi hoat dong
kinh doanh nong nghiép quy mé 16n, noi c6 sy tham gia ctia cac cdy hang hoa va nhimg diéu chinh
quy trinh nho ¢6 tac dong 16n dén san xuét. Bao cdo nay danh gia mot loat cac dich vu diéu khién dir
liéu, 6 thé c6 mot vai tro quan trong dé choi trén trang trai.

Phan tich sau hon vé céc loi ich cua kinh té chia sé, nghién ctru cua Watkins (2017) di vao
khia canh giai thich ban chit cua kinh té chia sé 1d mot mo hinh kinh doanh két nbi doanh nghiép don
1¢ sang mdt nén kinh té (chtr khong phai cac chii thé roi rac) ¢ tinh chia sé. Nghién ctru cia Miralles,
Dentoni et al. (2017) md ta vé cach thirc t6 chirc kinh té chia sé, 14y kinh nghiém thuc té tir tai t6 chirc
mang luéi cung cap thuc pham tai Valencia khi viéc trién khai kinh té chia sé.

Ngudi tiéu ding & khu vuce chdu A Thai Binh Duong rét tich cuc tham gia vao kinh té chia
sé, dac biét 1a khu vuc Pong Nam A nhu Thai Lan, Philippine, Indonéxia. Thu nhdp ctia nguoi tiéu
ding théng qua kinh té chia sé wéc vuot mirc 3,5 ty d6 la vao ndm 2017, véi toe do ting truong trén
25%. Chi 22% ngudi tiéu ding trong khu vuc chau A — Thai Binh Duong khong muén chia sé tai
san, trong khi ty 16 nay trén thé gisi 1a 32% (Forbes, 2017).

Theo Nielsen (2013), ty 16 tham gia kinh té chia sé trén toan cau trung binh 14 69%. Trong d6
khu vire chau A-Thai Binh Duong 1a 77%, tiép theo 14 My La Tinh (76%), Trung Dong va Chau Phi
(72%), Bic My (60%) va Chau Au (57%). Nghién ctru chi ra rang 69% ngudi tiéu ding da sir dung
Internet dé chia sé phan héi ciia ho d6i voi dich vy chia sé, 54% nguoi ding sir dung mang xa hoi, 32
% str dung cac website ctia nha san xuat va 30% nguoi ding sir dung web ctia nha ban 1é dé binh
luan vé dich vu chia sé. 68% nguoi tham gia kha sat ciia Nielsen (2013) cho biét rang ho tham gia
kinh té chia sé thong qua viéc gia ting cong suit st dung tai san ctia ban than nhu xe dap, dung cu,
vat dung gia dinh, xe hoi, nha ctra. . . dé kiém thém thu nhap. Tuy ban dau yéu t thuc day kinh té chia
sé 1a do moi trudng kinh té suy thoai va giam lwong khién ngudi tiéu ding mudn chia sé tai san dé
kiém thém tién, song theo Forbes (2017) ngudn tién nho nay tich liy lai da tro thanh mot ngudn thu
nhap 16n dén 3.5 ty USD.

Nghién ctru ctia Nielsen (2015) cho rang Viét Nam 1a mot khu vue ning dong, sin sang don
dAu phat trién kinh té chia sé. Du trén thé gidi da c6 nhiéu nghién ctru vé kinh té chia s¢, va tuy kinh
té chia sé 1a chii & kha “ndng” trén cac dién dan kinh té cia Viét Nam, song chi dugc trinh bay dudi

dang céc bai viét binh luan vé mot s6 ung dung cia kinh té chia sé nhu uber, grab...



II. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Kinh té thé giéi dua trén thic day tiéu ding va san xudt hang loat, von dugc ua chudng
sudt thé ky 19 va 20, da boc 160 mot s6 van dé vé chi phi san xuat, lang phi tiéu dung, tin dung
hiéu qua cac ngudn luc san xuat. Trong khi d6, ngdy nay, ngudi mua va nguoi ban ngdy cang
¢6 xu hudng tan dung tot hon cac san phdm va ngudn lyc san xuét ctia nén kinh té. Kinh té chia
sé ra doi dé dap tng nhitng yéu cau do. Theo d6, kinh té chia sé tao nén chudi hé thong gia tri
kinh doanh, hop tac giita cac bén dé tao ra gia tri cho san pham, mdi mot ca nhan trong chudi
d6 s& huong mot phan gia tri tao ra trong chudi va cliing chia sé v6i nhau. Tién dé thuc day kinh
té chia sé 1a su tién bd cua khoa hoc cong ngh¢. Cudc cach mang cong nghiép 4.0 tao ra nén
tang vitng chic gitp thong tin lién lac tré nén dé dang, viéc chuyén ché hang hoéa giita cac quoc
gia dugc bao dam va thuan loi, thic déy cac lién két kinh té trén toan thé gioi, tao diéu kién cho
kinh té chia sé phat trién.

I1. MUC TIEU NGHIEN CUU CUA HOC PHAN

Tuy la nén kinh té hoi nhdp mudn hon nhiéu nudc khac trén thé gidi, nhung Viét Nam
lai 1a nén kinh té coi mo, sin sang hoi nhap va tiép thu nhitng bién ddi cua kinh té thé gisi. Kinh
té chia sé dugc quan tim & Viét Nam tir nhitng ndm 2013 nho sy thanh cong ctia Uber va Grab
(cong ty cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién tir vé vén tai hanh khach), va nhanh
chong duge cac doanh nghiép Viét Nam don nhan va van dung trong nhiéu nganh khong chi &
linh vyc van tai ma ca ¢ cac linh vuc dich vu nha &, du lich, gido duc, bénh vién, thuc ph'flm. ..
Kinh té chia sé da tr& thanh mot xu hudng phat trién cua kinh té thé gidi va tan dung kinh té
chia sé s& 1a co hoi cho cac doanh nghiép Viét Nam tham gia vao chudi gia tri toan cau thong
qua viéc tan dung c6 hiéu qua cac ngudn luc san xuat, kha ning truc tiép cung cip san pham
cho nguoi mua nho thong tin thong sudt va nang luc van tai toan cau. Tap chi Times cua My
nam 2011 da binh chon mé hinh kinh té chia sé 1a mot trong 10 y tuong d6i méi nhat mang lai
loi ich cho cong déng. Vi vay, viéc nghién ctru kinh té chia sé dudi tac dong cta cach mang
cong nghiép 14n thir 4 1a can thiét, xét ca vé mat 1y luan va thuc tién.

IV. BOI CANH KINH TE THE GIOI

KTCS hién nay dang 1a mot trong nhimng chii & thu hut dwoc nhiéu sy quan tim cua
cac nha kinh té va nha nghién ctru. Theo diéu tra cia mot du an nghién ctu do
PricewaterhouseCoopers thuc hién, sb liéu d3 thé hién chi v&i 5 linh vuc chinh bao gém: du
lich, van tai, tai chinh, nhan luc, dich vu video truc tuyén va ca nhac Gmg dung mé hinh KTCS
trong kinh doanh c6 tiém ning lam ting doanh thu toan cau tir 15 ty d6-la trong ndm 2014 1én
td1 khoang 335 ty do-la trong nam 2025 (PricewaterhouseCoopers, 2015, 14).

Ban chit ciia mo hinh KTCS 13 trong d6 nguoi tham gia cing nhau tiép cén véi san
pham hodc dich vu hon 14 s hiru ca nhan vé san pham hodc dich vu d6. Hién tuong nay bat
ngudn tir sy mong mudn cta ngudi tiéu dung dang ngdy cang c6 nhu cau kiém soat luong tiéu
dung cda ho thay vi "nan nhan thu dong" cua ti€u dung. M6 hinh ti€u dung hgp tic dugc st

dung trong céc thi truong truc tuyén ciing nhu cac linh vire méi néi nhu cho vay xa hoi, cho
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thué nha, thué dich vu du lich, tu van du lich, chia s¢ xe hoi ca nhan v.v... C6 thé ndi rang voi
KTCS, ngudi ta co thé cho nguoi la thué bat cir thir gi dang khong sir dung tham chi ké ca nha
may, may moc néng nghiép, v.v. thong qua cac cong ty cung cap nén tang (platform) két nbi
bang internet, ma bén thué va bén cho thué biét rd thong tin cia nhau. V&i mé hinh nay, nhiéu
ngudi s& khong can phai mua nhiing thir c6 thé thué, chi sé hitu ¢ thé kiém tién tir tai san dang
tam thoi nhan r6i cia minh, nguoi st dung phai tra phi cho tai san hodc dich vu minh dugc st
dung va c6 loi ich dugc thoa man tir viéc st dung do, cac nén tang cling c¢o loi ich tir dich vu
két ndi thong qua viéc dinh gia hodc thu phi cta cac bén con lai, hodc dua vao viéc khai thac
dit liéu, cung cip dich vu quang céo .v.v. Thong qua sy hd trg ciia thiét bi cong nghé cao trong
bdi canh phat trién cta cudc cach mang cong nghiép 4.0 ngay nay, co so ha ting ctng va ha
tang mém c6 thé dap tng t6t két ndi trong nén KTCS. Noi mot cach ngan gon, ban chit cia mo
hinh KTCS 13 mdt mé hinh kinh doanh méi ctia kinh doanh ngang hang, tan dung loi thé cua
phat trién cong nghé sd gitip tiét kiém chi phi giao dich va tiép cdn mét s6 lugng 16n khach

hang thong qua céc nén tang so.



CHUONG 1. KHAI LUAN VE KINH TE CHIA SE
1.1.  KHAI NIEM KINH TE CHIA SE
1.1.1. Ban chét kinh té chia sé

Kinh té chia s¢ dwoc dinh nghia 14 hanh dong va qué trinh phan phdi hang héa giita
nhitng ngudi sir dung hay trao doi san pham (Belk, 2007). Ban dau Chia sé dugc thuc hién trong
ndi bd gia dinh, ngudi than, ngudi quen dé thé hién sy quan tdm 13n nhau (Belk 1988 & Belk
2013). Sau d6, hoat dong “chia sé ngoai” hay tiéu ding chung phét trién gitta nhig ngudi
khong quen biét, co thé chia sé vé khong gian, san phém, kién thire, viée 1am va hanh dong chia
sé thuong dugc thuc hién mot cach ngau nhién vi loi ich kinh té (Belk, 2014.) Dan dén, kinh té
chia sé phat trién thanh mot mé hinh kinh té, tao thanh chudi hé thong gia tri kinh doanh, tirc
s& co su hop tac gitra cac bén dé tao ra gia tri, mdi mot ca nhan trong d6 s& huong mot phan
phan gié tri va chia sé v6i nhau. Trong mé hinh kinh doanh nay, s& khong mot ai bé von dau tu
toan bg, lgi nhuan cting khong mgt minh ai hudng ca, do do ton that trong kinh doanh dugc
giam thiéu nho su chia sé rai ro gitta cac bén. Kinh té chia sé khai thac cac yéu td tai nguyén
san ¢ cua ngudi ding cudi cung va két hop véi cac yéu td cong nghé dé hop thanh mot mo
hinh kinh doanh. M hinh nay thuong do cac doanh nghiép khai nghiép khoi xudng — ddi tuong
nay khong s hitu bat ky mot nha may hay mot kho hang nao nhung lai ¢6 ca mot kho tai nguyén
san c6 trén toan cau va ludn sin sang gia nhap vao hé thong.

Trén thuc té co rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé KTCS, hay néi mét cach khac la
khong c6 mot dinh nghia chung cho tit ca moi truong hop hay moi qudc gia. Mirc d rong hep
ctia cac dinh nghia ciing khac nhau, ciing nhu cic dinh nghia c6 thé xuit phat tir cac goc nhin
khac nhau. KTCS (sharing economy) con duoc goi theo nhiéu tén khac nhau nhu kinh té cong
tac (collaborative economy), kinh té theo ciu (on-demand economy), kinh té nén tang (platform
economy), kinh té truy cap (access economy), kinh té dwa trén cac tmg dung di dong (app
economy), v.v... (Cristiano Codagnone and Bertin Martens, 2016). Ranh gidi gitra cac khai
niém cé sy dong nhat va khong dong nhat & mot s6 khia canh, tuy nhién nhin chung, tit ca cac
tén goi khic ctia mé hinh KTCS déu c¢6 ban chat la mét mé hinh kinh doanh méi ciia kinh doanh
ngang hang, tdn dung loi thé cia phat trién cong nghé sé giip tiét kiém chi phi giao dich va
tiép cdn mot s6 lwong Iom khdch hang thong qua cdce nén tang sé. Pay 1a mot phuong thirc két
nbi méi giira ngudi mua (nguoi ding) va ngudi ban (ngudi cung cip) ddi voi mot hoat dong
kinh té.

Theo B6 Ké hoach va Pau tu (2018), KTCS 1a khai niém gén lién véi su phat trién cua
cudc cach mang cong nghé s6. M6 hinh KTCS 1a mot hé théng kinh té ma & d6 tai san hodc
dich vu duoc chia sé ding chung gitra cic ca nhan, hodc khong phai tra tién hoac khong tra mot
khoan phi, véi tinh chat dién hinh 1a thong qua cac cong cu Internet. Dy 14 mot phuong thirc
két ndi méi gitra ngudi mua (nguoi diing) va ngudi ban (ngudi cung cap) ddi voi mot hoat dong
kinh te.


http://tapchitaichinh.vn/tags/RG9hbmggbmdoaeG7h3A=/doanh-nghiep.html

Theo nghia rong, kinh té chia s¢ thé hién sy thay d6i phuong thirc chuyén giao san phdm
tir chd chi mua san pham sang cung cip hé thong dich vu san pham theo yéu cau. Theo do, cac
nha cung cép dich vu lién quan dén san pham sé& két ndi voi nhau dé cung cip san pham voi
diéu kién tt nhat.

1.1.2. Pic trung cua kinh té chia sé

Theo phan loai cua Judith Wallenstein va Urvesh Shelat (Wallenstein & Shelat, 2017)
KTCS dugc chia ra 1am ba loai bao gdm: M6 hinh nén tang tap trung (doanh nghiép cung cap
nén tang so hitu tai san va dinh gia dich vu), mé hinh nén tang phi tap trung (doanh nghiép cung
cép nén tang chi tao ra moi truong nén tang, thanh phan cung cép dich vu 13 s¢ hitu tai san va
cling quyét dinh gia dich vu), mé hinh nén tang hon hop (d6i trong sé hiru tai san cung cap
dich vu véi gia do nén tang dwa ra va ddi tuong cung cip nén tang déng mot phan vai trd trong
viéc dam bao cht lugng san pham)

Nhing biéu tuong thanh céng clia mé hinh kinh té nay nhu Uber, Airbnb da c6 thé tién
sdu vao doi sdng ctia ngudi dan va rat nhiéu startup dia phuong tai cac nude dang phat trién da
gy duoc tiéng vang. Mot sb cai tén da thanh danh, nhu PlateCuluture (Malaysia) - cho phép
ngudi la dén ding bita t6i, Triip.me (Viét Nam) - mdi ngudi dan dia phuong trg thanh huéng
dan vién du lich cho khach nudc ngoai, Magpalitan.com (Philippines) - cho thué va d6i cac vat
dung ca nhan ciing nhu dich vu gilr tré va stra chita may tinh, Roomorama (Singapore) - cho
thué nha (giéng Airbnb)... (Hinh 1.1)

The Sharing Economy
Cookenit Y
s s nnnl

@ ‘HHHHE' .

S PR

z#LendingClub

rm ParkatmyHouse.comy ZIPCar

Cliggre B, @) Grob Toodyyun

Hinh 1. 1 Mot s6 nén tang tng dung kinh té chia sé
Nguon: https://researchleap.com/sharing-economy-startups-new-wave-networked-business-

models-changing-world/

Nhu da dé cap o trén, co nhiéu khai niém vé KTCS di dugc cac nha kinh té hoc hodc

cac to chuc gioi thi€u, va cac khai niém nay it nhi€u c6 nhiing sy khac biét. Tuy nhién, trong


https://researchleap.com/sharing-economy-startups-new-wave-networked-business-models-changing-world/
https://researchleap.com/sharing-economy-startups-new-wave-networked-business-models-changing-world/

cac dinh nghia d6, méot s6 dic trung cua KTCS duoc théng nhat. T4t ca cac gdc nhin vé KTCS
déu cho thdy, KTCS c6 thé c6 dic trung cia ca 3 yéu td: kinh té nén tang (platform economy),
kinh té dua trén cong ddng (community-based economy) va kinh té tiép can (acces economy).
Khi hoi du tat ca cac yéu td dic trung cta ca ba hinh thirc kinh té ké trén, ching ta s& c6 mot
nén KTCS hoan hdo (sharing economy ideal) (Lorna Gold. Ashgate, 2004).

Chia sé, trao ddi
quyén st dung

& Commun 4
y 4 mﬁy G Access =3
Access Platform b
Sharing )
Economy |
Ideal \

Hinh thirc cdng tac '|

. N A Community | HO6 tro cia mot
. cong dong . Based | A .
Platform | nen tang
f_,-
\ S
‘.\. ,”
\-. /"-.

Hinh 1.2 Ba thanh t6 chinh cua Kinh té chia sé
Nguon: The sharing economy: Solidarity Networks Transforming Globalisation. (Lorna Gold.
Ashgate, 2004).
Tir quan diém ctia Lorna Gold c6 thé nhan thiy ba dic trung quan trong ctia hinh thirc

KTCS d6 1a: Phwong thire giao dich théng qua su hé tro ciia mét nén tang (platform, Hinh thirc
cong tac cong dong va Chia sé, trao doi quyén sir dung.

Phuwong thive giao dich thong qua sw hé tro ciia mét nén ting (platform economy):

Trén thyc t&, moi mé hinh KTCS dugc trién khai déu sir dung mot phuong thire giao
dich thong qua su hd trg ctia mot nén tang dugc cung cép bo1 bén thir 3, vi du nhu hé théng
Grab 12 hé thong nén tang trung gian giup ngudi di xe tim duoc tai xé. C6 thé néi néu khong cd
su phat trién 16n manh ca vé chiéu rong va chiéu sau ctia nén tang cong nghé thong tin tir ha
tang mang tGi cac san pham dau cubi dic biét 1a cac san pham di dong ca nhan thi khong thé co
mo hinh KTCS nhu hi¢n nay.
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Tuy nhién cac nén tang trong mé hinh KTCS ¢6 nhing dic diém riéng khac biét so voi
cac md hinh kinh doanh trén nén tang s6 khac. Trong do, dac diém ndi bat d& nhan théy la cac
nén tang chia sé thuong sir dung mé hinh giao dich ngang hang (peer-to-peer). Bén canh do,
cac nén tang nay cling thudng ap dung mo hinh quan 1y phan tan (distributed control) thay cho
cac md hinh quéan 1y tap trung. Trong cac nén tang phuc vu mo hinh KTCS, hiéu qua cua hé
thdng s& gia tang dang ké khi quy mé nguoi ding dat dén mot ngudng nhit dinh nao d6. Vi du,
khi s6 luong tai xé tham gia hé thong Grab du 16n, nguoi di xe s& ludn goi dugc xe trong thoi
gian ngan nhat v6i chi phi ré nhat. Khi dir liéu ngudi dung trong cac nén tang KTCS du 16n,
cac mo hinh thong minh sir dung tri tu¢ nhan tao (artificial intelligent) s€ dugc ing dung mot
cach hiéu qua dé tao ra su tién dung cho nguoi su dung véi chi phi rat thép. Day 1a moét loi thé
canh tranh cuc 16n ctiia md hinh KTCS so v&i cac mé hinh kinh té khac.

Hinh thirc céng tic cong dong (community-based economic):

Trong md hinh KTCS, mé hinh twong tac chinh 14 hinh thtrc cong tac cong dong, trong
d6 thuong 1a cac mo hinh twong tac khong dua trén hop ddng (non-contractual), khong cé su
phan cip (non-hierarchical) va doi khi 1a khong vi loi nhuén (non-monetized). Cac nén tang
dua trén cong nghé thong tin cho phép cac mo hinh tuong tac nay dién ra thuan loi véi chi phi
rat thap. Trong d6 cong nghé dién thoai di dong théng minh cung cap kha ning thuc hién cac
dich vu chia s¢ thoi gian thuc.

Hé thong KTCS thudng dua trén mot cong dong 16n nhimg ngudi c6 nhu ciu twong tu
hodc chung loi ich véi nhau dé chia sé va trao doi tai san it hiru hinh nhu thoi gian, khong gian,
k¥ ning, va tién bac, hay céc tai san hiru hinh nhu phuong tién di lai, phong luu tra .v.v. Mot
vi du sé Taskrabbit, ma phu hop voi nguoi st dung can thue hién nhiém vu véi "van dong vién"
ngudi kiém dugce tién bang cach gitip ho hoan thanh cua danh sach cong viéc phai 1am. AirBnB
gitip nhitng ngudi so hitu nha chia sé cac cin phong trong trong mot khoang thoi gian nhét dinh.
Tt ca cac twong tac nay déu khong co mot hop dong “ding nghia” nao, va ciing khong cé su
phan cip quan Iy thuc sy nao.

Chia sé, trao déi quyén sir dung:

M hinh KTCS hoic trao ddi, cho thué quyén su dung (tiép can) cac san phém, dich vu
ma khong trao d6i quyén s hir. Pic trung nay mang lai nhimng loi ich rit 16n cho mé hinh
KTCS. Cu thé 1a sy tiét kiém chi phi, gitip bao vé méi trudng, ting tinh hiéu qua cta nén kinh
té, giam b6t su 1ang phi tai nguyén x3a hoi va sy du thira ning luc cta cac san pham dich vy.

Khoéng chi dat dugc nhiing hiéu qua vé mat kinh té, KTCS con lam thay ddi cach thuc
van hanh cta nén kinh té; thay ddi cach chung ta tiép can cac san phém va dich vu theo xu
hudng tién loi va nhanh chong hon. Pdng thoi thay d6i mdi quan hé gitta ca yéu t6 trong mod
hinh kinh té, mot ddi twong c6 thé vira dong vai trd nguoi tham gia cung cap dich vu ciing chinh
1a khach hang. KTCS con thay ddi cach thirc hoat dong ciia cac doanh nghiép, dan t6i su thay
d6i trong cach quan tri doanh nghiép, quan tri nhan sy 1an quén tri tai chinh. Pay chinh 13 nhitng

yéu t6 khién mé hinh nén KTCS c6 nhitng tiém ning phat trién 16n manh hon nita trong twong
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lai, s€ khong chi la mot thi truong ngach hay mot hién tugng nhét Dac trung cua KTCS (KTCS)
trong bdi canh phat trién nong san hién nay ¢ Viét Nam :

- Kinh té chia sé 1a m6t mé hinh kinh té ning dong, hudng t6i can bang loi ich cac bén
va t6i da héa loi ich cac bén. Ban chit ciia mo hinh can thé hién rd loi ich ctua nguoi sir dung
tmg dung Kinh té chia sé dé cac bén co thé trao d6i voi nhau. Tir d6 gop phan tang hiéu qua
kinh té, cting huong loi, hudng tdi loi ich chung ctia moi ngudi trong d6 c¢6 ngudi diéu hanh
platform.

- Ngudi tham gia nén tang Kinh té chia sé c6 thé trao doi quyén sir dung cic ngudn luc
cho nhau nhung chua chic di trao doi quyén s& hiru ngudn luc do.

Mo hinh kinh té chia sé sir dung platform/nén tang cong nghé voi cac phan mém thong
minh dé diéu hanh cac hoat dong cta cac bén lién quan. (Trong khi cic hoat dong twong tu
nhung khong ap dung kinh té chia sé nhu taxi chang han s& sir dung diéu hanh qua tong dai vién
thay nén s& khong dam bao dugc tinh khach quan nhu mé hinh kinh té chia s¢).

1.1.3. Kinh té chia sé va kinh té truyén thong

Nén kinh té chia s¢ duoc bat dau manh nha khai niém nim 1995, khéi diém tai My véi
md hinh ban dau c6 tinh chat “chia sé ngang hang” nhung khong rd rét. Rat nhanh chong, kinh
té chia sé phat trién thanh mot mé hinh kinh té, tao thanh chudi hé thong gia tri kinh doanh, ¢
su hop tac giita cac bén dé tao ra gia tri, mdi mot ca nhan trong d6 s& hudng mot phan phan gia
tri va chia sé vdi nhau.

Thir nhat, Nén mong cho su xuét hién ctia md hinh “kinh té chia sé¢” 1a su phat trién
nhanh chong cua internet, tao nén tang gitip két ndi dugc giao dich trén toan thé gisi. Cac ngudn
dir liéu dugc cap nhat thudng xuyén, dudi nhiéu hinh thic tir s6 liéu thong ké, dén mé ta, hinh
anh, video... Co dén gan 50% dan sb thé gi6i ngay nay sir dung internet dé két ndi véi ngudi
than, ban bé, dé lam viéc, thuc hién cac giao dich mua ban.

Hai la, 16i sdng hop tac. Garret Hardin (1968) chi ra ring néu mdi ca nhén trong cong
ddng hanh dong doc 1ap vi loi ich cta ban than, khong quan tdm dén loi ich cua tap thé, hau
qua s& 1a ngudn luc chung bi lang phi. Trong khi d6, Kelly (2014) cho rang hé thong kinh té tu
ban chil nghia khong thé phan bd hiéu qua cac ngudn luc cia nén kinh té va vi viy mé hinh
kinh t& méi nhu kinh té chia sé ra doi 1 tat yéu.

Ba la, 1oi ich dat duoc ctia nén kinh té chia sé 1a rat 1én. M6 hinh kinh té nay tao ra
nhting co hoi dé nguoi tham gia co thé lam viéc toan thoi gian, ban thoi gian hoac lam viée tu
do, tir d6 dem lai thu nhép tang thém bén canh cong viéc hién c6 ctia ngudi tham gia. Viée
chia sé ciing dem lai cho ngudi tiéu dung kha ning dugc tiép can v6i nhitng dich vu/tai san
ma ho khong thé s¢ hitu. Pong thoi, gitp nang cao phtc loi xa hoi, 1am cho viée sir dung tai
san vat chat va cac ngudn luc nhan rdi khac trd nén hiéu qua hon, gop phan phat trién bén
viing va giam nhiing tac dong tiéu cyc dén moi truong. Cac ddi twong duoge hudng loi tir md
hinh kinh té chia sé 1 nhiing cong ty da thanh cong, nguoi sang 1ap, chi s¢ hitu, nha dau tu,
nhan vién va nguoi ti€u dung.
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Thong qua md hinh nay gitp tiét kiém chi phi, gitip bao vé méi trudng, tang tinh higu
qué ctia nén kinh té, giam bét su lang phi tai nguyén xa hoi va sy du thira ning luc ciia cac
san pham dich vu. Pay chinh 1a nhitng yéu t6 khién kinh té chia sé c6 nhimng tiém ning phat
trién 16n manh hon nira trong tuwong lai, s& khong chi 1a mét thi trudng ngach hay mot hién
twong nhat thoi ma 14 twong lai ctia méi truong kinh doanh toan cau.

Kinh té chia sé - mé hinh két néi dé nhitng ngudi tiéu dung c6 thé tan dung ngudn luc
cua nhau dugc danh gia 1a mo hinh dem lai gia tri kinh té cao, tac dong tich cuc dén nguoi tiéu
ding ciing nhu nhitng doanh nghiép kinh doanh kiéu truyén thng.

Nén kinh té chia s¢ duoc bat dau manh nha khai niém ndm 1995, khéi diém tai My véi
md hinh ban dau c6 tinh chat “chia sé ngang hang” nhung khong rd rét. N6 khéi dau bang dich
vu website thong tin cho thué quang cao, nguoi tim viéc, vi¢c tim nguoi... va gip cho nhiing
ca nhan c6 thé kiém dugc viéc lam, kiém dugc tién quang cdo. Cach mang cong nghiép 4.0, véi
nén tang 1a Internet toc d6 cao gitp viéc két ndi cac ca nhan tré nén dé dang hon, viéc chia sé
va tiép can cac nguon thong tin tré nén thong thoang hon. Cac ngudn dir liéu dugc cap nhat
thudng xuyén, dudi nhiéu hinh thire tir sé liéu théng ké, dén mo ta, hinh anh, video... Thém
vao d6, cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra mot nén tang cong nghé hién dai, theo d6, may
moéc ngay cang dugc su dung nhiéu hon, lao dong con nguodi dugc st dung tinh vi hon, cac
cong cu da chirc ning co cong sudt, hidu qua cao ngay cang dugc sir dung nhiéu hon, va vi vay
con ngudi ngay cang c6 nhu ciu sir dung chung nhim tin dung cong suét, chirc ning ciia san
pham.

Thuc té, md hinh chia sé da c6 tir rat 1au dudi hinh thire: thu vién, thué xe, cau lac bo,
phong luyén tap, xe 6m, chia sé trong lang x4, thi trn. Tuy nhién, tir giita thé ki 20, viéc chia
sé tré nén dat do va rac rdi hon viéc so hiru, do sy bung nd cua san xuat hang loat (cach mang
cong nghiép). Tir d6 xuét hién chu nghia tiéu dung: xdy dung trén ¥ tudng tin ring viéc tiéu
dung s& gitp ngudi dan thdy hanh phuc, viéc tiéu ding gitp nén kinh té phat trién manh hon.
Ngay nay, xu hudng dao nguoc trd lai do viée chia sé dan trd nén ré hon. Nén kinh té chia sé
thudc mot xu huéng 16n hon bat dau tir thoi Internet: xu hudng dao nguoc cha nghia tiéu ding.

M5 hinh kinh doanh nay thuc su phét trién manh mé khi nén kinh t& My roi vao khiing
hoang nam 2008, ngudi dan budc phai thay ddi cach tiéu dung dé thich Gmg véi bdi canh kho
khan. Viéc “chia s¢” nhimg tai nguyén sin c6 bang cac tng dung cong nghé cung nhirng khoan
loi nhuan khong 16 dem lai cho nha cung tmg dich vu 1an ngudi cho thué va sir dung tai nguyén,
da khién mo hinh kinh doanh nay nhanh chéng phat trién vuot ra khoi bién gidéi My, lan rong
khip chau Au va toan thé giéi. Véi nén tang cach mang cong nghiép 4.0, Internet dugc lan
rong, cac trang nhu eBay va Craigslist gitp két ndi nhitng nguoi ¢ va nhitng nguoi can mot
cach hiéu qua hon. Chia sé va tai phan phdi tai nguyén bt dau ré di so véi mua dd méi va vit
d6 cii di. Moi ngudi khong chi 14 ngudi mua ma con c6 thé ban thong qua thuong mai ngang
hang. Viéc nay gitip nhitng thir bj lang phi do khong dung dén dugc tan dung thong qua chia
sé. Thong qua nén tang cong nghé, con ngudi bit dau thay doi quan hé véi nhimg thir minh tu
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