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Chương I: TỔNG QUAN VỀ ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY 

Mục tiêu: 

- Trình bày được khái niệm, đặc thù, cấu trúc và thành phần của điện toán đám mây; 

- Sử dụng được mô hình lớp dịch vụ. 

Nội dung chương: 

Thuật ngữ điện toán đám mây (Cloud computing) được đề cập lần đầu tiên vào 

năm 2007. Đây là kiểu điện toán mà tài nguyên tính toán và lưu trữ được cung cấp 

như những dịch vụ trên mạng. Đám mây là hình ảnh ẩn dụ cho mạng Internet và là sự 

trừu tượng cho những cơ sở hạ tầng phức tạp mà nó che giấu. Người dùng không cần 

biết hay có kinh nghiệm điều khiển và vận hành những công nghệ này. 

Thuật ngữ "đám mây" ở đây là lối nói ẩn dụ chỉ mạng Internet và các cơ sở hạ tầng 

phức tạp mà nó chứa. Ở mô hình điện toán này, mọi khả năng liên quan đến công 

nghệ thông tin đều được cung cấp dưới dạng các "dịch vụ", cho phép người sử dụng 

truy cập các dịch vụ từ một nhà cung cấp nào đó "trong đám mây" mà không cần phải 

có các kiến thức, kinh nghiệm về công nghệ đó, cũng như không cần quan tâm đến 

các cơ sở hạ tầng phục vụ công nghệ đó. 

Ví dụ nếu một website được chứa trên một máy chủ, người dùng phải lựa chọn hệ 

điều hành để cài đặt (Linux/Windows/Mac) sau đó tiến hành các thiết lập máy chủ để 

website có thể hoạt động. Tuy nhiên, nếu trang web được chứa trên “đám mây”, người 

dùng sẽ không cần phải thực hiện thêm bất cứ điều gì khác. Điều này cũng đảm bảo 

yếu tố đầu tư về phần cứng được giảm tải ở mức tối đa. 

Hình 1.1 Mọi thứ đều tập trung vào đám mây 

Hình 1.1 Mọi thứ đều tập trung vào đám mây 
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Một cách đơn giản, điện toán đám mây là việc ảo hóa các tài nguyên tính toán và 

các ứng dụng. Thay vì việc sử dụng một hoặc nhiều máy chủ thật (ngay trước mắt, có thể 

sờ được, có thể tự ấn nút bật tắt được) thì nay sẽ sử dụng các tài nguyên được ảo hóa 

(virtualized) thông qua môi trường Internet. Bản thân từ đám mây (cloud) là một từ ẩn dụ 

(metaphor) cho Internet. 

Các máy chủ ảo sẽ cung cấp các dịch vụ giúp cho doanh nghiệp có thể quản lý tài 

nguyên một cách dễ dàng và hiệu quả hơn, tiết kiệm chi phí cho việc đầu tư cơ sở hạ 

tầng công nghệ. Xu hướng này nhìn chung sẽ có lợi nhiều hơn cho các doanh nghiệp 

vừa và nhỏ chưa có điều kiện đầu tư cơ sở hạ tầng mạng, server, nhân lực công nghệ 

thông tin. 

I. ĐỊNH NGHĨA 

Điện toán đám mây là việc phân phối các tài nguyên công nghệ thông tin theo nhu 

cầu qua Internet với chính sách thanh toán theo mức sử dụng. Thay vì mua, sở hữu và 

bảo trì các trung tâm dữ liệu và máy chủ vật lý, có thể tiếp cận các dịch vụ công nghệ, 

như năng lượng điện toán, lưu trữ và cơ sở dữ liệu, khi cần thiết từ nhà cung cấp dịch 

vụ đám mây. 

1. Ai sử dụng điện toán đám mây? 

Các tổ chức thuộc mọi loại hình, quy mô và ngành hoạt động đang dùng dịch vụ 

đám mây cho nhiều trường hợp sử dụng, như sao lưu dữ liệu, khôi phục sau thảm họa, 

email, máy tính ảo, phát triển và kiểm thử phần mềm, phân tích dữ liệu lớn và ứng 

dụng web tương tác với khách hàng. 

Ví dụ: Các công ty chăm sóc sức khỏe đang sử dụng dịch vụ đám mây để phát 

triển các phương pháp điều trị phù hợp hơn cho bệnh nhân. Các công ty dịch vụ tài 

chính đang sử dụng dịch vụ đám mây để tăng cường phát hiện và ngăn chặn gian lận 

theo thời gian thực. Và các nhà sản xuất trò chơi điện tử đang sử dụng dịch vụ đám 

mây để cung cấp các trò chơi trực tuyến cho hàng triệu người chơi trên toàn thế giới. 

2. Lợi ích của điện toán đám mây 

- Tiết kiệm chi phí: Người dùng không cần đầu tư cơ sở hạ tầng như mua phần 

mềm, phần cứng, lắp đặt hệ thống,… 

- Tiện lợi: Người dùng nhanh chóng sử dụng tài nguyên mọi lúc, mọi nơi và 

không cần cài đặt. 

- An toàn: Toàn bộ dữ liệu được đồng bộ trên đám mây nên tránh rủi ro bị thất 

thoát, mất dữ liệu do ổ cứng gặp vấn đề. Bên cạnh đó, định kỳ nhà cung cấp dịch 

vụ sẽ thực hiện sao lưu nên dữ liệu được bảo vệ tốt hơn. 

- Triển khai nhanh chóng và không giới hạn không gian: Người dùng có trải 

nghiệm tốt hơn thông qua vài thao tác đơn giản là có thể truy cập tài nguyên mọi 

lúc, mọi nơi. 

-  
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II. CÁC ĐẶC THÙ CỦA ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY 

1. Nhanh chóng 

Đám mây cho phép dễ dàng tiếp cận nhiều công nghệ để có thể đổi mới nhanh hơn 

và phát triển gần như mọi thứ mà có thể tưởng tượng. Có thể nhanh chóng thu thập tài 

nguyên khi cần từ các dịch vụ cơ sở hạ tầng như: Điện toán, lưu trữ, và cơ sở dữ liệu 

đến Internet of Things, machine learning, kho dữ liệu và phân tích,… 

Có thể triển khai các dịch vụ công nghệ một cách nhanh chóng và tiến hành từ 

khâu ý tưởng đến khâu hoàn thiện nhanh hơn một số cấp bậc cường độ so với trước 

đây. Điều này cho phép tự do thử nghiệm, kiểm thử những ý tưởng mới để phân biệt 

trải nghiệm của khách hàng và chuyển đổi của doanh nghiệp. 

2. Quy mô linh hoạt 

Với điện toán đám mây, không phải cung cấp tài nguyên quá mức để xử lý các 

hoạt động kinh doanh ở mức cao nhất trong tương lai. Thay vào đó, cung cấp lượng 

tài nguyên mà thực sự cần. Có thể tăng hoặc giảm quy mô của các tài nguyên này 

ngay lập tức để tăng và giảm dung lượng khi nhu cầu kinh doanh thay đổi. 

3. Tiết kiệm chi phí 

Nền tảng đám mây cho phép thay chi phí vốn (trung tâm dữ liệu, máy chủ vật 

lý,...) bằng chi phí biến đổi và chỉ phải chi trả cho những tài nguyên công nghệ thông 

tin mà doanh nghiệp sử dụng. Bên cạnh đó, chi phí biến đổi cũng sẽ thấp hơn nhiều so 

với chi phí tự trang trải do tính kinh tế theo quy mô. 

4. Thời gian triển khai toàn cầu trong thời gian ngắn 

Với đám mây, có thể mở rộng SAN các khu vực địa lý mới và triển khai trên toàn 

cầu trong vài phút. Ví dụ: AWS có cơ sở hạ tầng trên toàn thế giới. Vì vậy, có thể 

triển khai ứng dụng của mình ở nhiều địa điểm thực tế chỉ bằng vài bước đăng ký cơ 

bản. Đặt các ứng dụng gần hơn với người dùng cuối giúp giảm độ trễ và cải thiện trải 

nghiệm của họ. 

5. Các tính chất của điện toán đám mây 

- Tự phục vụ theo nhu cầu (On-demand self-service) 

- Truy xuất diện rộng (Broad network access) 

- Dùng chung tài nguyên (Resource pooling) 

- Khả năng co giãn (Rapid elasticity) 

- Điều tiết dịch vụ (Measured service) 

III. CẤU TRÚC VÀ THÀNH PHẦN CỦA ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY 

Hạ tầng cơ sở của điện toán đám mây ngày nay là sự kết hợp của các dịch vụ đáng tin 

cậy được phân phối bởi các nhà phát triển công nghệ thông tin hàng đầu thế giới như 

Microsoft, IBM, Google…dựa trên nền tảng của công nghệ ảo hóa(virtualized). 
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Hình 1.2. Cấu trúc thành phần của điện toán đám mây 

 

Về cơ bản điện toán đám mây được chia thành 4 lớp cơ bản có tác động qua lại lẫn 

nhau bao gồm: 

1. Hạ tầng 

Cơ sở hạ tầng (Infrastructure) của ĐTĐM là phần cứng được cung cấp như là các 

dịch vụ, nghĩa là được chia sẻ và có thể sử dụng lại dễ dàng. Các tài nguyên phần 

cứng được cung cấp theo thời gian cụ thể theo yêu cầu. Dịch vụ kiểu này giúp cho 

khách hàng giảm chi phí bảo hành, chi phí sử dụng,… 

2. Lưu trữ (Storage) 

Lưu trữ đám mây là khái niệm tách dữ liệu khỏi quá trình xử lý và chúng được lưu trữ 

ở những vị trí từ xa. Lưu trữ đám mây cũng bao gồm cả các dịch vụ CSDL, ví dụ như 

BigTable của Google, SimpleDB của Amazon,… 

3. Cloud Runtime 

Là dịch vụ phát triển phần mềm ứng dụng và quản lý các yêu cầu phần cứng, nhu 

cầu phần mềm. Ví dụ nền dịch vụ như khung ứng dụng Web, Web hosting,… 

4. Dịch vụ 

Dịch vụ đám mây là một phần độc lập có thể kết hợp với các dịch vụ khác để thực 

hiện tương tác, kết hợp giữa các máy tính với nhau để thực thi chương trình ứng dụng 

theo yêu cầu trên mạng. Ví dụ các dịch vụ hiện nay như: Simple Queue Service, 

Google Maps, các dịch vụ thanh toán linh hoạt trên mạng của Amazon,… 
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5. Ứng dụng 

Ứng dụng đám mây (Cloud application) là một đề xuất về kiến trúc phần mềm sẵn 

sàng phục vụ, nhằm loại bỏ sự cần thiết phải mua phần mềm, cài đặt, vận hành và duy 

trì ứng dụng tại máy tính/thiết bị của người sử dụng. Ứng dụng đám mây loại bỏ được 

các chi phí để bảo trì và vận hành các chương trình ứng dụng. 

6. Hạ tầng khách hàng 

Client Infrastructure là những yêu cầu phần mềm hoặc phần cứng để sử dụng các 

dịch vụ ĐTĐM trên mạng. Thiết bị cung cấp cho khách hàng có thể là trình duyệt, 

máy tính để bàn, máy xách tay, điện thoại di động,… 

Hình 1.3. Các ứng dụng của điện toán đám mây Bkav 

 

IV. MÔ HÌNH CÁC LỚP DỊCH VỤ 

Các mô hình điện toán đám mây được phân thành hai loại: 

- Các mô hình dịch vụ (Service Models): Phân loại các dịch vụ của các nhà cung 

cấp dịch vụ Cloud Computing. 

- Các mô hình triển khai (Deployment Models): Phân loại cách thức triển khai 

dịch vụ Cloud Computing đến với khách hàng. 
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Hình 1.4. Các loại dịch vụ Cloud Computing 

 

 

1. Mô hình dịch vụ 

Hình 1.5. Các loại dịch vụ Cloud Computing 

 

1.1. Cơ sở hạ tầng dưới dạng dịch vụ (IaaS) 

IaaS chứa các khối xây dựng cơ bản cho đám mây CNTT. IaaS thường cung 

cấp quyền truy cập vào các tính năng mạng, máy tính (ảo hoặc trên phần cứng chuyên 

dụng và không gian lưu trữ dữ liệu. IaaS đem đến cho mức độ linh hoạt cũng như khả 

năng kiểm soát quản lý tài nguyên CNTT cao nhất. IaaS gần giống với các tài nguyên 

CNTT hiện tại mà nhiều bộ phận CNTT và nhà phát triển hiện nay. 

1.2. Nền tảng dưới dạng dịch vụ (PaaS) 

PaaS giúp không cần quản lý cơ sở hạ tầng ngầm của tổ chức (thường là phần 

cứng và hệ điều hành) cho phép tập trung vào công tác triển khai cũng như quản lý 

các ứng dụng của mình. Điều này giúp làm việc hiệu quả hơn do không cần phải lo 

lắng về việc thu mua tài nguyên, hoạch định dung lượng, bảo trì phần mềm, vá lỗi hay 


