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LOI MO DPAU

Mot trong nhirng xu hudng 1am thay d6i toan bo dang ké cuc dién thé gidi trong
sudt hon nhiéu thap ky vira qua chinh 1a tbc d6 ting truéng nhanh va lién tuc cta kinh
doanh qudc té. Kinh doanh qudc té dugc hiéu 1a viée ra cac quyét dinh du tu trong san
xuat hodc trao d6i, mua ban va cung cap hang hoa va dich vu trén pham vi vuot qua bién
gidi cia mot qudc gia, trén thi trudng khu vuce va thi truong toan cau. Dé ra duge cac
quyét dinh gitp kinh doanh qué)c té thanh cong, mdi doanh nghiép phéi c6 hiéu biét vé
moi tru’O‘ng kinh doanh qudc té, d6 1a su khac biét giita cac qudc gla vé chinh tri, phap
luat, kinh té va Van hoa, do6 1a qua trinh toan cau hoa ngay cang siu sic trong hoat dong
san xudt toan cau ciing nhu thi trudng toan cau. Ngoai ra, viéc hiéu biét vé cac loai hinh
chién lugc kinh doanh qudc té va cac phuong thirc thAm nhép thi trudng qubc té cling
gitp cho cac doanh nghiép dua ra dugc lya chon hodc quyét dinh dung dan trong hoat
dong kinh doanh qudc té ctia minh.

Céc doanh nghi¢p Viét Nam ban dau tham gia hoi nhap kinh té quéc té, thuc hién
cac hoat dong kinh doanh quéc té qua hoat dong xuat nhap khau, nhung véi trinh do
kinh té ngay cang dugc ning cao, nang luc canh tranh ctia doanh nghiép duoc cai thién,
viéc xay dung va phat trién cac hoat dong kinh doanh quéc té, du tu ra nudc ngoai cua
cac doanh nghiép Vlet Nam trong tuong lai 1a xu hudng ngay cang phd bién. Chinh vi
vay, kinh doanh qudc té 1a mot trong nhu:ng mon hoc glup cung cap cho cac sinh vién
ctr nhéan kinh té, kinh doanh quéc té c¢6 kién thirc can thiét va nhimg k¥ ning co ban
trong kinh doanh qudc té.

Gi4o trinh Kinh doanh Quéc té dugc thiét ké va soan thao dua trén cac gido trinh
Kinh doanh Quédc té cuia Hoa Ky, duoc xuat ban nim 2009 danh cho cac chuong trinh
quéc té, giang day ngoai Hoa Ky. Ngoai ra, trong qua trinh bién soan gido trinh, chung
to1 da chu trong dén diéu kién va dic diém cua Viét Nam dé dua vao nhiing ndi dung
phtt hop va thiét thyc.

Mic du da c6 nhiéu cd gang nhung do day 1a 1an dau tién gido trinh dugc bién
soan nén chic s& khong tranh khoi nhitng thiéu sot va han ché. Rat mong nhan dugc
nhimg ¥ kién nhan xét, dong gdp cua cac doc gia.



CHUONG 1: TONG QUAN VE KINH DOANH QUOC TE
I. Kinh doanh qudc té

1. Khai niém

Kinh doanh (business) theo cach hiéu thong thudng 1a viéc thuc hién céc hoat
dong san xuat, mua ban, trao doi hang hoa hoac dich vu nham muc dich sinh lgi. Theo
Luat doanh nghi¢p Viét Nam $6 60/2005/QH11, kinh doanh dugc dinh nghia 1a “viéc
thuc hién lién tuc mot, mot s6 hodc tit ca cac cong doan cua qua trinh du tu, tr san xuAt
dén ti€u thu san pham hodc cung tng dich vu trén thi truong nham muc dich sinh loi,,.
Qua dinh nghia trén, ta c6 thé thiy kinh doanh co ban 13 hoat dong dau tu nham thu
dugc loi nhudn tir hoat dong dau tu d6. Hoat dong kinh doanh cling c6 thé 1a nhiing hoat
dong kinh doanh don gian, nho 1€ nhu mdt quan nudc, mét quan phd bén duong va cling
c6 thé 1a nhirng hoat dong kinh doanh quy mé 1én nhu mot nha may san xudt thép can,
mot nha may loc ddu hay mot hé thong siéu thi...

Kinh doanh qudc té (international business), hiéu don gian, 14 viéc thuc hién hoat
dong dau tu vao san xuét, mua ban, trao doi hang hoa hoac dich vu nham muc dich sinh
lgi ¢o lién quan té1 hai hay nhiéu nude va khu vue khac nhau. Dya vao dinh nghia cua
kinh doanh, ta c6 thé dinh nghia Kinh doanh qudc té 1a viéc thyc hién lién tuc mot, mot
s6 hodc tat ca cac cong doan clia qua trinh dau tu, tir san xuat dén thuong mai hang héa
va dich vu trén céc thi truong vuot qua bién gidi cia hai hay nhiéu quéc gia vi muc dich
sinh lgi. Kinh doanh quéc té ciing c6 thé nhirng hoat dong don thuan lién quan t6i viéc
xuat khau hay nhap khau hang hoa va dich vu ciia mot cong ty. Nhung cling co thé kinh
doanh quéc té 13 nhu:ng mang ludi kinh doanh da quoc gia, hodc xuyen qudc g1a hoac
trén pham vi toan cau. Nhitng mang ludi ndy c6 hé thong quan tri va kiém soat rat phirc
tap ma hoat dong dau tu vao san xuat dugc quyét dinh & mot noi, hé théng phan phéi va
ti€éu dung lai duogc phat trién & mot khu vuc khac trén thé gioi.

2. Pham vi, dic diém ciia hoat dong kinh doanh quoc té

Kinh doanh qudc té lién quan téi hoat dong kinh doanh trén pham vi quoc té, co
thé 13 tir hai nudc tré 1én c6 thé lién quan téi mot s6 hay nhiéu nude trén pham vi toan
cau. Kinh doanh qudc té bi tic dong va anh hudng 16n béi cac tiéu chi va cac bién s co
tinh moi trudng qubc té, chang han nhu hé thong luat phap ciia cac nude, thi truong hdi
doai, sy khac biét trong van hoéa hay cac mirc lam phat khac nhau gitta cac nudc. Doi
khi nhitng tiéu chi hay bién s6 nay gan nhu khong anh huéng hay c6 tic dong nhiéu dén
hoat dong kinh doanh ndi dia cia mot doanh nghiép. Chuing ta ciing c6 thé néi rang kinh
doanh ndi dia 1a mot truong hop dac biét han ché cua kinh doanh quéc té

Mot dic diém ndi bat khac cta kinh doanh qudc té d6 13 cac hing qudc té hoat
dong trong mot moi truong cd nhiéu bién dong va luat choi dbi khi c6 thé rat khé hiéu,
c6 thé ddi l1ap v&i nhau khi so sanh voi kinh doanh noi dia. Trén thuc té, viéc thuc hién
cac hoat dong kinh doanh qué)c té thuc su khong giéng nhu choi mot trdo bong mdéi ma
gidng nhu choi nhiéu trd bong khac nhau ma trong d6 nha quan tri quc té phai hoc
dugc cac yéu td dic thu trén san choi. Cac nha quan tri rit nhanh nhay trong viéc tim ra
nhitng hinh thirc kinh doanh méi dap tmg duoc sy thay doi cta chinh phi nudc ngoai
vé céc linh vuc wu tién, va tir do tao 1ap duoc cac loi thé canh tranh hon so véi cac ddi
thu canh tranh kém nhanh nhay hon.



Céc nguyén tic chii dao ddi véi mot doanh nghiép khi tham gia vao hoat dong
kinh doanh qudc té ludn phai c6 cach tiép cin toan cau. Cac nguyén tic chu dao cia mot
doanh nghlep c6 thé duoc dinh nghia lién quan téi ba mang chinh, d6 13 san pham cung
cAp trong mdi quan hé vé6i phuc vu thi truong nao, cac ning luc chu chdt va cac két qua.
Khi xay dung cac ké hoach kinh doanh qudc té, cac hing phai ra cac quyét dinh lién
quan t6i viée tra 101 cau hoi: Hang sé bdn sdan pham gi cho ai? Va hdng cé thé ¢é dwoc
nguon cung vmg tir ddu va cung vmg nhuw thé ndo? D6 13 hai ciu hoi lién quan t6i
Marketing va Sourcing (thi trudng san pham dau ra va thi truong san pham dau vao).
Sau khi ra duoc cac quyét dinh trén, hing cin phai cu thé héa cac van dé lién quan t6i
ngudn nhén lyc, quan tri, tinh s¢ hitu va tai chinh dé tra 11 cau hoi: Véi nguon liec ndo
hang sé trién khai cdc chién lrpc trén? No6i mot cach khac, hang s& phai tim ra nguén
nhan lic pht hop, kha ning chiu rii ro va ngudn luc tai chinh can thiét. Tiép dén 1 van
dé lién quan toi 1am thé nao dé co thé kiém soat va xay dung dugc co ciu to chic phu
hop dé trién khai thuc hién nhirng vén dé trén. Va cudi cing mot ndi dung lién quan t6i
quan hé cong chung, cong dong ciing can hing phai quan tAm khi trién khai ké hoach
kinh doanh quéc té cia minh.

Il. Méi trudng kinh doanh quoc té
1. Moéi trwong kinh doanh quoc té

Kinh doanh quéc té khac biét so vai kinh doanh ndi dia do méi truong thay doi
khi mot doanh nghi¢p mé rong hoat dong cua minh vuot ra ngoai bién gidi quéc gia.
Thong thuong, mot doanh nghiép hiéu rat rd vé moi truong trong nudc nhung lai kém
hiéu biét vé mdi truong & cac nudc khac va do vay doanh nghiép phai dau tu thoi gian
va nguon lyc dé hiéu vé moi truong kinh doanh méi. Mbi trudng kinh doanh qudc té 1a
moi trudng kinh doanh & nhiéu qudc gia khac nhau. Moéi trudong ndy c6 nhiéu dic diém
khéc biét so voi moi trudong trong nude cua doanh nghiép, c6 anh huong quan trong toi
cac quyét dinh ctia doanh nghiép vé str dung ngudn lic va ning lyc. Vi cac doanh nghiép
khong c6 kha ning kiém soat dugc méi trudng bén ngoai nén sy thanh cong ciia doanh
nghiép phu thudc 16n vao viéc cic doanh nghiép thich tmg nhu thé nao véi méi truong
nay. Nang luc cia mdt doanh nghi¢p trong viéc thiét ké va diéu chinh noi luc dé khai
thac dugc cac co hoi ciia moi truong bén ngoai va kha ning kiém soat cac thach thirc
dit ra cia moi trudng s& quyét dinh su thanh bai ciia doanh nghiép.

2. Noi dung ciia mdi trwong kinh doanh quoc té

Moi truong kinh doanh qudc té thuong bao gdm méi truong chinh tri, phap luat,
moi truong kinh té, moi truong van hoa.

Moi trudng chinh tri 1a dé cap t6i chinh phu, méi quan hé gitta chinh phu véi
doanh nghi¢p, va muc do rai ro chinh tri & mgt nude. Kinh doanh qudc té c6 nghia la
phai lam viéc véi cac mo hinh chinh phu khac nhau, cac mbi quan h¢ va muc do rui ro
khac nhau.

Trén thé gidi, ton tai nhiéu hé thong chinh tri khac nhau, vi du cac nude dan chi
da dang, cac nudc mot dang, nude quan chu 1ap hién, nude quan chu chuyén ché hoac
nudc doc tai chuyén ché. Ngoai ra, chinh phu con thuong thay doi boi cac 1y do khac
nhau nhu theo céc cudc tong tuyén ctr thong thuong, hay bau cu bat thuong, chét, dao
chinh, chién tranh. M1 quan hé gitra doanh nghiép va chinh phu & cac nude khac nhau



cling khac nhau. C6 thé & mot nude, doanh nghiép dugce danh gia cao, 1a ngudn tao dong
luyc tang truong ciia nén kinh té. Nhung ciing c6 thé & mot qudc gia khac, doanh nghiép
bi danh gia tiéu cuc nhu nhiing t6 chic boc 16t sire lao ddng ciia ngudi cong nhan. Hodc
& mot qudc gia khéc, vai trd ctuia doanh nghiép c6 thé danh gia mang lai ca loi ich va han
ché. Mdi quan hé gitra doanh nghiép va chinh phua c6 thé khac nhau, thay doi tir mbi
quan hé¢ tich cuc téi ti€u cuc phu thude vao loai hinh doanh nghiép hoat dong, vao mbi
quan hé voi ngudi dan & nudce s tai va ngudi dan & nude dau tu. Dé hoat dong kinh
doanh quéc té hidu qua, mot doanh nghiép qubc té phu thudc vao quan diém, nhat tri
ctia chinh phu nudc ngoai va can phai hiéu biét vé moi khia canh lién quan t&i méi
truong chinh tri.

Mot mbi quan tdm dic biét cua cac doanh nghiép kinh doanh quéc té 13 mirc do
rui ro chinh tri tai mot quéc gia cy thé. Rui ro chinh tri 1a kha nang cac hoat dong cua
chinh phu mang lai nhitng két qua khong mong mudn cho doanh nghiép vi du nhu quéc
hitu hoa tai san du tu, hay cic quy dinh hay chinh sach quy dinh han ché cac hoat dong
ctia doanh nghiép. Thong thuong, rai ro gin lién véi tinh bat 6n va mot nudce duoc coi
12 bat 6n, hay ¢6 muc d¢ rui ro chinh tri cao néu nhu chinh phu dé bi thay ddi, c6 bat 6n
xa hoi, ¢ bao loan, cdich mang ndi day hay chién tranh, khing bd, van van... Cac doanh
nghiép thudng vu tién cac qudc gia on dinh va co it rii ro chinh tri, thu nhap cua doanh
nghiép can dugc tinh toan trén co sd cua cac rui ro. Poi khi cac doanh nghiép thudong
kinh doanh tai cac qubc gia khi cac rii ro twong dbi cao. Trong trudng hop ndy, cac
doanh nghiép s& quan trj va kiém soét rui ro thong qua bao hiém, quyén sé hitu va quan
tri doanh nghiép, kiém soat cung ung va thi trudng, chuong trinh hd tro tai chinh...

MBoi trudng kinh té gitra cac nudc khac nhau ciing khac nhau. Cac nudc vé mat
kinh té thudong dugc chia ra lam ba loai chinh - nudc phat trién hodc nude cong nghiép
phat trién, nudc dang phét trién va nhom cac nudc cham phat trién. Tai mdi mot nhém
nudc, cac chi sb vé kinh té khac nhau nhiéu nhung chii yéu c6 thé cho rang cac nudc
phat trién 14 nudc gidu, nude dang phat trlen la nudc dang chuyen doi tur ngheo sang
gidu hon va cac nudc ngheo Su phan biét vé méi tru:orng kinh té giita cac qudc gia nay
chu yéu duya trén chi s6 thu nhap quéc dan trén dau nguoi (GDP/ngudi). Mic do phat
trién kinh té ctia mdi nude ciing quyét dinh vé nén gido duc, co so ha ting, cong nghé,
cham soc y té va cac linh vuc khac. Nudc co6 mic do phat trién kinh té cao s& c6 chat
lugng cude séng cao hon cac nudc cd mic do phat trién kinh té thap.

Ngoai viéc phan nhém nudc dya trén muc do phat trién kinh té, cac nude con
duoc phan loai dya trén thé ché thi truong - co thé 12 nudc co nén thi truong tu do, hoac
nén kinh té ké hoach tap trung hodc nén kinh té hdn hop. Nén kinh té thi truong tu do 1a
nhirng nén kinh t& ma chinh phu it tac dong vao cac hoat dong kinh doanh, cac quy luat
thi trudng nhu quy luat cung cau, quy luat gia tri duoc van hanh dé ra cac quyét dinh vé
khau san xuat va gia ca. Nén kinh té ké hoach tap trung 13 nén kinh té tai d6 chinh phu
quyét dinh viéc san xuat va gia ca dya trén nhitng dy bao vé cau va kha nang cung theo
mong mudn. Nén kinh té hon hop 1a nén kinh té tai d6 mot s hoat dong dugc diéu tiét
bdi cung cau thi trudng va mot s6 hoat déng khac, c6 thé 1a vi lgi ich quéc gia hodc ca
nhan ma chinh phu ding ra tryc tiép diéu tiét. Cudi the ky XX di chimg kién su dlCh
chuyen dang ké ctia cac qudc gia sang viéc theo dudi nén kinh té thi truong tu do va nén
kinh t& hdn hop. RS rang trinh d6 kinh té cung véi gido duc, co so ha tang... ciing nhu



murc do ki€m soat nén kinh t€ cua chinh phu s€ anh hudng moi khia canh, moi mét cia
hoat dong kinh doanh va mot doanh nghi¢p can am hiéu vé€ mdi truong nay néu nhu
doanh nghi€p muon kinh doanh quédc té thanh cong.

Mai truong van hoa 1a mot trong nhiing cau phan quan trong ctia méi trudng kinh
doanh quéc té va 1a ndi dung c6 tinh thach thirc nhat dbi v6i kinh doanh qudc té. Piéu
nay boi vi méi truong vin hoa thudng khé nhan biét, méi trudng vin hoa duogce hiéu 1a
cac gia tri va niém tin duoc chia sé va duge cho la ding béi mot nhom, mot cong déng.
Vin hoa quéc gia dugc hiéu 14 nhirng niém tin va gia tri duge chia sé bai ca mot qudc
gia. Niém tin va gid tri thuong duoc hinh thanh boi cac yéu t6 nhu lich str, ngdn ngi,
t6n gido, vi tri dia 1y, chinh phi va dao tao; vi vay cic doanh nghiép can phai phan tich
van hoa dé hiéu vé cac yéu td nay.

Cac doanh nghiép can hiéu vé niém tin va nhiing gia tri ciia qudc gia ma doanh
nghiép dang thuc hién kinh doanh va mot sd cac gia tri vin héa do cac hoc gia nghién
clru dé xuat. Mot trong s6 d6 phai ké dén 13 hé thdng gia tri do Hofstede dé xuit vao
nam 1980. M6 hinh c6 bén tham sb do ludng vé cac gid tri van hoa, d6 1a tinh ca nhan,
mitc do né tranh rai ro, khoang cach quyén luc va dinh huéng vé gidi. Tinh ca nhén 13
mirc 46 mot nude coi trong va khuyén khich viéc mot ca nhan hanh dong va ra quyét
dinh. Mtrc do né tranh rii ro 1a mire do0 mot nudce chép nhan va nhin nhén rai ro. Khoang
cach quyén luc 1a mirc A6 mot nude chép nhén va su khac biét vé quyén lyc. Dinh huéng
vé gidi 1a mirc d6 mot nude chap nhan cac gia trj truyén théng vé nam gidi va nit gidi.
M®& hinh céc gié tri van hoa nay dugc st dung thuong xuyén boi cac doanh nghiép khi
tién hanh dau tu kinh doanh qudc té. Vi dy, mot quéc gia co tinh c4 nhan cao thi doanh
nghié¢p dé cho rﬁng cac hé théng huong dén muc tiéu ca nhan, nhiém vu ca nhan va ché
d6 thuong s& phat huy dugc hiéu qua, trong khi d6 chua chic hé théng nay sé cé tac
dung twong tu & mot nudc cé tinh ca nhan thap.

I11. Toan cau héa
1. Toan ciu héa l1a gi? (Globalization)

Theo nghia rong, toan cau hoa 13 mot hién tuong, mdt qua trinh, mot xu thé lién
két trong quan hé quéc té lam tang su phu thudc 1an nhau vé nhiéu mit cua doi séng xa
hoi (tirkinh té, chinh tri, an ninh, vin hoa dén méi truong, v.v...) giita céc qudc gia. No6i
mot cach khac,“Toan cu hoa 13 qua trinh ting 1én manh mé& nhimg mbi hen hé, anh
huong, tac dong 1an nhau, phu thudc 13n nhau cia tit ca cac khu vire, cac qudc gia, cac
dan toc trén thé gidi, lam ndi bat hang loat bién di co quan hé 1dn nhau ma tir d6 chung
c6 thé phat sinh mot loat diéu kién mai.”.

Theo nghia hep, toan cau hoa 1a mét khai niém kinh té chi qua trinh hinh thanh
thi truong toan cau lam ting su twong tac va phu thudc 1dn nhau gitta cac nén kinh té
qudc gia. Biéu hién cua toan cau hoa co thé dudi dang khu vuc hod - viée lién két khu
vue va cac dinh ché, cac to chuc khu vuc, hay cu thé, toan cau hoa 1a “qud trinh hinh
thanh va phat trién cac thi tru(‘mg toan cau va khu vuc, lam ting sy twong tac va tuy
thudc 1an nhau, tru:orc hét vé kinh té, giita cac nude thong qua sy gla ting cac ludng giao
luu hang hoa va nguon luc (resources) qua bién gidi gitta cac qudc gia cung véi su hinh
thanh céc dinh ché, to chirc qudc té nham quan 1y cac hoat dong va giao dich kinh té
quoc te.”



2. N¢i dung cia toan cau héa

Noi dung cua toan cau hoa duogc thé hién thong qua nhleu biéu hién tuy thudc
vao cac goc do tiép can cu thé khac nhau. Néu tlep cin toan cau hoa voi goc nhin va
quan sat chung thi toan ciu hoa biéu hién theo ba biéu hién sau ddy, d6 1a:

Thit nhét, toan cau héa thé hién qua sw gia ting ngay cang manh mé ciia cac
ludng giao lwu qudc té vé hang hoa, dich vu va cic yéu té san xuit nhw von, cong
nghé, nhén céng... C6 thé noéi thwrong mai quéc té 13 thude do dau tién cua mirc do toan
cau hoa va su phu thudc 14n nhau cta cac nuée. Khi cac nudce trao doi hang hoa va dich
vu cho nhau d6 cling chinh 1a qué trinh cac nudc x6a nhoa dan su biét lap gitra cac nén
kinh té qudc gia. Thuong mai thé giéi da ting 1én nhanh chong. Trong vong 100 nim tir
1850 - 1948, thuong mai thé gidi tang 1én 10 lan, trong giai doan 50 nim tiép theo tir
1948 -1997, tang 17 lan. Tir giita thap nién 1970 dén giira thap nién 1990, mic ting binh
quan cua xudt khau thé gisi 1a 4,5%. Trong giai doan nay, danh diu bat diu tir nim
1985, hang nam toc do ting binh quan cua xuat khau hang hoa thé giéi 14 6,7%, trong
khi d6 san luong thé gidi chi tang 1én 6 lan. Su phat trién cia thwong mai thé gidi va
khoang cach ngay cang ting gitta toc do tang trudng kinh té va téc do phat trién thuong
mai qudc té thé hién mirc do toan cau hoa ngiy cang cao.

Sy phat trién trao ddi dich vy gitra cac nudc ngay cang co vi tri quan trong trong
thuong mai qudc té va dong gop tich cuc vao xu hudng toan cau héa. Trong vong 10
nam tir 1986 dén 1996, thuong mai dich vu thé gidi ting gap gan 3 lan, tir 449 ty USD
1én 1.260 ty USD. Cac nudc phat trién c6 murc ting thuong mai dich vu cao gap 3 lan
so voi mure ting thuong mai hang héa va tro thanh khu vuce dong gop cha yéu vao GDP
(Hoa Ky 1a 76%, Canada la 80%, Nhat Ban 1a 65%, EC 1a 64%).

Pau tu tryc tiép nude ngoai (FDI) va sy di chuyén tu ban (von va tién té) gitta
cac nude 1a mot yéu td ngay cang quan trong dbi voi ting nén kinh té quéc gia ndi riéng
va toan bo nén kinh té thé gidi noi chung. Cac luong FDI c6 téc do ting nhanh hon ca
muc tang cua thuong
mai hang hoa va dich vu quéc té, dong gop quan trong vio sy phat trién cta toan cu
hoa. Trong nhitng nam 1970, cac ludng FDI hang nim & vao khoang 27 - 30 ty USD;
trong ntra dau cua thap nién 1980, con sb nay 1a 50 ty USD; trong nira cudi cua thap
nién cua 1980 13 170 ty USD; nam 1995 gan 400 ty USD, 1998 1a 845 ty USD, nim
2000 vuot trén 1.000 ty USD, ndm 2007 14 1.900 ty USD. Pau tu vao linh vuc dich vu
tang nhanh, hién nay chiém khoang 50%. Cac luéng FDI vao cac nuéc phat trién chiém
% téng s6 FDI trén thé gié‘i Tuy nhién, dau tu vao linh vuc san xuat hang xuat khau,
gan v6i ludng lu’u chuyén hang hoéa va dich vu bén trong hé thdng cta cac cong ty da
qudc, xuyén qudc gia vao cac nudc dang phat trién tir nim 1990 c6 xu hudng ting 1én.

Thit hai, toan ciu héa thé hién qua sw hinh thanh va phat trién cac thi
trueong thong nhat trén pham vi khu vue va toan cau. Trong thoi gian nira dau cua
thap ky 1990, theo théng ké cua T chirc Thuong mai Thé gidi (WTO) c6 t6i 33 thoa
thuén lién két kinh té khu vuc duéi dang cac thoa thuan thuong mai vu dai, khu vuc mau
dich tu do, lién minh thué quan, lién minh kinh té duoc ky két da thong bao cho Ban thu
ky ctia WTO. S6 luong nay nhiéu gp 3 1an sb luong cac thoa thuan duoc ky trong thap
ky 1980 va bang gan 1/3 tong s cac thoa thuan lién két khu vuce duoc ky trong giai doan



1947 - 1995. Riéng trong giai doan tir 2000 - 2008, c6 trén 140 thoa thudn lién két khu
vuc da dugc thong bao cho WTO. Cung véi cac thoa thuan trén, nhiéu td churc hop tac
kinh té da phuong thé gisi va khu vuc dé ra doi, ngay cang duoc ting cudng vé s lugng
va co ché td chirc. Theo s6 liéu thdng ké cua Lién minh cac T6 chirc Quéc té, ta co thé
thiy néu nhu tinh vao nim 1909, s6 luong céc t6 chirc qudc té trén toan cau chi 1a 213
thi dén ndm 1960, con sd nay 14 1.422 t6 chirc, nam 1981 14 14.273, nim 1991 1a 28.200;
nam 2001 14 55.282 va 2006 1a 58.859 tb churc. Trén pham vi toan cau, ngoai cac to chirc
kinh té - tai chinh duogc thanh 1ap trudc ddy nhu hé thdng céac t6 chirc thude Lién Hop
quéc, nam 1995, trén co s& Hi€p dinh chung vé Thuong mai va Thué quan (GATT), To
chtrc Thuong mai Thé giéi (WTO) di dugc hinh thanh, hién c6 153 nuéc va lanh thd
kinh té doc 1ap 1a thanh vién, chiém téi trén 90% tong gia tri thuong mai thé giéi. O
pham vi khu vyec, cac t6 chirc va co ché lién két kinh té ciing dugc ting cudng. Tai Chau
Au, Lién minh Chau Au EU véi s luong 27 nudce thanh vién hién nay da tr¢ thanh mét
lién két quéc té chat ché toan dién & hau hét moi linh vuc. O Chau A-Thai Binh Duong,
Hiép hoi cac nudc Pong Nam A (ASEAN), Hiép hoi hop tac khu viuc Nam A (SAARC),
Dién dan Hop tac Kinh té Chau A - Thai Binh Duong (APEC)... d4 ra doi va ngay cang
tich cuc dong gop vao qua trinh ting cuong lién két quoc té vé thuong mai trong khu
vuc. Tai Chau MY, ta c6 thé su hinh thanh lién két khu vire qua viéc hinh thanh Khu vuc
mau dich tr do Bic Hoa Ky (NAFTA), Hiép hoi lién két Hoa Ky La Tinh (LAIA), Thi
truong chung Nam Hoa Ky (MERCOSUR), nhém cic nuéc ANDEAN, Cong dong
Caribe va Thi truong chung (CARICOM), Thi truong chung Trung Hoa Ky (CACM)...
Tai Chau Phi, Cong ddng kinh té cac nudc Tay Phi (ECOWAS), Lién minh kinh té va
thué quan Trung Phi (UDEAC), Cong dong phat trién mién Nam Chau Phi (SADC),
Lién minh Chau Phi (AU) 14 nhiing nd lyc dé hinh thanh nhimng khéi thi trudng chung
va thdng nhét trong khu viucThi ba, toan ciu héa thé hién qua sy gia ting sé lwong,
quy md va vai tro anh hwéng cac cong ty xuyén qudc gia téi nén kinh té thé giéi.
Theo s liéu cia UNCTAD, nam 1998 c6 53.000 cong ty xuyén quoc gia véi 450.000
cong ty con & nhiéu nudc khac nhau trén thé gidi. Nam 2000, trén thé gisi co khoang
63.000 cong ty xuyén qudc gia voi 700.000 cac cong ty con & khip cac nude. Nam 1995,
cac cong ty xuyén qudc gia ban ra mot luong hang hoa va dich vu co gia trj bang 7.000
ty USD. Nam 1999, tong doanh sb ban ra ciia cong ty xuyén qudc gia da dat dén gia tri
14.000 ty USD. Hién nay, cac cong ty xuyén qudc gia chi phdi va kiém soat trén 80%
thuong mai thé gidi, 4/5 ngudn von dau tu truc tiép & nude ngoai va 9/10 két qua nghién
ctru chuyén giao cong nghé trén thé gidi. Hé thong day dic cac cong ty xuyén qudc gia
nay khong nhitng di tao ra mot bo phan quan trong cta luc lwong san xuit thé gidi ma
con lién két cac qudc gia lai voi nhau ngay cang chit ché hon, gop phan lam cho qua
trinh toan cau hoa trd nén siu sic hon bao gid hét.

Néu tiép cén toan cdu hoa dudi goc nhin cta doanh nghiép kinh doanh qudc té,
toan cau héa c6 thé nhin nhan & goc d9 toan cau héa thi truong va toan cau hoa qua trinh
san xuat.

Toan ciu héa thi trudng 1a viée thi truong qudc gia riéng biét va dac thu dang
hoi nhap dan hinh thanh thi trudng toan cau. Viéc d& bo cac rao can thwong mai qua
bién giéi di 1am cho viéc kinh doanh quéc té ngay cang tré nén dé dang. Thi hiéu cua
nguoi tiéu diing & cac nude khac nhau cling ¢6 xu hudng tiém cén lai gan voi nhau va
v6i chuan myc toan cau, gop phan tao thi trudng toan cau. Cac san pham tiéu dung nhu



thé tin dung cua hing Citigroup, d6 uéng Coca-cola, thiét bi choi game Sony
PlayStation, banh kep McDonald’s ... dang duoc coi 1a nhitng vi du dién hinh minh
chtng cho xu huéng nay. Cac doanh nghiép qudc té, cong ty da qudc gia khong chi 1a
chu thé hudng loi tir xu hudng nay ma con tich cuc khuyén khich cho xu huéng nay mo
rong va phat trién. Boi viéc cung cip cung mot san pham trén toan thé gidi, cac doanh
nghiép ndy gop phan tao ra thi trudng toan cau.

Mot doanh nghiép khong nhit thiét phai c6 mot quy mé khong 16 nhu mét cong
ty da qudc gia, cong ty xuyén qubc gia dé dugc huong loi tir qua trinh toan cau hoa céac
thi truong. Vi du, tai Hoa Ky, gan 90% cac doanh nghiép xuit khau san pham 1a cac
doanh nghiép nho c6 it hon 100 ngudi lao dong, va ty trong xuat khau cta nhitng doanh
nghiép nay chiém t6i trén 20% tong kim ngach xuat khau cia Hoa Ky. Tai Pirc, mot
trong nhiing qudc gia xuat khau 16n nhét thé gisi, gan 98% cac doanh nghiép vira va
nhoé déu tham gia vao thi truong qudc té thong qua hoat dong xuat khau hodc san xut
quoc te.

Maic du c6 nhitng vi du thé hién thi truong toan cau dang hinh thanh manh mé
nhu thé tin dung Citigroup, banh kep McDonald’s... thi chung ta ciing can luu y khong
han thi truong qubc gia dang mo rong cira dé trd thanh thi trudng toan cau. Diéu nay
xay ra boi 1& nhitng khéac biét dang ké van ton tai giita nhing thi trudng qudc gia nhu thi
hiéu ngudi tiéu dung, hé thong kénh phan phdi, hé thong gia tri van hoa, hé théng doanh
nghi¢p, va quy dinh ludt phap. Su khac biét nay thuong xuyén doi hdi doanh nghiép phai
diéu chinh cac chién luoc marketing, cac dic diém thiét ké san pham, hay phuong phap
véan hanh doanh nghiép dé phu hop véi diéu kién, hoan canh cua timg quéc gia.

Nhiing thi truong c6 tinh chét toan cau nhét thuong khong phai 1a nhiing thi
truong hang tiéu ding. Ly do 1a bai 18 sy khac biét vé thi hiéu ngudi tiéu dung clia mdi
quéc gia van duy tri 1a yéu t6 quyét dinh 1am can tr& qua trinh toan cau héa céc thi
treong nay. Thi truong hang cong nghiép va nguyén nhién vat liéu thi c¢6 tinh toan ciu
hon do nhu cau trén thé gidi vé co ban 14 giéng nhau. P6 bao gdm nhimng thi truong
nguyén liéu nhu nhom, dau va lta mi; cac san pham cong nghiép nhu bd vi tinh, chip
nhé cta may tinh, may bay dan dung, phin mém mady tinh hay cc san phim tai chinh
nhu trai phiéu Chinh phi Hoa Ky, ky phiéu cta chi s6 Nikkei... Trén nhiéu thi truong
toan cau, cac doanh nghiép hoat dong gidong nhau thuong canh tranh quyét liét véi nhau
& qubc gia nay roi & qudc gia kia. Cudc canh tranh ctia Coca-cola véi Pepsi Co 13 cudce
canh tranh toan cau, tuong tu nhu vay canh tranh gitra Boeing va Airbus, cua hang
McDonal’s va KFC...

Toan cau héa qua trinh san xuét 13 qua trinh cung tng hang hoa va dich vu tir
cc noi trén toan cau dé khai thac, tin dung duoc sy khac biét quéc gia vé chi phi va
chat luong cua cac yéu to san xuat, nhu lao dong, ning lugng, dat dai va von. Thong
qua viéc toan cau hoa qué trinh san xuét, cac doanh nghiép kinh doanh quéc té ky vong
s& giam duogc tong co cdu chi phi hodc ting cudng duoc chat lwong hodc tinh ning cua
san pham ho cung ng ra thi trudng, nho d6 gitip cho doanh nghiép canh tranh trén thi
truong toan cau dugc hiéu qua hon. Xem xét vi du san xuat may bay dan dung Airbus
A380 - mot trong nhitng may bay dan dung 16n nhat ké tir truée cho toi ndm 2006 (Xem
Hinh 1.1). May bay Airbus A380 c6 2 ting, 4 hanh lang, c6 canh may bay rong hon 15m



va c6 kha nang chuyén chd nhiéu hon 150 hanh khach so véi may bay canh tranh tuong
duong 747-400 ctia Boeing. Dé san xuit dugc may bay ndy, hing Airbus phai bo tri
40.000 ngui tai 15 Hinh 1.2 ciing 1a mét vi du tiéu biéu cho qua trinh toan cau hoa cac
hoat dong san xuét cac san phdm cua cac hing, cac doanh nghiép trén thé gioi.

BIG MAC UKRAIRE
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Hinh 1.2 Cac thanh phan toan ciu ciia mot banh mi kep McDonald’s & Ukraina
Nguén: Czinkota, 2005, trang. 11

Hai qua trinh toan cau hoa thi trudng va toan cau héa qua trinh san xuat van dang
tiép tuc tiép dién. Cac cong ty da qudc gia, cong ty qubc té ngdy cang tham gia vao qua
trinh ndy mot cach sau sac va lién tuc diéu chinh cic hoat dong ctia minh dé phu hop
hon cac diéu kién kinh doanh ngay cang thay d6i nhanh chong cua qua trinh toan cau
hoa.

3. Pong lyc thic diy qua trinh toan ciu héa

Co6 hai dong luc chinh thiic day qua trinh toan cau hoa, d6 1a viéc do bd cac rao
can trong cac hoat dong thuong mai va dau tu & céc linh vuc; va su phat trién cta cach
mang khoa hoc va cong ngh¢.

Viéc d bé cac rao can trong cic hoat dong thuong mai, dau tu, dich vu, cong
nghé, s& hiru tri tué€ gitra cdc nudce va lanh thd trén pham vi khu vuc va toan cau cung
v6i sy hinh thanh va ting cudng cac quy dinh, nguyén tac, luat 1& chung véi co ché to
chtrc dé diéu chinh va quan 1y cac hoat dong, giao dich kinh té qudc té theo hudng tu do
hoa 1a dong lyc quan trong thiic ddy qua trinh toan cau hoa. DP6i vai linh vuc hang hoa,
trong khudén kho cua Hi¢p dinh GATT, thuwong mai hang héa 1a linh vuc thé hién rd nét
nhét viéc d& bo cac rao can theo hudng tu do hoa. Tir nam 1947 dén nay da dién ra 8



vong dam phan dé cat giam thué quan. Két qua ctia cic vong dam phan da dua thué quan
clia cac nude cong nghiép phét trién giam xudng tir 40% nam 1947 xudng con gan 10%
vao cubi thap nién 1960 va dudi 4% sau khi hoan thanh thuc hién cac cam két cua vong
dam phéan Urugoay. Hi€p dinh dat dugc tai vong dam phan Urugoay lam gidm t&1 38%
mirc thué quan ciia hang nghin mat hang trén thé giéi. Vé hang rao phi thué quan, to
chtitc WTO ciing nhu cac khuon kho khu vie déu dua vao trong chuong trinh dam phén.
Vong dam phan Urugoay da dé cdp t6i mot cac linh vuc lién quan t6i cac hang rao phi
thué quan nhu bién phap vé sinh an toan va kiém dich dong thuc vat, cac rao can k¥
thuat, cac quy dinh vé dinh gia hai quan, quy tic xuat xt... Trén pham vi khu vurc, hang
rao thué quan noi khdi da duoc g& boé nhu trong EU, NAFTA, AFTA. Déi vé6i linh vuc
thuong mai dich vu, Hiép dinh GATS trong khuon kh6 cia WTO 1a nd lyc dau tién
nhiam x4y dung céc quy dinh trén pham vi toan cau dé quan 1y cac ludng luu chuyén
dich vu gifta cac qudc gia. Hiép dinh di dua ra cac nguyén tic mang tinh chit khung,
dua vao d6 cac nudc dua ra nhitng cam két cu thé vé mo cira va tiép can thi truong.

Sw phit trién ciia caich mang khoa hoc va cong nghé co tic dong manh mé toi
qua trinh toan cau hoéa, 1a dong luc quan trong thiic ddy qua trinh nay. Nhiing tién b
ctia khoa hoc - k¥ thuat va cong nghé bao gdm nhiing phat minh, sang ché, cic bién
phép k¥ thuat tién tién, cac giébng mai, cac phuong phap cong nghé hién dai, cac 1y
thuyét va phuong thitc quan 1y méi trong moi linh vuc dugc ap dung vao thuc tién san
xudt, kinh doanh lam ting ning suat lao dong, tao ra ngay cang nhiéu san pham thing
du cho x3 hoi vé6i chi phi thip hon, gid ré hon, tao ra tién dé thac day sy hinh thanh va
phat trién su phan cong, chuyén mén hoa lao dong, san xuat va kinh doanh theo nganh
nghé, ving lanh tho va gitta cac qudc gia. Nho d6, thwong mai va trao doi qubc té vé
hang hoa, dich vu, von, lao dong va tri thirc ngdy mot ting.

Su phat trién cua khoa hoc - cong nghé, dac biét 1a cudc cach mang cong nghi¢p
lan tht nhat va 1an tht hai dd md dudng cho su hinh thanh va phat trién nhanh chong
cta thi truong thé gigi. Néu cude cach mang cong nghiép lan tht nhét ch yéu dua vao
may hoi nudc, st va than thi cude cach mang cong nghiép 1an tht hai chu yéu dua vao
may chay bang nhién liéu 1ong, dién va ning luong nguyén tr va nhitng vat lidu dac
biét: kim loai khong sit, chat déo, soi hoa chat, dic biét 1a dua vao nhirng thanh tyu cta
linh vuc thong tin va phuong thirc quan 1y méi. Viée tng dung céc tién bo khoa hoc
cong nghé trong nganh giao thong va ky thuat thong tin lam cho thé gidi bi thu nho lai
vé khong gian va thoi gian. Cac chi phi vé van tai, vé thong tin ngay cang giam, su cach
tré vé dia 1y dan duogc khic phuc, cac qudc gia va dan toc trd nén gan giii hon véi nhitng
hinh anh va thong tin dugc truyén hinh lién tuc vé cac su kién dang xéy ra & moi noi
trén trai dat.

Trong thé ky XIX, su ra doi ciia duong sat da lam giam chi phi vén tai khoang
85 - 95%. Trong khoang 10 - 15 nim, phi van tai dudng bién di giam khoang 70%; phi
van tai hang khong giam mdi nam khoang 3 - 4%. Su phat trién ciia may tinh c& nhan
va thuong mai dién ttr da dién ra voi tdc d6 nhanh chong hon. Ning suét trong nganh
cong nghé thong tin sudt trén ba thap ky ting khoang 5% mot nam, cao gap 5 1an so véi
téc do ting niang suat chung cua tat ca cac nganh. Dudi tic dong clia cudc cach mang
cong nghé vé cong nghé thong



tin, kinh té tri thic dang hinh thanh trong d6 tri thirc tr¢ thanh mot luc lugng
san xuit ngdy cang quan trong, chiém ty trong ngay cang 16n trong nén kinh té
n6i chung va ting loai hang hoa va dich vu duoc san xuét va tiéu thuc trén thi
truong qudc té néi riéng.

Khoa hoc va cong nghé tir cudi thap nién 1970 di tré thanh luc luong
san xuat truc tiép tham gia vao qud trinh san xudt toan cau, lam thay d6i hau
hét moi mit hoat dong san Xuét ca vé luong va chét va mang tinh quéc té hoa
cao do. Cudc cach mang khoa hoc cong nghé nay da lam cho nén kinh té thé
gidi phat trién véi tdc d6 trén 3%/nam trong vong hon 20 nam. Hai cudc cach
mang cong nghiép trudc day dd mang lai nhitng bién dbi to 16n trong doi sdng
kinh t& va x3 hdi toan ciu, dic biét 1a sy phat trién nhanh chong cua san XUAt,
tao ra ngudn cta cai phong phii cho loai ngudi. Tuy nhién, véi hai cudc cach
mang dau tién, ham luong vat chit (ning lwong, nguyén nhién liéu, thiét bi may
moc, von va lao dong) van chiém phan 16n trong mot san pham. Vi cude cach
mang khoa hoc - cong ngh¢ hi¢n nay, ham lugng vat chét trong cac san phém
ngay cang giam, hién nay chi con chiém ty 1¢ binh quan tir 25 - 30% trong mot
san pham, phan con lai 13 ham lugng tri thirc. Pac diém nay ciing thé hién tinh
toan cdu, tinh qudc té hoa cua hoat dong lao dong san xuat ngay cang cao.

Cudc cach mang khoa hoc - cong nghé lan thir ba gén vo1 su ra doi cua
nhiing cong nghé cao trong nhiéu linh vuc, ddc biét 1a linh vuc sinh hoc, thong
tin, tuy dong hoa, vat liéu méi va nang lyc.

Trong linh vyc sinh hoc, viéc kham pha ra ciu trac ADN, hiéu biét dugc
mat mﬁ cua su séng la mﬁt budc ngoat trong lich str sinh hoc. V('ri nhﬁng ky
thuat vé di truyen hoc, vé gien va nudi cay té bao, nhiéu loai gidong cay trong,
vét nudi va ngudn dinh dudng méi duoc tao ra, gop phan ning cao ning sudt
néng nghiép, tao ra luong thuc va thyc pham ddi dao cho con ngudi sir dung va
trao d6i. Trong vong ba thap ky, san xuét lwong thuc thé gidi ting trén 100%
trong khi dan sd tang trén 60%.

Linh vuc thong tin ching kién nhitng tién bo phi thudong, dong vai tro
quan trong trong viéc thuc day xu thé toan cau hoa. Vi hé thong cac phuong
tién va ky thuat thong tin hién dai, cdch mang thong tin toan cau nhu dién thoai,
fax, Internet... mdi lién hé qua lai va giao dich giita cac c4 nhan va doanh nghiép
& moi noi trén thé gidi trd nén nhanh chong, thuong xuyén va thuan tién voi
chi phi ngay cang giam dan; bién gidi giita cac qudc gia trén nhiéu phuong dién
da va dang bi x6a mo. Sy bién doi trong linh vuc thong tin, dac bi¢t da bién
thong tin trd thanh mot thir hang héa, truyén thong tré thanh mot trong nhiing
nganh cong nghiép hang dau trén thé gidi. Nho vao cong nghé thong tin, thuong
mai dién tir ra doi va phat trién ngay cang manh m&. Nho vao cong nghé thong
tin, phuong thirc t6 chirc va quan 1y san xuat - kinh doanh da thay d6i vo cing
nhanh chéng. Mot s6 nha phan tich du doan rang “Nén kinh té dién tir,, sé tao
ra nhiéu cong ty voi quy mo nhd, hoat dong thong qua mang dién tir voi co ché
tam thoi hodc khong can phai c6 mdt tru s¢ lam viéc chung.

Cudc cach mang khoa hoc - cong ngh¢ cling tao ra nhiéu loai vat li¢u



moi co chat lugng tot hon, chi phi thap hon thay thé nhiing vat liéu truyén
théng. Tir nhitg nam 1980 cho

dén nay, thé gidi da ting cudng st dung nhitng ngudn ning luong va vt liéu
moi, khién cho lwong dau lira do cic nudce cong nghiép tiéu thu giam di trung
binh 1 ty tin/ndm. Ty 1é ngudn dién nguyén tir, thuy dién, ning luong mit troi
duogc sir dung ngay cang cao trong san xut va doi séng. Cac vat liéu méi nhu
chit déo dic biét, vat liéu téng hop, s¢1 quang hoc, gém st... thay thé ngay cang
nhiéu nguyén liéu truyén théng. Ty dong hoa ciing tré thanh mot nét dic trung
cua khoa hoc - cong nghé, nhiéu khau trong san xuét duge tu dong hoa, lap
trinh khoa hoc.

4. Trién vong phat trién cta toan cau hda

Toan ciu hoa tir trudc cho dén nay da dién ra ba lan séng toan cau hoéa.
Lan song toan cau héa lan thir nhat vao cubi thé ky XIX téi dau thé ky XX
(truéc Chién tranh Thé gi6i 1an thir nhat); lan song thi hai tir nhitng nam 1950
dén giita nhitng nam 1970 (trudc cudc suy thodi kinh té thé gidi gin voi khung
hoang dau lira trong thap nién 1970) va lan séng thir ba bat dau tir cudi thap
nién 1980 cho tdi nay. Nhu ching ta di dé cap, toan cau hoa 1a qua trinh x6a
bo cac rao can ngan cach gilta cic quoc gia dé hinh thanh thi trudng toan cau.
Vay tuong lai phat trién cta toan cAu hoa 12 s& mang lai mot thé gidi trong d6
cac thi trudng hang hoa, dich vu va céc tu liéu san xuat dugc lién két voi nhau
mot cach hoan hao; nhimng bién gidi, rao can dbi vai cac ludng luu chuyén cia
hang hoa, dich vu, von, cong ngh¢, nhan cong, y tudng ... s& khong ton tai nira.
Ca thé gi6i 1a mot thi truong duoc diéu tiét boi hé thong nhitng quy dinh va luat
choi théng nhat.

Tuy nhién, cau héi bao 1au nita thé gidi s& ti duoc mot thé gidi toan cau
con 1a mot an sd. Boi vi qua trinh toan cau hoa trén thé gidi hién nay nhin chung
van con ¢ muirc han ché. Bién gidi giita cic qudc gia, 1anh thd va khu vyuc van
1a nhiing ranh gidi dé cac hang rao thué quan va phi thué quan c6 hiéu luc han
ché ddi vai cac luéng luu chuyén hang héa va dich vy, mac du mirc d§ han ché
thwong mai cia cac rao can nay ngay cang duoc kiém soat va thu hep. Su khac
biét vé ngdn ngit, van hoa, su khong chac chian vé ty gia hay nhiing tré ngai
kinh té khac, nhu han ché vé di chuyén lao dong qudc té, quy dinh vé i suat,
ty 16 dau tu va ty 18 tiét kiém qudc gia, hé thong luat phap va thong 1& quéc té
chua quy dinh day di cac van dé lién quan t6i viéc bao dam thuc hién hop dong
quéc té... cling 13 nhitng yéu t6 c6 tac dong han ché qua trinh toan cau hoa.

Khi du bao vé xu hudng phat trién cta toan cau hoa trong thoi gian mot
$6 thap ky cua thé ky XXI, ta co thé néu ra mot sd nhén td ¢6 tac dong thuc déy,
khuyén khich toan cau héa va mot sd nhan té c6 tac dong han ché, kim him
toan cau hoa. Cac nhan td d6 co thé ké dén 1a:

Céc nhan td 6 tac dong thuc day, khuyén khich toan cau hoa: Thir nhit,
cudc cach mang khoa hoc cong ngh¢, dac bi¢t 1a cach mang trong cong nghé thong tin,
cong nghé luong tir s& tiép tuc phat trién manh, s& thic day qué trinh luu chuyén von,
tai nguyén, nhan luc, LQ thong tin, cong nghé trén pham vi toan cau. Hau hét cac
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hé théng kinh té thé gidi.

Tht hai, tinh qudc té héa cua cac hoat dong san xut - kinh doanh ngay

cang duoc phat trién ca vé chiéu rong va chiéu sau, di doi voi viée khéng dinh

vai tro ngay cang quan trong cac cong ty da quoc gia, cong ty xuyén quoc gia
dbi voi sy tiép tuc phat trién cua toan cau hoa.

Thit ba, su ra doi va phat trién cta kinh té tri thirc ¢ cac nudc cong nghiép
phat trién va cac nudc cong nghiép méi gop phan quan trong thic day su ting
truong kinh t& noi chung trén toan thé gisi va ting cudng tinh toan cau cua thi
truong ciing nhu tinh linh hoat rong khip ciia qué trinh san xuét, kinh doanh.
Kinh té tri thirc phat trién dua trén sy phan bo va str dung tri thirc, ma trudc hét
1a y tuong, sang kién, thong tin va cac cong nghé cao. Trong nén kinh té nay,
tri thirc tr& thanh mot bd phan cau thanh chu yéu cta gid tri san pham, ty 18 cac
gia tri cac yéu t vat chét truyén thong giam dan. Cac nganh kinh té dwa trén tri
thirc, cac nganh sir dung cong ngh¢ cao nhu cong nghé thong tin, cong nghé
sinh hoc, cong nghé vat liéu méi... chiém linh vi tri then chot trong toan bo nén
kinh té, san xut cong nghé 14 loai hinh san xuat quan trong nhat; thi truong ciia
kinh té tri thire khong gi6i han trong bién giéi mot qudc gia ma mé rong khap
thé gidi do tinh lan téa va thong quan ciia thong tin va tri thirc, cach thirc to
chtic quan 1y thay d6i theo huéng dan cha hon, theo mé hinh mang, phi tap
trung, phat huy quan hé ngang, hoc tap subt doi & truong hoc va noi lam viéc
trd thanh chuan muc chung ciia xa hoi.

Céc nhén t6 c¢6 anh hudng han ché qua trinh toan cau héa: Thir nhat, mau
thuin va xung dot loi ich dién ra ngay cang gay git giita cac nudc va nhom
nude trén thé gidi va cac nhoém xa hoi trong tirng nude trong qué trinh toan cau
hoa.

Thir hai, khing hoang kinh té & cac nudc 16n hay cac trung tdm kinh té
va khu vuc quan trong trén thé gidi co tac dong anh hudng tiéu cuc t6i tién trinh
phat trién toan cau héa, khong chi lam giam khéi lugng cac dong luu chuyén
hang hoa , dich vy, yéu td dau vao cla qua trinh san xuat ma con cé dau hiéu
cho su quay lai cia chu nghia bao ho mau dich.

Tha ba, nhiing bat 6n vé chinh tri, xung dot vé ton giao, van hoa, sdc
toc, nhan quyén va chi nghia khing b tiép tuc gia ting ¢ nhiéu nudc va khu
vuc trén thé gidi, gay can tré khong nho ddi voi qua trinh thyc hién ty do hoa
thuong mai trén pham vi toan cau va khu vuc. Sy thay doi trong tdp hop luc
luong quéc té, dac biét voi sy ndi 1én nhanh chong cua Trung Quéc va An D9,
cling nhu qua trinh da cuc hoa véi it nhat ba trung tim chinh trj - kinh té 16n
trong tuong lai 1a Bac Hoa Ky, EU va Pong A sé& c6 anh hudng to 16n ddi véi
co cu dia - chinh trj toan cAu.

5. Tac dong cua toan cau hoa

Chung ta khong thé phu nhén ring toan cdu héa 1a mét xu hudng hién

dién trong thé ky XXI va mang lai cho thé gidi nhiéu loi ich kinh té va kém theo d6



ca nhitng mat ti€u cuc va han ché. Panh gia tac dong cua toan cu hoa s& rit khéc
nhau gitra cac nudc, nhdm nudc va cac nhom xa hoi trong mdi nudc cha yéu tuy
thudc vao nhan thirc va loi ich ma ho duoc hu’O’ng hay mit di trong qua trinh nay. Co
thé n6i c6 ba quan diém khac nhau nhin nhan vé tac dong cta toan cau hoa.

Quan diém tht nhét 13 quan diém ung ho toan cau hoa, quan diém nay
cho rang toan cau hoa sé tao ra nhiing kha ning méi, nhitng co hoi méi dé nang
cao nang suét, san lugng va hi€u qua trong san xuét kinh doanh; m& rong dugc
thi truong qudc té cho hang héa, dich vu va cac yéu té san xuat; do vay ting
kha nang tiéu thu va tiép can cac ngudn luc can thiét cho qua trinh san xuat kinh
doanh quéc té (nguyén licu, von, cong nghe...), tao diéu kién thuén lgi dé phat
trién san xuét, cai thién muc song trén toan thé giéi nhd ting truéng kinh té va
ting cudng kha ning moi nguoi dan trén thé gisi duoc tiép can véi hang hoa,
dich vu da dang phong phu vé1 gia ca va chi phi hop 1y hon. Nhitng nguoi theo
quan diém tng ho toan cau hoa ciing cho rang toan cau hoa khong phai nguyén
nhan gay ra that nghiép va phat trién khong dong déu ma trai lai, toan cau hoa
gilip tao ra kha nang giai quyét cac van dé trén. Tuy nhién, theo quan diém cua
phai ndy, toan ciu hoa ciing dong thoi tao ra nhiéu thach thic ddi voi tat ca cac
nudc. Dé co thé tan dung duoc nhiing loi ich va co hdi do toan cau hoa mang
lai, cac nudc, cac doanh nghi¢p cling can phai c6 nhirng chinh sach, chién lugc
va budc di phu hop.

Quan diém thir hai, quan diém chdng lai toan cau hoa cho rang qua trinh
nay gay ra nhiéu tac dong tiéu cuc vé kinh té, chinh tri va xa hoi d6i vdi cac
nuéc va nhimg tang 16p dan ching trong xi hoi. Nhitng l4p luan cta nhiing
ngudi theo quan diém nay chii yéu tap trung vao nhitng diém sau:

- Toan cau hoa lam cho nhi€u cong ty, doanh nghiép bi pha san va hang
loat nguoi lao dong mat vi¢c lam. Ngay chinh nhiitng nguo1 lao dong tai cac
nudc phat trién cling bi mat viéc vi sy canh tranh cao cua lao dong gia ré ¢ cac
nudc dang phat trién;

- Toan cau hoa lam gia ting su boc 16t va bat cong trong mdi xa hoi va
gifra cac nudc, lam gia tang sy phan hoa giau ngheo gitta cac tang 16p dan cu
trong xa hi va gilra cac nudc phat trién voi cac nudc dang phat trién;

- Toan cau hoa de doa nén dan chu va sy 6n dinh xa héi; can thi¢p va
uy hiép tinh doc 1ap tu chu cua moi quoc gia;

- Toan cau hoa pha hoai truyén thong van hoa va ban sac dan tdc;

- Toan cau hda Iam huy hoai méi truong va lam can ki¢t cac nguon tai

nguyén thién
nhién;

- Toan cau hoa la nguyén nhan gay ra khung hoang tai chinh va kinh té
trén khu vuce va the gioi.

Nhiéu nha phan tich va cac chinh tri cua cac nudc dang phat trién con

cho rang cac nudce dang phat trién phai ganh chiu nhiéu thua thiét va bat lgi trong qua



trinh toan cau hoa. Nhitng ludt choi cia qua trinh toan cau héa hién nay chu yéu do
Hoa Ky va céc nudc phat trién dat ra nham phuc vu loi ich ciia cac nudce phat trién.
C6 ngudi con so sanh toan cau hdéa dong nghia vdi chi nghia thyce dan ki€éu moi.

Quan diém tht ba 13 quan diém cua nhitng nguoi c6 quan diém trung dung, ho
thira nhan toan cau hoa 13 mot xu thé phat trién tit yéu cua lich str, do nhitng nguyén
nhan khach quan va chu quan, vira ¢6 tac dong tich cuc lai vira c6 nhitng tic dong
tiéu cuc d6i vai tat ca cac nudce, du 1a nudce phat trién hay nude dang phat trién. Khong
ai c6 thé phil nhan xu thé toan cau hoa. Véan dé dit ra véi cac nude 1a 1am thé nao dé
tan dung tdt nhat cac co hoi do qué trinh nay tao ra va ddi phé hi¢u qua vé1 nhitng
thach thuc gap phai.

IV. Muc dich, dbi twong va ndi dung nghién ciu

1. Muc dich

- Trang bi cho sinh vién hiéu biét vé nhiing van dé 1y luan va thyc tién
lién quan dén kinh doanh qudc té, vai trd cua sy khac biét trong méi trudng
kinh doanh qudc té giita cac qudc gia vé chinh tri, phap luat, kinh té va vin hoa
d6i voi kinh doanh quoc té;

- Giup cho sinh vién hi€u rd vai tro cuia qua trinh toan cau hoa va cac
xu hudng trong moéi truong thuong mai va dau tu toan cau doi voi hoat dong
kinh doanh quoc té;

- Gitp cho sinh vién c6 phuong phap luan dang dan trong viéc tiép can
cac van dé phuc tap cua kinh doanh qudc té; c6 k¥ nang phat hi¢én, gidi quyét
van dé, ky nang ra quyét dinh khi lya chon loai hinh chién Iugc kinh doanh
quoc té, cac phuong thirc thadm nhép thi truong kinh doanh quoc t€ phu hop voi
boi canh qudc té va doanh nghiép;

2. Poi twong va ndi dung nghién ciru

Kinh doanh qudc té 13 tip hop mot hodc mot sb hoat dong trong qua trinh
dau tu tr san xuat dén trao doi, thwong mai hang héa va dich vu trén pham vi
tur hai nudc trd 1én hoac pham vi toan cau.

Déi twong nghién ctru cia kinh doanh qudc té 13 méi trudong kinh doanh
qudc té trong d6 méi mot moi trudng kinh doanh qudc gia trd nén 1a moi trudng
kinh doanh qudc té ddi voi doanh nghiép khi ho tién hanh cac hoat dong kinh
doanh tai d6. Qua viéc nghién ctru nhin nhan théy su khac biét trong chinh tri,
phap luat, kinh té, vin héa cta cac qudc gia khac nhau s& giai thich cac doanh
nghiép kinh doanh qudc té s& diéu chinh chién lugc kinh doanh quéc té nhu thé
nao khi hoat dong ¢ nhitng quéc gia khac nhau.

Kinh doanh quéc té ctia doanh nghiép ciing khong thé tach rdi xu hudng
cac dong thuong mai va dau tu dang vuot qua bién giéi qudc, vuong téi timg
thi truong, ting nén kinh té riéng biét. Doanh nghiép kinh doanh qudc té ciing
can hiéu dugc tai sao chinh phu cac nudc lai tim cach khuyén khich hay han
ché cac dong di chuyén d6 dé khai thac hay tan dung duoc nhitng co hoi tir
nhirng chinh sach do cta cac chinh phu.

Khi ¢4 thong hiéu vé méi trudng kinh doanh ciia minh, cac doanh nghiép



kinh doanh quéc té can c6 hiéu biét vé cac loai hinh chién lvgc kinh doanh quéc
té va phuogn thirc thA m nhép thi trudng qudc té dé cho phép ho ra dugc nhimng
quyét dinh phu hop va dung din.

CAU HOI ON TAP CHUONG 1:

1. Kinh doanh quéc té 12 gi? Hay dua ra mot sb vi du vé hoat dong kinh
doanh quoc té tai Viét Nam.

2. Moi truong kinh doanh quéc té cia doanh nghiép c6 nhing dic diém

va ndi dung gi?

3. Hiy binh luin cau néi “Hoc tap kinh doanh quéc té rat tot khi ban
chuan bi lam viéc cho mot cong ty da quoc gia, con khong co gia tri gi doi1 voi
mot ca nhan s€ di lam tai mot doanh nghi¢p nhd,,.

4. Hay cho biét nhitng thay ddi trong cong nghé di tic dong nhu thé
nao toi qua trinh toan cau hoa thi trudng va toan cau hoa san xuat? Liéu qua
trinh toan cau héa thi trudng va toan cau hoa san xuat c6 thé xay ra ma khong
c¢6 nhirng thay d6i va tién bo trong cong nghé?

5. Theo xu huéng hién nay, Trung Qudc sé& trd thanh nén kinh té 16n
nhat trén thé gidi vao nam 2020. Hay binh luan nhiing tac dong cta xu hudng
nay t&i hé thong thuong mai toan cau.

6. Su dung Internet ciing nhu cac hinh 1.1 dén 1.8 va bang 1.1. dé cho
biét hién nay trén thé gidi c6 bao nhiéu quéc gia? Nhitng nén kinh té 16n trén
thé gidi tap trung & nhitng noi nao trén thé gidi?
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Hinh 1.2.: Bin d khu viee Chau A
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Hinh 1.3.: Ban d6 khu vuc Pong Nam A



