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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cac ngudn thong tin co thé duoc phép dung
nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.

Moi muc dich khac mang tinh 1éch lac hodc st dung véi muc dich kinh doanh thiéu lanh
manh s€ bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Gi4o trinh nay dugc bién soan theo huéng tich hop kién thirc va k¥ nang can c6
ciia nghé cong nghé thuc pham. Gido trinh di cap nhat kién thic tong quéat vé can bang
vit chat va cin bang ning luong trong ché bién thuc pham.

Dé hoan thién gido trinh nay toi da nhan duoc y kién dong gop clia cac can bo ky
thuat, céng ty va doanh nghiép, quy thay c6 va Lanh dao Truong Cao ding Cong dong
Ddng Thap.

T6i xin goi 1oi cam on dén cac can bo k¥ thuat, cac cong ty va doanh nghiép,
Lanh dao Trudng va quy thiy c6 da tham gia dong gop y kién dé giup t6i hoan thanh gido
trinh nay.

Trong qua trinh bién soan chac chan khong thé tranh khoi nhitng thiéu sot, rat
mong nhan duoc nhiing ¥y kién dong gop, hd tro tir cac can bo ky thuat, cac cong ty va
doanh nghiép, dong nghiép dé gido trinh dugc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!

DPong Thap, ngay 15 thang 8 nam 2017
Chu bién

Nguyén T Mai



MUC LUC

TUYEN BO BAN QUYEN .....coitiiiieeeeeieeeeeteseee et s et eteseseesesesees s ssesenses s sees e anenens i
LOT GIOT THIEU <ottt i
GIAO TRINH MON HOC/MO DUN ....ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e en s e, Vv
Churong 1: GIOT THIEU ..ottt sttt 1
1.1. Tinh chit cAmM qUAN thEC PRAM..........coeveeeeeeieesee e 1
1.2. Khai ni€m danh 14 cam QUAN .......coooviiiiiiiii s 2
L.2.1. DINh NZRTA ..ooiiiic 2
1.2.2. Tinh khéach quan va chu quan trong danh gia cam quan .............ccceeveveeriiieenne 3

1.3. Vai tro ctia danh gid cam quan thuC PRAM ...........c.ovevceiveecceseeee e, 4
1.3.1. Vai tro trong kiém tra san pham va kiém soét qua trinh san XUat.................. 4
1.3.2. Vai tro trong chién lugc phat trién SaN PhAM .....c..evvvveeeecceeee e 4
Chuong 2: CO SO KHOA HOC CUA CAM QUAN ......cooviiieeeeeeeeeeeeeee e 5
2.1. Tinh chat chung ctia hé thdng cac co qUAN CAM GIAC ..v.vvvvvvveevererreseeereesese s 5
2.1.1. Su truy8n dan thONE tN ......c..cveeceieeereesese et 5
2.1.2. NGUONQ CAM ZIAC....tutiitiieiiiiieeiiieeaieiessiieessteeessressssseesssseessssaeesssteessnseessssneesnnns 5

2.2, CAC ZIAC QUAN....ei ittt ettt e st b e )
A B 4 I 7 I I . - T OSSR 5
2.2.2. MU VA KRUU ZIAC ... .eiiiiiie ettt e nnee e 8
2.2.3. AN SANG VA thi GIAC c..vvvveceeeeieceeieeeee et es et 10
2.2.4. Am thanh va thinh @IAC........cocvveveveeieeiieeeseeeeeseee et 11
2.2.5. D VA XUC IAC .vviiuveiiirieiiiie ittt 12
Chuong 3: CAC PHUONG PHAP DPANH GIA CAM QUAN ......c..coovvmirereeeeerene, 14
3.1. Khai niém V& phép thir CAM QUAN ........c..cveeveeeceeeeeneeeeeseeseeseseeseeseeseesee s sessssenes 14
3.2. Nhém phép thir khi cac tinh chat cam quan duwoC chi ra trudC ..., 14
3.2.1. Phép thir SO SANN CAP ..ovveveeiieieeieeee e 14
3.2.2. Phép thir Cho GIEM ....e.oeeieveeecececeeee et 15
3.2.3. Phép thir SO RANG......ccviiiiiiiiiiiiie s 15



3.2.4. Phép thlr MO tA....cc.ooiiiiieieiiecee e 15

3.3. Nhém phép thir khi tinh chat cam quan cua san pham khong duoc chi ra truéce... 16

3.3.1. Phép thi tam ZIAC ....ccoveiiiiiiiiiiie i 16
3.3.2. Phuong phap hai ba ........cccocviiiiiiii 16
3.3.3. Phép thir A KHONG A (Phép thir trong hop) .....c.oveevvvveevreeseieeseeseeeeeean, 17
3.4. NhOm phép thir thi RIEU ......c..cveveeeeeereseseesecieee et 17
3.4.1. Phép thir Cap @01 thi NIEU .......c.evveeieeeieeeeeeeee s 17
3.4.2. Phép thir cho dilm thi NHEU .......c.oveeveieeeeeeeeee e 17
3.5. Phép thir cho diém chat lugng tong hop cua san pham (TCVN 3215-79)............. 18
3.5.1. Nguyén tac thiét 1ap thang dieM ........c..cccovevreerieiesieesseeees e 18

TR 07 A1 o [ o RS 18
Chuong 4: PIEU KIEN TONG QUAT BE TIEN HANH PANH GIA CAM QUAN ....22
4.1. Nhan vién phong thi nghiém phan tich cam quan ...........cccocoeiiiiniiee 22
4.2. NguOT thlT CAM QUAN ..ttt 22
4.3. Cac phan khu ChiTC NANG.......cooiiiiiiie s 22
4.3, 1. VAN PRONG. ...ttt et nnn e 22
4.3.2. Phong chudN DI MAU ........cvoveeieeeeeieeeeeee et 22
4.3.3. Phong phan tich, ddnh gid cAm qUAN ..........cociiiiiiiii 23
4.3.4. PRONE ROP ..ot 23
R VYo T 11T o PP 24



GIAO TRINH MON HQC/MO DUN

Tén mén hoc: Panh gia cam quan san pham
Ma moén hoc: CN206
Thoi gian thuc hién mén hoc: 40 gid; (Ly thuyét: 18 gio; Thyuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 20 gio; Kiém tra 2 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:
- Vi tri: Mon hoc nay hoc trudc cac hoc phan chuyén mén
- Tinh chat: Mén hoc nay 1a mén hoc chuyén mén trong hé théng dao tao bac cao ding
Cong nghé thyc pham. Nham trang bi cho hoc vién nhirng khai niém co ban vé danh gia
cam quan thyc pham, cach phan tich, danh gia chat lugng thuyc pham bang phuong phap
cam guan
- Y nghia: mén hoc nay cung cap cac kién thirc vé viéc thuc hién déanh gia cam quan thuc
pham, qua d6 danh gia chat lugng thuc pham.
1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thuc:

+ Trinh bay khéi niém co ban vé danh gia cam quan

+ Néu duoc anh huéng cua danh gia cam quan dén chat lugng chung cua san
pham thuc pham
- V& k¥ niang: Ap dung duoc mot vai phuong phap danh gia cam quan co ban. C6 kha
ning dua ra duoc nhan dinh, két luan vé chét luong cam quan san pham.

- V& ning luc tu chu va trach nhiém: Tu van dung kién thirc vé co s¢ khoa hoc caa cam
quan vao thuc té san xut va cudc séng.

I11. N§i dung mén hoc:

1. Nbi dung téng quat va phan bo thoi gian:

Thot gian (gio)

Thuwe hanh, thi
nghiém, thao [Kiém tra
luan, bai tap

S6TT Tén chwong, muc Téng| Ly
so | thuyét

1 |Chuong 1: Gidi thi¢u 2 2 0 0

2 [(Chuong 2: Co so khoa hoc cua cam| 5 5 0 0
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quan

Chuong 3: Céac phuong phap dénh

3 ., . 9 9 0
igia cam quan

4 Chuong 4: Diéu kién tong quat dé 5 5 0
tién hanh dénh gia cam quan

. Thuc hanh Bai 1: Huin luyén va A 0 A
kiém tra kha nang nhay cam
Thyc hanh Bai 2: Xay dung moi

6 [twong quan gitta gia tri cAm quan va| 4 0 4
tinh chat hoa 1y ciia thuc pham
Thuc hanh Bai 3: Ung dung phuong

7 |phap danh gia cam quan dé xac dinh| 4 0 4
chat luong thuc pham

8 [Thuc hanh Bai 4: Xir 1y s liéu 4 0 4

o T.h,ucq hanh Bai 5: Thiét ké budi déanh A 0 A
igia cam quan

10 [Kiém tra 2 0 0

Cong 40 18 20

Vi




Chuong 1: GIOI THIEU

Cam quan 1a phuong phap danh gia chat luong thuc pham dua trén viéc sir dung cic
thong tin thu dugc nho sy phan tich cac cam giac cia nhitng co quan thu cam nhu thi
giac, xuc giac, thinh giac, khtru giac va vi giac.

Viéc kiém tra danh gia cac dic tinh cam quan cua thyc pham rat quan trong trong viéc
phat trién san pham. Nhiéu dic tinh héa hoc va vat 1y cia thuc pham c6 thé duoc xéac
dinh bang cac phuong tién do dac nhu mau sic, cau tric, cac ciu tir mui, ndng d6 mudi,
acid, duong, ... Tuy nhién nhimg phuong tién do dac chi cung cip céac gia tri dinh tinh
hodc dinh lwong cua thuc pham ma khong thé tra 1oi duoc cau hoi cac dic tinh d6 tot hay
Xau, cling nhu thi truong c6 chap nhan san pham nay hay khong.

Ngoai ra, dic tinh cam quan tét con 1a mot trong ba yéu t quan trong ma moi san pham
can phai dam bao, bén canh hai chi tiéu khac 13 dinh dudng va an toan vé sinh.

Mot s6 san pham co gié tri dinh dudng cao va day du cac thanh phan nguyén t6, nhung co
mat chi tiéu vé mui vi hodc hinh thai khong binh thuong sé khong dugce ngudi tiéu thu
chap nhan. Nguoc lai, nhiéu san pham thyc pham san xuat ra c6 gia tri dinh dudng thap
nhung c6 hinh thai mui vi thich hop vin duoc ngudi tiéu dung chap nhian. Nhu vay, 1d
rang cac chi tiéu cam quan ddi véi thuc pham rat quan trong ma moi nha san Xuat va
kiém tra thuc pham khong thé bo qua.

Trong nhiéu nim qua, nhitng nha than kinh hoc va nhiing nha khoa hoc thyc pham da
tién hanh nghién ctru vé ban chat cia mui vi va ban chat ciia mui vi 1a su tong hop nhiing
dau hiéu cua tri 6c tir nhitng bo phan cam giac vé ném, nguri, nhin, tiép xtc va nghe. Cac
co quan thu cam dong vai tro thu nhan cam giac, tong hop va tich lily dé di dén két luan
vé chat luong caa thuc pham.

Cam quan 13 mot bo phan cua khoa hoc thuc pham, ¢ nén tang trén nhitng nén chinh nhu
hoa hoc, vat ly, sinh hoc va nhirng nganh phu nhu sinh héa, sinh 1y, hoa ly,.. Do d6, cam
quan thyc pham mang nhiéu yéu t6 khach quan (Ngé Thi Hong Thu, 1989)

O nudc ta, phuong phap kiém tra cam quan da bat dau tir cudi nam 1950. Nam 1978 cac
Hoi dong danh gia cam quan chat lugng san pham thyc pham cap nha nude dau tién duoc
thanh 1ap.

1.1. Tinh chit cdm quan thuc phim
Thuce pham 14 mot loai san pham nhu dung tén goi cia né 1a san pham dung dé n, udng.

Pham nhirng san phém dung dé an uéng thi viéc danh gia, lya chon va stir dung no trudc
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hét dugc xac dinh truc quan thong qua cic co quan cam gidc. Cdc tinh chdt nhan biét
dwoC bang cdc co quan cim gidc dwoc goi la cdc tinh chét cam quan.

Céc tinh chat cam quan cua thuc pham chiém vi tri rit quan trong ddi véi chat luong cua
mét san pham thuc pham. Cac tinh chat d6 bao gdm:

- Tinh chit v& mau séc, hinh thai 1a cac tinh chat nhan biét duoc bang mat. Cac tinh chét
nay dwuoc cam nhan ngay tir khi tiép xtic v6i san pham. Ching goi 1én mét su so sanh va
lya chon dau tién doi voi mot san pham thuc pham. Chinh vi vy mau sic, hinh dang va
c4u tric (thong qua s& ndn) dong vai trd quan trong trong lya chon thuc pham.

- Tinh chat vé cau tric san pham duoc nhan biét boi xtic gidc (ngon tay, ludi, vom miéng)
hay thinh giac khi ta s& nin, nhai san pham. Pay 1a cac tinh chit nhu rdn, mém, min,
nhét, gion, do dong déu. ..

- Tinh chét vé mui 14 cac tinh chat nhan biét duoc bang khau giac khi chung ta tiép xuc
gan véi san pham nhat 1a trong khi an, uéng. Tinh chat mui dong vai trd quan trong trong
viéc xac dinh cac tinh chat dic trung ctia san pham, 13 mot trong sb nhiing tinh chét hién
van chua thé Kiém tra hay do dac bang thiét bi va no tac dong nhiéu dén quyét dinh c6 st
dung san pham d6 hay khong. Poi khi céac tinh chat cam quan khac duoc coi 14 t6t nhung
c6 mui la hay khong dic trung cho san pham lya chon thi san pham do s& khong dugc
chap nhan.

- Tinh chét vé vi va mui-vj 1a cac tinh chat nhan biét duoc trong miéng khi dn hoic uéng
san pham. Tinh chit mui-vi giit vai trd quan trong nhat boi né biéu thi ban chat cua san
pham, n6 goi 1én cho ta biét thanh phan hoa hoc caa san pham. Hoidc néi khac di, cac tinh
chat vi va mui-vi 1a thé hién ra bén ngoai cia cac thanh phan hoa hoc bén trong cta san
pham va né mang tinh quyét dinh trong viéc ngudi tiéu dung c6 chap nhan san pham d6
hay khong.

Tat ca nhitng tinh chét trén day c6 thé do dac duoc bang cac co quan cam giac, tham chi
c6 tinh chat chi co thé do va xac dinh duoc bang cac co quan cam gic (nhu tinh chat mui
va mui-vi). Cac hoat dong d6 cho phép ching ta hiéu biét, so sanh va Iya chon san pham
va duoc goi 1a “Panh gia cam quan” hay “Phan tich cam quan”.Ban chit cua qua trinh
1én men

1.2. Khai niém danh gia cim quan

1.2.1. Pinh nghia

Panh gid cam quan 1a k¥ thuat s dung cac co quan cam giac cia con ngudi dé nhan biét,
mo ta va dinh luong cac tinh chat cam quan cta mét san phdm nhu mau sic, hinh thai,
mui, vi va ciu tric.



Trong phan tich cam quan, cac giac quan cua con nguoi dugc St dung nhu mot cong cu
do. Chung nhan nhiém vu thu nhan thong tin nhu mau sic, mui, vi qua phén tich xir 1y va
dua ra két qua dudi dang céc gia tri uéc luong, so sanh va mo ta.

Panh gia mot chi tiéu chét lwong ndo d6 ¢ nghia 1a “udc lugng” bang gia tri cua chi tidu
d6 khi n6 c6 nhiéu trang thai phan biét. Nguoi ta c6 thé gin cho cac trang thai nay mot
gia tri va nhu vay chung tr¢ thanh nhitng dai lugng do dugc. Trong danh gia cam quan,
cac dai lwong duoc sir dung dudi dang “thang” twong @tng véi cac bién ma chung ta st
dung: bién danh nghia, bién thtr ty, bién khoang, va bién quan hé.

Céc két qua phan tich hay danh gia cam quan nay chi c¢6 gia tri khi di dugc xur 1y bang
cac phuong phap toan thong ké.

Panh gia cam quan c6 thé duoc (ng dung trong mot sé 16n linh vue, vi du nhu san xuat
cac san pham thuc pham, my pham, nudc hoa va ngay ca trong san xuat gidy, hay thiét bi
nghe nhin,...

Tir dinh nghia nay, dé hiéu rd hon va thuc hién tét mot budi danh gia cam quan thuc
pham, mot mat can phai nam rd cac dic tinh va cac tiéu chuan k¥ thuat cia cac san pham.
Nguoi 1am thi nghiém va cac thanh vién lién quan phai biét cac thong sé hoat dong cua
hé théng giac quan.

Hiéu biét vé cac phép kiém tra cam quan va vé cach xur 1y cac dir liéu thd bang phuong
tién xtr 1y thong ké thich hop 1a yéu cau co ban dé thu duogc cac két qua cam quan thich
dang.

1.2.2. Tinh khach quan va chu quan trong danh gia cam quan

Hiéu mot cach don gian, thuat ngir “chi quan” c6 nghia 1a ¥ kién hay két qua 1a do con
ngudi dua ra, con thuat ngir “khach quan” néi rang nhing di liéu duoc dua ra 1a do mot
thiét bi hay mot cong cu do. Két qua goi 1a “khach quan” c6 nghia 1a két qua d6 khong
phu thudc vao con nguoi va két qua duoc goi 1a “chi quan” duoc hiéu 13 né phu thudc
vao con nguoi.
Song trén thuc té khong c6 phép do hay phan tich ndo ma khong duge thao tic hoic
kiém dinh boi con ngudi. Vi vay tinh “khach quan” hay “chii quan” chi 13 twong ddi va
chung dugc ISO dinh nghia nhu sau:

- Phuong phép khach quan 1a phuong phap ma trong d6 hé qua cua nhiing anh
hudng caa con ngudi duoc ti thiéu hoa.

- Phuong phap chu quan 1a phuong phap ma trong d6 hé qua cua nhitng anh hudng
ctia con ngudi khong duoc tdi thiéu hoa.



