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TUYEN BO BAN QUYEN

Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cac ngudn thong tin ¢ thé duoc
phép dung nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham
khao.

Moi muc dich khac mang tinh 1€ch lac hoac sir dung v&i muc dich kinh
doanh thiéu lanh manh s& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Tir khi Viét Nam chinh thirc tré thanh thanh vién ciia Té chire T hwong mai
thé giGi (WTO) nam 2007 dén nay, tién trinh chii dong, tich cue hoi nhdp kinh té
quoc té ciia nuwde ta ngdy cang sau réng hon, dat dwoc nhiéu két qua tich cuec,
kha toan dién dang ghi nhan trén nhiéu linh vuec.

Hoi nhdp kinh té quoc té da tré thanh dong luc quan trong dé phat trién
kinh té - xd héi. Vi tong thé birc tranh chung ciia nén kinh té dang ngay cang
phat trién manh mé, hoat ddng xudt nhdp khdu sé déng vai tro quan trong, chii
dao va nong cot. Xudt nhdp khau la nghiép vu chinh trong hoat déng thirong
mai ciia quéc gia. Xudt nhdp khau déng vai tro la méi lién hé quan trong giita
cdc nén kinh té giita cdc quéc gia va véi thé gidi. Bén canh d6, Xudt nhdp khau
tao céng an viéc lam, b sung hang héa thiéu, thic day dich chuyén co cdu kinh
té theo hwdémg céng nghiép héa - hién dai héa, dam bdo phdt trién nén kinh té on
dinh. Tir d6 kéo theo nhu cau nhdn liec trong nganh ting cao trong thoi gian toi.

Mbén hoc “Qudan tri Xudt Nhip khau” sé givp sinh vién trang bi, b6 sung
thém kién thirc Iy thuyét va thuc tién co bdn va can thiét vé xudt nhdp khdu ciing
nhw mé réng co héi nghé nghiép sau khi ra trirong.

Gido trinh nham phuc vu cho viéc hoc tdp va nghién cuu cua sinh vién
Truong Cao dang Céng dong Pong Thdp. Ngodi ra, gido trinh nay con ¢ thé
dwoc s dung lam tai liéu tham khao cho sinh vién cac truong dai hoc, cao dcfng
trén cd nuwdc va cdc can bg lam céng tac qudn 1y, quan tri Xudt Nhdp khdu

Pong Thdp, ngdy thang nam 2018
Chu bién
Nguyén Thi Nhuw Hang


https://kienthucxuatnhapkhau.com/xuat-nhap-khau-o-viet-nam-thuc-trang-va-xu-huong-trong-tuong-lai-gan.html
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GIAO TRINH MON HOQC
Tén md dun: QUAN TRI XUAT NHAP KHAU
Ma mo dun: MDP25KX6340101
Vi tri, tinh chit, ¥ nghia va vai trd cia mén hoc:

- Vi tri: M6 dun Quan tri XuAt nhap khau 14 mé dun bét bude trong khoi kién
thire chuyén nganh chwong trinh dao tao cao ddng nganh Quan tri kinh doanh.

- Tinh chat: Quan tri xuat nhap khiu cung cap cho sinh vién nhimng ndi dung co
ban vé quy trinh thuc hién hoat dong Xuét nhap khau.

- Y nghia va vai tro ctia mén hoc: Mo dun Quan trj Xuat nhap khau giup sinh
vién tiép can voi nhiing kién thirc va k¥ nang trong nganh xuat nhap khau, mo
rong co hoi nghé nghiép sau khi ra truong.

Muc tiéu ctia moén hoc:
- Vé kién thirc:
+ Trinh bay duoc cac phuong thirc mua ban giao dich qudc té
+ Liét ké cac diéu kién thuong mai quéc té
+ Trinh bay duoc cic phuong thirc thanh toan qudc té chu yéu
+ Trinh bay ndi dung cac ching tir xuat nhap khau hang hoa
+ Liét ké cac nodi dung can thiét ctia hop dong xuét nhap khau
- Vé k¥ ning:
+ Hoan thanh duoc b chimg tir xuat nhap khau, chimg tir thanh toan qudc
té.
+ Van dung diéu kién thuong mai qudc té vao soan thao hop ddng xuit nhap
khau.
+ Phan tich céc tinh hudng kinh doanh thuong mai quéc té.
+ Ung dung k¥ nang thuyét trinh qua viéc giai quyét cac tinh huéng
-Vé nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Nhan thie duoc xu thé giao dich thuong mai qubc té va tim quan trong
ctia viéc hiéu biét nhitng diéu kién thuong mai qubc té trong giao dich
ngoai thuong

Xi



+ Hinh thanh tac phong cong nghiép, tinh than lam viéc nghiém tac, tinh
can than trong hoat dong xuat nhap khau

Noi dung ciia mon hoc:

Thoi gian (gio)
S6 . ... ; ‘
Tén bai Thu’C hanh, thi
TT Tong sé\Ly thuyét nghiém, thao | Kiém tra
luan, bai tap
1 BAI 1: TONG QUAN VE 2 2
QUAN TRI XUAT NHAP
KHAU
2 BAI2: CAC PHUONG 6 2 4
THUC GIAO DICH QUOC
TE
3 BAI3: CAC PIEU KIEN 7 2 5
THUONG MAI QUOC TE
4 BAI 4: CAC PHUONG 8 2 6
THUC THANH TOAN
QUOC TE
5 BAI5: HOP PONG XUAT 9 3 6
NHAP KHAU
6 BAI6: CAC CHUNG TU 10 3 7
TRONG KINH DOANH
XUAT NHAP KHAU
7 Kiém tra 2 2
8 Thi két thac mé dun 1 1
Cong 45 14 28 3
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BAI 1
TONG QUAN VE QUAN TRI XUAT NHAP KHAU
Ma bai MP25KX6340101-01
Gidi thiéu:

Quan trj xuét nhap khau 14 chudi hoat dong phuc tap, trong d6 cac nha
quan tri td chtrc moi hoat dong kinh doanh tir khau dau dén khau cudicua chu ky
kinh doanh xuét nhap khau. N6i mot cach cu thé hon, quan tri Xuat nhap khau la
téng hop céc hoat dong hoach dinh, td chirc thyc hién va kiém tracac hoat dong
trong mot don vi kinh doanh Xuit nhap khau nham dat duoc muc tiéu dé ra mot
cach hiéu qua nhat.

Muc tiéu:

- Kién thtrc: Trinh bay dugc khai niém xuat nhap khau, vai tro cua hoat dong
xuat nhap khau; khai niém va ndi dung cta xuat nhap khau.

- Ky nang: Tang cuong k¥ nang lam viéc nhom

- Nang luc tu chu va trach nhiém: C¢6 y thuc tich cuc, chu dong trong qua trinh
hoc tap, phat biéu y kién dong gop xay dung bai.
1. Hoat dong xuét nhap khau
1.1 Khai niém

Xuét-nhép khau 13 mot hoat dong mua ban, trao doi hang ho4a ma viéc
thuc hién dugc dién ra gitta qudc gia nay vdi quoc gia khac, giita khu vuc nay
vt khu vuc khac trén pham vi thé gioi nham dem lai lgi ich cho c4 nhan, to
chtrc, doanh nghiép.

Xuat nhap khau 13 hoat dong kinh doanh buén ban trén pham vi quéc té.
N6 khong phai 12 hanh vi budn ban riéng 1é ma 1a ca mot hé thong cac quan hé
mua ban phirc tap co tO chirc ca bén trong va bén ngoai nham muc tiéu loi
nhuan, thuc dy san xuat hang hod phat trién, chuyén doi co cau kinh té, 6n dinh
va timg budc nang cao mirc sdng ctia nhan dan. Xuat nhap khau 1a hoat dong dé
dem lai hiéu qua dot bién nhung c6 thé gay thiét hai 16n vi né phai d6i dau voi
mdt hé thdng kinh té khac tir bén ngoai ma cac chu thé trong nudc tham gia xut
nhap khau khong dé dang khéng ché duoc.

Hoat dong Xuat nhap khau duoc to chire thue hién v&i nhiéu nghiép vu,
nhiéu khau tir diéu tra thi truong nudc ngoai, lya chon hang hoa xuat nhap khau,
thuong nhén giao dich, cac budc tién hanh giao dich dam phan, ky két hop dong
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t6 chirc thuc hién hop dong cho dén khi hang hoa chuyén dén cang chuyén giao
quyén s& hitu cho ngudi mua, hoan thanh cac thanh toan. Mdi khau, mdi nghiép
vu nay phai duoc nghién ctiru day du, ky ludng dit ching trong mbi quan hé 1an
nhau, tranh tha nim bt nhirng 1oi thé nham dam bao hiéu qua cao nhit, phuc vu
day du kip thoi cho san xuat, tiéu ding trong nudc.

1.2 Vai tro
1.2.1. Péi v6i nhap khau

Nhap khau 1a mot hoat dong quan trong cua thuong mai quéc té, nhap
khau tac dong mot cach truc tiép va quyét dinh dén san xuat va doi song. Nhap
khau 1a dé tang cuong co s¢ vat chit ky thuat cong nghé tién tién, hién dai cho
san xudt va cac hang hoa cho tiéu ding ma san xuat trong nuéc khong san xuat
duogc, hodc san xuat khong dap ung nhu cau. Nhap khau con dé thay thé, nghia
1a nhap khau nhitng thtr ma san xuét trong nudc sé khong co loi bang xuat khau,
lam duoc nhu vay s& tac dong tich cuc dén sy phat trién can doi va khai thac
tiém nang, thé manh cua nén kinh té quéc dan vé suc lao dong, von, co s& vat
chat, tai nguyén va khoa hoc ki thuat.

Chinh vi vdy ma nhap khau c6 vai tro nhu sau:

— Nhép khau thic ddy nhanh qua trinh st dung co s& vat chat ky thuat
chuyén dich co cdu kinh té theo huéng ddy manh céng nghiép hoa, hién dai hoa
dat nude.

— BO sung kip thoi nhitng mat mat can doi cua nén kinh té, dam bao mot su
phat trién can doi 6n dinh. Khai thac dén muc t61 da tiém nang va kha nang cia
nén kinh té€ vao vong quay kinh te.

— Nhap khau ddm bao dau vao cho san xuat tao viéc lam 6n dinh cho ngudi
lao dong gop phan cai thién va nang cao mirc song cua nhan dan.

— Nhap khau c6 vai tro tich cuc thuc ddy xuat khau gop phan nang cao chét
luong san Xuat hang xuit khau, tao mdi truong thuan loi cho xuét khau hang hoa
ra thi truong quéc té dic biét 1a nuéde nhap khau.

C6 thé thdy rang vai tro ctia nhap khau 1a hét stc quan trong dic biét 1a
d6i v6i cac nudc dang phat trién (trong d6 ¢ Viét Nam) trong viée cai thién doi
séng kinh té, thay ddi mot sb linh vue, nho ¢o nhap khau ma tiép thu duoc
nhimg kinh nghiém quan li, cong nghé hién dai... thiic diy nén kinh té phat trién
nhanh chéng.



Tuy nhién, nhap khau phai vira dam bao phu hop véi loi ich cua x3 hoi
vura tao ra loi nhuan cac doanh nghiép, chung va riéng phai hoa voi nhau. Pé dat
duogc didu d6 thi nhap khau phai dat dugc yéu ciu sau:

% Tiét kiém va hiéu qua cao trong viéc sit dung vén nhép khau: trong diéu
kién chuyén sang nén kinh té thi truong viéc kinh doanh mua béan giita cac nudc
déu tinh theo thoi gid qudc té va thanh toan voi nhau bang ngoai té ty do. Do
vay, tit ca cac hop dong nhap khau phai dya trén van dé loi ich va hiéu qua 1a
van dé rat co ban cua qudc gia, ciing nhu mdi doanh nghiép doi hoi cac co quan
quan 1y ciing nhir mdi doanh nghiép phai:

+ Xac dinh mat hang nhap khau phu hop véi ké hoach phat trién kinh té
x4 hoi, khoa hoc ki thuét ctia dat nuéc va nhu ciu tiéu ding ctia nhan dan.

+ Gianh ngoai t€ cho nhap khau vat tu dé phu san XUt trong nudc xét
thay c6 loi hon nhéap khau.

+ Nghién ctru thi trudng dé nhap khau dugce hang ho4 thich hop véi gia
ca co loi phuc vu cho san XuAt va nang cao doi séng nhan dan.

% Nhap khau thiét bi k¥ thuat tién tién hién dai: Viéc nhap khau thiét bi may
moc va nhan chuyén giao cong nghé, ké ca thiét bi theo con duong dau tu hay
vién trg déu phai ndm viing phuong cham dén dau di thang vao tiép thu cong
ngh¢ hién dai. Nhap phai chon loc, tranh nhdp nhiing cong nghé lac hau céc
nudc dang tim cach thai ra. Nhét thiét khong vi muc ti€u “tiét kiém” ma nhap
cac thiét bi ci, chua dung dugc bao 1au, chua du dé sinh loi da phai thay thé.
Kinh nghiém cta hau hét cic nudc dang phat trién 1a dung bién nudc minh
thanh “bii rac” cta cac nudc tién tién.

< Bao vé va thiic ddy san xuat trong nudc, ting nhanh xuéat khau: Nén san
xuat hién dai ctia nhiéu nudc trén thé gisi day ap nhimng kho ton trir hang hoa du
thira va nhiing nguyén nhién vat liéu. Trong hoan canh d6, viéc nhap khau dé
hon 14 tu san xuat trong nudc. Trong diéu kién nganh cong nghiép con non kém
ciia Viét Nam, gia hang nhap khau thuong ré hon, pham chét tot hon. Nhung
néu chi nhap khau khong chua y t6i san xuét s& “bop chét” san xuat trong nudc.
Vi vdy, can tinh toan va tranh thil cac loi thé clia nudc ta trong ting thoi ky dé
bao ho va md mang san xudt trong nudc vira dap tng nhu cau tiéu dung noi dia
vira tao ra dugc ngudn hang xuat khau mé rong thi trudng ngoai nudc.



1.2.2. D6i véi xuat khau

Xuit khau 1a mét co s& cla nhap khau va 1a hoat dong kinh doanh dé dem

lai loi nhuan 16n, 1a phuong tién thic day kinh té. M¢ rong xuat khau dé ting

thu ngoai t¢, tao diéu kién cho nhap khau va phat trién co s& ha tﬁng. Nha nudc

ta ludn coi trong va thuc day cac nganh kinh t& hudéng theo xuat khau, khuyén

khich cac thanh phan kinh té mé rong xuat khau dé giai quyét cong an viéc lam

va tang thu ngoai t¢.
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Nhu vay xuét khau c6 vai tro hét stre to 16n thé hién qua viéc:

Xuéat khau tao ngudn vén cha yéu cho nhéap khau:

+ Cong nghiép hoa dat nudc doi hoi phai co s6 von rat 16n dé nhap khau
may moc, thiét bi, k¥ thuat, vat tu va cong ngh¢ tién tién. Nguén von dé
nhap khau c6 thé dugc hinh thanh tir cac ngudn nhu:

« Lién doanh dau tu véi nudce ngoai,
* Vay ng, vién tro, tai tro;
* Thu tur hoat dong du lich, dich vy;
« Xuét khau stc lao dong.

+ Trong cac ngudn von nhu dau tu nudc ngoai, vay ng va vién tro. ..cling
phai tra bang cach nay hay cach khac. Pé nhap khau, nguén von quan
trong nhat 1a tir xuat khau. Xuat khau quyét dinh quy mé va toc do ting
ctia nhap khau.
« Xuat khau gép phan chuyén dich co céu kinh té sang nén kinh té
hudng ngoai.
« Xuat khiu tao diéu kién cho cac nganh lién quan c6 co hoi phat
trién thuan loi
« Xuat khau tao ra kha ning mo rong thi truong tiéu thy, cung cip
dau vao cho san xuat, khai thac t6i da san xuat trong nuéc
« Xuat khau tao ra nhiing tién dé kinh té k¥ thuat nham doi méi
thuong xuyén ning luc san xuat trong nudc. Néi cach khac, xuat khau
1a co s6 tao thém von va k¥ thuat, cong ngh¢ tién tién thé gid1 tir bén
ngoai.

Thong qua xuat khau, hang hod s& tham gia vao cudc canh tranh trén thi

truong thé gidi vé gia ca, chat lugng. Cudc canh tranh nay doi hoi phai to chuc

lai san xuét cho pht hop v6i nhu cau thi truong.
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< Xuét khau con doi hoi cac doanh nghiép phai luén d6i méi va hoan thién
cong tac quan 1y san xudt, kinh doanh, ning cao chit luong san pham, ha gia
thanh.

¢ Xuat khau tao thém cong an viéc lam va cai thi€én doi song nhan dan.
Trudc hét, san xuat hang xuat khau thu hit hang tri¢u lao dong, tao ra nguén von
dé nhap khau vat pham ti€u dung thiét yéu phuc vu doi song ciia nhan dan.

< Xuét khau 13 co so dé mo rong va thic day cac quan hé kinh té d6i ngoai
ctia dat nude: Xuat khau va cac quan hé kinh té d6i ngoai 1am cho nén kinh té
gan chit véi phan cong lao dong qudc té. Thong thudng hoat dong xuat khau ra
ddi sém hon cac hoat dong kinh té d6i ngoai khac nén no thuc diy cic quan hé
nay phat trién.
1.3 Pic diém ciia hoat dong xuiat nhap khau

Xuét - nhap khéu 1a hai hoat dong co ban cu thanh nén hoat dong ngoai
thuong. Xuét - nhap khau 13 hoat dong budn ban dién ra trén pham vi ngoai quc
gia. Hoat dong xuét - nhap khau phiic tap hon rat nhiéu so véi kinh doanh trong
nuéc. Diéu nay duogc thé hién ¢ chd:

— Thi truong rong 16n, khé kiém soat.

— Chiu sy anh hudéng ciia nhiéu yéu té khac nhau nhu méi truong kinh té,
chinh tri, luat phép... ctia cac quéc gia khac nhau.

— Thanh toan bang dong tién ngoai t&, hang hod duoc van chuyén qua
bién gidi qudc gia, phai tuan theo nhiing tdp quan budn ban qubc té.

Xuat - nhap khau 14 hoat dong luu thong hang hoa, dich vu giita cac quoc
gia, n6 rat phong pht va da dang, thuong xuyén bi chi phéi bdi cac yéu té nhu
chinh sach, ludt phap, van hoa, chinh tri, ....cta cic qudc gia khic nhau. Nha
nudc quan 1y hoat dong xuit - nhap khau thong qua cac cong cu chinh sach nhu:
Chinh sach thué, han ngach, cac vin ban phap luat khac, qui dinh cdc mat hang
xuat - nhap khau,.....

1.4. Cac yéu to anh hwong dén hoat dong xuit nhap khau
1.4.1. Nhém nhan té bén ngoai doanh nghiép.

Pay 1a nhom nhan t6 4nh huéng nam bén trong dat nuéc nhung khong chiu
su kiém soét cua doanh nghiép:

% Chién luoc phat trién kinh t& — xa hoi chinh sach va phap luat lién quan
dén hoat dong xuat khau cia Nha nudc. Pay 1a nhan td khong chi tac dong dén
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hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép ¢ hién tai, ma con ca trong tuong lai. Cac
doanh nghiép khi tham gia kinh doanh bt ctr nganh nghé nao ciing nén tip trung
nghién ctru k§ hé thong luat phap va cac chinh sach cua qubc gia d6 dé xay dung
ké hoach kinh doanh thich hop. Vi vay, mdt médt doanh nghi¢p phai tuan theo va
huong tmg nd & hién tai, mat khac doanh nghiép phai c6 cac ké hoach xuat khau
trong tuong lai cho phu hop.

Hién nay, Viét Nam dang thuc hién chién luoc hudng vé xuat khau. Pay
1a mot chién luge tap trung vao viée tao ra cac san pham xuit khau ngdy cang
pht hop hon véi nhu ciu cia thi truong thé gidi dua trén co so khai thac tét véi
nhu ciu cua thi trudng qudc gia. V6i chién luoc nay, Nha nude co cac chinh
sach phat trién cu thé cho ting giai doan nham khuyén khich moi c4 nhan, t6
chtrc kinh té tham gia hoat dong xuat khau trong d6 c6 doanh nghiép ngoai
thuong.

Viéc khuyén khich hoat dong xuit khau duoc thé hién & cac chinh séach,
cac bién phap lién quan dén viéc tao ngudn hang cho xuét khau, tao moi truong
thuan loi cho xuat khau, hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép tham gia XuAt
khau.

Tuy nhién, khong phai lac nao Nha nudc ciing khuyén khich xuat khau..
Bai vi, viéc tu do hoan toan ddi véi xuat khau nhiéu khi mang lai thiét hai rat
16n cho qudc gia, chang han nhu viéc xuat khau hang hoa quy hiém, cic san
pham thudc vé di tich vin hoa, cac san pham 1a vii khi. ..

< Ty gia hbi doai hién hanh: Ty gia hdi doai 1a gia ca cua ngoai té tinh theo

d6ng ndi t&, hay quan hé so sanh vé gia trj giita dong nodi té va ddong ngoai té.

Trong hoat dong xuat khau, doanh nghiép phai quan tdim dén yéu t6 nay vi
no lién quan dén viéc thu doi ngoai t¢ sang noi t€ cua doanh nghiép, do d6 anh
huong truc tiép dén hiéu qua xuat khau ctia doanh nghiép.

Néu ty gia héi doai 16n hon ty sudt ngoai té xuat khau thi doanh nghiép co
thé thyc hién hoat dong xuat khau. Nguoc lai, néu ty gia hdi dodi ma nho hon ty
sudt ngoai t& xuat khau thi doanh nghiép khong nén xuat khau.

Pé c6 biét duoc ty gia hdi doai, doanh nghiép phai duoc co ché diéu hanh

ty gia hdi doai hién hanh cta nha nudc va theo ddi bién dong cua né ting ngay.
% Kha ning san xuat hang xuat khau ciia ting nude: Kha ning nay dam bao
nguén hang cho cho doanh nghiép, biéu hién & cac mat hang c6 thé duoc san
xuat voi khéi lugng, chéat lugng quy cach, mau ma, c6 phu hop véi thi truong



nudc ngoai hay khong. Piéu nay quyét dinh kha ning canh tranh ctia cic mit
hang khi doanh nghiép dua ra chao ban trén thi truong quéc té.

Néu mot dat nude c6 trinh do khoa hoc cong nghé phat trién, c6 kha nang
tao ra dugc nhiéu loai mat hang da dang, chit lugng ti€u chuan quéc té, hinh
thirc miu ma dam bao thim my cao va gia ca phai chang thi dy 1a diéu kién
thun loi rat 16n cho doanh nghiép khi tham gia hoat dong xuat khau. Nguoc lai,
kha nang san Xuat trong nudc yéu kém, vdi chung loai mat hang don di¢u, tho
s0, s& han ché rat 16n kha nang canh tranh va mé rong xuét khau cua cac doanh
nghiép.

Hién nay, & nudc ta ning luc san xuat hang san xuit hang xuit khau con
thép kém, mat hang xuét khau con don so, chat luong chua dat ti€u chuén quéc
té. Pay 1a mot kho khin cho cac doanh nghiép ngoai thuong khi tham gia vao
hoat dong xuét khau.

% Mirc do canh tranh cua cac doanh nghiép xuat khau trong nudc: Canh
tranh mot mit cé tac dong thiic day sy vuon 1én cua cac doanh nghiép, mat khac
n6 ciing chén ép va “dim chét” cac doanh nghiép yéu kém. Mirc do canh tranh &
day biéu hién sb luong ctia cac doanh nghiép tham gia xuat khiu cung nganh
hodc cung mat hang c6 thé thay thé nhau. Hién nay, nha nudc c¢6 chu truong
khuyén khich moi doanh nghiép, moi thanh phan kinh té tham gia xuat khau da
dan dén su bung n6 s6 lugng doanh nghiép tham gia hoat dong xuét khau, do dé
d6i khi dan dén sy canh tranh khong lanh manh. Pay 13 mot thach thic cho céac
doanh nghi¢p ngoai thuong hi¢n nay.

% Trinh d6 phat trién co s¢ vat chat k¥ thuat ctia dat nudc: Pay 1a nhan t6
thudc vé co sé ha tang cho hoat dong xuat khau. N6 bao gom phat trién ctia hé
thng giao thong vén tai, trinh do phét cia hé thong thong tin lién lac. Cac nhan
t6 nay co thé ting cuong hodc han ché ning lyc giao dich, md rong thi truong
xuit khau caa doanh nghi€p, tdng cuong hoac han ché cac dich vu van chuyén
hang hoa xuét ctia doanh nghiép.

Trén day 13 nhitng nhan t6 khach quan anh huéng dén hoat dong xuat khau
ctia cac doanh nghiép. Ngoai ra, con c6 rat nhiéu cac nhan t6 khac nita ma doanh
nghiép can phai ndm bat va hiéu biét vé no.

1.4.2. Nhém cac nhan t6 bén trong doanh nghiép.

Pay 1a nhan t6 thudc vé doanh nghiép ma doanh nghiép c6 thé kiém soat
va diéu chinh no theo huoéng tich cuc nham phuc vu cho hoat dong xuét khau
ctia minh. C6 thé ké dén cac nhén t6 sau:
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