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LOI NOI PAU

Trong nhitng nim gan day, thuc trang van dé tuyén dung tai da s6 cac doanh nghiép
cho thdy: hau hét sinh vién méi ra trudng c6 ti 1é thanh cong khi xin viéc 1a rat thip. Bén
canh nhiing thiéu thon nhat dinh vé kién thirc chuyén nganh, mét 1y do quan trong phai ké
dén d6 chinh 1a viéc thiéu cac k§ ning mém can thiét dé hoa nhap va thanh cong trong cong
viéc. Pap tng nhu cau 16n lao d6, B6 mén K§ ning mém ra doi nham trang bi cho sinh
vién mot sb ky nang thiét yéu dé cac ban c6 duoc nhiéu lgi thé canh tranh hon trong qua
trinh hoc tip ciing nhu hoat dong nghé nghiép sau nay. Trong nhitng k¥ ning d6, ¢ thé
noéi, tu duy hiéu qua va sang tao la mét ky nang vo cung quan trong.

Tap bai gidng cac ban dang cam trén tay s& chia sé¢ nhiing ndi dung cét 15i cta tu
duy hiu qua va sang tao, tir nhitng van dé 1y luan cin ban dén nhirng hudéng dan cu thé dé
hinh thanh va phét trién cac k¥ ning gitip ban co thé suy nghi hiéu qua hon va sang tao
trong hoc tap, trong cong viéc va cudc séng. Van dung tdt cac ky ndng nay, ban s€ nhan
thy su cai thién 13 rét trong tu duy, trong giao tiép va hoat dong nhom.

Pé hoc tot va tng dung duoc nhitng kién thirc nay, bén canh viéc tham gia day du
va tich cuc céc hoat dong tai 16p, su tu hoc va tham khéao cua cac ban dé hoan tat cac bai
tap tinh hudng dugc dua ra trong tai liéu 1 mot yéu cau khong thé thiéu.

Duya trén nhiéu ngudn tham khao dang tin ciy, chung toi da cd ging tim ra cach tiép
can méi dé tap bai giang khong roi vao “16i mon”. Tuy nhién, do c6 nhiéu quan diém khéc
nhau vé ciu triic ciing nhu ndi dung ctua Ky niang tu duy hiéu qua va sang tao, va do lan dau
ra mat nén tai liéu kho tranh khoi nhiing thiéu sét. Vi vdy, chiing toi rit mong nhan nhing
¥ kién dong gép quy bau cua quy thiy cd, cac ban sinh vién va ban doc néi chung dé tai
liéu ndy dugc hoan thién hon trong nhitng 1an cap nhat sau.

Moi thu tir gop ¥ xin duoc giri vé: B6 moén K§ nang mém - Vién Nghién ciru Kinh

té tmg dung — Truong Pai hoc Tai chinh Marketing.

Thanh phé Hé Chi Minh, thang 5 nam 2021

Nhom bién soan tai liéu



PHAN 1
TONG QUAN VE TU DUY SANG TAO

A. MUC TIEU
Sau khi hoc xong phan nay, sinh vién cé thé:

- Giai thich duoc ban chét cua sang tao va tu duy sang tao.

- Nhaén thtrc dugc vai tro cua tu duy sang tao ddi véi su phat trién ctia ban than
trong hoc tap, trong cong viéc ciing nhu trong cudc sdng.

- Phaén tich céc rao can cua tu duy sang tao.

- Nhan dién cac dic diém cua nhitng ngudi sang tao.

- So sanh sang tao va tri thong minh.

- Panh gia diém manh, diém han ché trong tu duy ctia ban thén, tir 46 xay dung ké
hoach d¢ cai thién kha nang tu duy theo hudng sang tao hon ciing nhu rén luyén nhiing thoi

quen cho sy sang tao.

B. NOI DUNG

SUY NGHI KHAC BIET
Nha vit Iy timg dat gidi Nobel, Albert Szent-Gyorgyi c¢6 mét cdu néi rdt hay: “Khdm
phd bao gom vigc nhin nhitng diéu moi ngwoi déu nhin théy va nghi ra mét diéu gi dé

khic bigt”.




Nhuw theo cach ndi cua nhiéu nguoi: “Trong mot thé gidi phang, cai gi tao nén sy khdc
biét thi cadi do co gid tri”. Noi cdch khdc, dé tro nén sang tao hon, tat cda nhitng gi chung
ta can lam la “nhin nhitng diéu moi nguoi déu nhin thay” va “nghi ra mot diéu gi do

khac biét”.

You Thought Different,
Nourished creativity,
And sowed seeds of change.

Steve Jobs
1955-2011

Nhung tai sao chiing ta khéng “nghi ra mét diéu gi dé khdc biét” thieong xuyén hon?
Roger Von Oech, tic gid ciia cuén sach “Cii danh thirc tinh tri sang tao” da dwa ra
nhitng ly do sau:

Thir nhat: Chiing ta nghi chiing ta khéng phdi sang tao trong moi c¢éng viéc. Chiing ta
luén c6 nhitng théi quen nhat dinh trong cuéc song. Trong hoat dong ciia con nguoi,
nhitng théi quen dé la nhitng diéu khong thé thiéu. Khong c6 chiing, cudc song ciia chiing
ta s€ tré nén hon loan va con nguoi khong thé dat dwoc nhiéu thanh tuu nhuw hién nay.
Song vdi 16i suy nghi thieong nhdt cho phép chiing ta lam dwege rat nhiéu viéc ma khong
phdi ban khodn vé chiing.

Thit hai, chiing ta khéng dwoc day dé lam nhw vay. Hé thong gido duc cia chiing ta la
tr6 choi céng phu “dodn xem gido vién dang nghi gi . Nhiéu ngueoi dwoc day rang nhitng
¥ twéng xudt sdc nhat nam trong ddau nguwoi khdc.

Tuy nhién, déi khi ching ta can phdi sang tao va tao ra nhitng con dwong méi dé dat
dwoc muc tiéu cia minh. Khi diéu ndy xdy ra, hé thong long tin ciia chinh chiing ta 6
thé ngan ching ta lam nhiwe vay. Va ddy chinh la 1y do thir ba. Hau hét ching ta déu cé
thai @6 khéa chdt t duy ciia chiing ta va khién ching ta tw duy “don diéu hon”. Nhitng
thai dg d6 can thiét cho hau hét nhitng viéc ching ta lam nhwng lai tro thanh vit cdn khi

chiing ta c¢é gdng sang tqo.




“Mdi ngay 1a mot mat troi méi”. Cau néi trén ciia Heraclitus van rat ding trong thoi
dai ngdy nay. N6 mo ta mot thé giéi khong ngimg thay doi, noi nhitng sy vat méi xuat hién
s& thay thé cho nhiing sy vat cii. Va hau hét moi nguoi déu biét rang tu suy sang tao 1a k¥
nang song con trong thé gidi bién doi ay.

K¥ néng tu duy n6i chung, ky nang tu duy sang tao nodi riéng, 1a mdt trong nhitng ky
ning c6 gia tri nhat ma ngay nay ma ching ta c6 thé hoc. Trong khi ¢ qua khir, nguoi ta
lam viéc dwa vao k¥ ning co bap, thi ngay nay ta lam viéc dua trén ky ning tu duy. Chiing
ta dang séng trong thoi dai thong tin, d6 14 Iy do khién tri ndo thay thé co bap, va sttc manh
tu duy c6 thé thay thé sirc manh tay chan.

Du ban lam viéc trong nganh nghé nao, hay la ban thich loai cong viéc nhu thé nao,
ban ludn can phai Gmg dung cac k¥ ning tu duy vio cong viéc ban 1am. Ban phai str dung
n6 trong viéc ra quyét dinh, thu thap, sir dung va phén tich théng tin; cing hop tac véi ngudi
khac dé giai quyét van d¢; dong gop ¥ tuong doi méi sang tao hay nghi ra cach cai tién cong
viéc cua ban than minh.

Viéc hiéu biét vé ban chit ciia sang tao va tu duy sang tao s& giup ban ty danh gia
nhirng diém manh, diém han ché trong tu duy ciia ban than, tir d6 c6 thé xay dung ké hoach

dé cai thién kha niang tu duy theo hudng sang tao hon.

1. KHAI NIEM TU DUY SANG TAO
1.1. Khai niém tu duy
1.1.1. Cac dinh nghia tu duy

Duéi goc d6 sinh 1y hoc, tu duy dugc hiéu 1a mot hinh thirc hoat dong ctia hé than
kinh thé hién qua viéc tao ra cac lién két giita cdc phan tir 43 ghi nhd duoc chon loc va kich
thich chung hoat dong dé thuc hién su nhéan thirc vé thé gii xung quanh, dinh huéng cho
hanh vi pht hop véi méi truong song.

Du6i goc do tam ly hoc, tu duy 1a mot hién tugng tam ly, 1a hoat dong nhan thure bac
cao & con nguoi. Tu duy 1a mot qua trinh tdm 1y phan anh nhiing thudc tinh ban chat, nhiing
méi lién hé va quan hé bén trong, c6 tinh chét qui luat cua sy vat, hién tuong trong hi¢n

thuc khach quan.



Tu duy khong nhing giai quyét duoc nhitng nhiém vu trudc mat ma con co thé giai
quyét ca nhimg nhiém vu trong tuong lai. Tu duy tiép nhan thong tin va cai tao sap xép
thong tin, lam cho nhiing thong tin nay cd y nghia hon trong hoat dong cua con nguoi.

Co s¢ sinh 1y cia tu duy 1a hoat dong cua vo dai ndo. Hoat dong tu duy déng nghia
v6i hoat dong tri tué. Muc tiéu cua tu duy 14 tim ra céc triét 1y, 1y luan, phuong phép luan,
phuong phap, giai phap trong cac tinh hudng hoat dong ciia con ngudi. [24]

1.1.2. Phan loai tuw duy

C6 nhiéu cach phan loai tu duy, sau day 1a mot s6 cach phan loai phd bién:

Theo GS.VS Nguyén Canh Toan, GS.TS Nguyén Vin Lé va nha gido Chau An, tu
duy dugc chia ra lam céc loai sau:

- Cac loai tu duy co ban, phd bién: tu duy logic (dwa trén luat bai trung va tam doan
luan), tu duy bién chirng va tu duy hinh tuong.

- Xét vé murc d6 doc 1ap, tu duy dugc chia thanh 4 bac: tu duy 1€ thudc, tu duy doc
1ap, tu duy phé phan (phan bi¢n), tu duy sang tao.

- Xét dac diém cia d6i twong dé tu duy, tu duy dugc chia ra lam 2 loai: tu duy triru
tuong va tu duy cu thé.

Theo GS.TS Nguyén Quang Uan va nhiéu tac gia nghién ctru vé tam 1y hoc dai
cuong, tu duy dugc phan loai nhu sau:

- Xét vé muc do phat trién cia tu duy c6 thé chia tu duy 1am 3 loai: Tu duy truc
quan — hanh dong (con ngudi giai quyét nhiém vu bﬁng nhitng hanh dong cu thé, thuc té);
Tu duy tryc quan — hinh anh (tu duy phu thudc vao hinh anh ctia d6i tuong dang tri giac);
Tu duy triru tuong (giai quyét nhiém vu dya trén viéc st dung céc khai niém, céc két cau
logic, dugc ton tai va van hanh nho ngdn ngi).

- Xét theo hinh thtrc biéu hién ctia nhiém vu va phuong thirc giai quyét van dé, co:
Tu duy thuc hanh (nhiém vu dugc dé ra mét cach truc quan, dudi hinh thic cy thé, phuong
thirc giai quyét 1a nhitng hanh dong thuc hanh); Tu duy hinh anh cu thé (giai quyét nhiém
vu dua trén nhitng hinh anh tryc quan da co6); Tu duy 1y ludn (nhiém vu dé ra dudi hinh
thirc 1y luan, va giai quyét nhiém vy doi hoi phai sir dung nhiing khai niém triru tuong,
nhting tri thic 1y ludn).

1.1.3. Cac cap dd tw duy



Theo nha gido duc My Benjamin S. Bloom, tu duy ctia con ngudi gém 6 cép do,
thuong duoc goi tat 14 Thang Bloom (1956) hay Bang phan loai Bloom (Bloom’s
Taxonomy):

Cap d0 1: Biét (Knowledge) — co thé nhic lai nhiing tai lidu di hoc trudc d6 bang
cach goi nhé cac su kién, thuat ngilr va khai ni€ém co ban.

Ciap d9 2: Hiéu (Comprehension) — ching t6 viéc hiéu van dé va ¥ tuong thong
qua kha ning sap xép, so sanh, dién giai trinh bay cac ¥ chinh.

Cap @6 3: Van dung (Application) — Giai quyét cac van dé bang cach van dung
nhirng kién thirc da hoc, cac su kién, phuwong phéap va quy tic theo nhing cach khac nhau.

Cap d6 4: Phan tich (Analysis) - nghién ctru va phan chia thong tin thanh ting
phén thong qua viéc xac dinh dong co va 1y do; tao ra cac 1ap ludn va tim ra cac luén ca dé
bo tro cho viée khat quat hoa.

Cip dd 5: Tong hop (Synthesis) — bién soan va tong hop thong tin lai voi nhau theo
nhing cach khac nhau, dé xuat nhiing giai phép thay thé.

Cap @6 6: Panh gia (Evaluation) — Trinh bay va bao vé ¥ kién bang cach dua ra
nhitng phan doan vé thong tin, tinh hop 1y ciia cac y kién hodc chat lugng cong viée dua
trén cac tiéu chi, chuan muc.

Nhan théy thang trén chua that sy hoan chinh, vao gitra thap nién 1990, Lorin
Anderson, mot hoc tro cua Benjamin Bloom, da cung mdt sb cong su dé xuét sy diéu chinh
(Pohl, 2000) nhu sau:

Cip @9 1: Nhé (Remembering): Co thé nhic lai cic thong tin di duoc tiép nhan
trude d6. Vi du: Viét lai mot cong thirc, doc lai mot bai tho, mé ta lai mot su kién, nhan
biét phuong an dung.

Cap d6 2: Hiéu (Understanding): Nam duogc y nghia cia thong tin, thé hién qua
kha ning dién giai, suy dién, lién hé, khai quat. Vi du: Giai thich mét dinh luat, phan biét
cach str dung céc thiét bi, viét tom tat mot bai bao, trinh bay mot quan diém.

Cap @6 3: Van dung (Applying): Ap dung thong tin di biét vao mot tinh hudng,
diéu kién moi. Vi du: Van dung mot dinh luat dé giai thich mot hién tugng, 4p dung mdt

cong thuc dé tinh toan, thuc hién mot thi nghiém dya trén qui trinh.



Cap d9 4: Phan tich (Analyzing): Chia thong tin thanh nhiing phan nhé va chi ra
mbi lién hé cia chung t6i tong thé. Vi du: Ly giai nguyén nhan that bai ciia mot doanh
nghiép, hé thong hoa cac vin ban phap qui, xdy dung biéu d6 phat trién ciia mot doanh
nghiép.

Cap dd 5: Panh gia (Evaluating): Pua ra nhan dinh, phan quyét cta ban than d6i
v6i thong tin dua trén céac chuan muyec, tiéu chi. Vi du: Phan bién mot nghién ctru, bai bao;
danh gia kha ning thanh cong ctia mot giai phap; chi ra cac diém yéu ctia mot 1ap luan.

Cip dd 6: Sang tao (Creating): Xac lap thong tin, su vat moi trén co so nhiing
thong tin, sy vat da c6. Vi du: Thiét ké mot mau nha méi, xay dung mdt cong thirc mai,
sang tac mdt bai hat; xay dung hé théng cac tiéu chi dé danh gia mot hoat dong; dé xuét hé
théng cac giai phap nham khic phuc nhitng han ché; xay dung co so 1y luan cho mot quan

diém; l1ap ke hoach t6 chtrc mdt sy kién moi.

revised

. .
APRHCaliOrn

Comprehension

ARPUIYIT

ders

Understanding

Bloom (1956) Pohl (2000)

(Nguon: Internet)

C6 ba sy thay d6i dang luu ¥ trong su diéu chinh nay so véi Thang Bloom: (1) cip
d6 tu duy thap nhat 1a Nhé thay vi Biét, (2) cip Tong hop dugc bo di va dua thém Sang tao
vao mirc cao nht, (3) cac danh dong tir dugc thay cho cac danh tu. Su diéu chinh nay sau
dé da nhan duoc sy ung ho boi da sb cac co so giao duc, nhét 1a cac truong dai hoc — noi
dé cao cac hoat dong giup phat trién nang luc sang tao ctia ngudi hoc. (Trich trong bdi viét
“Thang cdp do tw duy Bloom” ciia TS. Lé Vin Héao — Trieong PH Nha Trang).
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Nhu vay, c6 thé thdy, sang tao 1a cAp d6 tu duy cao nhit ciia con ngudi. Viéc phat
trién tu duy sang tao cho nguoi hoc dang dugc dé cao trong cac trudng hoc & nudc ta hién
nay, dic biét 12 sinh vién céac truong cao dang, dai hoc.

1.2. Khai niém sang tao va tw duy sang tao
1.2.1. Pinh nghia vé sing tao va tuw duy sing tao

Theo tir dién triét hoc, sang tao 1a qué trinh hoat dong ciia con ngudi tao ra nhiing
gia tri vat chét, tinh than, m&i vé chat. Cac loai hinh sang tao dugc xac dinh bdi dac trung
nghé nghiép nhu khoa hoc, k¥ thuat, vin hoc nghé thuat, to chirc, quan su... Co thé néi sang
tao c6 mdt trong moi linh vyc cia thé gidi vat chét va tinh than (Phan Diing).

Cai chinh yéu ctia sang tao 1a su mdi mé cta nd, va boi thé chiing ta khong co tiéu
chuan qua d6 co thé xét doan no6 (Carl Roger).

Nha tam 1y hoc Nga L.X. Vugdtxki khang dinh: “Su sang tao that ra khong phai chi
c6 O noi no tao ra nhiing tac phém lich str vi dai, ma & khép noi nao con nguodi tudng tugng,
phéi hop, bién doi va tao ra mot cai gi mai, cho du cai mai dy nho bé dén dau di nita so voi
nhiing sang tao cila cac thién tai”. Trong doi séng hiang ngay, xoay quanh chung ta, sing
tao 12 mot diéu kién can thiét cta sy ton tai va tit ca cai gi vuot qua khudn kho cii va chira
dung du chi mot nét ciia cai méi, thi ngudn gdc ctia né déu do qua trinh séng tao cia con
nguoi. [19]

Sang tao con c6 nghia 1a tao ra gia tri méi, gid tri méi do6 co ich hay c6 hai la tuy
theo quan diém nguoi st dung va doi tuong nhan hi¢u qua cua viéc str dung. O day, ta luon
coi gia tri moi la c6 ich cho doi tuong nhan hi¢u qua cua viéc su dung [24].

Theo GS.TS Pham Thanh Nghi, sang tao c6 thé duoc coi 1a qua trinh tién t6i cai
moi, 1a ndng lyc tao ra cai moi, sang tao dugc danh gia trén co s san phém moi, doc dao
va co gia tri. [14, trang 28]

Theo TS. Huynh Van Son, sang tao g@)m 3 thudc tinh co ban [19]:

- Tinh méi mé: Sang tao phai tao ra cai gi d6 méi mé, co thé 1a méi dbi véi ca
nhan hodc méi dbi véi xa hoi.

- Tinh ddc 1ap — tu 1ap: Tinh doc 1ap — tu 1ap tOn tai trong cé tu duy va hoat dong.
N6 khong phai 1a tinh ca nhan hay su don doc ma van cé thé cé sy phdi hop cia nhiéu ca
nhan du rang mdi ca nhan van giir sy doc 1ap ctia chinh minh trong sy phdi hop. O day, bat
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ki mot c4 nhan nao hay t6 chirc ndo — nhém sang tao ra y tuéng, kham pha ra y tuong ciing
bat dau tir viéc phai doc 1ap suy nghi va tac chién. Nho vao tu duy doc lap thi sang tao lay
n6 1am tién dé dé nay sinh giai phap méi.

- Tinh cé lgi: Sang tao phai tao ra cai modi nhung cai méi dy phai dam béo tinh
hién thuc, phuc vu cho 1¢i ich ctia con nguoi va xa hoi.

Tur cac quan diém trén vé sang tao, chiing t6i xin dua ra cach hiéu vé sang tao dugc
st dung trong tai li€u nay:

“Sdng tao cé thé dwoc tiép cdn dudi géc dé qud trinh hoat dong ciia con nguwoi,
hodc dwoc tiép cén dwdi géc dp nhin cdich. Sing tao dwoc hiéu la im ra cdi méi, cdch
gidi quyét méi, cé gid tri. Cdi mdi, cé gid tri dwoe thé hién trong y tuwéng, trong cdch thirc
gidi quyét vin dé, trong san phdm dy c6 thé dién ra ¢ cdp dp cd nhan hodc/va é cip dp
xd hoi, dwa trén sw djc lap trong tw duy va hoat dpng ciia con nguoi”.

Sang tao gan lién véi su thay doi, dua ra cai méi (d6i moi), sang ché, cac y tudng
mai, cac phuong an lya chon méi. Sy sang tao thudc vé nang lyc ra quyét dinh, thudc vé
su két hop doc ddo hodc lién tudng, phat ra cac y tuong dat dugc két qua moi va ich loi.
Moi ngudi c6 thé dung tinh sang tao cia minh dé dit van d& mot cach bao quat, phat trién
cac phuong an lua chon, lam phong phu cac kha ning va tudng twong cac hau qua co thé
ndy sinh. Ban lam dugc gi méi, khéac va c6 ich loi, déy la sdng tao. Su sang tao nay sinh &
moi tang 16p va moi giai doan trong cudc séng ciia chiing ta.

Tu duy sang tao la kiéu tu duy dac biét, 1a mot qua trinh doc ddo, khong chi 1a thao
tac voi nhitng thong tin da biét theo con duong logic hay 14y ra tir tri nhé. “Nghi sang tao
12 nhin mot vin dé, mot cau hoi... theo nhitng cach khac véi thong thudng. Tirc 1a nhin moi
thir tir cac goc do, tam nhin khac nhau, "nhin" theo nhitng cach khéng bi han ché bai thoi
quen, boi phong tuc, boi tiéu chuan...”

Tu duy sang tao dugc hiéu la: Kha ning giai quyét van dé bang cach tao ra cai méi,
béng cach thirc méi nhung dat duoc két qua mot cach hi€u qud, hoac Kha nang giai quyét
van dé hiéu qua dua trén su phan tich lya chon cac giai phap tdt nhat c6 thé c6. Cach giai
quyét nay thuong 1a méi, mang tinh sang tao va hudng dén xu thé t6i wu.

Theo quan diém ciia chiing téi, tw duy sdng tao la “cdch nhin nhin vin dé, sw
viéc, con nguoi... theo nhitng cdch thirc khdac voi cach nhin nhdn thong thuong - do la
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nhitng cdch nhin méi mé - bang vigc si dung kién thirc ciia minh va thay déi béi canh
ma chiing ta nghi vé nhitng kién thirc dé. Néi cdch khdc, d6 la viéc “nhin nhitng diéu
moi ngwoi déu nhin thdy va nghi ra mét diéu gi dé khdc bigr’. Tw duy sdng tao phdt trién
tiv tw duy phdn bién — mét qud trinh tw duy bién chirng gom phan tich va ddnh gid mot
thong tin dd cé theo cdc cdch nhin khdc cho vin dé da dit ra nham lam sdang té va khding
dinh lgi tinh chinh xdc ciia vin dé.

Co s¢ cua tu duy sang tao 1a phép phan ky trong hoat dong tu duy, d6 1a hoat dong
suy nghi dé c4 nhan tim ra nhiéu phuong phap, nhiéu cach giai quyét khac nhau dé dat duoc
két qua ma van d¢ dit ra.

Tu duy sang tao 1a cht dé ciia mot linh vure nghién ciru con méi. N6 nham tim ra céc
phuong 4n, bién phap thich hgp dé kich hoat kha ning sang tao va dé tang cuong kha nang
tu duy ctia mot ca nhan hay mot tap thé cong dong 1am viéc chung vé mot van dé hay linh
vuc. Ung dung chinh ciia loai hinh tu duy nay 1 giip ca nhan hay tap thé thuc hanh né tim
ra cac phuong an, cac 10i giai tir mot phan dén toan bo cho cac van dé. Cac van dé nay
khong chi giéi han trong cac nganh nghién ciru vé khoa hoc k¥ thuat ma no cé thé thudc
linh vuc khac nhu chinh tri, kinh té, xa hoi, nghé thuat... hoac trong cac phat minh, sang

ché.

Nhuw vdy, hoc ky nang tw duy sang tao la hoc
cdc cdch thire, cdc kj thudt dé cé nhitng cdch

tiép cdn, nhin nhdn va gidi quyét van dé dé

mot cdach linh hoat, moi mé va hitu ich. Do

la kiéu tw duy ra khéi “chiéc hgp”, ra khéi
“I6i mon”. DOX
(Ngudn: Internet)
1.2.2. Cac cap d9 sang tao
Sang tao co thé duoc biéu dat & cac cép do khac nhau. C6 thé chia sang tao thanh 5
cap do sau:
- Sang tao biéu dat: 1a sy thé hién ra bén ngoai nhitng mbi quan hé, lién tudng
trong cudc song thuong ngay, trong nhitng san pham lao dong. Sang tao & cap do nay thé
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hién trong giao tiép nhu sy biéu dat ¥ tuéng mot cach hom hinh, trong céi bién cac quan hé
lao dong, trong cudc séng, cac chi tiét méi trong san pham...

- Sang ché: 1a viéc tao ra nhitng vat dung, dung cu mdi chua ting cé trong tu
nhién va trong cudc song ciia con ngudi dya trén nhimg kién thirc phét hién duoc bang con
duong khoa hoc ciing nhu nhitng kinh nghiém thu nhan duoc trong cudc song.

- Phat minh: 13 sy phat hién ra cac quy luat cua sy vat hién tugng cd san trong tu
nhién, x4 hoi va tu duy. Nhitng quy luat ndy dang tac dong, dang ton tai nhung con ngudi,
loai ngudi chua phat hién ra trudce do.

- Sang tao & mirc cai bién: 13 nhitng thay d6i mang lai do tao ra duoc nhiing
chuyén hoa, nhiing d6t pha trong khoa hoc, cong nghé, nhimng thay ddi trong xa hoi nho
nhiing phat minh, sang ché trong nhiéu linh vyc hay nhiing thay ddi trong cach nhin nhan,
cach xur ly tinh huéng mot cach téng thé ¢ su tham gia cua nhiéu nha khoa hoc, nhiéu
nganh, nhiéu linh vuc cong nghé nham cai bién thuc tién.

- Sang tao c6 thé tao ra cac linh vire, nganh nghé méi.

1.2.3. Ba thanh phan ciia sang tao

Nha khoa hoc Teresa Amabile cho ring sang tao bao gébm 3 thanh phan: (1) Sw

thong thao kién thirc; (2) Nhirng ky niing tuw duy sing tao; (3) Pong co.

Three Components of Creativity

technical, procedural,
and intellectual
knowledge

how flexibly and
imaginatively people
approach problems

. Creative-
Expertise thinking
Skills

Creativity

Motivation intrinsic is more effective

than extrinsic

Mé hinh 3 nhan té hinh thanh sw sdng tao cd nhén
(Nguon: Qudn Iy tinh sdng tao va doi mdi — Tap chi Business Haverd Review)
- Su thong thao kién thic: RS rang dé tao ra mot phﬁn mém mdi, cac nha lap
trinh phai am hiéu rat rd vé cac k¥ thuat lap trinh ciing nhu cach thirc va quy trinh d¢é tao ra

phan mém. Nhiing nha soan nhac thién tai phai c6 kién thirc cuc ki uyén bac vé dm nhac.
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Vi thé néu chung ta c6 cang nhiéu kién thic v& mdt linh vuc nao dé thi kha nang sang tao
ctia chiing ta ¢ linh vuc d6 cang cao. Vi thé c6 mot dinh nghia khac cho su sang tao 1a “kha
nang sap xép nhiing thir da c6 san theo mot trat ty mdi”. Nhitng nguyén liéu cho sy sang
tao 1a cac kién thirc c6 san va nhitng kién thtrc ndy 1 nén tang cho 16i tu duy cia mdi nguoi.
Kién thirc 14 nén tang cho nhiing ¥ tuéng méi. Tuy nhién, kién thirc chi 1a diéu kién can dé
sang tao chir chua phai 13 tit ca. Hau hét chung ta da ting gip nhitng nguoi c6 kién thirc
sdu sic nhung van chua thé dua ra mot y tudng sang tao nao. Nhitng kién thic d6 chi o
trong dau ho boi ho chua bao gio nghi vé chiing theo mot huéng méi. Nhu vay, mot diéu
quan trong nita dé tré nén sang tao nam & nhiing gi chiing ta lam véi kién thirc ciia minh,
noi cach khac, d6 chinh 1a nhitng k¥ nang tu duy sang tao.

- Nhiing k¥ niing tw duy sang tao: duoc xem 1a cach con ngudi tiép can van dé
mot cach linh hoat va giau tri tuéng tugng nhu thé ndo. Nhimng giai phap ma ho suy nghi
c6 kha nang vuot ra nhitng tu duy binh thuong. Thuat nglr nay dugc mo ta 1a kha nang “suy
nghi ra ngoai chiéc hop (thinking out of box)”, tirc 1a nhing suy nghi vuot ra nhiing 1& thoi
thong thuong ma chung ta gdp hang ngay.

- Pong co duge hiéu 14 cac yéu td thoi thiuc ca nhan tim ra nhiing giai phap sang
tao. N6 quy dinh phuong hudng, muc dich, cudng do cua hoat dong, thé hién & tinh than
say mé, tinh tich cuc hoat dong dugc tao ra chu yéu nho hung thd, sy thdéa man nhu ciu
chiém linh ¥ tuéng méi, phirc tap va thach thirc bang chinh hoat dong sang tao.

Nguoi Viét co cau “cai kho 16 cai khon”. Cau nay mang y nghia 1a khi ching ta roi
vao hoan canh kho khin thi ching ta méi c6 dong co tim ra nhimng y tuéng dé giai quyét
nhirng van dé ctia minh. Pong co c6 thé mang tinh huéng ndi hay hudng ngoai. Cac yéu to
bén ngoai c4 nhan nhu su thiic diy cia moi trudng, cac phan thuong hay cac hinh phat ché
tai 1a cac yéu td c6 thé thuc day ca nhan phat huy kha ning sang tao clia minh. Tuy nhién,
nhirng nghién ctru ciing chi ra nhitng dong co bén trong nhu niém dam mé ndi tai vé linh
vuc nao d6 thi ¢ anh huéng rat quan trong dén sy sang tao. Didu nay duoc chimg minh
boi Daniel Pink trong cuén sach Pong lyc 3.0. Con ngudi tién hoa tir Dong luc 1.0 1a dong
co sinh ton 1én dong luc 2.0 14 "cay gdy va ci ca rot" - tirc 1a dong lyc bén ngoai, va nay 1a

dong luc 3.0 — dong luc ndi tai bén trong mdi ngudi. O thé ky 21, cong viéc ngay cang doi
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hoi sang tao nén cac cong ty phai tao cho ngudi lao dong tinh than dam mé cong viéc minh
dang lam.

Nhitng phan tich trén day cho ching ta thay co thé hoc duoc sy sang tao tir viéc phat
trién ba yéu to: kién thirc, cac k¥ ning tu duy sang tao va dong lyc.

Thir nhét, chung ta hiéu dugc dé sang tao trong linh vyc gi thi trudc hét phai am hiéu
nhing kién thirc chuyén mén trong linh vuc d6. Cudi cling, cai ma sang tao huéng dén 1a
6 thé van dung kién thirc nhan loai dé phuc vu cudc séng mdt cach nhanh nht va hiéu qua
nhat. Hiéu duoc nén tang khoa hoc hién tai thi chung ta méi c6 thé dua ra sang kién dugc.

Thir 2, chiing ta can rén luyén cac k¥ nang tu duy sang tao dé c6 cach tiép can van
dé mot cach linh hoat, mém déo va giau tri tudng tuong.

Thu 3, chung ta can tu tao dong co, nhét 1a dong co bén trong, va dugc tao dong co
dé thuc day sy sang tao trong moi trudng hoc tap cling nhuw madi truong 1am viéc.

2. CO SO SINH LY THAN KINH CUA TU DUY SANG TAO
2.1. Céu tao, chirc niing ciia by nio
2.1.1. Té bao than kinh

Lao dong sang tao c6 ngudn goc tir hé than kinh. Than kinh trung wong bao gdbm b
ndo nam trong so va tiy sdng nam trong ong tay.

B0 nao g?)m co6 phﬁn nam trong hop so: hai ban cau dai ndo, nio trung gian, ndo

gitra, cau ndo, hanh tiy va ti€u ndo.

Hinh 46-1. Nao bo b doe

Nguon: tulieu.violet.vn
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Nio ngudi trung binh ¢ khoang 15 ti t& bao than kinh, goi 1a no-ron c6 hinh dang
va kich thudc rat khac nhau, duong kinh 1-50 micromet.
2.1.2. Tru nio va tiiy song

Tru ndo va tay song 1a phan dudi cta dai ndo c6 thé dugc coi nhu hé than kinh trung
wong bac thip. Chung dong vai tro hét stic quan trong trong viéc diéu hoa hoat dong cua
tat ca cac co quan trong co thé, trong su thong nhét hoat dong vi hé than kinh trung wong
béc cao 1a dai ndo nham 1am cho con nguoi thich img voi méi trudng ludn ludn bién doi dé
ton tai va phat trién.
2.1.3. Hai ban cau dai nio

Ngay sau khi dtra tré sinh ra, sy chuyén dong khong xac dinh ctia ching s& phat trién
dan thanh thuan mot tay, sang hon mat mét va thudn hon mot chan. Béi vi, hau hét moi
nguodi déu thuan mét bén. Nira ban ciu dai ndo s& c6 vai tro ndi trdi hon & bén phia doi
dién. Mic du mdi bén ndo c6 mot sé chirc niang trang 1ap véi phan ndo bén kia. C6 nhiéu
ching cir va nhiéu tranh luan rang ban cu dai ndo phai chiu trach nhiém vé tu duy sang
tao. Su suy doan hon 13 chimg c6 khoa hoc di dan dén quan niém phan d6i tit ca cac chirc

nang va dua chung vao mdt trong hai ban cau dai nao, nhu trong bang sau:

Cic chirc ning ciia hai ban ciu nio

(theo Springer va Deutsch, 1993)
Ban cau ndo trai Ban ciu nio phai
Ngon ngtr Phi ngon ngir, khong gian
S6 Tuong tu
Logic, phan tich Tdng thé, tong hop
Duy ly Truc giac
Vi Tay phuong Vi bong phuong
Tri tué Cam xuc
Hoi tu Phan ky
Quy nap Dién dich
Chiéu doc Chiéu ngang
Cu thé Truru tugng
Hién thuc Tuong tugng
Dinh huéng Tu do
Biéu dat ra bén ngoai Ngu y bén trong
Khéch quan Chu quan
Theo thu tu Pong thoi
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Mic dit ¢6 mét sé chieng civ cho sw phin chia nay nhung ddy ciing chi la két qud
cua sw suy dodn hon la nhirng nghién cuu cong phu. Nhirng nguwoi sang tao thuong
xuyén chuyén trong tim tiv kiéu xir ly logic, don chiéu ciia bdn cdu néo trdi sang xir ly
tong thé ciia bdn cdu nio phdi, ¢ d6 tw duy triee gidc déng vai tro lon. O mirc gidi phiu,
bdn cau ndo phdi phit hop hon véi sang tao khi c6 sw lién két nhiéu phdn vé néo véi viéc
xi# Iy thong tin phikc tap va tich hop. Tuy nhién, chiing ta can phdi than trong véi vigc
don giin héa chiing. Nio by luén lam viéc mot cdach thong nhét, vi vy, viéc cho rang ¢
ngwoi binh thuwong, bdn ciu néo phdi cé thé tich roi khéi ban cdu ndo trdi theo cdch
nao dé la khéong chinh xdc va sai lam (Restak, 1991) (Ngudn: Giao trinh Tam 1y hoc séng
tao, Pham Thanh Nghi, trang 150).

2.2. Cac quy luat hoat dong ctia bo niao

Sau day 1a mot $6 quy luat hoat dong ctia nao bd ma ban can luu y:

- Quy luét 1: Thé duc t6t — Ndo khée

Hay cai thién suy nghi bang di chuyén. Kinh nghiém ctia nhiéu nguoi cho thy: “Hau
hét nhimg y tuéng hay déu xuat phat khi di dao”. Tir trudc téi ndy, chiing ta thuong mic
dinh nhitng ngudi “mot sach” sudt ngay hoc méi cé tu duy, tri tué. Nhung khong biét rang
tri tué, hiéu biét ta c6 duoc ciing qua nhiing trai nghiém thyc té. Chinh nhiing trai nghiém
méi khic sdu vao tri ndo cua ta. O day, xét vé khia canh van dong s¢€ cép oxy cho nao, do
d6 nao lam viéc tét hon. Bang chimg 14 chiing ta hay c6 nhiing y tuéng hay khi ta thong
dong di bo, hay dang lam mot viéc gi d6 lién quan tdi co bap.

- Quy luat 2: Chua y c6 gidi han

Bo ndo cua ching ta tip trung trong mot khoang thoi gian nhat dinh, vi thé, trong
qua trinh tu duy chung ta hiy thuong xuyén thay doi cach thirc hay nhimg hoat dong cta
minh dé bo ndo linh hoat hon.

- Quy luat 3: Tiép nhan thong tin vo thirc

B0 ndo tiép nhan thong tin khong chi bang ¥ thirc ma ca con dudng vo thic. Doi lac
ban nghi “minh d gip chuyén nay ¢ dau nhung khéng nhé”. Khi ban tiép nhan mot thong
tin ndo d6 thi no s& dugc “luu vét” trong ndo bo, giéng nhu 1a cat gitt mot cudn sach, vi thé
hay biét cach sap xép thong tin va biét cang nhiéu cang tot.

- Quy luat 4: Lién két thong tin
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Bo nio tiép nhan thong tin bang cac lién két cac thong tin v6i nhau, vi thé hiy cai
thién suy nghi bang cach ma héa. Nhiéu 10i khuyén: “hoc phai hiéu thi méi nhé, chi can
hiéu chir khong can nhé 1au”.

- Quy luat 5: Phoi hop gidc quan

B néo kich thich khi phbi hop céac gidc quan. Phai dat minh trong mot moi truong
thoai mai thi bd ndo mdi phat huy tiém ning ctia minh duoc.

2.3. Mot sb thong tin vé bd nio

Bo ndo 1a tai san qui gia nhat ma con ngudi c6. Cach sir dung tai san nay tao nén
thanh cong hay that bai trong cong viéc ciing nhu cudc séng. Sau day 1a mot s6 thong tin
tha vi vé bd nio:

- Céu tao cta bd ndo con ngudi vo cung phirc tap. Piéu lam cho con ngudi khac
voi da sd dong vat khac 1a kich thudc cua ban cu ndo. Do 1a noi chira chat xam can thiét
cho su séng ciing nhu kha ning str dung ngdn ngir, biét doc va biét viét ciia con ngudi. Nio
bd thong qua céc gidc quan, gitp chung ta nhan thirc dugc moi trudong xung quanh, do do
c¢6 kha nang diéu chinh va thich tng véi timg moi truong, hoan canh khac nhau.

- N#o c6 mot nang luc 1am viée tuyét voi, chi can mot gide ngii ngin théi cling dit
dé cho ndo nap lai niang luong can thiét va duy tri hoat dong trd lai v6i hiéu suat binh
thuong. Ndo duy tri sy kiém soat vdi mot sé bd phan co thé bang nhirng mdi giao tiép qua
trung gian tuy séng va cac day than kinh. Cac day than kinh giac quan chuyén tai thong tin
dén ndo, ndo sang loc nhing thong tin nay, sau d6 giri nhitng tin hiéu xudng cho co bap,
xuong va khép théng qua cac diy than kinh van dong. Két qua 1a nhitng bo phan ctia co thé
s€ cir dong va hanh dong theo su chi huy cua nao bo.

- Nao ctia mQt ngudi 1on néng trung binh khoang 1,4 kg. Nao cua tré so sinh trung
binh ning 390g, cua tré 9 thang tudi 1a 660g, 3 tudi: 1000g, 7 tudi: trung binh 1a 1280g. O
tig con nguoi cy thé thi van dé lai vo cing phire tap. Ndo cia nha van Nga Turgenev ning
2012g, ctia nha tho Anh Byron ning 1807g, cuia nha triét hoc Pirc Kant 1650g, cia nha tho
Dante 1420g, cua nha toan hoc Gauss 1490g, cia nha st hoc Ptic Tawringe 1207g, cua
Einstein nang 1,2 kg, ciia nha van Phap Anatone France 1017g.

- Theo cac nghién ciru khoa hoc thi ndo nguoi ¢ nhidu gam mau tong hop, thién
vé gam mau xam, vi vdy ma n6 dugc goi la chit xam. Chat xam nay tdn tai & rat nhiéu bod
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phan trong ndo, né chtra rat nhiéu loai té bao khac nhau boi vay ndo con c6 chura cac chat
trang gdm céac day than kinh phéi lap véi cac chat xam.

- Né#o ctia nguoi 1a ndo tién hoa mirc cao nhat. Co kha ning suy luan va tu duy
triru tuong. Con ngudi cé kha nang nhin bang tiém thire. Dan dén hién tugng ao giac va c6
thé nhin thy diéu khong cé trén thuc té.

- Niao ngudi c6 nhidu nép nhan. Theo quy luat tién hoa va dé phu hop véi ty trong
ctia co thé, ndo ngudi ty n6 phat trién va gbi gon trong hdp so voi nhidu nép gip khac nhau,
c6 nhimng 16p gidng nhau, chd 16i goi 1a gyri va chd 16m goi 1a sulci. Kich thudc ctia nhitng
ving nay ciing khong dong nhat, ¢ 16n nho tuy thudc do tudi va timg ca thé vi vay ngay
tir khi & trong bao thai, ndo d dugc hinh thanh va phat trién, dén tuan tha 40 s& c6 nhiing
nép nhin rd rang. Khi nguoi ta hoc tap, nghién ctru thi nép nhin nay qua thuc co thay doi
nhung khong hé thém s6 luong céc sulci 1an gyri. Hién twong nay duoc goi 1a qua trinh gian
no cua nao.

- Su phat trién manh mé& nhét cta bd nio xay ra & tudi tir 2-11. Thirc khuya hay
uéng ruou hodc hit thudce 14 nhiéu s& lam chét cac no ron than kinh 1am néo giam bd nho.

- Con ngudi cang c6 hoc van thi kha nang mac bénh vé nio cang it. Hoat tinh tri
6c kich thich sy san xuat mo bo sung bu lai mé bi bénh.

- Thuc hién nhitng hoat dong khong quen thudc 1a mot cach tdt nhat dé phat trién
bd ndo. Sy giao thi¢p voi nhitng ngudi vugt ban vé tri tué cling la cach tac dong manh dén
su phat trién.

- Tir dau thé ky 20, nhiéu nha khoa hoc trong d6 c6 Gido Su Williams James da
nghién ctru va phat hién thiy con ngudi méi sir dung khoang 10% ning lyc ciia bd nido. Tuy
nhién gan day, nho khoa hoc phat trién va ky thuat quét ndo, ki thuat neuron-imaging, gidi
nghién ctru da c6 thé quan sat k§ hon cau tric ciia ndo ciing nhu cac hoat dong cta nd va
phat hién thiy su sai 1am cua gia thuyét noi trén. Theo d6, khong phai lac ndo con ngudi
cling str dung hét cong suat cua ndo, song nhiéu ving cia ndo thudng xuyén két hop véi
nhau, tuyét nhién khong hé cé ving nio nao 1a khong hoat dong, ngay ca khi con ngudi
nghi ngoi. Vi du khi ta nhai mot miéng banh thi hau hét cac b phan ctia ndo déu hoat dong,
dam nhan cac churc nang cuia n6 nhu quan sat, cam nhéan danh gia, kiém chung... hodc khi
nga no bd ciing khong hé nghi.
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