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Tuyén bé ban quyén :

Tai liéu nay thubc loai sach gido trinh

Cho nén cac ngudn théng tin cé thé
dwoc

phép dung nguyén ban hodc trich
dung cho cac muc dich vé dao tao va tham
khao .

Moi muc dich khac cé y d6 léch lac
hoac

st dung v&i muc dich kinh doanh
thiéu lanh

manh sé& bi nghiém cam.

Téng Cuc Day nghé sé& lam moi cach
dé bao vé ban quyén ctia minh.

Tbng Cuc Day Nghé cam on va hoan
nghénh cac théng tin gilp cho viéc tu stra
va hoan thién tét hon tal liéu nay.

Dija chi lién hé:

Dw &an gido duc ky thuat va nghé
nghiép

Tiéu Ban Phat trién Chuwong trinh
Hoc liéu




LOI TUA

Day la tai liéu dwoc xay dwng theo chwong trinh clia dy an giao duc ky thuat
va day nghé, dé cé dwoc gido trinh nay dy an da tién hanh theo hai giai doan.

Giai doan 1 : Xay dwng chwong trinh theo phwong phap DACUM, két qua
cla gian doan nay la bd khung chwong trinh gém 230 trang cap d6 2 va 170 trang cap do 3.

Giai doan 2 : 29 gio trinh va 29 tai lieu hwéng dan gido vién cho nghé lap
trinh may tinh 2 cép db.

DPé c6 dwoc khung chwong trinh ching t6i d& mdi cac gido vién, cac chuyén
gia dang lam viéc trong linh virec céng nghé thong tin cung xay dwng chwong trinh.

Trong giai doan viét gido trinh ching t6i cling da cé nhirtng sy diéu chinh dé
gido trinh cé tinh thiét thwe va phu hop hon véi sy phat trién cia linh vwc cébng nghé théng
tin.

Kho di¥ liéu 1a mét tap hop cac CSDL rét Ién téi hang tram GB hay tham chi
hang Tera byte di¥ liéu ttr nhiéu phan hé cla hé théng, lwu trir va phan tich phuc vu cho viéc
cung cép cac dich vu théng tin lién quan t&i nghiép vu mét té chirc, co quan hay xi nghiép.
Thong thwdng div liéu phat sinh tir cac hoat ddng hang ngay va dwoc thu thap x ly dé phuc
vu cong viéc nghiép vu cu thé ctia mét td chirc vi vay thuong dwoc goi la div liéu tac nghiép
va hoat ddng thu thap x& ly loai di¥ liéu nay dwoc goi la xr ly giao dich trwc tuyén OLTP.
Kho di¥ liéu trai lai phuc vu cho viéc phan tich v&i két qua mang tinh théng tin cao. Cac hé
théng théng tin thu thap xt ly di liéu loai nay con goi 1a hé xi ly phan tich truc tuyén
OLAP..

Kho dir liéu dwoc xay dwng dé tién loi cho viéc truy cap theo nhiéu ngudn, nhiéu
kiéu di¥ liéu khac nhau sao cho c6 thé két hop dwoc ca nhivng (rng dung clia cac cong nghé
hién dai va ké thira dwoc tir nhirng hé thdng da cé sén tir trudc

Trong qua trinh bién soan, mac du da cd gang tham khao nhiéu tai liéu va
gido trinh khac nhung tac gia khéng khéi tranh duwgc nhivng thiéu sét va han ché. Tac gia
chan thanh mong doi nhivng nhan xét, danh gia va gop y dé cubn gido trinh ngay mét hoan
thién hon.

Tai liéu nay dwoc thiét ké theo trng mé dun/ mén hoc thudc hé théng mé dun/mén
hoc cia mét chwong trinh, d& dao tao hoan chinh nghé Lap trinh méy tinh & cép trinh d6
béc cao va duwgc dung lam Gido trinh  cho hoc vién trong cac khoa dao tao, cling cé thé
dwoc sir dung cho dao tao ngan han hodc cho cac cdng nhan ky thuat, cac nha quan ly va
ngwoi st dung nhan lwc tham khao.

Pay la tai lieu thtr nghiém sé& dwoc hoan chinh dé tré thanh gido trinh chinh thirc
trong hé théng day nghé.

ba lat thang 10 nam 2007
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GIOI THIEU VE MON HOC
KHO DU LIEU

Vi tri, y nghia, vai tré cia mén hoc:

Kho di liéu la mét tap hop cac CSDL rat lon toi hang tram GB hay thdm chi hang
Tera byte di¥ liéu tir nhiéu phan hé cltia hé thdng, Iwu tri» va phan tich phuc vu cho viéc cung
cép cac dich vu théng tin lién quan t&i nghiép vu mét td chirc, co' quan hay xi nghiép. Théng
thwong div liéu phat sinh tir cac hoat ddng hang ngay va dwoc thu thap x& ly dé phuc vu
cong viéc nghiép vu cu thé ctia mot td chire vi vay thweng duoc goi 1a div liéu tac nghiép va
hoat dong thu thap xt ly loai di¥ liéu nay dwoc goi la xtr ly giao dich tryc tuyén OLTP. Kho
dir liéu trai lai phuc vu cho viéc phan tich v&i két qua mang tinh théng tin cao. Cac hé théng
thong tin thu thap xt ly di¥ liéu loai nay con goi 1a hé x ly phan tich truc tuyén OLAP..

Kho di¥ lieu dwoc xay dwng dé tién loi cho viéc truy cap theo nhiéu ngudn, nhiéu
kiéu di¥ liéu khac nhau sao cho c6 thé két hop dwoc ca nhivng (rng dung clia cac cong nghé
hién dai va ké thira dwoc tir nhirvng hé thdng da co6 sén t trwdc
Muc tiéu cia mén hoc:

Sau khi hoc xong mén hoc nay hoc vién cé kha nang:

Xay dung tr nhirng théng tin tac nghiép hang ngay cia doanh nghiép hodc co quan
thanh kho di¥ liéu & mrc Data Mart/ Data Warehouse, biét xay dwng kién tric hiéu quéa cho
kho di¥ liéu va biét khai thac mot cach hiéu qua thong tin tr cac nhirng kho di liéu phuc vu
viéc ra quyét dinh (DSS, Decision support system) va hé tro cung cdp céac thong tin diéu
hanh (Executive support system)

Muc tiéu thyc hién cia moén hoc:
Hoc xong mén hoc nay hoc vién c6 kha nang:

- Nam nguyén tac va phuong phap tir cac hé thdng thong tin cta doanh nghiép hodc co
quan xay dwng thanh thanh kho d¥ liéu & hai quy mé Data Mart/ Data Warehouse

- Nhan dién, quy hoach dwgc nhirng dir liéu tlr cac co s& dir liéu tac nghiép dang van
hanh (Legacy Database).

- Xay dwng quy trinh phat trién kho di liéu.
- Khai thac thanh thao, dap rng hiéu qua cac théng tin co thé tap hop tr cac kho dir liéu.
- Lam tét cdng tac bao tri kho di liéu.
No6i dung chinh ciua mén hoc:
1. CAC KHAI NIEM VE KHO DU LIEU
Chu dé chinh:

~ Cac khal niém chinh vé& kho di¥ liéu, kién truc ctia kho di liéu, phan biét mic Data mart
va mirc Data Warehouse.

Ky nang thuc hanh :



Phan tich kién tric va cac dbi twong co sé& di liéu tac nghiép hién hanh dé néu hwéng
tap hop thong tin vao cac kho dir liéu. Nguyén clru va tap hop cac yéu cau khai thac
thong tin & mrc ra quyét dinh va mdc dieu hanh.

Thai dé hoc vién:

Than trong, ti mi va sang tao.
2. XAY DUNG VA PHAT TRIEN KHO DU LIEU
Cha dé chinh :

Lap ké hoach trién khai, ghiép lworc trién khai, tap hop cac yéu cau khai thac théng tin.
Phan tich, quy hoach, thiét ké kho di liéu. Cal dat vat ly kho di liéu , quy trinh bao tri
va phat trién kho di¥ liéu.

Ky néng thuc hanh :

Lap ké hoach trién khai, phan tich, quy hoach va thiét ké kho di¥ liéu. ap dung phwong
phap cal dat kho dir liéu mét cach vat ly va ap dung quy trinh bdo tri. Van dung hiéu qua
viéc trich rat, chuyén dang va nap théng tin vao kho di¥ lieu vat ly (ETL: Extract,
Transform, Loading).

Thai dé hoc vién
Lam viéc ding ké hoach, co du tai liéu hién trang va ké hoach, luén tuan thli cac quy ché
vé kho di¥ liéu.

3. KHAI THAC KHO DU LIEU
Cht dé chinh :

Xg’f ly thong tin tlr kho di liéu, tap hop cac quy trinh khai thac va tich Ity cac yéu cau,
sap xép phan loai va quy trinh hoa viéc khai thac kho di ligu. Lam hiéu qua viéc phan
tich xtr ly triee tuyén thong tin (OLAP, Online Analytical Processing)

Ky nédng thuwe hanh :
Tap hop théng tin két xuat dung cach va tich hop théng tin ding ngudn.

Thai dé hoc vién :

PHAN TICH, KHAI THAC HIEU QUA, KIP THOI KHO D LIEU.
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BAI 1

TEN BAI: CAC KHAI NIEM VE KHO DU LIEU
MA BAI: ITPRG3_11.1

1.1. Nhap mén vé kho dir liéu

1.1.1. Kho dir liéu — Data Warehouse

DPinh nghia: Kho di¥ liéu (Data Warehouse - DW) Ia tuyén tap cac CSDL tich hop,
hwéng chi dé, dwoc thiét ké dé hd tro' cho chirc nang tro gidp quyét dinh, ma méi don vi div
liéu déu lién quan t&i mot khodng thoi gian cu thé.

Kho di¥ liéu thwerng rat I16n téi hang tram GB hay tham chi hang Terabyte.

Kho di¥ lieu dwoc xay dwng dé tién loi cho viéc truy cap theo nhiéu ngudn, nhiéu
kiéu di¥ liéu khac nhau sao cho c6 thé két hop dwoc ca nhivng (rng dung clia cac cong nghé
hién dai va ké thira dwoc tlr nhivng hé théng da cé sén tir tredc. D liéu phat sinh tir cac
hoat ddng hang ngay va dwoc thu thap xt ly dé& phuc vu cdng viéc nghiép vu cu thé ctia mét
td chirc thwong dwoc goi la di liéu tac nghiép (operational data) va hoat déng thu thap xt ly
loai di¥ liéu nay dwoc goi 1a xtr ly giao dich trwc tuyén (On_line Transaction Processing -
OLTP). Kho di¥ liéu trai lai phuc vu cho viéc phan tich véi két qua mang tinh théng tin cao.
Cac hé théng thong tin thu thap x( ly di¥ liéu loai nay con goi la hé x ly phan tich trwc tuyén
(On_online Analytical Processing - OLAP).

N6i cach khac, kho dir liéu la mot tap hop cac CSDL réat Ién t&i hang tram GB hay
tham chi hang Tera byte di¥ liéu tw nhiéu phan hé cta hé théng, Iwu trlr va phan tich phuc
vu cho viéc cung cap céc dich vu thdng tin lién quan t&i nghiép vu mét té chire, co quan hay
xi nghiép. Théng thudng dir liéu phat sinh tlr cac hoat ddng hang ngay va dwgc thu thap xi
ly dé& phuc vu cong viéc nghiép vu cu thé ctia mét td chire vi vay thwong duoc goi 1a div liéu
tac nghiép va hoat dong thu thap xt& ly loai dir liéu nay dwoc goi la xt ly giao dich tryc tuyén
OLTP. Kho di¥ liéu trai lai phuc vu cho viéc phan tich v&i két qua mang tinh thdng tin cao.
Cac hé théng thong tin thu thap xt ly di¥ liéu loai nay con goi la hé xtr ly phan tich tryc tuyén
OLAP.



Dong di liéu trong mot té chirc (co quan, xi nghiép, cong ty, v.v.) cé thé mé ta khai
quat nhv sau:

Operational
Data Store (Current,
near current detail

Data
Warehouse
Legacy \ Personal
System l Data
(Current data) :
Data Mart

(data subset,
summarized data,
historical data)

Hinh 1.1. Ludng dir liéu trong mét t6 chirc

AN

D{ liéu ca nhan (Personal Data) khéng thuéc pham vi quan ly cdia hé quan tri kho dir
liéu. N6 chira cac thong tin dworce trich xuét ra tlr cac hé théng dir liéu tac nghiép, kho dir
liéu va tlr nhirtng kho di¥ liéu cuc bd ctia nhivng chu dé lién quan bang cac phép gop, téng
hop hay xt ly bang mét cach nao do.

1.1.2. Muc dich cuaa kho dir liéu

Muc tiéu chinh clia kho di¥ liéu 14 nham dap (rng cac tiéu chuén co ban:
e Phai c6 kha nang dap r’ng moi yéu cau vé théng tin ctia NSD
e H6 tro d& cac nhan vién cla td chirc thwe hién tdt, hiéu quéd cdng viéc cua
minh, nhw ¢6 nhitng quyét dinh hop Iy, nhanh va ban dwoc nhiéu hang hon,
thu dwoc lgi nhuan cao hon, v.v.
e Giup cho tb chirc, xac dinh, quan ly va diéu hanh cac dy an, cac nghiép vu mot
cach hiéu qua va chinh xac.
e Tich hop di liéu va cac siéu dir liéu tr nhiéu nguén khac nhau.
Muén dat dwoc nhirng yéu cau trén thi DW phai:
e Nang cao chét lwong dir liéu bang cac phwong phap lam sach va tinh loc di
liéu theo nhirtng hwéng chi dé nhét dinh
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