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Trong quá trình học tập và thực hiện khóa luận này, ngoài sự nỗ lực của bản

thân, tôi đã nhận được sự giúp đỡ và hướng dẫn tận tình của thầy cô, bạn bè và các anh

chị ở địa điểm thực tập. Tôi xin gửi lời cám ơn đến mọi người.

Đầu tiên, tôi xin gửi lời cảm ơn đến quý thầy cô giáo đang công tác tại trường

Đại Học Kinh Tế đã trang bị kiến thức cho tôi trong suốt thời gian học tập tại trường.

Đặc biệt tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành và sâu sắc tới GVHD PGS.TS. Hoàng

Trọng Hùng đã trực tiếp hướng dẫn, chỉ bảo tôi tận tình, hết lòng tạo điều kiện giúp đỡ

tôi trong quá trình nghiên cứu và hoàn thành luận văn.

Tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến ban lãnh đạo, cán bộ ngân Ngân hàng

TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế, đặc biệt là anh Nhân và các anh chị

khác ở phòng Khách hàng bán lẻ doanh nghiệp đã nhiệt tình giúp đỡ tôi trong việc

cung cấp các số liệu, văn bản tài liệu,.. và những vấn đề liên quan tới đề tài khóa luận,

tạo mọi điều kiện thuận lợi giúp tôi có thể hoàn thành khóa luận của mình.

Xin gửi lời cảm ơn chân thành đến gia đình và bạn bè đã động viên, tạo điều

kiện cho tôi học tập và nghiên cứu hoàn thành khóa luận này.

Trong thời gian ngăn, bên cạnh đó trình độ còn hạn chế nên khóa luận không

tránh khỏi sự thiếu sót. Vì vậy, tôi rất mong nhận được sự góp ý của thầy cô giáo để

khóa luận được hoàn thiện hơn.

Xin chân thành cảm ơn !
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PHẦN I :MỞ ĐẦU

1. Tính cấp thiết của đề tài

Ở Việt Nam khi mà nền kinh tế phát triển ổn định, tỷ lệ khởi nghiệp tăng, và

các doanh nghiệp nhỏ và vừa đang ngày càng nhiều lên thì nhu cầu về vốn của các

doanh nghiệp này cũng tăng cao. Cùng với đó là tốc độ phát triển rất nhanh trong vài

năm trở lại đây của các kênh tài chính trong hệ thống ngân hàng và sự ra đời của hàng

loạt công ty tài chính với rất nhiều dịch vụ đa dạng, từ đó chúng ta cũng đã thấy rõ

ràng tiềm năng của thị trường này.

Những năm vừa qua là những năm mà nền kinh tế của toàn thế giới gặp rất

nhiều khó khăn, nhiều ngân hàng phải sát nhập hay cắt giảm nhân sự để có thể vượt

qua cơn khủng hoảng. Bên cạnh những cơ hội thì xu thế khu vực hóa, toàn cầu hóa

cũng đặt ra cho các ngân hàng thương mại nhiều thách thức đòi hỏi các ngân hàng phải

nâng cao hiệu quả hoạt động kinh doanh để bắt kịp với sự phát triển của ngành ngân

hàng ở các nước trên thế giới.

Ngân hàng là một tổ chức kinh doanh tiền tệ. Do vậy thu nhập của ngân hàng

phụ thuộc vào các hoạt động của ngân hàng. Hoạt động cho vay, đặc biệt là đối với

khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa là hoạt động đem lại lợi nhuận lớn nhất đối với

mỗi ngân hàng. Do vậy, để có thể cạnh tranh được với các ngân hàng khác trong và

ngoài nước cũng như nâng cao hiệu quả và đem lại lợi nhuận lớn nhất, mỗi ngân hàng

phải tập trung phát triển hoạt động này.

Năm 2020, nền kinh tế Việt Nam nói chung và hoạt động ngân hàng nói riêng

tiếp tục phải đối mặt với nhiều khó khăn, thách thức. Kinh tế thế giới dự báo còn nhiều

bất ổn; trong nước, lạm phát giảm tốc song vẫn đứng ở mức cao, sản xuất kinh doanh

tiếp tục khó khăn. Có rất nhiều vấn đề lớn đặt ra cho ngành ngân hàng như thanh

khoản của các tổ chức tín dụng chưa vững chắc, nợ xấu và rủi ro tín dụng có xu hướng

tăng,... Rủi ro trong hoạt động ngân hàng có xu hướng tập trung vào danh mục các

khoản cho vay. Do vậy, việc quyết định cho vay đối với một doanh nghiệp là rất quan

trọng, cần được cân nhắc kỹ lưỡng, ước lượng khả năng rủi ro và sinh lời.

Ngoài ra, trong thời gian dịch bệnh covid-19 bùng phát vừa qua có rất nhiều

doanh nghiệp nhỏ và vừa gặp khó khăn về tài chính thì Ngân hàng TMCP Ngoại

thương Việt Nam – Chi nhánh Huế đã tạo điều kiện cho những doanh nghiệp này có

thể dễ dàng tiếp cần nguồn vốn từ ngân hàng để hoạt động sản xuất kinh doanh và phát
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triển hoạt động kinh doanh sau dịch. Như vậy có thể thấy việc phát triển hoạt động cho

vay không chỉ giúp cho thu nhập của ngân hàng tăng mà còn giúp cho nền kinh tế

nước nhà không bị trì trệ và có thể từng bước khôi phục.

Cùng với xu hướng chung của toàn hệ thống, dưới áp lực cạnh tranh với các

NHTM và NHTMCP khác và cũng là một trong những ngân hàng hàng đầu Việt Nam,

trong những năm qua, Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam - Chi nhánh Huế đã

không ngừng đổi mới và phát huy những thế mạnh của mình để phù hợp với xu thế hội

nhập và sự phát triển của nền kinh tế. Hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp

nhỏ và vừa ở VCB Huế đã và đang rất được chú trọng. Mục tiêu cần hướng đến của

các NHTM nói chung và VCB Huế nói riêng trong thời gian tới là phải hoàn thiện và

phát triển hoạt động cho vay, tạo cho hoạt động này một vị thế vững chắc và phát huy

hơn nữa những lợi ích của nó.

Từ những vấn đề trên, Tác giả đã chọn đề tài “ Thực trạng và giải pháp nâng

cao hoạt động cho vay doanh nghiệp nhỏ và vừa tại ngân hàng Thương mại cổ

phần Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế ” làm khóa luận tốt nghiệp của mình.

2. Mục tiêu nghiên cứu của khóa luận

2.1. Mục tiêu chung

Trên cơ sở phân tích và đánh giá thực trạng, đề tài đề xuất các giải pháp nhằm

nâng cao hoạt động cho vay doanh nghiệp nhỏ và vừa tại Ngân hàng TMCP Ngoại

thương – Chi nhánh Huế.

2.2. Mục tiêu cụ thể

 Hệ thống hóa cơ sở lý luận và thực tiễn về hoạt động cho vay khách hàng

doanh nghiệp nhỏ và vừa tại ngân hàng thương mại.

 Phân tích thực trạng hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa

tại Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế trong giai đoạn 2017

– 2019, xác định những mặt đạt được và những mặt còn hạn chế.

 Đề xuất các giải pháp nhằm hoàn thiện hoạt động cho vay khách hàng doanh

nghiệp nhỏ và vừa tại Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế.
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3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu

 Đối tượng nghiên cứu:

Đề tài tập trung nghiên cứu về hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp nhỏ

và vừa tại Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế

 Phạm vi nghiên cứu:

+ Về không gian: Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế.

+ Về thời gian: Số liệu được thu thập và phân tích trong giai đoạn từ năm 2017

đến năm 2019.

+ Về nội dung: Đề tài tập trung nghiên cứu về hoạt động cho vay khách hàng

doanh nghiệp nhỏ và vừa tại Ngân hàng Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Huế.

Hoạt dộng cho vay được phân tích trong đề tài bao gồm: Doanh số cho vay, dư nợ cho

vay, cho vay theo kì hạn, cho vay theo ngành kinh tế, cho vay theo loại hình doanh

nghiệp, cho vay theo TSBĐ, tỷ lệ tăng trưởng dư nợ, hệ số thu nợ, tỷ lệ nợ quá hạn, tỷ

lệ dự phòng rủi ro, vòng quay vốn tín dụng, mức sinh lời vốn vay và các công tác nâng

cao hoạt động cho vay.

4. Phương pháp nghiên cứu

Để đạt được mục tiêu nghiên cứu, đề tài đã sử dụng các phương pháp sau:

4.1. Phương pháp thu thập dữ liệu

4.1.1. Dữ liệu thứ cấp

Dữ liệu thứ cấp liên quan đến vấn đề lý luận và thực tiễn:

- Nghiên cứu dữ liệu thứ cấp được áp dụng trong các hoạt động: (i) xem xét các

quy định pháp lý liên quan (pháp lý về doanh nghiệp, tín dụng/cho vay,..); (ii) thu thập

thông tin từ internet, cơ sở dữ liệu của các trường Đại học và Viện nghiên cứu, báo

chí, tạp trí, cơ cấu lao động, kết quả hoạt động kinh doanh, hoạt động cho vay đối với

khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa; (iii) tổng hợp, phân tích, đánh giá các tài liệu đã

thu thập.

- Các dữ liệu thứ cấp về Vietcombank chi nhánh Huế được thu thập từ các báo

cáo tài chính, báo cáo thường niên, website từ phía ngân hàng cung cấp, trong giai

đoạn 2017 – 2019.

4.1.2. Dữ liệu sơ cấp

Dữ liệu sơ cấp được thu thập thông qua việc phỏng vấn sâu với các chuyên gia

ngân hàng, các cán bộ tín dụng giàu kinh nghiệm của ngân hàng Vietcombank chi
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nhánh Huế bao gồm 5 người (1 giám đốc, 1 trưởng phòng Khách hàng bán lẻ, 1

chuyên viên quan hệ khách hàng, 1 chuyên viên sản phẩm và 1 chuyên viên phân tích

tín dụng). Mục tiêu của việc thu thập dữ liệu này nhằm tìm hiểu các khó khăn thách

thức ngân hàng đang gặp phải trong hoạt động cho vay doanh nghiệp nhỏ và vừa.

Bảng phỏng vấn sâu được thể hiện ở phần phụ lục.

4.2. Phương pháp phân tích số liệu:

Về việc xử lý và phân tích số liệu, đề tài đã sử dụng phương pháp xử lý sau:

phương pháp so sánh và phương pháp thống kê mô tả.

Phương pháp thống kê mô tả: Dựa vào số liệu của ngân hàng, tính toán các chỉ

số phản ánh quy mô, tỷ trọng, tốc độ tăng trưởng của đối tượng nghiên cứu sau đó

dùng các chỉ tiêu tần số, tần suất (tỷ lệ %) để phản ánh thực trạng, quy mô hoạt động

cho vay.

Phương pháp so sánh nhằm so sánh các chỉ tiêu theo thời gian và không gian, so

sánh thực tế so với kế hoạch đề ra hay so sánh tăng trưởng qua các năm, so sánh năm

sau với năm trước để thấy được sự thay đổi về quy mô và xu hướng thay đổi của các

khía cạnh liên quan đến vấn đề nghiên cứu, từ đó có cơ sở để đánh giá chính xác,

khách quan về các vấn đề và phát hiện nguyên nhân của sự thay đổi.

5. Kết cấu của khóa luận

Ngoài phần mở đầu và kết luận, khóa luận có 3 chương:

Chương 1: Cơ sở khoa học về hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp nhỏ

và vừa tại Ngân hàng thương mại.

Chương 2: Thực trạng hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa

tại Ngân hàng thương mại cổ phần Ngoại thương Việt Nam - Chi nhánh Huế.

Chương 3: Định hướng và giải pháp nâng cao hoạt động cho vay khách hàng

doanh nghiệp nhỏ và vừa tại Ngân hàng thương mại cổ phần Ngoại thương Việt Nam -

Chi nhánh Huế.
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PHẦN II: NỘI DUNG NGHIÊN CỨU

CHƯƠNG 1

CƠ SỞ KHOA HỌC VỀ HOẠT ĐỘNG CHO VAY KHÁCH HÀNG DOANH

NGHIỆP NHỎ VÀ VỪA TẠI NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI

1.1. Tổng quan về hoạt động cho vay khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa tại

ngân hàng thương mại

1.1.1. Khái quát về khách hàng doanh nghiệp nhỏ và vừa

1.1.1.1. Khái niệm về doanh nghiệp nhỏ và vừa

Căn cứ theo điều 6 tại Nghị định 39/2018/NĐ-CP: “Doanh nghiệp nhỏ và vừa

được phân theo quy mô bao gồm doanh nghiệp siêu nhỏ, doanh nghiệp nhỏ, doanh

nghiệp vừa”

Bảng 1.1: Tiêu chí xác định doanh nghiệp nhỏ và vừa ở Việt Nam

Quy mô

Khu vực

Doanh nghiệp siêu
nhỏ

Doanh nghiệp nhỏ Doanh nghiệp vừa

Tồng
nguồn

vốn

Số lao
động tham
gia BHXH
bình quân

năm

Tổng
nguồn

vốn

Số lao
động tham
gia BHXH
bình quân

năm

Tổng
nguồn

vốn

Số lao
động

tham gia
BHXH

bình
quân
năm

1.Nông
nghiệp, lâm
nghiệp, thủy
sản và lĩnh
vực công
nghiệp xây
dựng

3 tỷ
đồng trở
xuống

10 người
trở xuống

Từ trên 3
tỷ đồng
đền 20
tỷ đồng

Từ trên 10
người đến
100 người

Từ trên
20 tỷ
đồng

đến 100
tỷ đồng

Từ trên
100 người
đến 200
người

3.Thương mại
và dịch vụ

3 tỷ
đồng trở
xuống

10 người
trở xuống

Từ trên 3
tỷ đồng
đến 50
tỷ đồng

Từ trên 10
người đến
50 người

Từ trên
50 tỷ
đồng

đến 100
tỷ đồng

Từ trên
50 người
đến 100
người

(nguồn: Điều 6, Nghị định số 39/2018/NĐ-CP ngày 11/3/2018)

Tùy theo khu vực hoạt động, doanh nghiệp chỉ cần thỏa mãn một trong ba điều

kiện về lao động hoặc tổng nguồn vốn như nêu trên thì được xác định là doanh nghiệp

nhỏ và vừa.
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1.1.1.2. Đặc điểm của doanh nghiệp nhỏ và vừa:

 DNNVV năng động, nhạy bén, dễ thích ứng với sự thay đổi của thị trường

Đây là một trong những ưu thế nổi bật của DNNVV mà các doanh nghiệp lớn

khó có thể có được. Thể hiện ở bộ máy quản lý gọn nhẹ, số vốn ít, cơ sở vật chất

không nhiều,… nên các DNNVV có thể dễ dàng đáp ứng được nhu cầu của thị trường

nếu bắt được xu thế tiêu dùng của khách hàng hiện nay. Bên cạnh đó, với quy mô nhỏ

nên DNNVV có khả năng phản ứng nhanh và thích nghi với sự thay đổi của môi

trường kinh tế, có thể nhanh chóng chuyển đổi hoặc thu hẹp quy mô sản xuất trong khi

doanh nghiệp lớn không thể thực hiện chuyển đổi vì có thể gây ra tổn thất rất lớn.

 DNNVV được tạo lập dễ dàng, hoạt động có hiệu quả với chi phí cố định thấp

Để thành lập một doanh nghiệp lớn, điều tất yếu cần có là số vốn ban đầu

lớn. Tuy nhiên, đối với các DNNVV thì điều này là không cần thiết. Với nguồn vốn

ban đầu thấp, mặt bằng sản xuất nhỏ, dễ quản lý nên các DNNVV linh hoạt hơn trong

việc huy động nguồn vốn từ gia đình, bạn bè, người quen dẫn đến giảm được chi phí

cố định và tận dụng tốt nguồn lực sẵn có.

 DNNVV tạo điều kiên duy trì tự do cạnh tranh

DNNVV thường là những doanh nghiệp ngoài quốc doanh, không có sự bảo hộ

của Nhà nước. Mặt khác, hiện nay các DNNVV phát triển rộng rãi và có sự đa dạng

trong cung cấp hàng hóa. Vì thế, để tồn tại và phát triển, các DNNVV phải biết tận

dụng, tìm tòi các cơ hội, cạnh tranh với nhau để dành được thị trường tiềm năng hơn.

Từ đó tạo nên sự sôi động cho nền kinh tế.

 DNNVV có khả năng tài chính hạn chế và thường gặp khó khăn trong

việc mua máy móc, thiết bị nên thường gắn với công nghệ lạc hậu, thủ công

Công nghệ, máy móc sản xuất đổi thay từng ngày nhưng vì số vốn ban đầu

thấp nên lợi nhuận của DNNVV cũng có phần hạn chế. Từ đó, việc mua các máy móc,

thiết bị, dây chuyền công nghệ gặp khó khăn nên các doanh nghiệp còn phải sử dụng

công nghệ lạc hậu hoặc đi theo hướng sản xuất thủ công.

 DNNVV thường gặp khó khăn trong việc tiếp cận nguồn vốn vay của ngân

hàng và thị trường tài chính

Từ trước đến nay, Nhà nước ta luôn chú trọng, quan tâm đến tình hình hoạt

động kinh doanh, sản xuất của DNNVV, luôn đưa ra các giải pháp, phương án nhầm

đưa nguồn vốn đến doanh nghiệp. Tuy vậy, các doanh nghiệp vẫn gặp nhiều khó khăn
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trong việc tiếp cận nguồn vốn. Nguyên nhân ở đây là do năng lực tài chính của các

DNNVV còn hạn chế, quá trình sản xuất, kinh doanh dễ gặp rủi ro gây ảnh hưởng đến

khả năng trả nợ cho ngân hàng. Mặt khác, các TCTD vẫn chưa tin cậy vào các

DNNVV nên thường cho doanh nghiệp vay vốn khi có tài sản thế chấp, trong khi phần

lớn DNNVV thiếu tài sản cố định có giá trị lớn. Đây chính là những rào cản lớn đối

với việc tiếp cận vốn của DNNVV.

 DNNVV tạo lập sự phát triển cân bằng giữa các vùng trong một quốc gia

Ở các thành phố, điều kiện phát triển kinh tế có phần thuận lợi hơn. Vì thế, các

doanh nghiệp, tập đoàn lớn thường tập trung tại đây. Trong khi đó, vùng nông thôn,

miền núi, hải đảo chỉ phát triển nông – lâm – ngư nghiệp. Điều này khiến cho sự cân

bằng kinh tế giữa các vùng miền có phần không đồng đều. Và loại hình DNNVV xuất

hiện đã giải quyết vấn đề này. Ở bất cứ khu vực nào, chỉ cần có nguồn tài nguyên và

nguồn lực phù hợp thì đều có các DNNVV. Vì vậy, có thể nói rằng DNNVV tạo lập sự

phát triển cân bằng giữa các vùng trong một quốc gia.

1.1.1.3. Vai trò của DNNVV đối với phát triển kinh tế.

 DNNVV  tạo ra nhiều việc làm cho nhiều đối tượng lao động

+ Do đặc tính phân bổ rải rác, phân tán nên các DNNVV thường có thể đảm

bảo cơ hội việc làm cho nhiều vùng địa lý và nhiều đối tượng lao động, đặc biệt là các

vùng sâu vùng xa, vùng kinh tế mới,… với các đối tượng lao động có trình độ tay nghề

thấp. Nhờ đó, nạn thất nghiệp giảm xuống, đồng thời cũng giảm lượng người di

chuyển lên thành phố tìm việc làm.

+ Do tính linh hoạt, dễ thích nghi với các thay đổi trên thị trường của DNNVV.

Khi có biến động xảy ra, các doanh nghiệp lớn sẽ khó xoay sở nhanh, vì thế sẽ phải sa

thải bớt lao động để cắt giảm chi phí đến mức có thể tiếp tục tồn tại và phát triển.

Trong khi đó, các DNNVV vẫn có thể tồn tại được mà không phải sử dụng biện pháp

cắt giảm lao động nhờ khả năng linh hoạt, thích ứng nhanh của mình.

 Các DNNVV cung cấp lượng sản phẩm hàng hóa, dịch vụ đa dạng cho

nền kinh tế, đáp ứng nhu cầu thị trường

Các loại hàng hóa của DNNVV thường thiên về sự đa dạng về chất lượng và

chủng loại, tạo ra nhều sự lựa chọn cho người tiêu dùng. Như thế các doanh nghiệp

này mới có thể cạnh tranh với các công ty và tập đoàn lớn mạnh hơn. Bên cạnh đó, các



 

 

 

 

 

 

 

8

DNNVV cũng tiến vào nhiều thị trường nhỏ mà các doanh nghiệp lớn bỏ qua vì doanh

thu từ thị trường đó qá nhỏ.

 Nâng cao khả năng quản lý điều hành, từng bước phát triển, hình thành

các doanh nghiệp lớn

Trong nền kinh tế hiện nay, nhiều người trẻ tuổi muốn mở công ty riêng để có

thể tự do sáng tạo, năng động hơn là làm việc trong công ty lớn. Và các DNNVV rất

thích hợp đối với họ trong việc thử sức mình. Bên cạnh đó, các công ty tư nhân lớn

đều có tiền thân từ những công ty nhỏ.

Các DNNVV là nơi thích hợp để tạo ra nguồn nhân lực trẻ, năng động, nhiều

kinh nghiệm làm việc cho các công ty, tập đoàn lớn. Tại những doanh nghiệp này,

nhân viên sẽ được học các kỹ năng cần thiết cho công việc ở các công ty lớn. Khi có

đầy đủ kinh nghiệm, năng lực, nhân viên công ty nhỏ sẽ được công ty lớn tiếp nhận.

 Các DNNVV có vai trò tích cực đối với sự phát triển kinh tế địa phương,

khai thác tiềm năng thế mạnh của từng vùng

Thường là khi các DNNVV được thành lập tại địa phương nào thì đều có công

nhân và chủ doanh nghiệp là người ở địa phương đó. Như vậy, lao động ở địa phương

sẽ có công ăn việc làm, có nguồn thu nhập. Kết quả là quỹ tiền tiết kiệm – đầu tư của

địa phương đó được bổ sung.

 Làm cho nền kinh tế năng động và hiệu quả hơn

Các công ty, tập đoàn lớn không có được tính linh hoạt, năng động như các

công ty nhỏ hơn vì một nguyên nhân đơn giản là quy mô của chúng quá lớn nên thiếu

khả năng phản ứng, thiếu linh hoạt khi môi trường trong nền kinh tế thay đổi. Khi đó,

nếu một tỷ lệ lớn nguồn lao động và tài nguyên nằm trong tay các công ty có quy mô

lớn thì công ty sẽ trở nên chây ì, chậm chạp, không phản ứng kịp với các thay đổi trên

thị trường. Vì vậy, nền kinh tế không chỉ có các doanh nghiệp lớn mà cũng cần có một

tỷ lệ thích hợp các DNNVV để tính hiệu quả của nền kinh tế được nâng cao.

 Giữ gìn, phát huy các nghành nghề truyền thống, thể hiện bản sắc dân tộc

Trong quá trình công nghiệp hóa – hiện đại hóa đất nước, các nghành nghề

truyền thống đang đứng trước nguy cơ bị quên lãng vì những công nghệ sản xuất dây

chuyền hàng loạt.

Ví dụ như: Ngày trước, mọi gia đình đều sử dụng đồ dùng được làm thủ công

như chén bát, áo quần,.. Nhưng ngày nay, khi khoa học – kỹ thuật phát triển, nhiều sản
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phẩm ra đời với giá thành thấp, mẫu mã đẹp hơn thì đồ thủ công gần như không còn

được nhiều người sử dụng vì giá thành cao hơn và không phù hợp với xu thế hiện thời

nữa. Muốn tồn tại được thì các thợ thủ công phải tập hợp lại và thành lập doanh

nghiệp, sau đó quảng bá rộng rãi đến các khách hàng tiềm năng của sản phẩm thủ

công. Và loại hình thích hợp để sản xuất thủ công là DNNVV.

1.1.1.4. Vai trò cho vay của NHTM đối với doanh nghiệp nhỏ và vừa

- Bảo đảm cho hoạt động của các DNNVV được liên tục

Nền kinh tế thị trường đòi hỏi các doanh nghiệp luôn cần phải cải tiến kỹ thuật

thay đổi mẫu mã mặt hàng, đổi mới công nghệ máy móc thiết bị để tồn tại đứng vững

và phát triển trong cạnh tranh. Trên thực tế, không một doanh nghiệp nào có thể đảm

bảo đủ 100% vốn cho nhu cầu sản xuất kinh doanh. Vốn vay từ ngân hàng đã tạo điều

kiện cho các doanh ngiệp đầu tư xây dựng cơ bản, mua sắm máy móc thiết bị cải tiến

phương thức kinh doanh. Từ đó góp phần thúc đẩy tạo điều kiện cho quá trình phát

triển sản xuất kinh doanh được liên tục.

- Nâng cao hiệu quả sử dụng vốn của DNNVV

Khi sử dụng vốn tín dụng ngân hàng, các doanh nghiệp phải tôn trọng hợp đồng

tín dụng, phải đảm bảo hoàn trả cả gốc lẫn lãi đúng hạn và phải tôn trọng các điều

khoản của hợp đồng cho dù doanh nghiệp làm ăn có hiệu quả hay không. Do đó đòi

hỏi các doanh nghiệp muốn có vốn tín dụng của ngân hàng phải có phương án sản xuất

khả thi. Không chỉ thu hồi đủ vốn mà các doanh nghiệp còn phải tìm cách sử dụng vốn

có hiệu quả, tăng nhanh chóng vòng quanh vốn, đảm bảo tỷ suất lợi nhuận phải lớn

hơn lãi suất ngân hàng thì mới trả được nợ và kinh doanh có lãi. Trong quá trình cho

vay, ngân hàng thực hiện kiểm soát trước, trong và sau khi giải ngân buộc doanh

nghiệp phải sử dụng vốn đúng mục đích và có hiệu quả.

- Góp phần hình thành cơ cấu vốn tối ưu cho doanh nghiệp nhỏ và vừa

Trong nền kinh tế thị trường, hiếm doanh nghiệp nào dùng vốn tự có để sản

xuất kinh doanh. Nguồn vốn vay chính là công cụ đòn bẩy để doanh nghiệp tối ưu hóa

hiệu quả sử dụng vốn. Đối với các DNNVV, do hạn chế về vốn nên việc sử dụng vốn

tự có để sản xuất là khó khăn vì vốn hạn hẹp, nếu sử dụng thì giá vốn sẽ cao và sản

phẩm khó được thị trường chấp nhận. Để hiệu quả thì doanh nghiệp phải có một cơ

cấu vốn tối ưu, kết cấu hợp lý, nhất là nguồn vốn tự có và vốn vay nhằm tối đa hóa lợi

nhuận tại mức giá vốn bình quân rẻ nhất.


