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Phin 1
KIEN THUC CHUNG

Chuyén dé 1
LY LUAN CHUNG VE QUAN LY NHA NUGC

1. Khai niém, diic diém, vai tro quan Iy nha nwéc

1.1. Khai niém qudn ly va qudn ly nha nwéc

Maic du quén ly 1a mot van dé d3 dugc cac hoc gid nghién clru tur rat lau
nhung cho dén nay van con nhiéu khac biét trong cach hiéu va dan dén co rat nhiéu
quan niém khac nhau vé quan ly. C6 tac gia cho rang, quan ly 1a viéc dat toi muc
ti€éu thong qua hoat dong ctia nhiing nguoi khac. Tac gid khac lai coi quan 1y nhu 1a
hoat dong thiét yéu bao dam phdi hop nhirng nd luc ca nhan dé dat t6i muc tiéu cta
nhom.

Tuy nhién, c6 thé nhan thay cic nha nghién ctru déu thdng nhit quan diém
cho riang quan 1y xuét hién cing v6i nhu cau cia con ngudi, gan lién véi qué trinh
phan cong va phdi hop nguoi lao dong ctia con ngudi, C. Méc khi ndi t6i vai tro cia
quan 1y trong xa hoi dd khang dinh: “Tat ca moi lao dong x3 hdi truc tiép hay lao
dong chung nao tién hanh trén mot quy mo twong dbi 16n, thi it nhiéu ciing déu can
dén mot su chi dao dé diéu hoa nhirng hoat dong cd nhan va thyc hién nhitng chirc
nang chung phat sinh tir sy vadn dong cia nhirng khi quan ddc lap cuia nd6. Mot nguoi
doc tu vi cAm tu diéu khién léy minh, con mét dan nhac thi cin phai c6 nhac
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truong” . Theo do, quan ly xa hdi 1a hoat dong gan li€n v&i su hinh thanh va phat
trién cua xa hoi loai nguo1i, voi sy lién két con ngudi voi nhau dé song va lam viéc.
Hoat dong quan 1y gan lién vé1 sy hinh thanh va phat trién cua cac to churc

trong xa hoi véi tu cach 1 tap hop nhitng nguoi duoc diéu khién, dinh hudng, phdi

C. Mic va Ph. Angghen toan tip. NXB Chinh tri Quéc gia, 1995, T.23, tr. 480.



hop véi nhau theo mét cach thirc dinh trudc nham dat t6i mot muc tiéu chung nao
d6. Trong tat ca cac t6 chiic déu c6 nhitng ngudi lam nhiém vy gan két nhitng ngudi
khac, diéu khién nguoi khac gitip cho t6 chic hoan thanh muc tiéu ctia minh.
Nhirng ngudi d6 chinh 13 cac nha quan 1y. Dé mot hoat dong quan 1y c6 thé dién ra,
bén canh chu thé quan 1y can c6 cac yéu t6 khac nhu ddi twong quan 1y, cach thirc
tac dong cua chu thé quan 1y 1én ddi twong quan 1y va nhitng myc tiéu ma hoat dong
quan 1y hudng toi.

Trong qua trinh quan 1y, nha quan 1y bang cac quyét dinh quan 1y ciia minh
tac dong 1én mot hay mot nhom dbi tuong nhat dinh dé budc ddi trong d6 thuc hién
nhitng hanh ddng theo y chi cua nha quén ly.

Nhu vay, co thé hiéu quan 1y 1a sy tic dong c6 dinh hudng va td chic cua
cha thé quan 1y 1én di tugng quan 1y bang cac phuong thirc nhat dinh dé dat t6i
nhitng muc tiéu nhat dinh. Muc tiéu nay co thé do cac thanh vién trong t6 chuc tu
thdng nhat véi nhau, ciing ¢6 thé do ngudi ding dau to chire xdy dung va giao cho
t6 chtrc thuc hién. Nhung ciling c6 nhiing td chirc duoc hinh thanh dé thuc hién
nhirng muc ti€u dugc xac dinh trude. Khi do, ban than td chirc khong thé ty minh
1am thay d6i muc tiéu.

Theo dbi twong quan 1y, cac hoat dong quan 1y c6 thé phan chia thanh ba
nhoém chu yéu: quan 1y gi6i vo sinh, quan 1y gi6i sinh vat va quan 1y xi hoi. Nhu
vay, quan ly xa hdi vdi tu cach 1a quan 1y cac hoat dong ctia con nguoi, gilta con
nguoi voi nhau trong xa hoi loai nguoi 1a mot bd phan cua quan 1y chung.

Trong hoat dong quan 1y xa hoi, c6 rat nhiéu chu thé tham gia: cac dang phai
chinh tri, nha nudc, cac to chirc chinh trj - xa hoi, cac hoi nghé nghi¢p, trong d6 nha
nudc gitt vai tro quan trong. Nha nudc 1a trung tam cua hé théng chinh tri, cong cu
quan trong nhat dé quan 1y xa hoi.

Quan 1y nha nudc 12 mot dang quan 1y xi hoi dic biét, xuat hién va ton tai
cung v6i sy xuat hién va ton tai ciia nha nudc. D6 chinh 1a hoat dong quan 1y gin
lién v6i hé théng cac co quan thuc thi quyén luc nha nude - bo phan quan trong cia
quyén lyc chinh tri trong x3 hoi, co tinh chat cudng ché don phuong d6i véi xa hoi.
Quan 1y nha nudc dugc hiéu trudce hét 13 hoat dong cua cac co quan nha nudc thuc
thi quyén lyc nha nudc.

V& nguyén tic, quyén luc nha nudc hién nay & moi qudc gia trong qua trinh
thue thi déu duoc chia thanh ba bo phan co ban 1a quyén 1ap phap, quyén hanh phap
va quyén tu phap. Quan hé gifta cic co quan thuc thi ba nhanh quyén lyc nha nudc
nay, true hét 1a quan hé giira co quan thyc thi quyén 1ap phap va co quan thyc thi
quyén hanh phap, xac dinh cach thac t6 chirc bd may quan 1y nha nudc va tao nén
su khéc biét trong cach thirc t6 chirc bd may nha nudc & cac nudc khac nhau.

2



-Quyén lap phap 1a quyén ban hanh va sira d6i luat, tirc 1a quyén xay dung
cac quy tic phap 1y co ban dé diéu chinh tat ca cac mdi quan hé x3 hoi theo dinh
hudng thdng nhat ciia nha nuéc. Quyén lap phap do co quan 1ap phap thuc hién.

-Quyén hanh phap 1a quyén thuc thi phap luat, tirc 13 quyén chap hanh luat
va to chirc quan 1y cac mit cua doi séng xa hoi theo phap luat. Quyén nay do co
quan hanh phap thuc hién, bao gdm co quan hanh phap trung wong va hé thong co
quan hanh phéap ¢ dia phuong.

-Quyén tu phap 1a quyén bao vé phap luit do co quan tu phap (trude hét 1a
hé théng toa an) thuc hién.

O nudc ta, quyén luc nha nudce 1a théng nhat, co su phan cong, phdi hop,
kiém soat giita cac co quan nha nudc trong viée thue hién cac quyén 1ap phap, hanh
phap, tu phap. Theo co ché d6, quyén 1ap phap duogc trao cho Qudc hdi. Theo Piéu
70 Hién phap nim 2013, Nhan dan trao cho Qudc hdi ba nhém quyén han va nhiém
vu: 1ap hién, 1ap phap; quyét dinh cac van dé quan trong cua dit nudc; giam sat tbi
cao. Quyén hanh phap dugc trao cho Chinh phu, cic b, co quan ngang b va Uy
ban nhan dan cic cap thuc hién bao gdm quyén lap quy va diéu hanh hanh chinh.
Quyén tu phap dugc trao cho hé thong Vién kiém sat nhan dan cac cip va hé théng
Toa an nhan dan cac c?ip thuc hién.

Nhu vay, quan 1y nha nude 1a hoat dong thuc thi quyén Iuc nha nudc do cac
co quan quan 1y nha nudc tién hanh d6i véi tat ca moi ca nhan va to chuc trong xa
hoi, trén tat ca cic mat cua doi séng xa hoi bang cach sir dung quyén lyc nha nuéce
c¢6 tinh cudng ché don phuong nham muc tiéu phuc vu loi ich chung ciia ca cong
déng, duy tri 6n dinh, an ninh trat tu va thac déy xa hodi phat trién theo mot dinh
huéng thdng nhat ciia nha nudc.

Quan ly nha nudce, theo nghia hep con goi 1a quan 1y hanh chinh nha nuéec, 1a
hoat dong t6 chirc va diéu hanh dé thuc hién cac chic nang, nhi¢ém vu co ban nhét
ctia nha nudc trong quan 1y xa hoi; 1a hoat dong thuc thi quyén hanh phép cta nha
nudc, dé 1a sy tdc dong co t6 chirc va diéu chinh béng quyén luc nha nudc trén co
so phap luat d6i véi hanh vi hoat dong cta con nguoi va cac qua trinh xa hoi, do cac
co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc tir trung wong dén co so tién hanh dé
thuc hi€n nhiitng muc ti€u, chirc nang va nhi€ém vu ctia nha nudc. Nhu vay, co thé
hiéu quan 1y nha nude theo nghia hep gdm ba ndi dung co ban:

- Quan 1y nha nudc 1a hoat dong thuc thi quyén hanh phap: hanh phap 1a mot
trong ba nhanh quyén lyc cta nha nude: Lap phap, hanh phap va tu phap.

- Quan ly nha nude 1a sy tac dong co to chirc va c¢6 dinh huéng: Trong quan
1y nha nude, chirc ning to chic rat quan trong, vi khéng co to chirc thi khong thé
quan ly. Quan 1y nha nudc co6 tinh dinh hudéng vi thong qua tdc dong quan 1y cua
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minh cac chi thé quan 1y nha nude dinh hudng hanh vi con ngudi va cac qué trinh
xa hoi theo nhiing quy dao, muc ti€u nhét dinh.

- Quan 1y nha nudc dugce tién hanh trén co sé phap luat va theo nguyén tic
phép ché: Quan 1y nha nudc 12 hoat dong thyc thi quyén lyc nha nudc, sir dung stc
manh cudng ché ciia nha nudc nhung phai trong khuén kho ciia phép luat. Pay 1a
mot trong nhimg nguyén tic co ban cua nha nude phap quyén.

Trong ndi dung chuyén dé nay, quan Iy nha nudc duge tiép can theo nghia
hep 1a quén 1y hanh chinh nha nudc.

1.2. Cdc dic diém co bén ciia qudn ly nha nwéc 6 nwdc ta

Khi néi dén dic diém cua quan 1y nha nude 14 noi dén nhitng nét dic thu cua
quan 1y nha nudc dé phan biét voi cac dang quan 1y xa hoi khac. Vi cach tiép can
nhu trén, quan 1y nha nude dudi ché d6 xa hoi chu nghia ¢ nudc ta co cac dic diém
co ban sau day:

1.2.1. Qudn Iy nha nwéc mang tinh quyén luc dédc biét, tinh t6 chitc cao va
tinh ménh lénh don phuwong cua nha nuwoc

Hoat dong quan 1y nha nudc mang tinh quyén luc nha nuée va dugc dam bao
bang strc manh cua nha nude. Tinh quyén lyc 13 dic diém co ban nhét dé phéan biét
hoat dong quan ly nha nudc vadi cac hoat dong quan Iy mang tinh xa hoi khéc.

1.2.2. Qudn Iy nha nuéc cé muc tiéu chién lwoc, c¢é chwong trinh va cé ké
hoach dé thuc hién muc tiéu

Trong quan 1y, viéc dé ra muc tiéu dugc coi 1a chirc ning dau tién va co ban.
Muc tiéu quan 1y 13 cin ctr dé cac chu thé quan 1y dwa ra nhimng tac dong thich hop
v6i nhitng hinh thirc va phuong phap phu hop. Dé dat muc tiéu ma Pang dé ra, cac
co quan hanh chinh nha nudc can phai xay dung chuong trinh ké hoach dai han,
trung han va ngan han va t6 chuc thyc hién.

1.2.3. Quan Iy nha nuée la hoat ddng chdp hanh - diéu hanh trén co so phdp
ludt nhung co tinh chu dong, sang tao va linh hoat trong viéc diéu hanh va xir ly cac
cong viéc cu thé

Hoat dong quan 1y 13 hoat dong chap hanh phap luat va diéu hanh trén co s
luat, tirc 1a cac quyét dinh ban hanh trong hoat dong quan 1y nha nudc phai phu hop
v6i phap luat va cac van ban cia cac co quan nha nude cip trén, néu mau thuin sé
bi dinh chi va bai bd. Tuy nhién, hoat dong quan 1y nha nudc c6 tinh chu dong, sang
tao, thé hién ¢ hoat dong xdy dung cac vin ban phap quy hanh chinh diéu chinh cac
hoat dong quan 1y, diéu chinh nhitng quan hé méi phat sinh chua 6n dinh va chua
dugc luat diéu chinh. N6 duoc quy dinh bdi chinh ban than su phic tap, phong phu
da dang ctia khach thé quan 1y. Nhitng khach thé d6 1a moi mit cua doi sdng xa hoi
ludn bién dong va phat trién, doi hoi phai ing phé nhanh nhay kip thoi, van dung

4



sang tao phap luat, tim kiém bién phap giai quyét moi tinh hudng phat sinh mot
cach co hi¢u qua.

1.2.4. Quan Iy nha nuée cé tinh lién tuc va twong doi on dinh trong té chirc
va hoat dong

Nén hanh chinh nha nuéc co nghia vu phuc vu nhan dan mot cach thuong
xuyén cho nén quan Iy hanh chinh nha nudc phai dam bao tinh lién tuc dé thoa man
nhu cau hang ngay cta nhan déan, cta xa hoi va phai c¢6 tinh 6n dinh cao dé dam bao
hoat dong khong bi gian doan trong bét ky tinh huéng chinh tri - xa hoi nao.

1.2.5. Quan ly nha nudc co tinh hé tho”hg thir bac chat che, la mot hé théng
théng sudt tir Trung uong dén co so, cdp dwdi phuc ting cdp trén, thuc hién ménh
lénh va chiu sw kiém tra thwong xuyén ciia cdp trén

Dic diém nay khac véi hé thdng cac co quan dan cir va hé thong cac co quan
x€t Xtr.

1.2.6. Quan Iy nha nude dwéi ché d¢ XHCN khong cé sw cdach biét tuyét doi
vé mdt xa héi gitva nguwoi qudn Iy va nguwoi bi qudn Iy

Dic diém nay xuat phat tir 1y do co ban sau: thi nhét, trong quan 1y xa hoi
thi con nguoi vira 1a chi thé vira 1a d6i twong cua quan 1y. Mit khac, dudi ché do
CNXH, nhan dan 13 chi thé quan 1y dat nudc.

1.2.7. Quan ly nha nuoc XHCN mang tinh khong vu loi

Hoat dong quan 1y nha nuéc XHCN khong chay theo loi nhudn ma nhim
phuc vu loi ich cong, lo1 ich nhan dan.

1.2.8. Quan ly nha nuwoc XHCN mang tinh nhdn dao

Xuat phat tir ban chat nha nude dan chu XHCN, tat ca cac hoat dong ctia nén
hanh chinh nha nudc déu c6 muc tiéu phuc vu con ngudi, ton trong quyén va loi ich
hop phap cia céng dan va 1dy d6 1am xuét phat diém cua hé thong phap luat, thé
ché, quy tic va thu tuc hanh chinh.

1.3. Vai tré ciia quan Iy nha nwée doi véi sw phdt trién kinh té - xi hji

Quan 1y nha nudc ¢o vai trd dic biét quan trong trong sy phat trién kinh té -
xa hd1 cua mot quéc gia. Quan 1y nha nudc dugce hiéu trudc hét 1a hoat dong thyc
thi quyén hanh phap trong co cdu quyén lyc nha nudc, tirc 1 quyén thuc thi phap
luat c6 tinh cudng buc ddi véi xa hoi. Thong qua hoat dong hanh chinh nha nudc,
cac quy pham phap luat di vao doi sdng x3 hoi, diéu chinh, duy tri trat tir cta xa hoi
theo dinh huéng mong mudn cia nha nudc. Bén canh d6, bd may hanh chinh nha
nuéc con dam bao cung cap cac dich vu cong thiét yéu phuc vu cho su phat trién
ctia cong dong va xi hoi. Thiéu nhitng dich vu nay, doi séng ctia ngudi dan khong
duoc dam bao, sy phat trién cua xa hoi khong duoc duy tri va do dé co thé 1am lung

lay vai trd thong tri clia giai cap thong tri.



Tam quan trong cua quan 1y nha nudc dbi voi su phat trién kinh té - x4 hoi
dugc thé hién trén mot sd mit co ban sau:

- Quan 1y nha nudc gép phan quan trong trong viéc hién thuc hod cac muc
tiéu, ¥ tuong, chu truong, dudng 16i chinh tri ctia dang cam quyén trong x4 hoi.

- Quan Iy nha nudc giit vai tro dinh hudng, dan dat su phat trién kinh té - xa
hoi theo mot dinh hudng thdng nhit théng qua hé thong phép luat va hé thong chinh
sach cua nha nudc.

- Quan Iy nha nudc giit vai trod diéu hanh xi hoi, diéu chinh cic mbi quan hé
x4 hoi theo nhitng dinh huéng thdng nhit.

- Quan 1y nha nudc giit vai tro hd tro, kich thich phat trién, duy tri va thac
day sy phat trién ctia x3 hoi: ciing ¢b va phat trién hé théng ha ting co s6, can thiép
vao sy phét trién x4 hoi qua hé thdng chinh sach.

Ngoai ra, quan Iy nha nudc con giit vai trd trong tai, giai quyét cac mau
thuan & tam vi mo.

2. Cac nguyén tic co ban cia quan ly nha nwéc

2.1. Khdi ni¢m nguyén tic

Nguyén tic 1a nhitng quy dinh ma ca nhan, to chirc bat budc phai tuan thu
trong qué trinh thyc hién cac hoat dong cua minh. Noi cach khac, d6 1a cac tiéu
chuan dinh huéng cho hanh vi ctia con nguoi, t6 chirc trong qué trinh hoat dong dé
gitip con ngudi hay t6 chirc d6 dat duge muyc tiéu cia minh.

Ciing nhu moi t6 chirc khac, dé dat dugc muc tiéu ctia minh, Nha nude can
phai dat ra nhiing nguyén tic dinh hudéng cho to chic va hoat dong quan 1y nha
nude. Nguyén tac quan 1y nha nuéc duge hinh thanh dua trén co sé nhan thire cac
quy luat khach quan, qua két qua nghién ctru cac diéu kién thuc té vé kinh té - xa
hoi, dua trén ban chat chinh tri - x3 hoi ciia nha nudc trong thoi gian, khong gian va
hoan canh cu thé.

Nguyén tic quan 1y nha nudc la nhitng tu tuong chi dao moi hanh dong,
hanh vi quan 1y ctia cdc co quan va can bg, cong chirc trong qua trinh thyc thi chirc
nang, nhiém vu. Néi cach khéc, d6 1 cac quy tic, nhitng tu tudng chi dao, nhing
tiéu chuan hanh vi doi hoi cac chu thé hanh chinh nha nudc phai tuan thu trong qua
trinh t6 chtrc va hoat dong hanh chinh nha nuéc.

Céc nguyén tic quan 1y nha nuéc phan anh cac quy luat cia hanh chinh nha
nude va can phu hop véi su phat trién cta xa hoi nén vira mang tinh khach quan,
vira mang tinh chu quan.

2.2. Cdc nguyén tic qudn Iy nha nuwéc co bin

Ngoai nhirg nguyén tic co ban c6 tinh phd quat ddi véi moi nén hanh chinh,
tai mdi qudc gia khac nhau, do c6 nhimng khac biét vé nén tang chinh tri, dic diém
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van hoa, truyén thong, tdp quan nén cé thé cé nhiing quy dinh mang tinh nguyén tic
khac chi phdi hoat dong quan 1y nha nudc. O Viét Nam hién nay, quan 1y nha nudc
tuan thil cac nguyén tac co ban sau:

2.2.1. Nguyén tic qudn Iy nha nuée dwdi sw lanh dao cia Pang va dam bdo
sw tham gia, kiém tra, gidm sat ciia Nhdn ddn doi véi quan 1y nha e

Pang lanh dao hoat dong quan 1y nha nudc bang viéc dé ra duong 16, cha
truong, chinh sach; cong tac td chirc va can bo; chi dao, kiém tra viéc thuc hién cac
nghi quyét Pang ciing nhu phap luét ciia nha nudc trong cac hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nuéec.

Pang lanh dao quan ly nha nudc nhung khong lam thay cac co quan nha
nudc. Chinh vi vay, viéc phan dinh chirc nang lanh dao cua céc co quan Pang va
chtrc ning quan 1y ctia co quan nha nudce 1a vin dé& vo cung quan trong va cling 1a
diéu kién co ban dé nang cao vai tro 1anh dao cua Pang va hiéu luc, hi€u qua quan
1y cia bd may nha nudc & nudce ta hién nay.

Sy tham gia cia Nhan din vao quyén luc chinh tri 14 mot trong nhitng dic
trung co ban cua ché do dan chu. Quyén tham gia vao hoat dong thuc hién quyén
luc nha nude cua Nhan dan duoc quy dinh tai Didu 28 Hién phap nim 2013: “Cong
dan c¢6 quyén tham gia quan Iy nha nuwdc va x3 hoi”. Nhan dan lao dong tham gia
vao to chirc va hoat dong ciia bd may nha nudc bang nhiéu hinh thic phong pht
nhu: bau ctr, img ¢t vao cic co quan quyén luc nha nude, tham gia thao luan, dong
gop v kién vao du an luat, giam sat hoat dong cta cac co quan nha nudce va nhin
vién co quan nha nudc, tham gia hoat dong xét xir ctia toa an...

Nhén dan c6 quyén tham gia vao quan 1y nha nuéc mot cach tryc tiép hoic
gian tiép, tham gia giai quyét nhilng van d¢ 16n va hé trong cia dat nudc, dia
phuong hoic don vi. Ngoai viéc tham gia biéu quyét khi nha nude to chirc trung cau
¥ dan, nhitng hinh thtrc tham gia truc tiép khac cua nhan dan vao quan 1y nha nuéc
1a: Thao luan, gop v kién vao qua trinh xay dung nhimg dao luat hoic cac quyét
dinh quan trong khac cua nha nudc hoac cua dia phuong; kiém tra, giam sat hoat
ddng cta cac co quan nha nudc; thue hién quyén khiéu nai, t6 cio hanh vi vi pham
phap luat trong quan 1y nha nudc... Nhan dan con gian tiép tham gia vao quan 1y nha
nuéc thong qua hoat dong ctia cac co quan, cac dai biéu do minh bau ra (Qudc hoi,
HDND céc cap).

Mot hinh thire tham gia gian tiép vao quan 1y nha nudc rat quan trong khac 1a
thong qua céac to chtrc xa hoi. Phap luat Viét Nam trao cho céc to chic xa hoi quyén
giam sat, phan bi¢n xa hoi ddi vai hoat ddong cua cac co quan nha nudec.

Pé d¢am bao su tham gia vao quan 1y nha nudc cua nhan dan c6 hiéu qua, can
phai thé ché hoa cac quyén dé mot cach cu thé, phat huy hon nita vai trd cta cac dai
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biéu nhan dan va ning cao hiéu qua hoat dong cta cac t6 chtc chinh tri - x4 hoi,
doan thé nhan dan.

2.2.2. Nguyén tdc tdp trung dan chii

Tap trung dan chii 1a nguyén tic quan trong chi dao t6 chirc va hoat dong cia
ca hé thong chinh tri, trong d6 c6 nha nudc.

Nguyén tic tdp trung dan chi quy dinh trudc hét sy lanh dao tap trung ddi
v6i nhitng van dé co ban chinh yéu nhit, ban chit nhét. Su tip trung d6 dam bao
tinh théng nhét cua quyén luc nha nudc, dam bao thuc hién y chi va bao vé loi ich
cta dai da s6 nhan dan lao dong. Bén canh viéc yéu cau phai chip hanh ménh 1énh
ctia cAp trén, ciing can phai dam bao tinh sang tao, quyén chu dong nhat dinh cua
dia phuong va co so. Cip trung wong giit quyén théng nhat quan 1y nhitng vin dé
co ban, dong thoi thyc hién phan cip quan 1y, giao quyén han, trach nhiém cho céc
dia phuong, cac nganh trong t6 chtrc quan ly diéu hanh dé thuc hién cc vin ban
clia cdp trén.

Trong hoat dong quan 1y nha nudc, nguyén tic tip trung dan chu duoc biéu
hién rat da dang trong nhiéu linh vuc, nhiéu cip quan 1y, tir vin dé t6 chirc bo may
dén co ché van hanh cua bo may. Chéng han nhu quan hé truc thudc, chiu trach
nhi€ém va bao céo clia co quan quan 1y nha nudc trudc co quan dan cur; phan dinh
chtrc ning, tham quyén giita cac co quan quan Iy nha nude cac cip; nguyén tic “hai
chiéu tryc thudc” dam bao két hop t6t quan 1y theo nganh va theo lanh thd, két hop
hai hoa lgi ich cua cd nudc véi loi ich cia tung dia phuong...

Tap trung dan chu ddi 1ap véi xu hudng co quan cép trén “lam thay” “lan
san” vao thdm quyén ctia co quan cip dudi, dong thoi han ché viéc co quan cap
duéi v lai, dun diy cho cip trén, ttrc 1a phai khic phuc bénh tap trung quan liéu,
ddng thoi chong biéu hién tuy tién, tu do vo chinh phu, cuc bd dia phuwong, nganh.

2.2.3. Nguyén tic qudn Iy nha nwée bang phép ludt va ting cuong phdp ché

Quan 1y nha nuéc bang phap luat va ting cudng phap ché 1a mot nguyén tic
Hién dinh. Nguyén tic nay doi hoi moi to chirc va hoat dong quan 1y hanh chinh
nha nudc déu phai dya trén co sé phap luat. Pidu d6 co nghia 1a hé théng hanh
chinh nha nudc phai chip hanh luat va cac quyét dinh ciia Quédc hoi trong chirc
nang thuc hién quyén hanh phap; Khi ban hanh cac quyét dinh quan 1y hanh chinh
phai phu hop véi ndi dung va muc dich cua luat va cac van ban quy pham phap luét
c6 hiéu luc phap 1y cao hon.

Dé thyc hién nguyén tic nay, can lam tot cac ndi dung co ban sau:

- X4y dyng va hoan chinh hé théng phap luat

- T6 chirc thyc hién t6t phap luat d ban hanh

- Xu Iy nghiém moi hanh vi vi pham phap luat



- Tang cuong gido duc y thuc phap ludt cho toan dan.

2.2.4. Nguyén tdc két hop quan Iy theo nganh va theo lanh thé

Quan 1y theo nganh va quan 1y theo lanh tho 13 hai mit khong tach rdi nhau
ma phai két hop chit ché voi nhau, ddc biét 1a trén linh vuc kinh té. Cac don vi kinh
té thudc thanh phan kinh té nao, nam trén dia ban quan 1y déu thuéc mot nganh kinh
té - k¥ thuat nhat dinh va chiju su quan ly cua nganh (B9). Mat khac, cac don vi kinh
té thudc cac nganh kinh té - k§ thuat khiac nhau déu dugc phan bo trén nhiing dia
ban nhét dinh, ching c6 quan h¢ mat thiét v&i nhau vé kinh té va gén b6 véi nhau
trén cac mit xa hoi, tao nén mot co cau kinh té - xa hoi va chiu su quan 1y cta chinh
quyén dia phuong. Day 1a sy théng nhat giita hai mat: Co cau kinh té nganh vdi co
c4u kinh té 1anh tho trong mot co cu kinh té chung.

Céac hoat dong quan 1y theo nganh ctia co quan nha nuéc nhim dé ra cac
chinh sach phat trién toan nganh, tao moi truong thudn 1oi cho cac don vi kinh té
phat huy tinh chu dong, ning cao hiéu qua hoat dong san xuat - kinh doanh. Nha
nuéc dé ra chu truong, chinh sach, xay dung chién luoc, st dung cac don bay... con
quan 1y san xuit kinh doanh 13 quyén chu dong cua don vi san xuat kinh doanh.

Noi dung quan 1y theo lanh thd nhdm t6 chirc su didu hoa phdi hop cac hoat
dong cua cac nganh, cac thanh phﬁn kinh té va cac td chirc kinh té, van ho4, x4 hoi,
an ninh, qudc phong... trén pham vi ca nuéc ciing nhu trén ting don vi hanh chinh
lanh thd v6i muc tiéu bao dam phap ché XHCN, ton trong quyén lam cha cta nhan
dan, 6n dinh va cai thién doi sbng nhan dan.

2.2.5. Nguyén tdc phan biét chirc ndng qudn 1y nha nudc vé kinh té véi quan
Iy san xudt kinh doanh.

Nha nudc ta nim quyén so hitu voi nhitng tu liéu san xuat cha yéu, c6 kha
nang, nhiém vu t6 chirc va quan 1y nén kinh té qudc dan trén quy mé ca nudc, truc
tiép to chirc va quan 1y cac thanh phan kinh té nhung nha nudc khong phai 1a nguoi
truc tiép kinh doanh. Nha nudc ton trong tinh doc lap, tu chu cua cac don vi kinh
doanh. Trong diéu kién d6i méi co ché quan 1y kinh té hién nay, trén co s& dam bao
quyén tu chu kinh doanh cua cac doanh nghiép, chtic ning quan 1y nha nuéc vé
kinh té bao gdbm cac ndi dung chu yéu sau:

- Tao moi truong va diéu kién cho hoat dong san xuét kinh doanh

- Pinh hudng va hd trg phat trién thong qua ké hoach va chinh sach kinh té

- Hoach dinh va thuc hién chinh sach x4 hdi, ddm bao thong nhat giira phat
trién kinh té va phat trién xa hoi.

- Quan 1y va kiém soat viéc st dung tai nguyén, tai san qudc gia

- T6 chitc nén kinh té va diéu chinh bang cac cong cu va bién phap vi mé.

- T chuc va giam sat hoat dong tuan thu phép luat cua cac don vi kinh té.



Nha nuéc thuc hién cic chirc nang trén thong qua mot hé thong cac co quan
hanh chinh nha nudc; thong qua viéc to chirc hé théng cac to chirc kinh té ctia nha
nudc; thong qua viée dao tao, boi dudng, bd tri d6i ngii cadn b, cong churc cod phém
chat chinh tri, c6 ning lyc quan 1y nha nudc, quan 1y kinh té, quan 1y xa hoi.

Céc t6 chirc kinh doanh truc tiép thuc hién cic hoat dong kinh doanh c6 tu
cach phap nhan, hoat dong kinh doanh binh dfmg voi nhau trude phap luat; cé
quyén tu chu vé tai chinh va thuc hién hach toan kinh té; c6 nhiém vu phat huy nang
luc kinh doanh c6 hi¢u qua dat muc ti€u thu lgi nhuan cao trong khuén khé phap 1y
va chiu su quan 1y bang phap lut ciia cac co quan hanh chinh nha nudc.

Viéc phan biét va két hop t6t hai chirc ning nay véi nhau trong mot hé thong
thdng nhit tao diéu kién thiic ddy nén kinh té phat trién theo dinh hudng xa hoi cha
nghia nang cao hiéu qua hoat dong san xuét - kinh doanh cua cac don vi kinh té va
hiéu luc quan 1y nha nudc, hiéu luc t6 chirc thuc hién phap luat ctia cac co quan
hanh chinh nha nuéc.

2.2.6. Nguyén tac céng khai, minh bach

T chirc hoat dong quan 1y hanh chinh ctia Nha nudc ta la nham phuc vu loi
ich quéc gia va loi ich hop phap cta cong dan, td chirc nén phai cong khai hod, thuc
hién dtng chu treong “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra”; tao diéu kién thu
hat déng dao quan ching nhin dan tham gia kiém tra, giam sat hoat dong hanh
chinh nha nudec.

3. Chii thé va khach thé ciia quén ly nha nuéc

Trong hoat dong quan 1y nha nudc ludn ludn c6 chu thé va khach thé.

3.1. Chii thé qudn ly

Chu thé quan 1y 14 cic ca nhan, t6 chic c6 quyén luc nhat dinh budc cac doi
tugng quan 1y phai tun thil cac quy dinh do minh dé ra dé dat duoc nhirng muc tiéu
da dinh truoc.

Chu thé quan ly nha nudc vé mat chinh trj 14 nhan dan lao dong; Nha nudc la
t6 chirc chinh tri do Nhan dan bau ra, Gy quyén, trao quyén dé quan Iy xa hoi. Cha
thé quan 1y vé mat phép 1y 14 hé théng cic co quan hanh chinh nha nudc, cac can
b, cong chirc trong hé théng do.

Chu thé quan 1y nha nudc co tinh quyén luc nha nudc, phai gin lién tham
quyén, tach rdi tham quyén thi khong c6 cha thé. Linh vuc hoat dong quan 1y rat
rong, bao g6m tat ca linh vuc chinh tri - kinh té - x4 hdi. Quan ly chu yéu thong qua
cac quyét dinh quan 1y va hanh vi hanh chinh.

- Can cur vao pham vi 1anh tho thi co quan hanh chinh nha nudc gém co6:
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+ Co quan hanh chinh nha nuéc & trung wong gom Chinh phi thyc hién chirc
nang quan 1y hanh chinh nha nudc trén toan bd lanh thd, cic BO va co quan ngang
B§ thuc hi¢n chirc nang ctia nganh, linh vuc ma minh dam nhi¢m.

+ Co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong gébm Uy ban nhan dan céc cip
thuc hién chtrc nang quéan ly hanh chinh nha nudc trén moi linh vyc trong pham vi
dia gidi hanh chinh nhit dinh cua dia phuwong minh. Cac co quan hanh chinh nha
nudc nay co mbi lién hé mat thiét, théng nhéat, chit ché v6i nhau khi tham gia vao
cac hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc.

- Can clr vdo chire ning quan 1y, ¢ thé phéan chia thanh co quan quan 1y theo
nganh, linh vuc va co quan quan 1y theo lanh thd.

3.2. Khdch thé qudn ly

Khach thé quan 1y 13 nhimg gi ma hoat dong quan 1y hudng t6i, tic dong toi,
bao gdm: cac qua trinh kinh té - x4 hoi va cac hanh vi clia con ngudi hodc cic to
chue.

Khach thé ctia quan 1y nha nuée c6 cac dic diém sau:

- Pa dang, phong phu, nhiéu loai khac nhau trén tit ca cac linh vuc cua doi
song kinh té - x3 hoi, bao gdm nhiéu loai hanh vi, qua trinh thudc nhiéu linh vuc
khac nhau;

- Luon luoén van dong va bién d6i theo chiéu huodng tich cuc va ti€u cuc;

- Tinh lién tuc van dong, bién doi va phu thudc vao nhiéu yéu té khac nhau;

- Tinh tach biét trong dbi v6i chu thé quan 1y nhung lai c6 méi quan hé chit
ché voi chi thé quan 1y.

Khéch thé duoc phan thanh nhiéu loai, mdi loai c6 dic diém riéng. Phan loai
khach thé dé c6 phuong phap quan 1y riéng cho timg loai. Khach thé ludn luén van
dong, c6 kha niang tu diéu chinh dé thich nghi v6i hoan canh va méi truong cta diéu
kién hoat dong. Hiéu duoc cac mat cia khach thé, cong tac quan ly nha nudc tao
dugc su vimng chic va 6n dinh XH, tao diéu kién cho khach thé luén ludn van dong
va phat trién.

* Moi quan hé giita chii thé quan 1y va khdch thé quadn Iy

Chu thé quan 1y 1am nay sinh ra cac tic dong quan 1y. Khach thé quan 1y chiu
tac dong cua chi thé dé san sinh ra cac gia tri vat chat va tinh than dép ing nhu ciu
cua xa hoi.

Chu thé quan 1y ton tai chinh 12 vi nhu cau xa hoi va vi khach thé quan 1y,
néu khong quan tdm dén khach thé thi chu thé ton tai va hoat dong khong c6 muc
dich.

Con nguoi vira 1 cha thé vira 13 khach thé quan 1y, nhan dan lao dong vira 1a
chut thé vira 1a khéch thé.
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Bat ky co quan, t6 chirc nao, mot cong chirc 1anh dao nao du & vi tri cao nhat
cling vira 1a chu thé, vira 13 khach thé.

Thir nhét, chu thé cta quan 1y x3 hoi ¢ nhiéu chi thé tham gia quan 1y khac
nhau (t6 chuc chinh tri, cac t6 chire chinh tri - x4 hoi...).

Thir hai, d6i tugng quan 1y ctia quan 1y nha nudc bao gom toan bd nhan dén,
moi ¢4 nhan sdng va 1am viéc trén lanh thd qubc gia va cong dan 1am viéc bén ngoai
lanh thd quéc gia, pham vi cila né mang tinh toan dién trén moi linh vuc. Con dbi
tuong quan 1y cta quan 1y xa hdi nd bao gém cac ca nhan, cdc nhém trong pham vi
mot to chue.

Thir ba, quan 1y nha nuéc mang tinh quyén luc nha nudc va sir dung phap
luat 1am cong cu chu yéu dé duy tri trat tu xa hoi va thiic day x4 hoi phat trién. Quan
1y xa hoi mang tinh quyén lyc x3 hoi st dung cac quy pham quy ché nodi bo dé didu
chinh céc quan hé.

Thir tw, quan 1y nha nude 1a quan 1y toan dién trén tit ca cac linh vuc cua doi
song x4 hoi: chinh tri, kinh té, vin hoa, xa hoi, an ninh, quéc phong, ngoai giao.

Thr nim, muc tiéu cta quan 1y nha nude 13 phuc vu nhan dan, duy tri sy 6n
dinh va phat trién cta toan xa hoi.

4. Cac hinh thirc va phwong phap quéan ly nha nuéc

4.1. Hinh thirc quan Iy hanh chinh

Hinh thirc hoat dong quan 1y nha nudc duogc hiéu 1a sy biéu hién cta cac hoat
dong quan 1y cta co quan hanh chinh nha nuéc trong viéc thuc hién cac chirc nang,
nhiém vu duogc giao.

Quan 1y nha nudc co nhiéu hinh thac hoat dong. Vi¢c lya chon hinh thuc
hoat dong can phai dugc tién hanh trén co s¢ nhitng quy lut sau:

- Quy luat vé sy phu hop cua hinh thirc quan 1y véi chire ning quan 1y.

- Quy luét vé& su phu hop cua hinh thirc quan 1y véi ndi dung va tinh chat cta
nhimg nhiém vu quan 1y can giai quyét.

- Quy luat vé sy phu hop cua hinh thirc quan 1y véi nhimg dic diém cua dbi
tugng quan 1y cu thé.

- Quy luat vé sy phu hop cta hinh thitc quan 1y voi muc dich cu thé cua tac
dong quan ly.

Hinh thtrc quan 1y nha nudc c¢6 thé duoc chia thanh 2 loai 1a: hinh thirc phap
va hinh thurc khong phap ly.
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4.1.1. Hinh thirc phap ly

- Ban hanh van ban quan ly hanh chinh nha nwoc

+ Ban hanh van ban quy pham phép luat (1ap quy)

Ban hanh vin ban quy pham phép luat 1a hinh thitc phép 1y quan trong nhat
trong hoat dong ctia cac chu thé quan 1y nha nudc nham thuc hién chirc ning, nhiém
vu cia minh.

Thong qua cdc van ban quy pham phép luat, cic co quan hanh chinh nha
nuée quy dinh nhitng quy tic xt sy chung; nhitng nhiém vu, quyén han va nghia vu
cu thé cia cac bén tham gia quan hé quan 1y hanh chinh nha nuéc; xac dinh rd tham
quyén, thu tuc tién hanh hoat dong quan 1y nha nudc.

+ Ban hanh van ban ap dung phap luat:

Ban hanh vin ban ap dung phéap luét 13 hinh thirc hoat dong chi yéu cua cac
co quan nha nudc. Noi dung cta nd 13 ap dung mot hay nhidu quy pham phap luat
vao mot trudong hop cu thé, trong diéu kién cu thé. Viéc ban hanh vin ban ap dung
phap luat 1am phap sinh, thay doi hay chidm dit nhitng quan hé phap luit hanh chinh
cu thé.

Thong qua viéc ban hanh cac vin ban 4p dung phép luit, cac chi thé quan 1y
nha nudc tdc dong mot cach tich cuc va truc tiép dén moi hoat dong cua co quan, td
chtrc, ca nhan.

- Cdc hoat dong mang tinh chat phép 1y khdc nhu:

+ Ap dung nhiing bién phap ngin chin va phong ngira vi pham phap luat
(nhu kiém tra gidy phép 14i xe, kiém tra viéc dang ky tam tr(, tam vang...)

+ Pang ky nhimg su kién nhit dinh nhu ding ky khai sinh, ding ky két héon,
dang ky phuong tién giao thong...

+ Lap va cap cac gidy to nhat dinh nhu 1ap bién ban vé vi pham hanh chinh.

+ Hoat dong cong chiing, chiing thyec...

4.1.2. Hinh thirc khong phap ly

- T6 chirc hoi nghi

- Str dung cac phuong tién ky thuat

- Hinh thirc phéi hop, két hop..

4.2. Phwong phap quan ly nha nwoc

Phuong phap quan ly nha nudc 1a cach thirc thuc hién nhitng chirc nang,
nhiém vu cta cac co quan hanh chinh nha nudc, cach thic tac dong cua chi thé
quan 1y 1én cac d6i twong quan 1y nham dat dugc nhitng hanh vi xt sy can thiét.

Trong qua trinh hoat dong, cac chu thé quan 1y nha nudc sir dung rat nhiéu
phuong phap quan 1y. C6 thé phan thanh 2 nhém phuong phap quéan 1y nha nuéc:
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4.2.1. Nhém thir nhdt gom phwong phdp ciia cdc khoa hoc khdc dwoc qudn 1y
nha nuwoc van dung cu thé la:

- Phwong phdp ké hoach héa:

Céc co quan hanh chinh nha nudc dung phuong phap nay dé xay dung chién
lugc phét trién kinh té xa hoi, 1ap quy hoach tong thé va chuyén nganh; dy bao xu
thé phat trién; dat chuong trinh muc tiéu va xay dung ké hoach dai han, trung han
va ngan han.

St dung phuong phép nay dé tinh toan cac chi tiéu ké hoach, t6 chirc thuc
hién va kiém tra, ¢anh gia tinh hinh thyc hién ké hoach.

- Phwong phdp thong ké:

Phuong phap nay dugc cic co quan hanh chinh nha nudc st dung dé tién
hanh diéu tra khao sat, sir dung cac phuwong phap tinh toan dé phan tich tinh hinh va
nguyén nhan cua hién twong quan 1y, 1am cin ctr khoa hoc cho viéc ra quyét dinh
quan ly.

Str dung cac phuong phap thu thap sb liéu, tong hop va chinh Iy dé tinh toan
tde do phat trién cta cac chi tiéu, ké hoach nhét dinh.

- Phuong phap toan hoc:

V&1 phuong phap nay, co quan hanh chinh nha nuéc rng dung ma tran, van
tri hoc, so 6 mang...trong quan 1y; sit dung cac may dién toan dé thu thap, xir Iy
va luu trtr thong tin; toan hoc hoa cac chuong trinh muc tiéu kinh té xa hoi; tinh
toan cac can doi lién nganh trong moi linh vuc hoat dong quan 1y.

- Phwong phap tam ly - xa hgi:

Phuong phap tdm 1y xd hoi nham tac dong vao tdm tu, tinh cam cua nguoi
lao dong, tao cho ho khong khi hd hoi, yéu thich cong viée, gan bo véi tap thé lao
dong, hang hai lam viéc, giai quyét cho ho nhitng vudng mic trong cong tac, dong
vién, gitp do ho vuot qua kho khan vé cudc séng. Do vay, tac dong tam 1y - xa hoi
1a phuong phap quan 1y rat quan trong.

- Phwong phap sinh Iy hoc:

Trén co s& phuong phap nay, cac co quan hanh chinh nha nudc tao ra cac
diéu kién 1am viéc phu hop véi sinh Iy ctia con ngudi, tao ra su thoai mai trong 1am
viéc va tiét kiém céc thao tac khong can thiét nham ting cudng ning suat lao dong
nhu: bd tri phong lam vi¢c; ban lam viéc, nghé ngéi; vi tri dién thoai; vi tri dé tai
liéu; mau sdc va anh sang. ..

4.2.2. Nhém thir hai gom 4 phwong phdp chii yéu, déc thii ciia ban than qudn
ly nha nuoc:

- Phuong phap thuyét phuc (con goi 1 phuong phap tuyén truyén, gido duc);

- Phuong phap kinh té;
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- Phuong phép hanh chinh;

- Phuong phap cudng ché;

Phwong phdp thuyét phuc: Thuyét phuc 13 1am cho d6i tuong quan 1y hiéu 1d
su can thiét va tuy giac thyc hién nhitng hanh vi nhit dinh hodc tranh thyc hién
nhing hanh vi nhét dinh.

Noi dung cua phuong phép thuyét phuc:

+ Phuong phap thuyét phuc do chu thé QLNN sir dung dé tac dong 1én ddi
tuong quan ly nham thue hién cac chirc nang va nhi¢m vu ctia minh.

+ Ban chét cia phuong phap thuyét phuc 1a lam cho d6i twong quan 1y hiéu
13 su can thiét va tu giac thyc hién hodc tranh thyc hién nhitng hanh vi nhéat dinh.

+ Phuong phép thuyét phuc duoc thé hién bang nhimg hoat dong nhu: giai
thich, dong vién, huéng dan, ching minh... 1am cho ddi twong hiéu 16 va tu giac
chap hanh céac yéu cau cta chu thé quan Iy.

Phuwong phdp kinh té: 1a phuong phép tac dong gian tiép dén hanh vi cta cac
dbi twong quan 1y thong qua viéc st dung nhimg don bay kinh té tic dong dén loi
ich ctia con nguoi.

- Bic diém cua phuong phap kinh té.

+ Pay la phuong phép tac dong gian tiép dén ddi twong quan 1y thong qua loi
ich kinh té nhu viéc quy dinh ché d6 thuong, xur phat.

+ Phuong phap kinh t& duoc thé hién trong viéc st dung don bay kinh té
nhu: quyén tu chu trong san xuét, kinh doanh; ché d6 hach toan kinh té, ché do
thudng... nham tao diéu kién vét chit thuan loi cho hoat dong c6 hi¢u qua cua ddi
tugng quan 1y phat huy ning luc sang tao, chon cch tot nhat dé hoan thanh nhiém
VUL

Phwong phdp hanh chinh: 1a phuong thirc tac dong t6i ca nhan, t6 chirc thudc
dbi twong quan 1y bang cach quy dinh truc tiép nghia vu ctia ho qua nhitng ménh
1énh dura trén quyén luc nha nude va phuc ting.

Pic diém cta phuong phap hanh chinh

+ Pic trung cua phuong phap ndy 13 su tac dong truc tiép cua chu thé quan
1y 1én ddi twong quan 1y bang cach don phuong quy dinh nhiém vu va phuong 4n
hanh dong cua ddi trong quan 1y.

+ Phuong phap nay dugc tién hanh trong khuén khé cia phap luat.
Cac quyét dinh hanh chinh dugc ban hanh trén co s chlic nang, nhiém vu, quyén
han ctia chu thé quan 1y do phéap luat quy dinh. Vi du: Chu tich UBND céc cap chi
dugc ra chi thi, kiém tra hoat dong cua céac co quan, t6 chirc, c4 nhan trong khuon

kho, chirc ning, quyén han ctia minh do phép luat quy dinh.
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Tom lai, phuwong phap hanh chinh 1a phuong thirc tic dong dén ca nhan, to
chtrc thudc dbi tuong quan 1y théng qua quy dinh tryc tiép nghia vu ciia ho qua
nhitng ménh 1énh va su phuc tung.

Phwong phdp cudng ché: Cudng ché 1a bién phap bat budc bang bao luc cia
co quan nha nudc, nguoi cd tham quyén doi voi nhitg ca nhan, to chirc nhat dinh
trong nhiing trudng hop phap luit quy dinh budc ca nhan, t6 chirc d6 phai thuc hién
hay khong thuc hién nhimg hanh vi nhit dinh hodc phai phuc ting nhitng han ché
v& mat tai san hodc tu do than thé.

Noi dung ctia phuong phép cudng ché:

+ Chu thé ap dung phuong phap cudng ché phai 13 co quan nha nudc, nguoi
c6 thAm quyén theo quy dinh cta phap luit nhu: co quan cong an, uy ban nhin
dan...

+ P6i twgng bi ap dung cac bién phap cudng ché 1a ca nhan, t6 chirc nhat
dinh trong nhiing trudng hop phéap ludt quy dinh nhu: ca nhan, t chic vi pham
hanh chinh.

+ Biéu hién cua phuong phap cudng ché 1a budc ca nhan, to chirc phai chap
hanh cac quyét dinh don phuong cta chil thé quan 1y. Cu thé 1a budc ca nhén, to
chtrc phai thuc hién hay khong thuc hi¢n nhitng hanh vi nhét dinh hodc phai phuc
tung nhitng han ché nhat dinh vé mit tai san cua c4 nhan, to chic hodc tu do than
thé clia ca nhan.

- Phdn logi: C6 bon loai cudng ché nha nude: Cudng ché hinh su, cudng ché
dan sy, cudng ché ky luat va cudng ché hanh chinh.

+ Cudng ché hinh sy: 1 bién phap cudng ché do cac co quan c6 thim quyén
ap dung ddi véi nhirng nguoi c6 hanh vi pham td1 hodc bi tinh nghi pham t4i.

+ Cudng ché dan su: La bién phap cudng ché nha nuéc do cac co quan co
thAm quyén ap dung ddi voi c4 nhan hay t6 chitc ¢6 hanh vi vi pham dan sy, gy
thiét hai cho nha nudc, tap thé hodc cong dan.

+ Cudng ché ky luat: La bién phap cudng ché nha nudc do cac co quan va
ngudi co thaim quyén ap dung ddi véi nhitng can bo cong chic ¢b hanh vi vi pham
ky luat nha nudec.

+ Cudng ché hanh chinh: La bién phap cudng ché nha nudc do cac co quan
va ngudi c6 tham quyén quyét dinh ap dung dbi v6i ca nhan hay t6 chtrc c6 hanh vi
vi pham hanh chinh hodc ddi vi mot sd ca nhan, t6 chirc nhat dinh véi muc dich
ngan chan hay phong ngtra cac vi pham phép luét. ..

Theo quan diém ctua Pang va Nha nudc ta hién nay, trong 4 phuong phap
ctia nhoém thir hai nay thi phuong phap thuyét phuc dugc coi trong hang dau, doi hoi
phai dugc str dung thudng xuyén, lién tuc va nghiém tic; phuong phap to chirc 1a
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hét strc quan trong va cé tinh cap bach; phuong phap kinh té 1 co ban, 1a dong luc
thiic day moi hoat dong quan 1y nha nuéc; phuwong phap hanh chinh 14 rat can thiét
va khan truong nhung phai duoc sir dung mot cach dang dan.

5. Cai cach hanh chinh nha nwée

5.1. Sw can thiét phdi cdi cich hanh chinh ¢ Viét Nam

5.1.1. Qud trinh chuyén doi nén kinh té tir ké hoach hod tdp trung sang kinh té
thi truong dinh huong XHCN

Cai cach hanh chinh hudng té1 viéc nang cao kha nang hoat dong ctia bo may
hanh chinh dé gitip cho qué trinh quan 1y x3 hoi cua Nha nudc duoc tot hon, trude hét
13 quan 1y nén kinh té, dinh hudng cho nén kinh té pht trién theo diing dinh hudng cua
Nha nude. Mdi nén kinh t& can phai dugce quan 1y theo cach thic riéng. Quan 1y nha
nude ddi véi kinh té 1a dé cho nén kinh té phat trién on dinh, theo dung dinh hudng,
khic phuc va giam thiéu nhitng nhuoc diém cia co ché thi truong.

Su phat trién nén kinh t& hang hoa nhiéu thanh phan theo co ché thi truong,
cong cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa trong thoi ky méi doi hoi Nha nudce, ma truc
tiép 12 nén hanh chinh phai hoan thién thé ché va nang cao hiéu luc phéap 1y theo co ché
méi dé dam bao cho dat nude phat trién nhanh va bén vimg theo dinh hudng xa hoi cha
nghia. Dic biét phai diéu chinh chirc ning, nhiém vu cua cac co quan hanh chinh trong
viéc thuc hién chire nang quan li nha nudc.

5.1.2. Nhitng han ché, bdt cdp ciia nén hanh chinh

Nén hanh chinh nha nudc ¢ nudc ta trong qua trinh d6i méi chua dép tmg
dugc yéu cau cia co ché quan Iy moi ciing nhu cau ctia nhan dan trong diéu kién
moi, hiéu luc, hi¢u quéa quan ly chua cao, thé hién trén cac mat:

- Chirc nang, nhiém vu quan 1y nha nudc cia bd may hanh chinh trong nén
kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chii nghia chua dugc xac dinh rd va phu hop;
su phan cong, phin cap giita cac nganh va cac cap chua ranh mach;

- Hé thdng thé ché hanh chinh thiéu dong bo, con chdng chéo va thiéu théng
nhét; tha tuc hanh chinh trén nhiéu linh vuc con rudm ra, phtic tap; trat tu, ky cuong
chua nghiém;

- T6 chirc bd may con cong kénh, nhidu ting nic; phuong thirc quan 1y hanh
chinh thiéu thong sudt; co ché, chinh sach tai chinh ddi véi véi hoat dong cua cac
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép, td chire lam dich vu cong chua hop 1y;

- Mot bd phéan cén bo, cong chire, vién chitc han ché vé pham chat, tinh than
trach nhi¢ém, nang lyc chuyén mon, k¥ nang hanh chinh; phong céch lam viéc cham
doi méi; té quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu nhan dan con dién ra trong mot bo

phan can b, cong chuc;
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- BO may hanh chinh ¢ cac dia phuong va co s¢ chua thuc sy gén bo voi dan,
khong nam chic duoc nhitng van dé ndi com trén dia ban, ling ting, bi dong khi xur
1y cac tinh hudng phtc tap.

- Ché d6 quan li tai chinh chwa phu hop vé6i co ché thi truong. Viéce sir dung
va quan li nguon tai chinh cong thiéu chat chg, lang phi va kém hiéu qua.

5.1.3. Qud trinh toan cau hod va hdi nhdp quoc té

Toan ciu hoa 1a mot qua trinh khach quan c6 anh huéng sau rong dén tat ca cac
qudc gia. Qua trinh nay khién cho cic qudc gia trén toan thé gisi trd nén gan nhau hon,
quan h¢ véi nhau chat ch€ hon va su tham théu, phu thudc vao nhau ciling nhiéu hon.
Céc qudc gia dang dimg trude nhidu co hoi nhung ciing phai ddi mat voi nhidu thach
thirc méi & thm quc té.

Hoi nhap qudc té 13 mot doi hoi ddi vai cac qudc gia dé co thé tan dung duoc co
hoi, déng thoi han ché nhiing thach thirc trong toan cau hoa dé c6 thé phat trién. Bo
may hanh chinh cta cac qudc gia phai van dong nhanh nhay hon d ting cuong kha
ning canh tranh ctia quéc gia trong qua trinh hoi nhip va phan cong lao dong mang
tinh toan cau. Diéu d6 doi hoi thé ché hanh chinh va doi ngii can bd phai thich tmg véi
phap luat va thong 1& quéc té, dong thoi giir vimg doc 1ap, tu chi, bao vé loi ich quéc
gia.

5.1.4. Sy phat trién ciia khoa hoc - céng nghé

Nhiing anh huong cua cach mang k¥ thuat - cong nghé cé anh huong téi moi
mit ctia doi sdng x4 hoi, trong d6 co hoat dong quan 1y. Nhitng bién d6i nay dit ra
tree nén hanh chinh truyén thong nhing thach thire méi. Diéu d6 doi hoi phai cai cach
nén hanh chinh, sip xép lai bd may, d6i méi phuong phap quan 1i nhan sy dé theo kip
nhiing tién bo chung cta thé gidi.

5.1.5. Doi héi ciia cong ddn va xd héi doéi véi Nha nueée ngay cang cao

Cong cudc ddi méi da dat duoc nhiéu thanh tuu, nang cao muc séng va nhan
thirc ctia ngudi dan. Trong bdi canh d6, doi hoi cua ngudi dan ddi véi cac hoat dong
ctia nha nudc ngdy cang cao hon. Nhan dan doi hoi va mong muén dugc thuc hién
quyén lam chi hop phap mét cach day du, duoc yén 6n sinh sdng, 1am an trong moi
truong an ninh, trat tu va dan chu, khong bi phién ha, sach nhiéu, dugc dam bao cung
cap cac dich vu cong mot cach day du va c6 chat luong. Pidu d6 doi hoi nha nude phai
phat huy dan chu, thu hat sy tham gia ciia nguoi dan vao quan li nha nudce va phai cong
khai, minh bach trong céc hoat dong ciia minh.

5.2, Chuong trinh cadi cach hanh chinh nha nwoc o Viét Nam (2011 -
2020)

Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020
theo Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phii di dé ra muc tiéu:
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1. Xay dyng, hoan thién hé théng thé ché kinh té thi truong dinh huéng xa
hoi chu nghia nham giai phong luc lugng san XUuét, huy dong va st dung cé hiéu
qua moi ngudn luc cho phat trién dat nudc.

2. Tao mdi truong kinh doanh binh déng, thong thodng, thudn lgi, minh bach
nham giam thiéu chi phi vé thoi gian va kinh phi ciia cac doanh nghiép thuéc moi
thanh phﬁn kinh té trong vi¢c tuan thu thu tuc hanh chinh.

3. Xay dung hé thdng cac co quan hanh chinh nha nudc tir trung wong t6i co
so thong sudt, trong sach, virng manh, hién dai, hi¢u luc, hi¢u qua, tang tinh dan chu
va phap quyén trong hoat déng diéu hanh cua Chinh phu va cua cac co quan hanh
chinh nha nuéec.

4. Bao dam thuc hién trén thuc té quyén dan chu ctia nhan dan, bao vé quyén
con ngudi, gin quyén con ngudi voi quyén va loi ich ciia dan tdc, cua dat nude.

5. Xy dyung d6i ngii can bd, cong chirc, vién chic c6 di phdm chat, ning luc
va trinh d9, dap tmg yéu cau phuc vu nhan dan va sy phat trién cua dat nudc.

Theo d6, Chuong trinh xac dinh 6 ndi dung co ban cua cai cach hanh chinh:

- Cai cach thé ché hanh chinh nha nudc.

- Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cai cach t6 chic bo may hanh chinh nha nuéce

- Xay dung va nang cao chat lvong d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc

- Cai céch tai chinh cong

- Hién dai hoa hanh chinh

Nhim khéc phuc nhitng han ché, bat cap trong qua trinh trién khai thyc hién
giai doan 2011 - 2015 va tiép tuc day manh trién khai thuc hién Chuong trinh téng
thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020, ddm bdo hoan thanh cac
muc ti€u, nhiém vu cai cadch hanh chinh nha nudc trong giai doan II (2016 - 2020),
Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh sé 225/QD-TTg ngay 04/02/2016
phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016 - 2020. Trong do,
tap trung thuc hién cac trong tam cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 la: Cai
cach thé ché; xay dung, nang cao chat lugng ddi ngli cadn bd, cong chirc, vién chirc,
cht trong cai cach chinh sach tién luong nham tao dong luc thyc sy dé can b9, cong
chtrc, vién chtrc thuc thi cong vu c6 chéat luong va hiéu qua cao; ning cao chat
lugng dich vu hanh chinh va chit lugng dich vy cong. Cac nhiém vu dugc x4c dinh
la:

1) Cdi cdch thé ché

a) Tiép tuc déy manh va thuc hién déng bd cai cach hanh chinh, cai cach lap
phap va cai cach tu phap, xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chil nghia thyc sy
cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan, van hanh mot cach hi¢u lyc va hi¢u qua,
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thuc hién t6t chirc niang kién tao phat trién trong diéu kién phat trién nén kinh té thi
trurong va xay dung xa hoi dan chu.

b) Tiép tuc hoan thién hé thdng thé ché kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi
chu nghia, bao dam tuan theo cac tiéu chuan phd bién ctia nén kinh té thi trudng
hién dai va hoi nhap qudc té.

¢) Hoan thién hé thong thé ché, phap luat ctia nén hanh chinh phu hop véi
Hién phép nim 2013.

d) Pay manh viéc hoan thién phap luat vé bao vé quyén con nguoi, quyén va
nghia vu co ban cta cong dan theo Hién phap nam 2013 va cac chuan muc qudc té,
mo rong va phat huy dan cha xa hoi chu nghia.

d) Pén nam 2020, hoan thanh co ban nhiém vu xay dung hé théng phap luat
Viét Nam déng bo, théng nhéat, kha thi, cong khai, minh bach, 6n dinh, dé tiép can,
voi1 chi phi tuan thu thép, dua trén hé théng chinh sach da dugc hoach dinh trong
ting linh vyc phit hop v6i muyc tiéu phat trién kinh té - xa hoi.

e) Thé ché héa nguyén tic phan cong, phdi hop, kiém soat quyén luc nha
nuéc; phong, chéng tham nhiing; ting cuong hiéu qua quan tri nha nudc; ting
cudng tinh cong khai, minh bach, trach nhiém giai trinh trong to chtrc va hoat dong
clia cac co quan nha nudc, céac thiét ché trong hé thong chinh tri.

g) Tiép tuc doi moi, hoan thién thé ché vé so hiru, doanh nghiép nha nudc;
xéac dinh rd vai tro quan Iy cua Nha nude d6i voi vai trd chi sé hiru tai san, vén cta
Nha nudce; hoan thién thé ché vé td chuc va kinh doanh von nha nude.

h) Tiép tuc xdy dung va hoan thién quy dinh ctia phap luat vé mdi quan hé
gitta Nha nude va nhan dan, trong tAm 13 bao dam va phét huy quyén lam chu cua
nhan dan, ldy ¥ kién ctia nhan dan trude khi quyét dinh cac chi truong, chinh sach
quan trong va vé quyén giam sat ciia nhan dan d6i voi hoat dong cta co quan hanh
chinh nha nudec.

1) Thuc hién budc chuyén hudng chi dao chién luoc tir viée dat trong tam
vao xay dung va hoan thién phap luat sang hoan thién va t6 chirc thuc thi phap lut,
bao dam tinh nghiém minh cia phap luat, tinh lién thong, gan két mat thiét giira
cong tac xay dung va to chuc thi hanh phap lut.

k) P6i méi cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat trong qua trinh tham muu,
ban hanh vian ban quy pham phap luat nhim loai bo tinh trang lgi ich cuc
bd trong qua trinh ban hanh van ban quy pham phap luat.

2) Cai cach thu tuc hanh chinh

a) T chirc thuc hién c6 hiéu qua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat
nam 2015; thuc hién kiém soat chat ché viéc quy dinh thu tuc hanh chinh ngay tur
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