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LOI MO DPAU

Phuong phéap nghién ctru khoa hoc 1a mon hoc bét budc, ddi véi sinh vién hé dai hoc,
chuong trinh chat luong cao, ctia Truong dai hoc Tai chinh — Marketing. Tuy nhién sinh
vién ciing nhu giang vién con gap nhiéu kho khan trong viéc Iya chon tai liéu hoc tap phu
hop véi dbi tuong; chinh vi vay duoc su dong ¥ ciia Nha truong ching t6i manh dan bién
soan “ Gi4o trinh Phwong phap nghién ciru khoa hoc”. Pay 1 gido trinh danh cho ddi
tugng sinh vién khéi nganh kinh té va quan tri kinh doanh, thoi lwong 3 tin chi (45 tiét
giang); Kho khian 1, sinh vién ndm nhat kién thirc vé kinh té cling nhu cic cong cu dinh
lugng con rat khiém ton; sinh vién méi chi hoc Toan cao cép va Kinh té vi mo, Kinh té vi
md; do do chung toi cd géng lya chon cac ndi dung can ban, trong yéu va co thé ap dung
trong nghién ctru kinh té va quan tri kinh doanh; léy vi du truc tiép ttr cac nghién ctru cy
thé; gido trinh dugc bién tap trén co s tham khao nhiéu gido trinh qudc té cling nhu trong
nude (xem phan tai liéu tham khao), va kinh nghiém giang day nhiéu nim ciia cac tac gia;
gi4o trinh danh cho sinh vién chuong trinh chat luong cao, nén chung toi ciing quan tim
viéc gid1 thi€u thuat nglt Anh — Viét, gitp sinh vién co thé tu doc, tu nghién ctru cac tai
liéu tham khao bang tiéng Anh.

Noi dung gido trinh dd duoc thiét ké phu hop véi chuong trinh dao tao va trinh d¢
ctia sinh vién khoi nganh kinh té va quan tri kinh doanh. Gido trinh bao gém 8 chuong va
mdt s6 phuy luc:

Chuong 1. Gibi thiéu chung vé nghién ctru khoa hoc va phuong phap nghién ctru
kinh té. Cubi chuong 1a mdt s6 thuat ngltr Anh — Viét.

Chuong 2. Tong quan tinh hinh nghién ctru va ciu hoéi nghién ctru. Cudi chuong 1a
mot sb thuat ngt Anh — Viét.

Chirong 3. Phat trién khung 1y thuyét, khung khai niém va khung phan tich. Cudi
chuong 1a mét s6 thuat ngtr Anh — Viét.

Churong 4. Nghién ctru dinh luong phuong phép khao sat. Cudi chuong 13 mot sb
thudt nglr Anh — Viét.

Churong 5. Nghién ctru dinh lugng phuong phéap thtr nghiém. Cudi chuong 1a mot sb
thudt nglr Anh — Viét.



Chirong 6. Thiét ké nghién ciru tong thé. Cudi chuong 13 mot sé thuat ngit Anh —
Viét.
Chirong 7. X1 1y va phan tich dit liéu dinh luong cho nghién ctru. Cudi chuwong 1a

mot sb thuat ngt Anh — Viét.

Chwong 8. Huéng dan viét dé cuong nghién ctru va bao cdo nghién ctru. Cudi chuong

1a mot sd thuat nglt Anh — Viét.

Phan cudi, ching t61 bién soan mat s6 sb phu luc can thiét vé sir dung cac phén mém
thong dung nhu: SPSS, EVIEWS, va cach lap bang hoi, gitip sinh vién c6 thé tu tra ciru
(ThS. Nguyén Vin Phong va ThS. Duwong Thi Phuong Lién tham gia bién soan phu luc va

mot sO vi du minh hoa).
Gido trinh cling 1a tai liéu tham khao t6t cho cac hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh!

Giao trinh do Giang vién cao cap, TS. Nguyén Huy Hoang va ThS. Nguyén Trung
Dong 1a cac giang vién ciia BO mon Toan — Thong ké, Khoa Kinh té — Luat truong dai hoc
Tai chinh — Marketing, d4 c6 nhiéu nam kinh nghiém giang day cing bién tap. Lan dau
bién soan, nén gido trinh nay khong tranh khoi con thiéu sot. Rat mong nhan duoc sy gop

y cua cac doc gia dé lan sau gido trinh dugc hoan thién hon.
Moi y kién dong gdp xin goi ve dia chi email:

hoangtoancb@ufm.edu.vn va nguyendong@ufm.edu.vn.

Xin tran trong cam on Trudng dai hoc Tai chinh — Marketing da hd tro kinh phi va

tao diéu kién cho gido trinh sém dén vai ban doc!

Tp. HCM, Thang 05 nam 2020

Céc tac gia



MOT SO KY HIEU

1. E(X):Ky vong cia X.

2. X Trung binh (mau) cta X.

3. Var(X) : Phuong sai cua X.

4. Se(X) : P 1éch chuén cua X.

5. S : Phuong sai (mAu) ctia X.

6. COV(X,Y) : Hiép phuong sai ctia hai bién X, Y.
7. Sx.y :Hiép phuong sai (mdu) cia hai bién X, Y.
8. Cor(X,Y) : Hé sb trong quan cua hai bién X, Y.
9. ryy :Hé s twong quan (mAu) cia hai bién X, Y.
10. & : Sai s6 ngéu nhién tong thé.

11. e : Phan du (sai s& ngau nhién mau).

12. H, : Gia thuyét H,. H, : Déi thuyét H,.

13. X ~ N(},t, 62) : X ¢6 phan phdi chuan véi ky vong | va phuong sai o’

14. T~ St(n) : T ¢6 phan phdi Student véi n bac tu do.

15. %*(n) : Phan phéi chi binh phuong véi n bc tu do.

16. F ~ F(n,m) : F c6 phan phéi Fisher vé4i bac tu do cua tir 1a n va bac tu do ciia mau 1a m.

17. R : Hé s6 x4c dinh md hinh.

18. R : Ma tran twong quan giita cac bién.

19. RSS : Tong binh phuong céc sai léch.
20. SRF : Ham héi quy mau.

21. PRF : Ham hdi quy tong thé.

22. OLS : Phuong phéap binh phwong bé nhit.

n
23. ZXi =X +X, +..+ X, : Tong n gia trj cua X;.
i=1

24. C : Gia tri toi han cta cac phan phdi.

25. f : Ty 1& miu.



Chuong 1
GIOI THIEU CHUNG VE NGHIEN CUU KHOA HQC VA

PHUONG PHAP NGHIEN CUU KINH TE

1.1. Giéi thiéu nghién ciru la gi
1.1.1. Nghién ctru

Nghién ctru 14 sy tim kiém kién thirc, hodc 13 sy diéu tra mang tinh hé thong, véi
suy nghi mo rong dé kham pha, giai thich va phat trién cac phuong phap nham véo sy tién
b6 kién thirc cuia nhén loai.

Theo Babbie (1986) : Nghién ctru 1a qua trinh thu thap dir liéu va phan tich thong
tin mot cach hé théng nham tang cuong sy hiéu biét vé mot hién tuong.

Theo Kothari (2004) : Nghién ctru 1a qua trinh thu thap, phan tich dir liéu mot cach
c¢6 hé thong nham kham pha cac van dé lién quan.

Theo Kumar (2014) : Nghién ctru la mot trong nhitng cach tim ra cac cau tra 101 cho
cac cau hoi.

Theo Shuttleworth (2008) : Nghién curu 1a bao gém moi cach thirc thu thap dir lidu,
thong tin va su kién cho su phat trién kién thic.

Nghién ciru 14 qué trinh thu thap va phan tich thong tin mot cach ¢ hé thong nham
tang cuong su hiéu biét vé mot hién twong hay mot van dé nao do.

1.1.2. Nghién ctru khoa hoc

Theo Babbie (2011) : Nghién ctru khoa hoc 1 cach thirc : con ngudi tim hiéu cac
hién twong khoa hoc mét cach c6 hé thong va qua trinh ap dung céc ¥ tudng, nguyén ly dé
tim ra cac kién thirc m&i nhim giai thich cac sy vat hién tugng.

Theo Armstrong va Sperry (1994) : Nghién ctru khoa hoc dya vao viéc ung dung
cac phuong phap khoa hoc dé phét hién ra nhimg cai méi vé ban chat su vat, vé thé giéi
tu nhién va xa hdi, va dé sang tao phuong phap va phuong tién ky thuat méi cao hon, gia
tri hon. Hinh thirc nghién ciru nay cung cap thong tin va 1y thuyét khoa hoc nham giai thich
ban chit va tinh chit cua thé giéi.

Nghién ctru khoa hoc 1a hoat dong tim kiém, xem xét, diéu tra, hodc thir nghiém.
Dua trén nhitng s6 liéu, tai liéu, kién thir,... dat dugc tir cac thi nghiém nghién ctru khoa

hoc dé phat hi¢n nhitng cai méi ve ban chat su vat, ve thé gioi tu nhién va xa hoi, va dé
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sang tao phuong phap va phuong tién k¥ thuat méi cao hon, gia tri hon. Con ngudi muén
nghién ctru khoa hoc phai co kién thac nhit dinh vé linh vuc nghién ctru va céi chinh la
phai rén luyén cach 1am viéc ty lyc, co phuong phéap tir lic ngdi trén ghé nha truong.
1.1.3. Vai tro cia nghién ciru khoa hoc

Nghién ciru 14 dé truyén tai thong tin. Tuy nhién mot bai nghién ciru hiéu qua phai:

- Lam thay ddi cach nhin nhan van dé cua nguoi doc.

- Thuyét phuc ngudi doc tin vao mot diéu gi do.

- Pua nguoi doc dén quyét dinh va hanh dong.

- Dén dét ngudi doc theo mot quy trinh nao dé.

1.1.4. Nghién ciru kinh té

Dua trén khai niém vé nghién ctru. Nghién ctru kinh té 1 nghién ctru lién quan dén
linh vuc kinh té. Noi cach khac, nghién ctru kinh té 1a qué trinh thu thap thong tin, dir li€u,
chung ci, van dung cac cong cu kién thuc va cong cu phan tich xir 1y thong tin dir li¢u
nham dat duoc su hiéu biét vé vai trd va hanh vi cta tung c& nhan, hg gia dinh, doanh
nghiép, nganh, thi truong, quéc gia hodc toan bd nén kinh té d6i voi viéc dua ra quyét dinh
kinh té.

1.1.5. Phwong phap nghién ciru

Theo Yang (2001), phuong phép nghién ctru cung cap cac chi tiét ctia quy trinh va
phuong phép cu thé dé thyc hién mot van dé nghién ciru. Phuong phap nghién ciru cung
cip cac quy trinh cy thé va chi tiét lam thé nao dé bat dau, thuc hién va hoan thanh nhiém
vu nghién ctru va chu yéu 1a tap trung vao 1am thé nao dé thuc hién duoc nghién ctu.

Theo nghia hep, phuong phap nghién ctru 1a phuong phédp thu thap thong tin.
Connaway va Powell (2003) cho rang c6 rt nhiéu cach dé c6 dugc thong tin. Cac phuong
phap nghién ctru phd bién nhét 1a tim kiém tai liéu, hoi thao, hoi thao nhom, phong van ca
nhén, cac cudc diéu tra qua dién thoai, cac cudc diéu tra qua thu buu dién va diéu tra qua
thu dién tr va mang.

Phuong phap nghién ctru dbi voéi nha kinh té 13 tim hiéu ban chét nhimg van dé kinh
té dang can giai quyét ciia ho gia dinh, doanh nghiép, cong dong hay cac nha hoach dinh
chinh sach & pham vi dja phuong, qudc gia hay cong dong qudc té néi chung. Cac nha kinh
té da phat trién ly thuyét vé cach thirc hoat dong cua thi truong, 1am thé nao cac hoat dong
kinh té dugc tién hanh trong cac quéc gia hodc trén pham vi toan cau. Do d6, nghién ctru

kinh té dugc chia thanh hai nhém chinh: Nghién ctru co ban va nghién ctru tng dung.
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1.2. Phan biét loai hinh nghién ciru

Nghién ctru trong linh vuc kinh té, quan 1y c6 thé duoc chia lam hai loai: Nghién
ctru co ban va nghién ctru ung dung.
1.2.1. Nghién ctru co ban

Nghién ctru co ban c6 muc ti€u phat hién va kiém dinh quy ludt méi. Pay la
nhitng nghién ctru nang vé phat trién 1y thuyét hon 1a ap dung vao thyc tién. Day la
nhting nghién ctru ¢ tinh hdi nhap quéc té cao, can duge cac nha khoa hoc quéc té phan
bién. Thong thuong nhitng nghién ctru co ban c6 thé cong bé trén cac tap chi qudc té uy
tin.
1.2.2. Nghién ctru vrng dung

Gitra nghién ctru co ban va nghién ciru tng dung trong thuc tién c6 mot khoang
cach rat 16n. Nhiéu phat hién méi, mang tinh 1y thuyét/han 1am, thuong khé hiéu va
khong duoc thé hién dudi dang co thé tmg dung ngay vao thuc tién duoc. Dé giai quyét
van dé nay can c6 nhimng nghién ciru nham chuyén tai nhitg phat minh khoa hoc méi
vao thuc tién. Trong linh vuc kinh té, quan ly, quan tri kinh doanh, d6 1a cac nghién ctru
chinh sach, cac nghién ctru tu van. Cac nghién ctru nay c6 thé dua trén cac quy luat da
nghién ctru, thu thap dir liéu dé phan tich van dé thuc tién (mbi quan hé giita cic nhan
té), tir 36 dé xuat bai hoc hodc giai phap cho nha hoat dong thuc tién.

1.2.3. So sanh giira nghién ciru co’ ban va nghién ciru rng dung

Nghién ctru co ban Nghién ctru ing dung
Muc Phat trién 1y thuyét trong Ung dung ly thuyét vao
tiéu nganh kinh té - quan ly phan tich thyc tién & don vi,

nganh, dia phuong cy thé

Két Cong trinh nghién cuu Cong trinh nghién ctru vira
qua mang ning tinh 1y thuyét mang tinh 1y thuyét lai vira
nghién v6i két qua chinh 13 luan c6 kha nang Umg dung cao,
ciru diém, mo hinh, hoac hoc truc tiép vao nhiing khung

thuyét méi canh nghién ctru cy thé
Pic diém Coi trong tinh tong quat Coti trong tinh phu hop cua
cua cac hoa va trudng ton cta két két qua nghién ciru d6i voi
cong trinh quda nghién ctru theo mot hodc mot sb bdi canh cu
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nghién ciru khong gian va thoi gian thé

Ngwoi phan Céc chuyén gia 1y thuyét Céc chuyén gia Iy thuyét két

bién phu (qudc té) 1a nhitng nguoi hop voi nha hoat dong thuc

hop phtt hop dé phan bién | tién I nhig nguoi phi hop
ludn 4n hodc cong trinh dé phan bién luan an hoac
nghién ctru cong trinh nghién cuu

Noi cong Cong bd & nhing tap chi Cong bd o nhimng tap chi

b6 - xuit chuyén nganh 1y thuyét danh cho cac nha hoat dong

ban  cdng | (quéc té) thuc tién

trinh

Bang 1.1. So sanh nghién ciru co ban va nghién ciru rng dung.
1.3. Phan biét phwong phap nghién ctru dinh tinh, dinh lwgng va hon hop
1.3.1. Gi6i thiéu vé phwong phap nghién ciru dinh tinh

Nghién curu dinh tinh 1a m¢t dang nghién ctru dugc tao thanh tir cac phuong phap
k¥ thudt chuyén mon dugc sir dung dé tim hiéu sau vé cic phan tng tir trong suy nghi va
tinh cam cda con nguoi

Theo Marshall va Rossman (1998): Nghién ctru dinh tinh 1a mot phuong phap diéu
tra dugc sir dung trong nhiéu linh vyc khoa hoc k¥ thuat khac nhau, khong nhiing trong
khoa hoc x hoi ma con trong nghién ctru kinh té. Muc dich ctia nghién ctru dinh tinh nham
tim kiém su hiéu biét sau sic vé hanh vi ctia con ngudi va 1y do chi phdi hanh vi nhu vay.
Nghién ciru dinh tinh diéu tra 1y do tai sao va lam nhu thé nao cta viéc ra quyét dinh,
khong chi 1 nhitng gi, ma con & dau, khi ndo. Nghién ctru dinh tinh dua ra cac két luan
téng quat hon la cac két luan cu thé:

Nghién ctru dinh tinh 1a loai hinh nghién ctru nhim mo ta sy vat hién tuong ma
khong quan tim dén sy bién thién cta di twong nghién ctru va khéng nham lugng hoa sy
bién thién nay.

Nghién ciru dinh tinh huéng dén y nghia cac khai niém, dinh nghia, dic diém va su
mo ta d6i twong nghién ctru.

Nghién ctru dinh tinh thudng dugc 4p dung trong xa hoi hoc, tdm 1y hoc, kinh té
hoc, kinh té chinh tri, luat, ...

Nghién ctru dinh tinh thuong dung cac phuong phap phan tich, so sanh, tong hop,

mo ta, logic,...
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Nghién ctru dinh tinh thuong dugc dp dung giai doan thu thap dir li¢u va phan tich
dit liéu. O giai doan thu thép dir liéu, cac k¥ thuat nghién ctru dinh tinh thuong duoc ap
dung gdm nghién ciru 1y thuyét nén, phong van nhom, phong van chuyén gia, nghién ciru
tinh huéng, quan sat,. ..

O giai doan phan tich dir li¢u, nghién ctru dinh tinh dugc str dung cac ky thuat phan
tich ndi dung vdi cac dir li¢u thu thap, quan sat hanh vi cling nhu cac ching ctr, sy kién
thu thap duogc.

1.3.2. Gi6i thiéu vé phwong phap nghién ciru dinh lwong

Theo Ehrenberg (1994): Nghién ctru dinh lugng thuong duge st dung dé kiém dinh
1y thuyét dya vao cach tiép can suy dién.

Theo Daniel Muijs, (2004) : Nghién ctru dinh lugng 1a phuong phép giai thich hién
tuong thong qua phén tich théng ké véi dit liéu dinh luong thu thap duoc.

Nghién ctru dinh lugng 1a loai hinh nghién ctru ma ta mubn luong hoa sy bién thién
cua ddi tugng nghién ctru va cong cu théng ké, md hinh hoa dugc str dung cho viéc lugng
hoéa cac thong tin cua nghién ctru dinh lugng.

Céc phuong phap dinh lugng bao gdm cac quy trinh thu thap dir liéu, phan tich dit
lidu, giai thich va viét két qua nghién ciru.

Céc phuong phap nay lién quan dén sy xac dinh mau, chién lugc diéu tra, thu thap
dir liéu, phan tich dir liéu, trinh bay két qua nghién ctru, thao luan két qua va viét cong
trinh nghién ctru.

Nghién ciru dinh lwong phut hop véi cac nghién ciru xac dinh cac yéu td anh huong
mot két qua nao d6. Cach tiép can dinh luong thyuc hién khi can kiém dinh cac gia thuyét
khac nhau va mot 1y thuyét nao dé.

1.3.3. So sanh phwong phap nghién ciru dinh tinh, dinh luwgng

Thi& | NoOi dung Pinh tinh Dinh lugng
tu
Muc tiéu Hiéu sau sic, xay dung | M6 td hodc dy bdo, xay
1 | Nghién ciru | 1y thuyét dyng hoic kiém dinh Iy
thuyét
Thiét ké C6 thé diéu chinh trong | Puoc quyét dinh trude khi
’ nghién qué trinh thyc hién. | bat dau nghién ciru.
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cuu Thuong phdi  hop | Str dung mét hay phéi hop
nhiéu phuong phap nhiéu phuong phép.
Chon mau, | Phi x4c sudt, c6 muc | Xéc suét, c& mau lon
. ¢& mau dich. C& mau nho
Phan tich | Phan tich bang con | Phan tich biang may. Cac
dir licu ngudi va thuc hién lién | phuong phép toan va thong
4 tuc trong qud trinh | ké lam chu dao. Phan tich
nghién ctru c6 thé dién ra sudt qua trinh
nghién cuu.

Bang 1.2. So sanh nghién ciru dinh tinh va nghién ciru dinh luwgng.
1.3.4. Giéi thiéu phwong phap nghién ciru hén hop

Nghién ctru phéi hop giira dinh tinh va dinh lugng duge sir dung kha pho bién trong
cac nganh kinh té, quan tri, tai chinh,...

Trong qua trinh nghién ctru, ching ta mudn hiéu rd ban chét sy vat, nghién ctru co
so 1y thuyét, xdy dung mé hinh hay khung phén tich thi phai ding phuong phap nghién
ctru dinh tinh véi céc cong cu téng hop, phan tich, so sanh ddi chiéu, chuyén gia,...

Dong thoi, trong nghién ciru ching ta thuong dya trén mot quan sat véi cd mau da
16n dé co6 két qua tin cdy can thiét. Ching ta dung dit liéu, thong tin ctia mau dé udc doan
s6 liéu, thong tin tong thé nghién ciru. Vi vay phuong phap dinh luong 14 hién nhién.

Khi so sanh nghién ctru dinh luong va dinh tinh, Wilson (1982) 1ap luan rang, viéc
st dung can bang ca hai nén dugc sir dung trong nghién ciru hién dai. Thuc hién sy két
hop nay 1a st dung thé manh cua ca hai nghién ctru dinh tinh va dinh lugng. Hon nita,
phuong phap hdn hop co thé giai quyét su phirc tap ngay cang ting cua thuc t& xa hoi.
Hiéu biét c6 duoc sy két hop cia ca hai phuong phép nghién ctru dinh tinh va dinh luong
cung cip mot sy hiéu biét tot hon va mo rong ciia chu dé nghién ciru. Ta c6 bang két qua

so sanh vé quy trinh cac phuong phap nhu sau:

Cac phuwong phap Cac phuwong phap Cac phuwong phap

nghién ctru dinh tinh | nghién ctru dinh lwgng nghién ciru hon hop

Cac phuong phdp moi
ndi.

Cac cau hoi mo.

Cac cau hoi dua vao mot
cong cu xac dinh trudce.

Dir liéu vé két qua hoat
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Ca hai phuong phap mai
ndi va xéac dinh trude.

Ca cau hoi c6 md va dong.




Dir liéu phong vn, dir| dong, dit liéu vé thai do,| Nhiéu hinh thic thu thap
liéu quan sat, dit li¢u | dit li€u quan sat, va dir li¢u| dir 1i€u ttr moi kha nang.
van ban, va dit liéu nghe| tong diéu tra thong ke. Phén tich thong ké va vin

nhin. Phan tich thong ké. ban.

Bing 1.3. So sanh quy trinh phwong phap dinh tinh, dinh lwgng va hdn hop.
1.4. Quy trinh nghién ctru
1.4.1. Khai niém quy trinh nghién ciru

Theo Kumar (2005), Quy trinh nghién ctru 1a mot chudi cac hanh dong dién ra theo
trinh tw va gin lién v6i nén tang kién thic cling nhu cac bude tu duy logic. Trong khai
niém nay, quy trinh nghién ctru bao gdm mot chudi cac bude tu duy va van dung kién thirc
vé phuong phap nghién ctru, kién thirc chuyén nganh, khoi du tir dat vin dé cho dén khi
tim ra cau tra 16i. Cac budc trong quy trinh nghién ctru phai theo mot trinh tu nhat dinh.
1.4.2. Noi dung cac budce cia quy trinh nghién ciru
1.4.2.1. Xac dinh va mé ti van dé nghién ciru
a. Xac dinh van dé nghién ctru

Day 1a budc kha quan trong trong qua trinh nghién ctru vi néu khong xac dinh dang
dé tai nghién ctru s& khoé thuc hién duogc. Dé x4c dinh van dé nghién clru ta can 1am rd tung
budc sau:

Buéce 1. Xac dinh o linh vuc nghién ctru.

Bude 2. Xac dinh loai van dé nghién cuu.

Buéc 3. Xac dinh su can thiét ciia nghién ciru.

Budc 4. Danh gia tinh kha thi ciia nghién ctru.

Budre 5. Trao ddi voi gido vién huéng dan, ban beé, chuyén gia trong linh vuc nay.

Buéce 6. Théa man sy uu thich, dam mé va s¢ trudong cua nguodi nghién curu.

Vi du 1. Xéc dinh van dé nghién ctru. Dé tai: “ Nghién ctru cac yéu té anh huong dén thu
huat dau tur tryc tiép nudce ngoai vao khu cong nghiép & TPHCM”.

Dé c6 thé thu hut duge cac doanh nghiép dau tu vao cac khu cong nghiép 6 TPHCM
ta can tim hiéu yéu t6 moi trudng dau tu nio tic dong dén kha ning thu hut dau tu vao cac
khu cong nghiép, tir d6 tim giai phap thu hit dau tu truc tiép tir nude ngoai vao khu cong
nghiép TPHCM.

b. M6 ta van dé nghién ctru
Vén d& nghién ctru can dugc mo ta 1am rd rang cac bude sau:

16



Budce 1. Muc ti€u nghién ctru

Bude 2. Cau hdi nghién ctru

Budre 3. Dbi tuong nghién ctru

Budc 4. Pham vi nghién clru

Buéc 5. Y nghia va gidi han ciia nghién ctru.
Vi du 2. Xac dinh myc tiéu nghién ciru. D8 tai: “ Nghién ctru cac yéu td anh huong dén
thu hit dau tu truc tiép nudc ngoai vao khu cong nghiép & TPHCM”.

Muc tiéu chung: Panh gia thuc trang cac khu cong nghiép vé thu hut du tu truc tiép
nude ngoai (FDI) va xac dinh cac yéu c¢b anh hudng thu hut FDI trén co sé d6 dé xuat cac
giai phap nham thu hat FDI vao khu cong nghiép.

Muc tiéu cu thé:

a. Danh gia thyc trang cac khu cong nghiép vé thu hut FDI

b. Xéc dinh cac yéu td anh huong thu hut FDI vao khu cong nghiép.

c. Dé xuat cac giai phap nham thu hat FDI vao cac khu cong nghiép.

Vi du 3. Xac dinh cau hoi nghién ctru. Pé tai: “ Nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén thu
hat dau tu truce tiép nudc ngoai vao khu cong nghiép & TPHCM”.
Cau héi nghién ctru:

a. Céc yéu t6 méi trudng dau tu cua cac KCN 1a gi?

b. Nhimg yéu t6 nao 1am théa min nha du tu dang dau tu va s& dau tu tai day?

c. Mirc do tac dong ciia cac yéu td moi truong dau tu dén sy thoa méin cua nha dau tu

nhu thé nao?

Vi du 4. Xac dinh ddi tugng va pham vi nghién ctru. Pé tai: “ Nghién ctru cac yéu t anh
hudng dén thu hat dau tu tryc tiép nudc ngoai vao khu céng nghiép & TPHCM”.

Poi twong nghién ciru: Ly thuyét thyuc trang ctia mdi truong dau tu, cac yéu tb anh
huéng dén thu hat dau tu truc tiép nudce ngoai vao cac khu cong nghiép TPHCM.

Pham vi nghién ctu:

Noi dung: Panh gia cac nguodn luc cho phat trién - diéu kién tu nhién, kinh té, xa
ho1, moi truong va cac KCN; moi truong dau tu va thuc trang dau tu vao cac KCN; muc
d6 hai 10ng va cac yéu t6 anh huong dén do hai 1ong ciia nha dau tu vé maéi truong dau tu
& cac KCN va d& xuit giai phap thu hut dau tr vao cac KCN.

Khong gian: Cac khu cong nghiép trén dia ban TPHCM.
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Thoi gian: Dit liéu thu thap ctia 5 nim gan day (2010 -2014) va dit liéu do tac gia
tién hanh thu thap trong nim 2014.
1.4.2.2. Tim hiéu co sé ly thuyét

Co s6 1y thuyét cua nghién ciru bao ham céac khai niém, 1y thuyét kinh té hoc, cac
cong trinh nghién ctru thyc nghiém trong va ngoai nudc co6 lién quan:
a. Cac khai niém

Trong giai doan tim hiéu vé co s& ly thuyét, can néu rd mot sd khai niém truc tiép
lién quan dén van dé nghién ctru. Tat ca cac khai niém dugc dé cap phai c6 ngudn goc,
trich dan rd rang dé c6 gia tri tham khao va phai c6 trong muc “tai liéu tham khao” ctia dé
cuong nghién ctru.
b. Cac ly thuyét kinh té hoc va cic cong trinh nghién ctru thue nghiém

Céc 1y thuyét kinh té hoc 1a nhiing két qua nghién ctru di duoc cong nhan trong
gidi hoc thuat trén pham vi toan cau, trong khi cac cong trinh nghién ctru thuc nghiém chi
cho két qua nghién cttu riéng 1¢ trong timg qudc gia, hay ting ving, timg dia phuong trong
mot qudc gia. Tat ca cac Iy thuyét dugc dé cap phai c6 ngudn gbc, trich dan 16 rang dé c6
gi4 tri tham khao va phai ¢ trong muc “tai liéu tham khao” ctia dé cuong nghién ciru.
1.4.2.3. X4y dung khung phan tich va gia thuyét nghién ciru
a. Khung phén tich ctia nghién ciru

Duya trén 1y thuyét, nghién ctru thuc nghiém, thuc tién dia phuong, tac gia hinh
thanh khung phan tich cho dé tai nghién ctru ctia minh. Khung phén tich nay cho thay tac
gia dd am tuong cac 1y thuyét lién quan, ké thira két qua tir cac nghién ciru lién quan trudc
day va ciing thé hién duoc diém méi trong nghién ciru ctia minh.
b. Gia thuyét nghién ctru

Gia thuyét nghién ctru 13 phat biéu vé mdi lién hé gitra cac bién, nha nghién ciru s&
kiém dinh gia thuyét ndy trong qua trinh nghién ctru. Dua trén céc 1y thuyét kinh té hoc va
ké thira két qua tir cac cong trinh nghién ctru thyc nghiém, tac gia hinh thanh quan hé giira
bién dbc lap va bién phy thudc, twong quan cing chiéu hay nguoc chiéu.
1.4.2.4. Viét dé cwong nghién ciru
a. Khai niém

Dé cuong nghién ciru 1a mot bao céo trinh bay toan b cac budce nghién ciru tir van
dé dat ra dén tién do thuc nghi¢m nghién ctru.

b. Noi dung ciia dé cwong nghién ctru
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Hién nay trén thé gidi cting nhu ¢ Viét Nam chua c6 mot quy dinh théng nhét nao
vé ndi dung d& cuong nghién ciru. Ty thudce vao ting trudng dai hoc, timg qubc gia nudc

khéc nhau c6 mot vai diém giong nhau nhu sau:

1. Gidi thiéu (mo dau)

1.1. Xac dinh van dé nghién ctu
1.2. Tinh cép thiét cua dé tai
1.3. Muyc tiéu nghién ctru

1.4. Cau hoéi nghién ctru

1.5. Pham vi nghién cuu

1.6. Y nghia va gi6i han ctia nghién ciru

2. Tong quan tai lidu va co so 1y thuyét
2.1. Khai niém
2.2. Ly thuyét lién quan

2.3. Cac nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan dé tai nghién ctu

3. Khung phan tich va gia thuyét nghién ctru
3.1. Khung phén tich cua nghién ctu

3.2. Céc gia thuyét nghién ctru

4. Phuong phap nghién ctru (thiét ké nghién ctru)
4.1. Phuong phap chon miu

4.2. Dt li€u thu thap

4.3. Cong cu phan tich dit licu

5. Két chu cua dé tai
6. Tién do thuc hién

7. Tai li¢u tham khao

Bang 1.4. Noi dung co ban ciia dé cwong nghién ciru.

Dé minh hoa cho dé cuong nghién ciru, chung t6i gidi thiéu chi tiét mot dé cuong
nghién ctru ludn van thac si ctia C6 Phung Vi Bdo Ngoc, Khoa Du lich cta truong DPai
hoc Tai chinh - Marketing (xem chuong 8).
1.4.2.5. Thiét ké nghién ciru
a. Phwrong phap chon miu

Phuong phap chon mau bao gom céc ndi dung nhu sau:

+) Khai niém mau
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+) Ly do chon mau

+) Mot sb dinh nghia vé mau

+) Xac dinh quy m6 mau

+) Phuong phép va hinh thitc chon mau
b. Phwong phap thu thap dir li¢u

C6 hai loai dit liéu chinh dé thu thap

+) Dit liéu thir cap: 1a dit liéu do nguoi khac thu thap, khong phai do ngudi nghién
ctru truc tiép thu thap.

+) Dit liéu so cap: 1a dit liéu do ngudi nghién ctru truc tiép thu thap.
1.4.2.6. Phan tich dir li¢u va kiém dinh gia thuyét
a. Phan tich dir li€u: Sau khi thu thap dit liéu, ta can tién hanh phan tich dir li€u theo cac
muc tiéu va cac gia thuyét nghién ctru dua ra.

+) Phan tich mé ta: St dung théng ké mo ta dé 1am rd cac thudc tinh ctia dbi twong
khao sat.

+) Kiém dinh su khéc biét gitra hai tham ) trung binh: Str dung céc kiém dinh nhu
kiém dinh t d6i vi mau doc 1ap, kiém dinh Chi — binh phuong, kiém dinh phuong sai mot
yéu t6 dé xac dinh su khac biét cua cac tham sd trung binh c6 ¥ nghia.

+) Kiém dinh chét lugng thang do: Str dung kiém dinh Cronbach’s Alpha dé xac
dinh chat luong thang do xdy dung.

+) Phén tich nhan t6 kham pha: Str dung kiém dinh KMO, Bartlett, va phuong sai
trich dé xac dinh hé thong thang do dai dién.

+) Phan tich hoi quy tuyén tinh: Sir dung céac kiém dinh cac hé sé hoi quy, muic do
phtt hop ciia mé hinh, ty twong quan va phuong sai phan du dé xac dinh cac yéu té va mirc
d6 anh huong cua cac yéu to.
b. Kiém dinh gia thuyét: Sau khi c6 két qua cua viéc phan tich dir liéu, ta can tién hanh
kiém dinh céac gia thuyét dua ra ban dau. C6 thé két qua phan tich cho biét dir liéu 1a phu
hop nhung c6 thé khac véi gia thuyét ban dau. Trong truong hop khac véi gia thuyét ban
dau, ta can diéu chinh lai gia thuyét.
1.4.2.7. Giai thich két qua va viét bao cdo

+) Rit ra duoc nhitng phat hién nao, két luan nao tir két qua?

+) Két qua phan tich c6 pht hop véi 1y thuyét va thuc tién hay khong?

+) Két qua c6 gi moi hay khong?
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