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NOI DUNG CHI TIET CUA CUA TAI LIEU GIANG DAY
BAI GIANG MON HQC
Thw muc hgc dai cwong

Muc tiéu mon hoc:

- V& kién thre: G1up hoc sinh x4c dinh vai tro, chirc ndng cua thong tin thu muc
trong xa ho1 va thuc hanh dugc hoat dong thong tin thu muc.

- Vé k¥ nang: Gitp hoc sinh nim duoc nhitng 1y luan co ban ciia thu myc hoc;
Hiéu dugc ddc diém, chirc ndng cta thong tin thu muc.

-Vé nang luc tu chu va trach nhiém: Co thé t6 chirc hoat dong thong tin thu
muc trong cac loai thu vién khéac nhau.

Noi dung:
Chuwong 1: Pic diém va chirc ning ciia thong tin thw muc — Thoi gian 4 gio

1. Mot s6 khai niém:
1.1.Thu muc
Thu muc tire la danh muc sach.
Tir ndy ¢ tir thoi ¢é dai va dwoc bdt nguon tir 2 tir:
Biblion: nghia la sach
Grapho: nghia la chép
2 tw nay ghép lai nghia la chép sach

Ngay nay, thuat ngit “Bibliographia” duoc sir dung voi nhiéu ¥ nghia khac
nhau. Theo nha thu muc Nga, O.P. Korsunov, hi¢n nay thuat ngtr nay con duoc su
dung véi 5 nghia:

» La mot danh muc tai liéu ( thu muc bac 1)
» La mot danh muc tai liéu thu muc ( thu muc bac 2)
» La mdt khoa hoc ( thu muc hoc)

» La mot linh vuc hoat d{)r}g ( hoat dong hinh thanh thong tin thu muc va
dua thong tin thu muc dén cho nguoi su dung)



> La mot khai niém chung nhat bao gdm tat ca cac y nghia trén va bat ky
mot hién tugng thu muc nao khac
1.2.Thong tin thu muc

‘ Thé ky 20 tir thong tin thu muc xuat hién ( Bibliographical information ) dé
nham phan biét VO':i cac loai thong tin khéac nhu: thong tin khoa hoc, thong tin dai
chung ( su kién, so6 li¢u)

Thong tin thu muyc 13 thong tin vé tai lidu
1.3.Tai liéu thu muc

Tai liéu thu muyc 1a théng tin thu muc trén bat c@ vat liéu nao
1.4. Hoat dong thuw muc, hoat dong thong tin thu muc, dich vu thu muc

“ Bibliographical servise)” 1a hoat dong gém hai qua trinh
Tao lap thong tin thu muc

Pho bién thong tin thu muc

2. Sw xuit hién va phit trién ctia thong tin thw muc
2.1. Sw xuat hién ciia hé thong giao tiép tai liéu

Xuét phat tir nhu cdu khach quan, con ngudi da hinh thanh chit viét, moét phuong tién dé
ghi lai tri thic, kinh nghiém, tinh cam... cia minh. Su xuat hién cta sach chép tay va ngudi doc
cling l1a su xuat hién hé thong giao ti€p tai liéu. Tuy nhién, sach chép tay rat it 6i, nén chi thuc hién
chiic nang ngudn tri thlc trong pham vi rat hep.

Su phat minh ra nganh in da tao dugc mot budc ngoac quan trong trong hé théng giao tiép tai liéu.
Ngay nay, vdi nhitng ky thuat mdi, tinh vi, sach in tuy déng vai trd dan ddu nhung khdng con 13
duy nhat trong hé théng giao ti€p tai liéu. Ngoai sach thong tin xa hoi con dudc ghi lai, luu gilt lai
bdng nhiéu hinh thic khdc nhau. Do dé hé théng giao tié€p tai liéu hién nay la hé théng réng 18n vé
qui mo va phuc tap vé cau trdc.

Vay hé thong giao tiép tai liéu la gi?

Hé théng giao tiép tai liéu la ti€u hé théng trong hé théng giao tiép thdéng tin 16n hon. Hé thdng nay
dam bao thu nhép, x{ ly, luu gilt, phé bién va s dung tai liéu nhu mdt vat mang thdng tin x& hoi.
Trong hé théng giao ti€p tai liéu bao gom:

o Tai liéu: la bat ky mot vat liéu nao ma trong dé con ngudi ghi lai nhirng thong tin xa hoi.

o Ngudi st dung tai liéu: la cd nhan hay tap thé sir dung nhitng ngudn thdng tin khac nhau, dudgc
ghi lai trong tai liéu vé@i bat ky muc dich gi (khoa hoc, san xuéat, sang tao, hoc tép...)

Giao tiép tai liéu: La quad trinh hay phuong thirc phé bién (truyén) théng tin trong x& hdi bang tai
liéu (khac véi vai giao ti€p thong tin bang nhitng hinh thirc khac, vi du nhu bang miéng)

Nhu vay, hé thong giao ti€p tai liéu la toan b tai liéu, toan bd ngudi sir dung tai liéu va tat ca
nhirng madi quan hé gilra tai liéu va ngudi str dung tai liéu. MGi quan hé nay qui dinh thudc tinh bén
trong cua hé théng, cling nhu qui dinh moi trudng hoat dong xa hdi bén ngoai cua hé thong.

Nhiéu co quan trong xa hdi cé chlfc ndng dam bao cho su hoat ddng va phat trién clia hé théng
giao tiép tai liéu, nhu t6 chlc xuét ban phat hanh tai liéu, cong tac thu vién, cdng tac luu trit hoat
dong thong tin khoa hoc va hoat dong thong tin thu muc.

2.2. Nguon goc va dong lue phat trién ciia thong tin thu muc

2.2.1. Quan hé “sach-ngudi doc”-Nguodn goc cua thong tin
thu muc:

Cung vdi su xudt hién ctia hé thdng giao ti€p tai liéu la su xuat hién quan hé “sach-ngugi doc”. bay
Ia hinh thic dau tién trong lich sir cia quan hé “tai liéu-ngudi sr dung tai liéu”, la quan hé don gian
nhat trudc khi chiu su tdc dong bai diéu kién thuc tién trong tirng giai doan cu thé.

Trong quan hé “sach-ngudi doc”tat cd moi ngudi doc déu cé nhu cau hiéu biét vé sach. Trudc hét |a
nhirng nhu cau c6 dugdc nhitng tin tdc vé sach (nhu tua dé sach, tac gia cdia sach, nam xuat ban,
noi xuat ban, ndi dung...) va sau do, la nhu cau chiém linh nhitng thdng tin cé trong sach.



Nhu cau cé dugc nhitng tin tdc vé sach la co sé cla su xudt hién mo ta thu muc. M6 ta thu muc la
yéu td dau tién, chi y&u va bat budc clia théng tin thu muc. Mé ta thu muc la thdng tin thu muc &
dang don gian nhat.

Nhu cau cé dudc nhitng tin tdc vé sach chinh la nhu cau thong tin vé su xuat hién va ton tai cta
sach, trudc khi ngudi doc ti€p xuc va@i sach. Muc luc thu vién, thu muc théng bao tai liéu mdi xuat
ban, thu muc quéc gia,... la nhitng hinh thic thong tin thu muc dap ing cho nhu cau nay.

D& chiém linh nhitng théng tin c6 trong sach, ngudi doc phai tiép xuc truc tiép véi sach, phai doc
sach. Trong giai doan nay, khong phai lic nao cling cé su phu hop gilra sach va ngudi doc. Néu tai
liéu nao dén tay ngudi doc cling phu hgp vdi nhu cau cla ngudi doc, thi sé khéng bao gid can dén
nhirng hoat ddng mdi gii dé tao su phlu hgp gita sdch va ngudi doc. Tuy nhién, trong thuc té
khong phai nhu vay. Sach cé thé khéng phu hdp véi ngudi doc (nhu sach qué dé hodc qua kho,
sach viét bang ngbn ngil xa la ..) va nay sinh nhu ciu vé su phu hgp gilfa sach va ngudi doc. Nhu
cau vé phu hgp nay, la cd sd chu yéu cla su xuat hién thong tin thu muc, la diéu kién t6i can thiét
clia su xudt hién va ton tai quan hé “sach-ngudi doc”, quan hé “tai liéu-ngudi st dung tai liéu”.
Nhu vay, trong quan hé “sach-ngudi doc”, ngudi doc luén cé su gilp d3 chuyén nghiép, ddm bao
cho viéc tim va chon dugc sach phu hgp. Do dé xuat hién nhu cau vé nhitng hoat dong moi gidi
chuyén nghiép gilta sach va ngudi doc, giifa tai liéu va ngudi si dung tai liéu, gilp viéc st dung tai
liéu trong xa hoi cé hiéu qua va hgp ly hon. Thong tin thu muc 1a mét trong nhirng hoat dong thuc
hién chlc nang moi gidi gilra tai liéu va ngudi sir dung tai liéu, thuc hién su phu hop gilra tai liéu va
ngudi str dung tai liéu.

Khi ngudi doc doc xong sach, da chiém linh dugc nhitng thong tin c6 trong sach, xuat hién su phu
hgp gitra sach va ngudi doc. Ti€p tuc hoat ddng doc, ngudi doc lai cé nhu cadu c6 dugc nhirng tin tic
vé sach khac,... nhu vay, hoat dong doc clia ngudi doc la qua trinh bat tan cua viéc thuc hién, cling
nhu tai tao md rong su phu hop gilta sach va ngudi doc, trong dé su khong phu hgp gilra sach va
ngudi doc chi mang tinh chat tuang doi.

2.2.2. Rao can thdng tin trong hé thong giao ti€p tai liéu-dong luc
phat trién hoat ddng théng tin thu muc.

Ngay chinh trong giai doan dau tién cla lich st phat trién hé théng giao tiép tai liéu d3 xuat hién
nhirng mau thudn nodi tai, dugc goi 1a rao can thdng tin trong hé théng giao tiép tai liéu. Nhitng rao
can thong tin nay can trd viéc ti€p nhan thong tin can thié€t va gay khd khan cho hoat déng cua tai
liéu nhu mot trong nhirng nguon théng tin xa hoi.

Rao can thdng tin trong hé théng giao tiép tai liéu rat da dang, cd thé cd:

o Rao can théng tin khong phu thudc vao ngudi sir dung tai liéu (nhu rao can vé khéng gian, rao
can s6 lugng,...).

® Rao can thong tin phu thudc vao ngudi s dung tai liéu (nhu rao can ngon nglt, tam ly, trinh
do,...).

Cung véi su phat trién clia khoa hoc ky thuét, s lugng tai liéu ngay cang téng, ndi dung tai liéu
ngay cang phong phu, da dang, nhu cau cua ngudi sir dung tai liéu ngay cang phdc tap ma kha
nang doc thi han ché... nhitng rao can thong tin xuat hién trong hé théng giao tiép tai liéu ngay
cang nhiéu. Do do, nhu cau vé su phu hgp gilra tai liéu va ngudi s dung tai liéu trong hé thdng
giao tiép tai liéu ngay cang tdng. Hoat déng thdng tin thu muc cling phai phat trién dé€ dap (ng nhu
cau nay, dé thuc hién chirc ndng xa hdi chu yéu ctia minh trong mdi giai doan lich str khac nhau.
Nhu vay, chinh rao can théng tin 1a ddng luc thic d&y su phat trién cla hoat déng théng tin thu
muc.

Noi tom lai, chinh trong quan hé “tai liéu-ngugdi st dung tai liéu” do thudc tinh ndi tai cia minh nay
sinh nhu cau khach quan vé nhitng phugng tién chuyén mén dé khdc phuc rao can théng tin.
Nhitng phuadng tién chuyén mon dé thuc hién chic nang chung nhat ctia minh, thuc hién su phu
hgp gilra tai liéu ma ngudi s dung tai liéu. Hoat dong thong tin thu muc 1a 1 trong nhirng phuong
tién chuyén mon thuc hién chlc ndng chung dy bdng phudng thic riéng cua minh.

2.3. Sw xuit hién va nhirng hwéng phat trién cia thong tin thw muc

Céc nha khao cé & Lagase da tim dugc gan 20 ngan bang bang dat sét v6i nhitng vén ban,
hinh trong cung dién clia vuong quéc Sumer C8 dai Nippure. Nhitng bang nay dugc dung trong
nhitng thung hodc gié 18n cé ndp day. P& tién cho viéc tim kiém nhitng bang can thiét trong s&
lugng 18n nhitng bang nay, can bd thu vién c6 dai Sumer d& bo vao mdi hdp hay mdi gid mét bang
chi dan riéng, 1a danh muc nhitng tai liéu dugc luu gilf trong hdp hay gid. Thuc té nhitng danh muc
nay chinh la muc luc thu vién dau tién, phuc vu cho viéc dinh hudng thanh phanva néi dung cua
nh{rng tai liéu co6 trong thu vién, thuan tién cho viéc tim kiém tai liéu. Nhu vay, can bo thu vién ma
ta khong rd tén, ngudi cung cdp cho mdi hop hay mdi gid dung tai liéu bang dat sét mot bang chi



dan riéng biét, chinh 13 ngudi dau tién da phat minh ra thong tin thu muc trong hinh th&c muc luc.
Vé sau muc luc la nguon thong tin thu muc da trd thanh bd phan can thiét cdia nhitng kho sach thdi
c6 dai. Nhu muc luc cta thu vién Ninevia thdi hoang dé& Atxyri Assurbanipal. D6 1a thu vién 18n, bao
gdm hang chuc ngan don vi (cht yéu nhitng bang bang dat sét) vé tat ca cac linh vuc tri thirc dugc
bi€t dén luc bay gid: Van pham, thg ca, lich s(r .....

O Ai cdp cb dai co thu vién ndi tiéng Alexandri, thu vién ndy, trong giai doan phdn thinh nhat cé
gan 1 triéu tai liéu gobm nhiéu th( ti€ng. Vao thé ki III trudc coOng nguyén, can bo thu vién cua thu
vién Alexandri, nha bac hoc, nha thg Callimac da bién soan mot “cong trinh thu muc”. D6 la bang
ké tac gia nGi tiéng trong tat ca cdc linh vuc tri thirc (va tai liéu cla ho)”. Bang ké cla Callimac
khong con nita, nhung theo dif liéu dang tin cdy cua 1 cdng tac vién cua thu vién nay, do la
Aristophan, trong tai liéu “Vé bang ké cta Callimac”. Theo Aristophan, bang ké cua Callimac mot
mat la muc luc moén loai cua thu vién Alexandri, mat khac dé la cong trinh thu muc, mo ta tat ca
cac tai liéu I4c bay giG ma Callimac biét dugc, khong phu thudc vao vi tri luu gilr cua tai liéu.

Bang ké cua Callimac da théng nhat hai hudng chu yéu cua su phat trién thu muc: hudng muc luc
(hudng ban dau trong lich sir va dac trungcho mai lién hé clhia thong tin véi von tai liéu cua mot thu
vién nhat dinh) va huéng khong phai muc luc (hudng khéng lién quan vdéi vi tri luu gilf cua tai liéu
dugc thong tin)

Thét ra, trong lich sir phat trién cta théng tin thu muc, hudng th( hai (hudng khéng lién quan véi
vi tri luu giif tai liéu) xust hién kha |au trudc Callimac, d6 1a tdc phdm thu muc”Didaskalia” cla
Aristotel (thé ky th IV trudc Cong nguyén).

Tém lai, thong tin thu muc xuat hién trong giai doan dau tién cua hé thong giao tié€p tai liéu va
phat trién thanh hai huéng cha yéu:

o Hudng thoéng tin thu muc dau tién trong lich st hinh thi'c muc luc, nhdm muc dich md ra thanh
phan va ndi dung cia mot kho tai liéu nhat dinh, dam bao viéc xac dinh vi tri cta tai liéu trong kho.
Hinh thdc muc luc nay khéng chi cé trong thu vién, ma c6 & cac cd quan kinh doanh, xuat ban tai
liéu, cac thong tin cc quan khoa hoc, co quan luu tri,...

o Hudng phat trién th hai cla théng tin thu muc la tat ca hinh thirc ton tai khac, khdng phai la
muc luc. Huéng nay thoat khoi ngudn goc qua khir xa x0i, trong giai doan dau tién cua hé théng
giao tiép thdi C8 dai, dé thdng tin vé tai liéu, khdng phu thudc vao vi tri luu gilr cda tai liéu.

3. Pic diém ciia thong tin thue muc
3.1. Pic diém vé ndi dung
Thong tin thu myc dua dén nguoi st dung nhitng tin tirc vé tai lidu.

Nhirng tin trc vé tai liéu duoce rat ra tir chinh tai liéu va duoc sép Xép theo
mot trat tu nhat dinh.

Nhiing tin trc vé tai liéu duogc goi 1a khéi niém “ thong tin thu muc”
3.2. Pic diém vé ciu triic

Théng tin thu muc 1a thdng tin cho mét hozc nhiéu tai liéu.

Thong tin thu muc ¢6 thé dugc pho bién dudi nhiéu hinh thirc nhu:
in, doc may, ngon ngt.

Pon vi toi thiéu khong thé chia nho cia thong tin thu muc 13 biéu
ghi thu muc.

CAu tric cta biéu ghi thu muc bao géom: md ta thu muc va nhiing
phan khac.

M6 ta thu muc 12 yéu té bat budc va can thiét ti thiéu caa biéu ghi
thu muc béi vi no ¢ tac dung thong tin den tai liéu goc



4. Chirc niing xa hoi chii yéu ciia thong tin thu muc
4.1. Nhu ciu thong tin thu muc

Xuét phat tir sy da dang cua nhu cau thong tin thu muc chue nang cua thong tin
thu muc ciing rat da dang. Cac nha thu muc hoc Nga da dua ra rat nhiéu chic nang x4
hoi cta thong tin thu muc O.P. Korsunov da li¢t ké duoc khoang trén 30 chirc ndng
cua thong tin thu muc nhu: chirc nang gido duc, chirc nang van hoéa, chirc nang thong
tin, chirc nang tuyén truyén, chirc nang bé trg khoa hoc. ..

Tuy nhién & day chi dé cip dén nhirng chic ning xa hoi chu yéu cia thong
tin thu myc. D6 1a chirc ning moi gi6i trong hé thong giao tiép tai liéu, thuc hién su
phu hop gitra tai liéu va nguoi s dung tai licu, khéc phuc nhirng rao can thong tin, do
la nhitng chure nang sau:

4.2. Cac chirc niing xi hdi chii yéu ctia thong tin thw muc

a) Chirc nang thong tin vé sy xuat hién va ton tai cua tai liéu

Vi du nhu: muc luc caa thu vién, thu muc quéc gia, thu muc thong bao tai
liéu maéi xuat ban.

Moi d6i tuong nguoi doc déu co thé sir dung loai thong tin thu muc nay
khong phan biét trinh do nghé nghi¢p. Pay la chirc nang xuat hién ngay trong giai
doan dau tién cua h¢ thong giao tiép tai li¢u. Do do, c6 thé str dung thong tin thu muc
nay cho nhitng muc dich sau:

- Dé tim mot tai lidu cu thé ndo d6 da xuét ban chua, xuat ban nam nao.

- Pé quang cdo, gidi thiéu tai liéu mdi xuat ban, tai liéu sap xuat ban cua cic co
quan phat hanh.

- Pé tao d6i thong tin thu muc, trao doi tai liéu cua cac co quan thong tin tu li¢u,
co quan trao doi van hoa voi nudc ngoai.

- Céan bo thu vién — thu muc stir dung loai thong tin thu muc nay dé suu tam, bo
sung tai liéu cho thu vién, d€ tra ctru va tra 101 cho ban doc nhirng loai cau hoi thu vién,
thu muc.

b) Chtic ning thong tin tai liéu cho tirng nhom nguoi cu thé

Vi du: thu muyc théng bao chuyén nganh — chuyén dé.
Nhitng nhom nguoi nay cé thé ¢ nhimng dic diém chung nhat dinh nhu:
Vé linh vyuc chuyén mon, vé trinh d6 , nghé nghiép. ..
Day 1a loai théng tin thu muc c6 phan biét do d6 co thé sir dung loai thong
tin thu muc nay cho nhitng muc dich sau:

- Gilip nhitng ngudi 1am cong tac nghién ctru trong moi linh vire ¢6 thé theo doi
tinh hinh xuat ban tai li¢u v€ linh vuc minh nghién ctru, c6 thé 1am bat dugc tinh hinh
nghién ctru ctia moi linh vuc tir d6 c6 nhiing dinh hudng chinh xac. Trong qua trinh
nghién ctru, giup ho rat ngan thoi gian suu tam tai liu. Nguoi nghién ctru cling thuong
la tac gia cua mdt so tai li¢u thu muc “ thu muc tai liéu tham khao”, dugc in kém trong
nhitng cong trinh nghién ctru, nham muc dich thong tin cho nguoi st dung vé nhitng
tai liéu ma ho da thu thap, tham khao, str dung trong qua trinh nghién ctru.



- Gitip ngudi dang hoat dong trong ting linh vuc cu thé c6 duoc ddy du nhimg
tai liéu vé linh vuc cia minh, ttr d6 c¢6 thé nam bat kip thoi nhitng thanh tyu khoa hoc
k¥ thuat ¢ trong cling nhu ngoai nudce, dé ap dung vao hoat dong thyc tién.

- Gitp hoc sinh, sinh vién tim thay day du tai liéu can, phuc vu cho viéc tu hoc,
tu nghién cuu.

c¢) Chirc ning thoéng tin vé nhitng tai liéu dd dugc chon loc va danh gia noi

dung.

Viéc chon loc nhitng tai li€u dya trén dac diém trinh do, nghé nghi¢p, nhu
cau thong tin thu muc, ... cia tirng nhém nguoi cu thé. Do do, cé thé sir dung moi
thong tin thu myc nay c6 nhitng muc dich nhu:

> Chon duoc nhiing tai liéu méi nhét, tot nhat, phu hop
nhét.

> Hudng dan ban doc doc sach, tuyén truyén tai liéu,...

Trén day 13 nhitng chic ning xa hoi chu yéu “ chirc ning ndi tai” cta thong
tin thu muc. Thong tin thu muc c6 thé c6 nhitng chirc ning xa hoi khac “ chirc ning
phat sinh”, nhu chirc ning gido duc, chiic ning bd trg khoa hoc,...dé dap tng cho
nhitng moi truong phuc vu phong phtl, da dang khéac nhau trong xa hoi.

= Toém lai chltc ndng xa hdi cua thong tin thu muc phan anh thong tin thu muc
nhu mot hién tuong xa hdi dac biét. Thong tin thu muc da, dang va sé€ thuc
hién nhitng chtrc nang xa hdi cia minh. Méc du phuong phap thyc hién cua
thong tin thu muc c6 thé thay do6i hinh thie thong tin thu muc, c¢6 thé khac
nhau dé phu hgp voi thyc tién xa hoi trong tung giai doan lich sur cu thé.

Chuwong 2: Sy hinh thanh va phat trién ciia thw muc hoc — Thoi gian 4gio

2.1. Piéu kién ra doi ciia thu muc hoc

2.2. P6i twong nghién ciru ciia thw muc hoc

2.3. N¢i dung va nhiém vu ctiia thu muc hoc

2.4. Méi quan hé ciia thw muc hoc véi cic mon khoa hoc ké can

Chuong 3: Phan loai thong tin thuw muc — Thoi gian 6 gio

1. Muc tiéu: Giiip hoc sinh cé thé nhan biét cac loai thong tin thu muc theo
nhiéu co sé phan loai khac nhau

2. N¢i dung chwong:

2.1. Phan loai thong tin thw muc theo hinh thirc té chirc ciia co quan
2.1.1. Thong tin thw muc cta thw vién
Co6 2 loai thu muc

> Phy thudc vao von tai li¢u ctia thu vién

> Khong phu thudc vao vén tai liéu nhét dinh cua thu vién.

» Do thu vién khac bién soan



