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LO1 CAM ON

Pau tién, em xin g 101 cAm on dén quy thay co trong Trwong Pai hoc Kinh té
Hué, dic biét |a quy thay cd trong Khoa Ké toan — Tai chinh trong suét bon nam-
vira qua da tan tinh chi day va truyén dat cho em nhiéu kién thtrc b6ich khong chi
Vé ki€n thirc chuyén nganh ma con vé ca kién thirc xa hdi, kinh nghiémsdg.

Em cling xin dwoc gri 101 cdm on dén gidng vién Thac ST HoapghTHuy Duwong da
nhiét tinh hwdng dan, gitp d& em réat nhiéu dé em co thé loan thanh bai khéda luan
tot nghiép mot cach t6t nhat.

Trong thoi gian thyc tap, em xin chan thanh cam, o0 cac anh chi trong Phong Ké
toan va Giam doc cia Cong ty Co phan Phan rmém,va Thurong mai dién t Hué -
Huesoft d& tao digu kién, hwéng dan, gitp d@ e trong qué trinh tim hiéu vé Cong
ty va cong tac ké toan tai Cong ty dé em cé co hoi duwoc lam viéc thuyc té va hoan
thanh bai khéa luan tét nghiép.

Vi kién thirc cia ban than eling nhuw thoi gian con han ché nén bai khoa luan
clia em chéc han s3 c6 nhiing thiéu sot, em rat mong nhan duoc nhitng gop y clia
quy thay c6 va cac anh chitai Phong Ké toan dé em c6 thé hoan thién bai hon nira.

Em xin chan thanh ¢dm on!

& (.i* Hué, ngay 25 thang 4 nam 2020
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PHAN I: DAT VAN BE
I.1. Ly do chon de tai

Hau hét khi thanh [ap doanh nghiép thi cac chl dau tu déu xem loi nhuan la van dé
can dwoc quan tdm nhat. M6i mdt doanh nghiép déu dit ra cho minh nhitng muc tiéu
khac nhau, nhung suy cho cling, tat cd nhirng muc tiéu dé déu huéng dén muc dich
cubi cung la lgi nhuan. Dua vao két qua kinh doanh ma cac nha quan |i hay cac bén
lién quan (Co quan Nha nuéc, khach hang,...) c6 thé danh gia, phan tich.dwgc doanh
nghiép hoat déng cd hiéu qua hay khong.

Do dd, ké toan ndi chung va ké toan doanh thu, chi phi noinriéng la réat can thiét
trong doanh nghiép. Doanh thu va chi phi 1a nhirng khodn mycitrong yéu trén Béo céo
tai chinh, phan anh ré nhat veé tinh hinh hoat dong clia doanh hghiép. Qua viéc xac dinh
va phan tich cac khoan doanh thu cling nhw chi phizma nha quan ly biét duoc rang
doanh nghiép cia minh dang hoat dong nhu thé naoy,cé dat dwgc nhitng muc tiéu da de
rahay khong. Vatlr d6, nha quan ly co thé tim'sa nhitng gidi phap pht hop nhét, téi vu
nhét dé cling co, duy tri, phét trién doanh,nghiép clia minh hon.

Sau khi tap hop dugc doanh thuvachi.phi, ké toan can phai xac dinh két qua cuoi
cling dat dwgc. DE xac dinh két Gua kinh doanh mot cach chinh xéc nhéat, doanh nghiép
can phai quan ly tot va ki€ni'soat duoc cac khoan doanh thu, chi phi. Xac dinh két qua
kinh doanh & cong viéc bat’budc déi véi moi doanh nghiép. N6 la thwéc do vé tinh
hinh kinh doanh ¢tia'doanh nghiép, la co s& cho nhiing quyét dinh clia doanh nghiép
(va cac bén lién“guan). Nhu vay, ké toan phai cung cdp théng tin mdt cach day da,
dang tin_edy vé tinh hinh hién tai clia doanh nghiép thi viéc xac dinh két qua kinh
doanh'm@di €6 y nghia.

Nhan thirc duvoc tam quan trong ctia van dé va mudn tim hiéu sau hon vé thic trang
ké toan tai mot doanh nghiép cu thé nén em da lwa chon dé tai “Thuc trang ké toan
doanh thu va xac dinh két qua kinh doanh tai Céng ty C6 phan Phan mém va
Thuwong mai dién tr Hué” dé lam dé tai nghién ctru thuc tap cudi khdéa. Qua viéc
nghién ciru dé tai tai Cong ty, em mong rang sé tim ra dugc nhirng gidi phép hiru hiéu

giup nang cao hiéu qua hoat ddng cho Cong ty.
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1.2. Muc tiéu cua dé tai
1.2.1. Muc tiéu tong quét:

Nghién ctru thuc trang ké toan doanh thu va xac dinh két qua kinh doanh clia CTCP
Phan mém va Thueong mai dién ti Hué.

[.2.2. Muc tiéu cu thé

- Hé théng hda co s& ly luan vé doanh thu va xac dinh két qua kinh doanh tai
doanh nghiép.

- Phan tich va danh gia thuc trang ké toan doanh thu xac dinh két.qud kinh doanh
tai CTCP Phan mém va Thurong mai dién ti Hué.

- Qua viéc nghién clru, dé xudt cac gidi phap hoan thién ké tean néi chung va ké
toan xac dinh két qua kinh doanh néi riéng tai CTCP Phanymem va Thuong mai dién
tlr HUE.

1.3. Bdi twgng nghién ctru

Nghién clru thuc trang ké toan doanh thuwaxéac dinh két qua hoat dong san xuat
kinh doanh tai CTCP Phan mém va Thwong mai dién ti Hué.
I.4. Pham vi nghién ctru

- Pham vi ndi dung: Bé tai duoc nghién clru xoay quanh ndi dung vé ké toan doanh
thu va xac dinh két qua hoat«ddhg-san xuat kinh doanh tai Cong ty.

- Pham vi s0 liéu thuthap: SO liéu lién quan dén tinh hinh tai chinh cia Cong ty
dwoc lay trong vong'3 nam tlr 2017 — 2019. S liéu vé ké toan doanh thu va xac dinh
két qua kinh deanhManam 2019.

- Pham vi khong gian: Cong ty Co phan Phan mém va Thueong mai dién ti HUé.
1.5..Phwong phap nghién ctru
1.5.1. Phuong phap nghién clru so cap

- Phuong phap thu thap tai liéu: st dung céc chirng tir, B&o céo tai chinh, 0,.. tai
Phong K€ todn clia Cong ty; céc tai liéu tham khao tlr Internet, sach,... dé lam co s&
cho viéc danh gia cong tac ké toan gitraly thuyét vathuc té.

- Phuong phap phong vén: truc tiép hdi, trao ddi véi cac nhan vién trong Phong K&
todn va mot s nhan vién tai cac phong khéc clia Cong ty dé thu thap cac théng tin lién

quan dén quy trinh ké toan vanhitng thong tin lién quan dén Cong ty.
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- Phuong phap quan sat: theo ddi cong viéc clia ké toan, tir d6 nhan dinh duwogc thuc
t€ cong viéc cliaké toan co6 ding vai md ta clia ho khong.
1.5.2. Phuong phap nghién clru thir cap

- Phuong phap so sanh: so sanh sé liéu trén Bao céo tai chinh qua ba nam 2017,
2018, 2019 nham danh gia chung vé tinh hinh kinh doanh clia Cong ty

- Phrong phéap xt ly, phén tich s liéu: trén co s¢ phan tich cac s0 liéu thu thap dé
duwa ra danh gia vé thuc trang cong tac ké toan tai Cong ty, sw khac biét gitra ly thuyét
vathuc té tai don vi.

- Phrong phap tong hop 0 liéu: Dwa vao nhitng thong tin thu thap“dwoc dé dua ra
danh gia va két luan.

- Phuong phép ké toan: s dung hé thdng tai khoan, céc chifng'tlr, s sach ké toan dé
mo ta vé quy trinh ké toan cu thé. Pay la phuong phap dirgc'str dung chii yéu trong dé tai.
1.6. Cau truc cta khoéa luan
Phan I: Bat van dé
Phan I1: N6i dung vakét qua nghién clru
Chuong 1: Co s ly luan vé ké toan ‘doanh thu va xac dinh két qua kinh doanh tai
doanh nghiép.

Chuong 2: Thuc trang ké.tean/deanh thu va xac dinh két qua kinh doanh tai Cong ty
C6 phan Phan mém va Thigopg mai dién ti HUé.

Chuong 3: Mot sO giai phap gop phan hoan thién ké toan doanh thu va xac dinh két
qua kinh doanh-tai*Cong ty Co phan Phan mém va Thuong mai dién tir Hué.

Phan I11. K&tNuan.
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PHAN II: NOI DUNG VA KET QUA NGHIEN CUU
CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE KE TOAN DOANH THU VA
XAC BDINH KET QUA KINH DOANH TAI DOANH NGHIEP

1.1. Nhirng van dé co ban vé doanh thu, xac dinh két qua kinh doanh.

Ngay nay, dat nwéc cang phét trién, nhu cau clia con nguoi lai cang tang, viéc kinh
doanh lai cang tré nén phod bién, phét trién hon. Hau hét, bat ki mot ¢a nhan hay to
chtrc nao khi tién hanh kinh doanh déu mudn mang lai thu nhap that cag,"hay it nhat co
thé bu dap dwoc nhitng chi phi maho bd ra. Vay doanh thu 1a gi? Tahsae-can chi trong
trong viéc lam tang doanh thu? Xac dinh két qua kinh doanh’e6 y nghia gi?

1.1.1. Khai niém doanh thu

Theo Chuan muc ké toan Viét Nam (VAS) sd 14 -‘Roanh thu vathu nhap khac, ban
hanh va cong bd theo Quyét dinh s6 149/2001/QP=BTC ngay 31 thang 12 nam 2001
clia B trwdng BO6 Tai chinh: “Doanh thu datong ‘gia tri cac lgi ich kinh té doanh
nghiép thu duwgc trong ki k€ toan, phat sinh tlr cac hoat dong san xuét, kinh doanh
thong thuong cla doanh nghiép, gép phan,tam tang von chi sé hiru”.

Cling theo Chuan muc nay, “Doanh'thlrchi bao gdm téng giatri clia cac lgi ich kinh
t€ doanh nghiép da thu dwochodc £ thu duoc. Cac khodn thu hd bén thir ba khdng
phai 1a ngudn lgi ich kifh, t, khong lam tang von chl s& hitu clia doanh nghiép s&
khong duoc coi la doanh thl (Vi du: Khi ngudi nhan dai ly thu hd tién ban hang cho
don vi cht hang, thitdoanh thu ctia ngwoi nhan dai ly chi latién hoa hong dwgc hudng).
Céc khoan gop von cla co déng hodc chil so hitru lam tang von chi s& hitu nhung
khong Jadoank thu”.

Doanh thu clia doanh nghiép bao gdm doanh thu tir san xuét kinh doanh (doanh thu
ban hang va cung cap dich vu) vadoanh thu tir hoat dong tai chinh.

v" Doanh thu ban hang va cung cap dich vu l1a s6 tién thu duoc hodc s8 thu duogc tir cac
nghiép vu phét sinh doanh thu: ban hang hda, cung cap dich vu cho khéch hang.

v" Doanh thu hoat dong tai chinh bao gom: tién I&i, ban quyén, 6 tirc, dau tw, mua
ban ngoai t&, chirng khoan,... Tong giatri mang vé tir c&c hoat dong nay duoc

goi ladoanh thu tai chinh.
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1.1.2. Y nghia clia doanh thu.

Doanh thu la thuéc do phan anh ré qua trinh kinh doanh clia mét doanh nghiép, thé
hién duoc viéc kinh doanh clia doanh nghiép cé hiéu qua hay khéng.

Doanh thu 1a co s& dé bl dip cac khoan chi phi trong cong ty ciing nhu diing dé
thirc hién nghia vu véi Nha nuéc.

Doanh thu la nguén tai chinh gitp doanh nghiép cé thé hoat dong tét trong ky tiép
theo, giam bdt chi phi vay ngoa.

Doanh thu cang cao, doanh nghiép cang chirng td dwgc vi thé ciaminh trénthi truong.

Dé biét duoc tinh hinh kinh doanh clia cong ty nhu thé nao thisK€, taan doanh thu
phai thuc hién t6t cong viéc clia minh (ghi chép day du, cung cap théng tin kip thoi,
quan li chat ché cac khoan ng) méi gilp cho nguoi st dung héng tin co6 nhitng quyét
dinh ding d&n nhat, hon hét, d6 1a co s& gitp cho nha.quandi co céi nhin téng quét
nhét vé viéc kinh doanh clia cong ty, tir d6 cé nhitnghwdng diéu chinh phu hop.

1.1.3. Y nghia clia xac dinh két qua hoat déng san xuatkinh doanh.

Xéc dinh két qua kinh doanh laviéc so sanh lgi Tch gitka chi phi bd ra vathu nhap mang
Ve trong ki d€ biét duoc viéc kinh doanh 1415 hay 16. N6 1a cin cir quan trong dé cong ty
quyét dinh co tiép tuc kinh doanh hang'muc do6 nira hay khdng. Khéng chi thé, xac dinh
két qua kinh doanh con &nh hwéng toincd si sdng con clia mot doanh nghiép. Cling chinh
vi d6 ma ké toan xac dinh két quakinh doanh c6 y nghia quan trong trong cong tac quan i
va hoat dong kinh doanh:aGan)clr‘vao cac thong tin ma ké toan cung cap, nha quan ly co
thé biét dwgc sin phammao mang lai lgi nhuan cao, sin pham nao gay thiét hai cho doanh
nghiép, tir d6 €6 chinhisach dé doanh nghiép hoat dong tot trong ky tiép theo.

Dong thoisviéd xac dinh két qua kinh doanh ciing la can clr dé bén thir ba danh gia
duoc tinhthinh'cltia doanh nghiép va dua ra nhitng quyét dinh ding dan, tao co hdi hop
tac Choca hai bén.

Toém lai, ké toan xac dinh két qua kinh doanh dac biét c6 y nghia ddi véi viéc phuc
vu cho c&c nha quan ly trong qua trinh quan |i va phét trién doanh nghiép.

1.2. K& toan doanh thu ban hang va cung cép dich vu.
1.2.1. Khai niém

Theo PGS.TS. Tran Manh Diing — PGS.TS. Pham Buic Cudng (nam 2018), K€ toan
tai chinh trong doanh nghiép, NXB Tai chinh, Ha Noi: “Ban hang la qua trinh cudi
cung trong chu ky kinh doanh. Théng qua ban hang ma cac gia tri va gia tri st dung
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clia sdn pham duwgc thuc hién trén thi treong... Qua trinh ban hang dwgc hoan thanh
khi quyén s& hitu vé hang hod, dich vu da chuyén tlr nguoi ban sang ngudi mua.

Theo Philip Kotler, dich vu labat ki hoat dong hay loi ich nao ma chl thé nay cung
cap cho chi thé kia, trong dé, doi twong cung cdp nhat thiét phai mang tinh vo hinh va
khong dan dén quyén s& hiru mot vat ndo ca, con viéc san xuét dich vu co thé hoac
khéng co thé gan lién v mot sin pham vat chét nao.

Nhuv vay, theo VAS s6 14 “doanh thu ban hang va cung cap dich vuslatong so tién
ma doanh nghiép thu dwgc hodc s thu dugc tir cac hoat dong kinh té phat, sinh nhu:
ban hang, san pham, cung cip dich vu,...”

1.2.2. Nguyén tic ghi nhan doanh thu cung cp dich vu

Co s& don tich: doanh thu va chi phi dwoc ghi nhan dvadrén nghiép vu kinh té phéat
sinh ma khéng dva vao thuc thu hay thuc chi.

Phu hop: viéc ghi nhan doanh thu phai phu hep véi ehi*phi.

Than trong: doanh thu va thu nhap chi dugc ghi hhan khi co bang chirng chic chan
vé kha nang thu duoc lgi ich kinh té.

1.2.3. Biéu kién ghi nhan doanh thu cung gép dich v
Theo VAS 14, Doanh thu cung'éapdich vu dugc ghi nhan khi thda man tat ca bon
diéu kién:
v' Doanh thu duge™xde dinh tvong déi chac chan;
v C6 kha nang.thu @woc loi ich kinh té tir giao dich cung cip dich vu do;
v' Xéac dinhduacphan cong viéc da hoan thanh vao ngay lap Bang can doi ké toan;
v' Xac dinh @uwoc chi phi phét sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao
dich'eung cap dich vu do.
1.2.4"Tai kheoan sir dung

- Tai khoan 511: Doanh thu ban hang va cung cép dich vu latai khoan dung dé phan
anh doanh thu ban hang va cung cip dich vu clia doanh nghiép.

- Két cdu vandi dung phan anh TK 511:

Bén No:
+ Céc khodn thué gian thu phai ndp (GTGT, TTBB, XK, BVMT);
+ Céc khoadn giam trir doanh thu ;
+ K&t chuyén doanh thu thuan vao TK 911 “Xac dinh két qua kinh doanh”.
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Bén Co:
+ Doanh thu ban san pham, hang hda, bat dong san dau tv va cung cép dich vu
ctla doanh nghiép thuc hién trong ki ké toan.
TK 511 khong c6 6 dv cubi ky.
- Tai khodn 511 c6 4 tai khodn cép 2:
v Tai khodn 5111: Doanh thu ban hang hoa
v" Tai khoan 5112: Doanh thu ban thanh pham
v Tai khoan 5113: Doanh thu cung cap dich vu
v Tai khodn 5118: Doanh thu khéc
1.2.5. Phrong phap hach toan
TK 111, 112, 131,... TK 511 TK 111, 112, 131

Cac khoan giam triv doanh thu _ Doanh thu ban hang va

<«

cungicap dich vu
TK 333

Céac khoan thué phai ndp khi ban

hang, cung cap dich vu (truvohg hep

chua tach ngay duoc thué)

Céc khoan thué phai ndp/khi ban hangK
gung cép dichwu(Tyrong hop téch ngay thué)

S0.66,14. So do hach toan doanh thu ban hang va cung cap dich vu

1.3. Ké toan cac khoan gidm trir doanh thu
1.3.1. Khai niém
Céc khai niém lién quan dén cac khodn giam trir doanh thu déu dugc ghi ré trong VAS
sb 14 — Doanh thu va thu nhap khéc:
“Céc khoan giam trir doanh thu la tong hop céc khoan dugc ghi trlr vao tong doanh
thu trong ky bao gom: chiét khau thwong mai, gidm gia hang ban, hang ban bi tra lai.
Chiét khau thvong mai la khoan doanh nghiép ban giam gia niém yét cho khach

hang muavéi khéi lugng 16n.
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Hang ban bi tra lai la gia tri khéi lwvgng hang ban da xac dinh la tiéu thu bi khach
hang tra lai vattr chdi thanh toan.
Giam gia hang ban la khoan gidm trlr cho ngui mua, do ngudi mua thanh toan tién
mua hang truéc thoi han theo hop dong.”
1.3.2. Tai khoan st dung
Theo Thong tw 133/2016/TT-BTC, céac khoan giam trir doanh thu s8 dwoc theo ddi tai
TK 511 makhdng phai [aTK 521 — Céc khodn giam trir doanh thu nhi Théng tw 200.
* K&t cdu vanoi dung phan anh cac khoan giam trir doanh thu:
Bén No:
- Phan anh cac khoan giam trir doanh thu nhw giam gia hang bany.chiét khau thvong
mai, hang béan bi tra lai phat sinh trong ky.
- Phan anh doanh thu két chuyén sang TK 911 “Xac'dinh két qua kinh doanh”.
Bén Co:
- Phan anh céc khodn doanh thu tir cung‘edp=san pham, hang hda, dich vu... phat
sinh trong ky ké toan clia doanh nghiép!
1.3.3. Phuong phap hach toan

TK 111, 112, 131,... TK 511 TK 111, 112, 131

Cac khodn gidm trv, deanh thu Doanh thu ban hang va

»

cung cdp dich vu

TK 333 TK 333
Giam cac khoan ~ Céc khoan thué
thué phai nop . phai ndp
X

So do 1.2. So do hach toan cac khoan giam trir doanh thu

1.4. K& toan doanh thu hoat dong tai chinh va chi phi tai chinh
1.4.1. K& toan doanh thu hoat dong tai chinh
1.4.1.1. Khai niém
Theo Thong tw 133/2016/TT-BTC, doanh thu hoat dong tai chinh la tong gia tri cac

loi ich kinh t€ doanh nghiép thu dwgc tlr hoat dong tai chinh hodc kinh doanh vé von
(@]
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trong ky ké toan. Doanh thu hoat dong tai chinh phat sinh tir cac khoan tién 1a, tién
ban quyén, cd tirc valgi nhuan duoc chia cla doanh nghiép chi duvoc nhan khi thoa
man dong thoi ca hai diéu kién sau:

v C6 kha nang thu dwoc loi ich tir giao dich dé.

v' Doanh thu dugc xéac dinh twong d6i chic chan.

Doanh thu hoat dong tai chinh bao gém:

v Tiénl&: Lai chovay, | tién glri ngan hang, 1ai ban hang tra cham, trd gop, lai

dau tw trai phiéu, tin phiéu,...

v' C6 ttc lgi nhuan dwoc chia;

\

Thu nhap vé hoat dong dau tw mua, ban chirng khodnngan han, dai han;
v Thu nhap vé thu hdi hodc thanh ly cac khoan von gopilién’doanh, dau tv vao
cong ty con, dau tw von khéc;
v Thu nhap vé cac hoat dong dau tv khac; .«.
1.4.1.2. Tai khoan st dung
- Doanh thu hoat dong tai chinh dugc ph@h anh trén TK 515 bao gdbm céc doanh thu
duoc thuc hién trong ki, khdng phan.biét da thuc hién hay chua.
- Két cdu vanoi dung phan anh'TK 515
Bén No:
+ SO thué GTGT phai hdp tinh theo phwong phap truc ti€p (néu co);
+ Két chuyén doanhythu hoat dong tai chinh vao TK 911 “Xéac dinh két qua kinh
doanh”.
Bén Co:
+C&c Khoan doanh thu hoat dong tai chinh phat sinh trong ky.
TK 515 khong c6 sb du cubi ky.
1.4.1.3. Phuong phép hach toan:
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