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ại 
ho

̣c K
inh

 tê
́ H

uê
́



 

 

 

 

 

 

 

ĐẠI HỌC HUẾ

TRƯỜNG ĐẠI HỌC KINH TẾ

KHOA KẾ TOÁN - TÀI CHÍNH

------------------

KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP

KẾ TOÁN DOANH THU, CHI PHÍ, XÁC ĐỊNH KẾT QUẢ

KINH DOANH VÀ PHÂN TÍCH HIỆU QUẢ KINH DOANH

TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN THƯƠNG MẠI DỊCH VỤ HÀ CHÂU

Sinh viên thực hiện Giảng viên hướng dẫn

Hồ Thị Phương Hoài Th.S Phạm Thị Hồng Quyên

Lớp: K50D Kế Toán

Niên khóa: 2016- 2020

Huế, tháng 4 năm 2020

Trườn
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PHẦN I: ĐẶT VẤN ĐỀ

I.1. Lý do chọn đề tài

Hiện nay đất nước mở cửa hội nhập kinh tế quốc tế đã tạo cơ hội cho các doanh

nghiệp phát triển, đa dạng ngành nghề, làm cho việc lưu thông hàng hóa ngày càng

quan trọng. Vì vậy việc phát triển loại hình doanh nghiệp thương mại là một nhiệm vụ

cấp thiết. Doanh nghiệp thương mại là trung gian, cầu nối giữa sản xuất và tiêu dùng,

phân phối hàng hóa từ nơi thừa đến nơi thiếu, thúc đẩy sự giao thương giữa hàng hóa

và người tiêu dùng đáp ứng đúng nhu cầu người tiêu dùng. Việc phân phối hàng hóa

làm nâng cao đời sống nhân dân đồng thời làm tăng hiệu quả của sản xuất kinh doanh

giúp cho việc công nghiệp hóa hiện đại hóa của đất nước được nhanh chóng hơn.

Đối với một nước đã và đang phát triển như Việt Nam loại hình thương mại là

một nghề kinh doanh còn khá mới mẻ chưa được đầu tư phát triển nhiều khai thác

được hết thế mạnh về tiềm năng. Thương mại tại Hà Tĩnh cũng vậy. Hà Tĩnh là một

tỉnh đang từng bước đi lên. Trong những tháng đầu năm 2019, tổng mức bán lẻ hàng

hóa và doanh thu dịch vụ, thu ngân sách, xuất khẩu, số doanh nghiệp thành lập mới

đều có mức tăng trưởng cao so với cùng kỳ trước, chỉ số sản xuất toàn ngành công

nghiệp tăng 33,83% so với cùng kỳ năm 2018

(https://hatinh.gov.vn/uploads/topics/15537390507702.pdf). Đời sống nhân dân được

cải thiện và nâng cao. Công ty cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu cũng đang giải

bài toán khó khi trong thời đại canh tranh gay gắt.

Doanh nghiệp muốn phát triển và tồn tại lâu dài thì mỗi bước đi, mỗi quyết định

của các nhà quản lý đều phải được suy xét cẩn trọng. Để phát triển doanh nghiệp thì

yếu tố quan trọng quyết định đến việc sống còn của doanh nghiệp chính là doanh thu,

chi phí, từ đó ta nắm được hiệu quả SXKD. Việc phân tích chính xác các yếu tố trên sẽ

giúp các nhà quản trị nắm vững tình hình doanh nghiệp để có những bước đi đúng đắn

giúp doanh nghiệp phát triển, đó là vai trò to lớn của công tác kế toán tại doanh nghiệp

đặc biệt là kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD và phân tích hiệu quả KD.
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Nhận thức được tầm quan trọng của công tác kế toán doanh thu, chi phí, xác

định kết quả kinh doanh và phân tích hiệu quả KD đối với doanh nghiệp, tôi đã chọn

đề tài “Kế toán doanh thu, chi phí, xác định kết quả kinh doanh và phân tích hiệu quả

kinh doanh tại công ty cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu” làm khóa luận tốt

nghiệp đại học của mình.

I.2. Mục tiêu nghiên cứu đề tài

Mục tiêu chung

- Tìm hiểu và phản ánh đúng thực trạng công tác kế toán doanh thu, chi phí, xác

định KQKD, phân tích hiệu quả KD tại Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

Mục tiêu chi tiết

- Tổng hợp cơ sở - lý luận về kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD và

hiệu quả KD trong doanh nghiệp.

- Mô tả thực trạng công tác của kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD và

tiến hành phân tích hiệu quả KD tại Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

- Đánh giá công tác kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD từ đó đề xuất

các giải pháp hoàn thiện công tác kế toán này tại Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ

Hà Châu. Đồng thời đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả kinh doanh của công ty.

I.3. Đối tượng nghiên cứu

Công tác kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD và phân tích hiệu quả KD

tại Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

I.4. Phạm vi nghiên cứu

Phạm vi nội dung:

- Chú trọng đến nội dung, quy trình và phương pháp kế toán doanh thu, chi phí, xác

định kết quả kinh doanh

- Từ các chỉ tiêu sinh lời: tỷ suất lợi nhuận gộp biên, tỷ suất lợi nhuận ròng biên, tỷ

suất sinh lời của tài sản, tỷ suất sinh lời trên tài sản cố định, tỷ suất sinh lời vốn chủ
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sở hữu, khả năng sinh lời cơ bản để phân tích, so sánh hiệu quả KD năm 2019 so

với năm 2018 tại Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

Phạm vi không gian:

- Số liệu được thu thập tại phòng Kế toán, Công ty Cổ phần thương mại dịch vụ

Hà Châu.

Phạm vi thời gian:

- Các số liệu như bảng báo cáo tài chính, bảng báo cáo KQKD, số liệu về số

lượng, trình độ lao động của công ty được lấy trong ba năm 2017 - 2019 để phục vụ

việc đánh giá tình hình hoạt động công ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

- Số liệu dùng để minh họa các nghiệp vụ về kế toán doanh thu, chi phí, xác định

KQKD, phân tích hiệu quả kinh doanh của công ty sẽ lấy trong quý 4 năm 2019.

I.5. Phương pháp nghiên cứu

- Phương pháp tham khảo tài liệu: từ các tài liệu như sách giáo trình, internet,

thông tư ban hành, chuẩn mực kế toán, cơ sở lý luận… thu thập các thông tin liên quan

đế đề tài nghiên cứu.

- Phương pháp quan sát, thu thập số liệu: nơi tiến hành quan sát là bộ phận kế

toán tại công ty khi đến thực tập. Quan sát quá trình, cách thức làm việc của phòng kế

toán như việc thu thập và lập hóa đơn chứng từ, luân chuyển và lưu giữ hóa đơn chứng

từ. Qua quan sát tôi đồng thời thu thập các chứng từ: hóa đơn, bảng CĐKT, bảng kết

quả hoạt động kinh doanh, sổ cái, sổ chi tiết của một số tài khoản cần thiết để cung cấp

số liệu thô cho đề tài nghiên cứu.

- Phương pháp mô tả: sau khi quan sát hoạt động của bộ phận kế toán, tiến hành

mô tả lại quá trình thực hiện từng nghiệp vụ.

- Phương pháp tổng hợp, xử lí và phân tích số liệu:

 Phương pháp tổng hợp và so sánh: sắp xếp theo thứ tự các tài liệu đã thu thập từ

đó so sánh đối chiếu biến động của các chỉ tiêu như tài sản, nguồn vốn, doanh thu, lợi
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nhuận, lao động qua các năm để phân tích tình hình hoạt động, sự phát triển của công

ty Cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu.

 Phương pháp phân tích số liệu: sau khi tổng hợp và so sánh các chỉ tiêu sẽ xử lý

số liệu thô, chọn lọc thông tin để tiến hành phân tích tình hình, hiệu quả hoạt động của

doanh nghiệp để đưa ra kết quả tốt nhất.

I.6. Bố cục đề tài

Phần I: Đặt vấn đề

Phần II. Nội dung và kết quả nghiên cứu

Chương 1. Cơ sở, lý luận của kế toán doanh thu, chi phí, xác định KQKD và

hiệu quả kinh doanh.

Chương 2. Thực trạng công tác kế toán doanh thu, chi phí và xác định kết quả

kinh doanh tại công ty cổ phần thương mại dịch vụ Hà Châu. Tiến hành phân tích hiệu

quả kinh doanh của công ty trong năm 2019.

Chương 3. Một số giải pháp hoàn thiện công tác kế toán doanh thu, chi phí, xác

định KQKD và tăng cường hiệu quả kinh doanh của công ty cổ phần thương mại dịch

vụ Hà Châu.

Phần III. Kết luận và kiến nghị

Trườn
g Đ
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PHẦN II: NỘI DUNG VÀ KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU

CHƯƠNG 1: CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ KẾ TOÁN DOANH THU, CHI
PHÍ, XÁC ĐỊNH KẾT QUẢ KINH DOANH VÀ PHÂN TÍCH

HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG  KINH DOANH

1.1. Lý luận chung về doanh nghiệp thương mại, doanh thu, chi phí, xác định
KQKD và hiệu quả kinh doanh trong doanh nghiệp thương mại.

1.1.1 Một số khái niệm chung liên quan đến doanh nghiệp thương mại

 Doanh nghiệp thương mại

Hiện nay có nhiều khái niệm về doanh nghiệp thương mại trong đó theo trang
Wikipedia: “Công ty thương mại là các doanh nghiệp làm việc với các loại sản phẩm

khác nhau được bán cho người tiêu dùng, cho mục đích kinh doanh hay của chính phủ.

Hãng buôn mua một loạt các sản phẩm, duy trì cổ phiếu hay một cửa hàng và phân

phát sản phẩm tới khách hàng.”

 Hoạt động thương mại

Theo khoản 1 điều 3 luật thương mại số 60/2005/QH11 của Quốc hội hoạt động

thương mại “Là hoạt động nhằm mục đích sinh lợi, bao gồm mua bán hàng hoá, cung ứng

dịch vụ, đầu tư, xúc tiến thương mại và các hoạt động nhằm mục đích sinh lợi khác”

 Đặc điểm của doanh nghiệp thương mại

Đối tượng doanh nghiệp thương mại hướng đến là sản phẩm hàng hoá hoàn

chỉnh hoặc tương đối hoàn chỉnh. Ở đây doanh nghiệp sẽ thực hiện giá trị của hàng

hóa tức là đưa hàng hóa đến tay người tiêu dùng cuối cùng mà không phải tạo ra giá trị
của hàng hóa. Vì vậy sự xem xét kỹ lưỡng giá trị hàng hóa và quản lý chặt chẽ chi phí

để đưa đến người dân giá cả phù hợp nhất cho từng hàng hóa, đồng thời tối đa hóa lợi

nhuận cho doanh nghiệp.

Doanh nghiệp thương mại có mối quan hệ chặt chẽ với doanh nghiệp sản xuất

và sẽ là cầu nối từ doanh nghiệp sản xuất đến người tiêu dùng nhằm đáp ứng tối đa

nhu cầu của người tiêu dùng.
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1.1.2 Các khái niệm liên quan đến doanh thu và thu nhập

Theo chuẩn mực kế toán số 14 Ban hành và công bố theo Quyết định số
149/2001/QĐ-BTC ngày 31 tháng 12 năm 2001 của Bộ trưởng Bộ Tài chính

1.1.2.1 Khái niệm các khoản doanh thu, thu nhập

 Khái niệm doanh thu

“Doanh thu chỉ bao gồm tổng giá trị của các lợi ích kinh tế doanh nghiệp đã thu

được hoặc sẽ thu được. Các khoản thu hộ bên thứ ba không phải là nguồn lợi ích kinh

tế, không làm tăng vốn chủ sở hữu của doanh nghiệp sẽ không được coi là doanh thu.

Các khoản góp vốn của cổ đông hoặc chủ sở hữu làm tăng vốn chủ sở hữu nhưng
không là doanh thu.”

 Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ: “Là giá trị của các lợi ích kinh tế
doanh nghiệp đã thu được trong kỳ kế toán, phát sinh từ các hoạt động tiêu thụ sản

phẩm, hàng hóa, cung cấp lao vụ dịch vụ của doanh nghiệp.”

 Các khoản giảm trừ doanh thu:

- Chiết khấu thương mại: “Là khoản doanh nghiệp bán giảm giá niêm yết cho

khách hàng mua hàng với khối lượng lớn.”

- Giảm giá hàng bán: “Là khoản giảm trừ cho người mua do hàng hóa kém phẩm

chất, sai quy cách hoặc lạc hậu thị hiếu.”

- Giá trị hàng bán bị trả lại: “Là giá trị khối lượng hàng bán đã xác định là tiêu

thụ bị khách hàng trả lại và từ chối thanh toán.”

 Doanh thu tài chính: “Là giá trị các lợi ích kinh tế doanh nghiệp đã thu được

trong kỳ kế toán, phát sinh từ tiền lãi, tiền bản quyền, cổ tức, lợi nhuận được chia và

doanh thu hoạt động tài chính khác của doanh nghiệp.”

 Thu nhập khác: “Là giá trị các khoản thu từ các hoạt động xảy ra không thường

xuyên, ngoài các hoạt động tạo ra doanh thu.”
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1.1.2.2. Điều kiện và nguyên tắc ghi nhận doanh thu

Điều kiện ghi nhận doanh thu:

Doanh thu bán hàng được ghi nhận khi thỏa mãn 5 điều kiện sau:

- Doanh nghiệp đã chuyển giao phần lớn rủi ro và lợi ích gắn liền với quyền sở
hữu sản phẩm hoặc hàng hóa cho người mua.

- Doanh nghiệp không còn nắm giữ quyền quản lý hàng hóa như người sở hữu

hàng hóa hoặc quyền kiểm soát hàng hóa.

- Doanh thu được xác định tương đối chắc chắn.

- Doanh nghiệp đã thu được hoặc sẽ thu được lợi ích kinh tế từ giao dịch bán hàng.

- Xác định được chi phí liên quan đến giao dịch bán hàng.

Điều kiện ghi nhân doanh thu dịch vụ:

Doanh thu dịch vụ được ghi nhận khi thỏa mãn 4 điều kiện sau:

- Doanh thu được xác định tương đối chắc chắn

- Có khả năng thu được lợi ích kinh tế từ giao dịch cung cấp dịch vụ đó

- Xác định được phần công việc đã hoàn thành vào ngày lập Bảng CĐKT.

- Xác định được chi phí phát sinh cho giao dịch và chi phí để hoàn thành giao

dịch cung cấp dịch vụ đó.

Nguyên tắc xác định doanh thu:

- Doanh thu được xác định theo giá trị hợp lý của các khoản đã thu hoặc sẽ thu được.

- Doanh thu phát sinh từ giao dịch được xác định bởi thỏa thuận giữa doanh

nghiệp với bên mua hoặc bên sử dụng tài sản. Nó được xác định bằng giá trị hợp lý

của các khoản đã thu được hoặc sẽ thu được sau khi trừ (-) các khoản chiết khấu

thương mại, chiết khấu thanh toán, giảm giá hàng bán và giá trị hàng bán bị trả lại.

- Đối với các khoản tiền hoặc tương đương tiền không được nhận ngay thì doanh

thu được xác định bằng cách quy đổi giá trị danh nghĩa của các khoản sẽ thu được

trong tương lai về giá trị thực tế tại thời điểm ghi nhận doanh thu theo tỷ lệ lãi suất
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