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TOM TAT KHOA LUAN

Trong xu thé hdi nhap kinh té thé gi¢i hoat dong Tai chinh — Ngan hang
c6 vai dic biét quan trong trong diéu hoa, 8n dinh nén kinh t&. Ap dung4iéa,chuan
qudc té nhu hiép woc Basel 1l la giai phap ma cac NHTM dang hwéngydén'déico thé
dirng virng treéc nhitng bién dong kho ludng cla nén thi trudng-tai chinhy gilp cac
Ngan hang thu hat dwgc cac nha dau tv nuwdc ngoai hodc tham’nhép éac thi truong
phat trién khac, vuon xa ra thi truong thé gi¢i. Ngan hang-TMCP*Viét Nam Thinh
Vuong (VPBank) la mot trong nam Ngan hang dat chuan'trién khai hiép véc Basel
Il trong quan tri rui ro tin dung vao 01/05/2019; Trién khai Basel Il trong hoat dong
tin dung cho thdy VPBank dang hoat dong«an toan lanh manh, trinh do quan tri rai
ro duoc tang cwdng, dac biét Ia mo hinh rdi ro va xép hang noi bd duoc chd dong ap
dung, nguén von dwgc quan ly hiéu qua. Bai nghién cru tap trung lam rd kha nang
dap tng hiép wéc Basel 1l trong.quén tri rdi ro tin dung tai VPBank dua trén co s¢
ba tru cdt, khung quan tri.rti ro hoat'dong dap (rng theo yéu cau cla chuan thong Ié
quoc té. Banh gia khd nang'ép dung Basel Il dva trén cac cong tac nhan dién, do
lwdng, kiém soatwa tai trg rai ro tin dung khi ap dung Basel II. Qua doé dua ra cac
giai phap, kién nghi dé gitp Ngan hang nang cao duwoc kha nang quan tri rti ro tin

dung theo yéucau cula hiép woc Basel Il.



Loi Cam On

Trong khoang thoi gian hoc tap va ren luyén tai méi trwong Dai hoc, heat
dong thuc tap cudi khéa déng vai tro quan trong nén tang cho nhirng ap dung, vao
cong viéc cla sinh vién sau nay. Pay 1a mot hinh thirc t6t dé moi sinh vién,trau doi,
hoc hdi kinh nghiém vé ca kién thic chuyén nganh va nhitrng k{isnang khéc can thiét
trong xa hoi. La khoang thoi gian ma moi sinh vién c6 co hoi tiépwxuc vGi thuc té
cong viéc sau khi duoc trang bi kién thic ly thuyét day du tai‘giang-dwong dai hoc.
Qua do, toi da c6 nhiéu co hoi dugc trai nghiém va tich Iy kién thirc, chi dong ap

dung n6 vao moi trvdng thuc té lam viéc.

Dé hoan thanh tot dot thwc tdp cubi khoa cling,nhu bai bdo cdo naye
tién, toi xin glri 1o cdm on sau sac nhat dén Quy Thay, Co Truong Dai hoo‘ﬁhp é
Hué, Quy Thay, C6 Khoa Tai chinh — Ngan hang, nhi*tng nguoi da luén tam huyét,
hét minh truyén dat cho t6i vén kién thi*¢ quy bau trong thoi gian téi hoc tap tai
truong. Ddc biét, téi xin chamthanh cam on c6 L& Ngoc Quynh Anh da truc tiép

hwéng dan, gitp d& t6i hoan thanh'dot thuc tap cubi khda nay.

DPong thoi, téireling xin“chan thanh cdm on Ban lanh dao Ngan hang Viét Nam
Thinh Vuwong — Chicnhanh Ha Tinh clng cac anh, chi tai Phong Khach hang ca nhan da
dong y cho téitthuc tap, ludn nhiét tinh gilp d& va tao moi diéu kién trong qua trinh toi
tham gia'thicitap tai Ngan hang cling nhi cdm on nhitng déng gop, stra doi trong sudt

thoirgian nay dé t6i hoan thanh t6t dot thuc tap cling nhw bai khda luan clia minh.

TOi xin chan thanh cam on!

Sinh vién s

o

Nguyén Thi Huyen Tféﬂg
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PHAN 1. PAT VAN BE

1. Ly do chon dé tai

Neén kinh té khu virc Chau A — Thai Binh Duong dang ¢ xu huéng tang d-t6c
dd cao véi mic lam phat & mic thap la dong lwc chinh dong gop 60% miic,tang
trudng thé gidi. Nam 2019, da tang trwéng cé xu hwéng gidm lai bdi cudcichién
tranh thuong mai gitra hai nén kinh t€ My - Trung cling nhv cac van dé,ndi taivkhac.
Kinh té thuong mai hda chung vao dong chdy hdi nhap cla @at.nuéc, *hdi nhap
nganh Ngéan hang déng vai trd quan trong trong viéc m¢ rong.va‘dua quan hé cua
nudc ta voi cac nudc ddi tac phat trién theo chiéu sau, tae,ra nhieu loi thé va dat
dwoc nhiéu két qua tich cuc hién tai va tvong lai.

Tuy nhién, trong méi trwong canh tranh gayagat.gitta cac NHTM trong va
ngoai nudc, dudi sirc ép cla tién trinh hdinhapy=hoat dong kinh doanh cla ngan
hang dic biét 1a hoat dong tin dung dd va dang dién ra phitc tap va ludn chira dwng
nhitng rui ro tiém an. Dac biét trong=hoat dong clia Ngan hang thi tin dung la hoat
dong quan trong nhat, chiém4y trong.cao nhat trong tong tai san va khi rui ro xay ra
sé anh huwéng truc tiép dén thu nhap ctia ngan hang. Bat ra cac thach thikc rat 16n doi
véi NHTM noéi chung vardoivéi VPBank ndi riéng can cé nhitng dinh hudng dé xac
dinh huéng di antoan‘che.minh trong twong lai.

Chinh vi vay, van dé dat ra cho su ton tai va phat trién ciia NHTM la kha nang
quan tri rai ro. Trong bbi cdnh hdi nhap quéc té ngay cang sau rong, viéc ap dung
tiéu chuén Baseldl 1a mot xu thé tit yéu va bat budc. Ap dung thanh cong Basel |1
gilip cac ngan hang khong chi dé dang thu hat thém nha dau tw nuwéc ngoai ma sé tu
minh m¢& rong pham vi kinh doanh ra thé gigi. Viéc phat trién ngan hang thwong
mai & Viét Nam ciing khdng nam ngoai quy luat nay. D€ dat dwoc muc tiéu nay,
Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng can phai phan tich, nhan dang, do lwong
dwoc cac nguyén nhan gay ra rdi ro tin dung. Toi lva chon dé tai “Ap dung hiép
wéc Basel 1l trong quan tri rdi ro tin dung tai Ngan hang TMCP Viét Nam
Thinh Vurong” lam béao céo thuc tap cudi khda clia minh.



2. Muc tiéu nghién ctru
+ Muc tiéu chung

Muc tiéu nghién clru cla dé tai la phan tich thuc trang rii ro tin dung, tinh
hinh quan tri rdi ro tin dung theo yéu cau cla hiép wéc Basel 11 ddng thoi tim ra.cac
nguyén nhan, giai phap, kién nghi cu thé nham dé phong han ché rui ro tin dung gay
ra.

% Muc tiéu cu thé

-Hé théng hoa co s& ly luan vé RRTD, QTRRTD, cac yéurtau cla hiép uéc
Basel I trong hoat dong cia NHTM.

-Tim hiéu phan tich danh gia thuc hién QTRRTD theo yéu cla hiép wéc Basel
Il tai Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng

-Dé xuét cac kién nghi, giai phap phong ftranh,snang cao khi ap dung Basel Il
tai Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong.

3. Bai tvgng va pham vi nghién ctru

- Pai twong nghién cliru clia d& tai & Ap dung Basel Il trong quan tri rdi ro
tin dung”

-Pham vi nghién clru,.cla dé tai: Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
giai doan tr nam 2016 < 2018.

4. Phuwong phap nghién ctu

-Phuwong phapwnghién ctru tai liéu: la phwong phap tim hiéu, phan tich nhirng
hiéu biét lién quan dén dé tai nghién cu tlr cac Website, sach, bao, tap chi, giao
trinh,«khoda luan; chuyén dé cac két quan nghién ctru trvéc day,... co lién quan &
trong nuoc, quoc té va khu vuc khéc.

-Phrrong phap thu thap so liéu: S6 liéu dwgc thu thap tong hop tlir bao céo tai chinh
Ngan hang thwong mai co phan Thinh Vuwong (so liéu so sanh ldy tir nam 2016-2018)
tién hanh danh gi4, so sanh lam rd hon cac yéu t6 tac dong dén Basel Il trong QTRRTD.

-Phuwong phap tong hop: Cac ndi dung ly thuyét lién quan dén rai ro tin dung,
quan tri rdi ro tin dung, cac quy dinh cla hiép wéc Basel Il va cac thdng tin can thiét

khac. Rt ra két luan va danh gia.



-Phuong phéap tinh VaR: Bai nghién ctu st dung phwong phap lich st va
phuong phap so liéu qua khir voi gia dinh day s6 liéu phan theo phan phéi chuan dé
du bao mtrc 16 c6 kha nang mét vén va du bao trich 1ap dw phong trong twong lai.

5. K&t cau cua deé tai
Ngoai phan mé dau va két luan dé tai dwgc chia thanh 3 chwong nhu sau:
Chuong 1: Co sé li luan vé Quan tri rai ro tin dung va cac quy dinh,vé,Quan

tri rai ro tin dung theo hiép wéc Basel Il tai Ngan hang thvong mai

Chuwong 2: Thuc trang quan tri rai ro tin dung tai Ngan hangsthvong mai co
phan Viét Nam Thinh Viong theo yéu cau cla hiép wéc Basel TH

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac quan tri,raivro tin dung tai Ngan

hang Viét Nam Thinh Vuong theo yéu cau cla hiép wec Basel I1.



PHAN 2: NOI DUNG VA KET QUA NGHIEN CUU

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE QUAN TRI RUI RO
TIN DUNG VA CAC QUY PINH VE QUAN TRI RUI RO TiN DUNG THEO
HIEP UOC BASEL Il TAI NGAN HANG THUONG MAI

1.1 Nhirng van deé ly luan vé rui ro tin dung tai ngan hang thwong mai
1.1.1 Tin dung Ngan hang thvong mai
1.1.1.1 Khai niém

Tin dung Ngan hang ngay cang cung cap nhiéu san pham da dang, phong phu
dap (rng nhu cau cla nguoi tiéu dung. Tin dung Ngan“hang.co vai tro dac biét quan
trong tuy nhién né ngay cang dién bién phic tap Va kho ludng. C6 rat nhieu quan
di€ém cua céac nha kinh té dva ra vé cac khai‘niém-khac nhau vé tin dung Ngan hang,

va duoc thé hién mot cac tong quat nhw sau:

HO Diéu (2011), Quan tri ngan hang-dwa ra khai niém: “Tin dung la mot giao
dich veé tai san (tién hodc hang\hoa),gitra. bén cho vay (ngan hang va cac dinh ché tai
chinh khac) va bén di vays(ca nhéan, doanh nghiép va cac chi thé khac), trong do
bén cho vay chuyén giao-tai san cho bén di vay st dung trong mot thoi gian nhat
dinh theo thda thuan, bén di,vay cé trach nhiém hoan tra vo diéu kién von goc va lai

cho bén cho vay khitdén han thanh toan”.

Nguyéen, Minh Kiéu (2009), Nghiép vu Ngan hang thvong mai da dua ra
khai-niém “Tin dung Ngan hang la quan hé chuyén nhwong quyén st dung von
tlryNgan hang cho khach hang trong mot thoi han nhat dinh véi mot khoan, chi
phi nhat dinh”.

Vay tin dung Ngan hang thwong mai cé thé duoc hiéu la “Tin dung NHTM
la quan hé tin dung bang tién té gitta mot bén 1a t& chirc tin dung, chuyén kinh
doanh trong ITnh vuc tién té va véi mot bén la cac to chirc, ca nhan trong x& hoi.

Trong do t6 chirc tin dung déng vai tro vira la nguoi di vay va vira la nguoi cho vay.



Bén cho vay chuyén giao tai san cho bén di vay trong mét thoi han nhét dinh theo
théa thuan, bén di vay c6 trach nhiém hoan tra vo diéu kién trd toan b6 goc va lai

cho bén vay khi dén han thanh toan”.
1.1.1.2 Ban chét cua tin dung

- Ban chat cla tin dung la m6i quan hé gilra nguoi di vay va nguoi cho,vay

trong mot thoi gian nhat dinh.

- Nguoi st dung phai hoan trd cho nguti sé¢ hiru mét lwgng gia tri 16n hon,
khoan gia tri d6i ra nay duoc goi la lgi tire tin dung.

- Nhitng thoa thuén v&i cac bén lién quan bang miéng, hay bdng cac van ban,
goi la hgp dong tin dung nhitrng théa thuan ay phai phu hgp véi luat phap quéc gia
hay thong Ié quoc té.

1.1.1.3 Vai tro cua tin dung

- Tin dung la céng cu thic day.qua trinh tai san xuat mé réng va gop
phan thic day phat trién nén kinh.té.

Ngan hang ra doi gan lign v&iguastrinh san xuét va lvu théng hang hoa. Tin dung
clia Ngan hang dwoc vi nhu chiécicau ndi gitta nhirng ngudi c6 vén dén nhitng nguoi
can von gap nhau. Tin dung dé thwc hién vai tro trung gian thu hat cac ngudn von tam
thoi nhan roi clia.€ac t6,.chic ca nhan dé cho vay, dé dau tw phat trién kinh té va thic
day qua trinh tai san xuat md rong. Lam qua trinh san xuét hoat dong tuan hoan, téc do
chu chuyén tién,té trong nén kinh té tang tao diéu kién cho nén kinh té phat trién.

-<Tin"'dung’gop phan 6n dinh co cdu nén kinh té, can bang vi mé trong
nén Kinh té

Trong nén kinh t& can bang vi mo c6 y nghfa va vai tro trén nhiéu phuong dién
kinh t& d3c biét 1a mai quan hé gan chit vai 6n dinh kinh té. Kinh t& vi mé 6n dinh thi
kiém soat lam phét, 6n dinh gia tri déng tién mai tao diéu kién thuan loi dé dau tu,
san xudt kinh doanh thlc day kinh té phat trién. Nguoc lai tang tredng nén kinh té tao
nén tang cho on dinh vi m6 thdng qua thu chi ngan sach nha nwéc, xuat nhap khau,
can can thanh toan, viéc lam, thu nhép,... NHTW la co quan quan Ii vi mo doi véi



cac NHTM va cac TCTD khac, ¢ nhiém vu kiém tra, giam sat hoat déng clia cac t6
chirc nay, thong qua nhitng céng cu tai chinh nhuw 13i sut, du trir bat budc dé nén kinh
t€ hoat dong hiéu qua. NHTW diéu tiét moi hoat dong ddi véi NHTM dua nén kinh té
vao 6n dinh vi thé NHTW duoc vi nhu la vién thudc tay lam cho nén kinh té nhanh
chdéng phuc hoi thong qua cac thanh phan la l&i sudt va han muc tin dung.

- Tin dung ngan hang tao diéu kién phat trién nén kinh té doéi ngoai

Trong nén kinh t€ hoi nhap, khong quéc gia nao cé thé co tat catiém nang dé
phét trién kinh t& v& moi mat ma phai md réng quan hé hop tacevay mwon 1an nhau
cling nhau hop tac phat trién. Tin dung ngan hang nhv la cau ndickinh té cac nwéc voi
nhau. Théng qua Uy thac dau tw, mé va thanh toan thw tin.dung, ehuyén tién nhanh
cac noi, s dung dong tién qudc té, bao lanh hang héa xuat nhap khau... tin dung
ngan hang da tric ti€p tham gia trong quan hé thanh toan qudc té, tai trg cho cac hoat
dong xuat nhap khau, ap dung doi m¢i cong nghé va khoa hoc ki thuét tién tién vao
san xudt, nang cao nang suat lao dong va thiic day san xudt trong nwdc phét trién
nham phuc vu t6t cho hoat ddng xudt nhap khau dic biét 13 may méc, ndng san.

1.1.2 Rui ro tin dung Ngan hang thuong mai
1.1.2.1 Khai niém rui ro.tin dung

Can cr vao Nghi dinh $6,34/2018/NB-CP, Quy dinh vé phan loai no, trich lap
va du phong dé x& 11 rii‘ro, theo quyét dinh s6 57/2019/TT-BTC ngay 26/08/2019
clia Thong déc NNHN thi “RRTD trong hoat dong ngan hang cta TCTD la kha
nang xay ra'tén that trong hoat dong ngan hang ctia TCTD, do khach hang khong
thirc bién hode-khong c6 kha nang thwc hién nghia vu ctia minh theo cam két .”

1.142:2 Phén loai rui ro tin dung



RuUi ro tin

dung
RUi ro giao RUi ro danh
dich muc
/"\ /\
RUi ro RUi ro Rui ro RUi ro Rf[{' ro
lya chon dam bao | | nghiép vu noi tai ! Sﬁg

Hinh 1.1: So d6 cac bo phan ctia rai ro tin dung

RUi ro giao dich la rai ro lién quan dén trng khoan tin dung ma ngan hang
quyét dinh cho vay khodn tin dung méi cho khach hang trong hoat dong giao dich

vé x(rt duyét cho vay, danh gia khach hang."Bao gom:

- Rdi ro lya chon: Ia rdiro lién quan dén qua trinh danh gia va phan tich tin

dung, dé ngan hang quyét dinh phuong an doé cé hiéu qua va quyét dinh cap von.

- RUi ro tai.san damibao: Ri ro do so hd trong khau TSBD va nhitng cam két
rang budc quy dinh trong hop dong tin dung nhu céac loai TSBD va mic cho vay
trén TSBD @06, ¢hu thé dam bao, ...

- RUi rovnghiép vu: lién quan dén hoat déng quan Ii khoan vay va hoat dong cho
vay.nhwphét sinh do sai sot & cac khau danh gia, tham dinh va xét duyét khi quyét dinh
chaway, phat sinh do khdng giam sat chac ché trong qua trinh str dung von vay.st dung

hé thdng x€p hang rai ro va Ki thuat x li cac khoan vay khi co van dé.

RUi ro danh muc la nhitng rdi ro lién quan dén viéc han ché quan Ii két hop
nhiéu khodn tin dung trong danh muc tin dung ctia ngan hang. Bao gom:



- RUi ro ndi tai: Xuéat phat tlr cac yéu td, dac diém riéng, mang tinh riéng biét
clia mdi chu thé di vay trong nganh va tirng Iinh vuc kinh t€ ma ho san xuét kinh
doanh. N6 xuét phat dac diém st dung von vay clia khach hang vay.

- RUi ro tap trung: Khi ngan hang tap trung von cho vay qua nhiéu d6i véi‘'mot
s6 khach hang; cho vay qua nhiéu doanh nghiép hoat ddng trong cing mot ngahh,
Iinh vire kinh t€, hodc trong cung mét vung dia ly nhét dinh, cing mot loai hinh eho
vay cO0 rui ro cao.

1.1.2.3 Nguyén nhan cua rui ro tin dung
- Nguyén nhan tr phia nang luc quan tri cia Ngan hang

- Cén bo tin dung khong dd nang luc chuyén mony,datichi tiéu bang cach cho

vay khong dung du quy trinh, vi pham dao dirc kinh doanh.

- Ngén hang d6t chay giai doan, rat ngan quystrinh cho vay chay theo loi
nhuan. Khong thutong xuyén giam sat hoat déng kinh doanh cta khach hang trong
qua trinh st dung von vay. Binh gia tai san dam bao Ién hon gia tri thyc. Bé qua

khach hang t6t va cho vay doi véi Khachihang xau.
- Ngan hang quan li.qua sowsach chura chi trong dén kiém tra thurc té.
- Ngan hang chua@dadang danh muc dau tw
- Nguyénnhan ti phia khach hang
- Khach*hang st dung vén vay sai muc dich.
- Khach hang/c6 tinh lira d6i ngan hang, co tinh chiém dung von, str dung gidy to gia.

- Tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia khach hang thua 16 lién tuc nén khach

hang khong thé tra no.

- Nang luc quan |i cia chd doanh nghiép yéu kém, kién hang héa san xuat

khong thé tiéu thu duoc.
- Nguyén nhan khach quan khac

- Chinh s&ch quan Ii cia Ngan hang nha nwéc trong tirng giai doan



- Do thién nhién béo 10, sat 1&, dong dat...

- Tinh hinh clia cac nuéc trén thé gidi, cudc chién thuong mai khién cho cac

nha dau tv e ngai khi rét von dau tu

- Tinh hinh an ninh, chinh tri trong va ngoai nwoc.
1.1.2.4 H&au qua cua rui ro tin dung

RUi ro tin dung gay ra hau qua rat nghiém trong khong chi déi véi banthan to
chirc tin dung va ddi vai nén kinh té cla qudc gia d6 ma con gay-ra anh hwdng dén
cac nudc trén thé gidi.

. Anh huéng dén hoat dong kinh doanh ctia Ngan/hang

Khi Ngan hang cho vay ma khong thu hoi dwgcwon vay va lai suat, cac loai phi
dan dén Ngan hang phai ganh chiu va bi 16 cho cac khodn vay do. Khién Ngan hang
gap kho khan trong viéc huy dong von va chu chuyén von, khach hang mat long tin
doi véi Ngan hang. Khach hang rut tién, chuyén tién di hang loat sé lam cho Ngan
hang mat thanh khoan. Tham chi nhiéuté"chirc tin dung, va NHTM phai tuyén bo
pha san. Viéc Ngan hang pha san séanhhudng truc ti€p dén hoat dong ctia cac Ngan
hang khac diéu d6 lam che.nén Kinh té khdng thé phat trién, va dan dén suy thoai

trong thoi gian ngan.
- Anh huéngdén nén kinh té x& hoi

Tin ddng ngan hang nhu la chiéc cau ndi gitra noi c6 von dén noi can von. Vai
trd bom tién vao'nén kinh t€. Néu nhv hoat dong cla Ngan hang gap van dé sé
khi€n thi truong nén kinh t€ bi déng bang xuat hién nhirng té nan xa hoi, that nghiép
kéo dai, cAc nha dau tw trong va ngoai nwéc rat von dau tu lam cho nén kinh té

khong thé phat trién, khiing hodng kéo dai.
. Anh huéng dén d6i ngoai
Khi mot quoc gia gap van dé vé Tai chinh sé anh huéng dén kinh té, xa hoi,

chinh tri. Tlr d6 cac qudc gia hay cac nha dau tw e ngai khi rét von dau tv vao. Hinh



