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LOI CAM ON

'ngahh Quan tri ki nh doanh. Thong gua qua trinh thyc tap tai Cong ty Trach nhiém hiru

han Hlep\’]:hanh tai Thanh phd Hué da gidp téi ap dung nhitng kién thirc da duogc tich
|Gy trong éd@t bén ndm vao thuc tién, tao tién dé cho toi hoan thanh bai-khda luan tot

nghiép nay. P& co thé hoan thanh bai khoa luan t6t nghiép ndy, ngedsr-nd luc clia

. ba&n thén con 1a s quan tam, tan tinh gitp d& clatét c& moi nguditrong sudt thdi gian

thyc tap.

Trudc hét, t6i xin bay to long biét on sau sac dén/TS. Hoang Trong Hing da tan
tinh gitp d& t6i trong sudt thoi gian thurc tap. Tk dadirec giang vién hwdng dan gop y
rat nhiét tinh vé viéc chon dé tai, cach trinhy,bay mot bai khdéa luan cling nhw cac noi
dung c6 lién quan dén deé tai dé toi co thé hean thién dé tai mot cach tron ven nhat.

T6i xin chan thanh cam on cac-giang vién truong Pai hoc Kinh t€ Hué da truyén
dat cho t6i nhirng ki€n thirc va kinh nghiém quy bau trong suét bén nam hoc tai
treong.

T6i xin chan thanh cam on Ban Giam Bdc va céac can b, nhan vién clia Cong ty
Trach nhiém hiru Han'Hiep Thanh tai Thanh phd Hué datao diéu kién thuan lgi cho téi
dugc thyc tap tal day.

Cubi,cing, toi xin gt 1&i cam on dén tat cd nguoi than va ban bé da déng vién,
gilp do t6i co thé hoan thanh khoéa luan tot nghiép nay.

Xin chén thanh cdm on!

Hué, ngay 30 thang 12 nam 2018

Sinh vién

PHAN THI TRANG
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PHAN I: DAT VAN BE
1. Ly do chon dé tai

Ngudn nhan lic cé vai trd vavi tri rdt quan trong trong moi doanh nghiép (DN).
M&i DN ¢6 muc tiéu riéng nhueng déu huéng tdi mdt dich chung la khdng ngirng phét
trién vaphét trién mot cach bén virng. Va con nguoi latai san quy nhéat ciia DN, laban
dong hanh ctia DN trén con dwong di téi dich. Mot DN mubn thanh cong ngoai dam
bao c6 ngudbn von manh, cong nghé hién dai, co s& ha tang vitng chi¢, sin phdm va
dich vu phu hop nhu cau thi tredng... thi DN con can thiét phai c6 nguon nhan luc
chat luong, trinh dd, tan tinh va nhiét huyét dong hanh cing vai DN. ‘M6t khi nguoi
lao dong lam viéc nhiét tinh, nang sudat va hiéu qua cong viéc.cao thi cac muc tiéu cla
t6 chirc & dé dang dat dugc hon, tir d6 tao thuén loi cho DNYkhéng nglrng phét trién.

Trong nén kinh té thi truong hién nay, mot DN Khi bat dau vao hoat dong dé ton
tai va gilr virng vi thé thi phai dat ra muc tiéu do 1a tang nang suat lao dong, nang cao
chat lwvgng sin pham va gia thanh san xuat hgp1y. Tuy nhién trén thuc té, theo To
chtrc lao ddng Quéc Té (ILO) wdc tinh mbi nam s6 ngudi chét do tai nan va bénh lién
quan dén nghé nghiép toan cau la 2;34.triéu nguoi, trong do, sd6 nguoi chét do bénh
nghé nghiép khoang 2,02 triéu nguoiythiét hai kinh té khodng 2.800 ti USD. Tai Viét
Nam, theo B6 Lao dong_~Theong binh va Xa hdi Cuc an toan toan lao dong, trong
nam 2017 trén toan qudc da xay ra 8.956 vu tai nan lao dong lam chét 928 nguoi. Phan
I6n nguyén nhan la ‘do Jdiéu kién lao ddng chwa dwgc dam bdo, trong qua trinh san
xuat, cac chi DN lubn coi nguyén vat liéu trong doé c6 nang luong, lUc nao cling tim
cach dua gia'thdp nhat trén thi treong ma it khi tinh dén viéc khai thac yéu t6 vé moi
trieGng,va eon nguoi. Viéc str dung lao dong cho thué vai giaré clia cac chi DN khdng
hé tinh dén c&c nguy hai co thé xay ra khi diéu kién lao dong cing thang d4 anh hwéng
Xau t6i strc khde va nang suat lao dong ctia ngudi lao dong.

Vi vay diéu kién lao dong la mot trong nhirng nhan t6 quan trong trong cac
doanh nghiép san xuét, xay ding... va can hoan thién hon nira, cai tién hon nira dé
dam bao sirc khde cho nguai lao dong, dé ho cdng hién hét minh cho doanh nghiép, né
con xem nhu la mot yéu cau vo diéu kién cho sy phét trién bén vitng. Hon nita, Cong

ty TNHH Hiép Thanh c6 nhiéu lao dong lam & Iinh vic xay dung, k¥ thuat...day la

SVTH: Phan Thi Trang — K49D QTKD 1
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mot trong nhirng nganh co thé ndéi [a nguy hiém nén diéu kién lao dong la diéu ma
cong ty nén quan tam dé nguoi lao dong co thé yén tam lam viéc. T&r nhan thirc trén,
trong qua trinh thuc tap tai Cong ty TNHH Hiép Thanh, téi chon dé tai “Thuc trang
diéu kién lao dong tai Cong ty Trach nhiém httru han Hiép Thanh” dé lam khéa
luan t6t nghiép ciia minh.
2. Muc tiéu nghién cru
2.1. Muc tiéu tong quét
Muc tiéu tong quét clia dé tai laduva trén co so phan tich, danh gidithiec trang dé

dé xudt cac giai phép cdi thién diéu kién lao dong trong cong ty TNHHHi€p Thanh.
2.2. Muc tiéu cu thé

- Heé th6ng hoa cac van dé |y luan vathyc tién vé diebkién’lao dong trong doanh
nghiép.

- Phan tich thuc trang diéu kién lao dong tai’Cong ty TNHH Hiép Thanh.

- Phéan tich nhirng &nh huéng clia diéunkién.lao dong dén két qua lam viéc cla
nguoi lao dong tai cong ty.

- D@ xuat cac giai phap dé cai_thién diéu kién lao dong trong Cong ty TNHH
Hiép Thanh.
3. Boi twong nghién clru va phant vi nghién clru
3.1. B6i twong nghién clu

- Boi twvong nghién ctru la c&c nhdm yéu t6 diéu kién lao dong anh hudng dén
nguei lao dong trong €éng ty TNHH Hiép Thanh.

- Doi twong-diéu tra la lao dong truc tiép dang lam viéc tai Cong ty TNHH Hiép
Thanht
3.2. Pham vi nghién clru

- Pham vi ndi dung: nghién clru xoay quanh van dé diéu kién lao dong, anh
hwdng cta né dén nguoi lao dong, sy hai long clia nguoi lao dong vé diéu kién lao
dong trong cong ty va giai phap cai thién diéu kién lao dong trong doanh nghiép.

- Pham vi khoéng gian: nghién ctru dugc thuc hién tai cac noi lam viéc thudc
Coéng ty TNHH Hiép Thanh.

- Phamvi thoi gian:

SVTH: Phan Thi Trang — K49D QTKD 2
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+ S0 liéu thir cdp dwoc thu thap va phan tich cho giai doan 2015 — 2017.
+ Céc 0 liéu so cdp dugc thu thap tir thang 10 — 12/2018.

4. Phrong phap nghién ctru

4.1. Phuong phap thu thap 6 liéu

4.1.1. S6 liéu tht cap

- Thong tin chung vé Cong ty TNHH Hiép Thanh: Lich si hinh thanh va phat
trién, c& si vat chat, tong quan ngudn lao dong, tinh hinh két qua kinhtdoanh... dwoc
lay tir phong ké toan clia cong ty.

- Thong tin vé nhdm céc nhan t6 cla diéu kién lao dong dikge.tham khao tlr
sach béo, internet, tap chi cac chuyén nganh dang tai lién guan, thu vién truong Dai
Hoc Kinh Té.

4.1.2. S6 liéu so cap

- Buoc thu thap trén co s tién hanh diéu tra phong van nguoi lao dong truc ti€p
dang lam viéc tai cong ty.
4.1.2.1. Mau diéu tra

- Kich thuéc mau:

Theo Hair va cac cong s, doi,voi cac nghién clru s dung phuong phap phan
tich nhan t6, kich thwdc mau theany dwoc xac dinh dyatrén sd bién quan sét can phan
tich. Thong thwong, kichthudc mau thuong gdp 5 1an s6 bién quan sat trong thang do
vatoét nhat 1a gap 104ansd bién quan sat (Hair, Anderson, & Grablowsky, 1979). Theo
Pedhazud va Schmelkin(1991), phwrong phap phéan tich nhan té can toi thi€éu 50 quan
sét cho mGi mhamtd (Pedhazur & Schmelkin, 1991). Tabachnich va Fidell (1996) cho
rang,Anotiaglyén tac téng quét tt nhat cho phan tich nhan td 1a can it nhdt 300 quan
sat. Tabachnich va Fidell cling dwa ra nhitng goi y cho kich thugc d6i voi phuong
phap phan tich nhan t6: s6 quan séat 50 larat té, 100 [até, 200 la kich thwéc binh quan,
300 la t6t, 500 la rdt t6t va hoan hdo néu nhv mau bao gom 1.000 quan sat
(Tabachnich & Fidell, 1996).

Theo “ Phan tich dir liéu nghién ciru véi SPSS” cla Hoang Trong - Chu

Nguyén Mong Ngoc: s6 mau can thiét dé phan tich nhan t6 phai Ién hon hodc bang 5
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lan sO bién quan sét trong bang hoi dé két qua diéu trala co y nghia. Nhw vay kich ¢
mau phai dam bao diéu kién nhv sau:
N =31 x5 =155

V6i s0 lwgng 31 bién quan sat trong bang hdi va phai ddm bao tinh phan phi
chuén, dwa vao thoi gian vangudn luc toi s& chon diéu tra 155 mau diéu tra, tién hanh
phong véan théng qua bang hoi da duoc xay dung sin dé do lwdng céc yéu td tac dong
dén sy hai long cla nhan vién vé diéu kién lao dong trong Cong Ty TNHH Hiép
Thanh. Tuy nhién, dé ddm bao do chinh xéac cling nhu méc do thu hoi lai Jsang hoi, toi
tién hanh diéu travéi s6 lwgng bang hdi phat rala 190 mau, thu véyl73.bang hoi hop
1é, 17 bang khong hop 1&. Trong nghién clru mau cang |én thi do tin ciy cang cao, toi
quyét dinh 18y 173 mau dé tién hanh nghién ctu.

- Phuong phap chon mau®):

Hién cdng ty dang c6 440 lao dong lam Viéc'\¢ cac khu virc nhu: Phu Bai, Pha
Pa, Hwong so, Dai hoc Luat, Bai hoc Ngoai fgit===1rong do cé 379 nguoi la lao dong
triec tiép. Tuy nhién do méi khu vuc cé digu kién lam viéc khac nhau va s lao dong
trirc tiép tai mbi khu vurc cling chénh éch nhau, trong do khu vuc Phi Bai ¢6 s8 lao
dong trwc ti€p nhiéu nhat véi 236 ngudi. Nén dé thuan tién cho viéc nghién ctu, toi
quyét dinh chon khu virc Phil Bai*dé diéu tra. Va nghién ctru lva chon phuong phap
thuan tién. Theo do, t0i déchon ra 190 nguoi trong khu vire dé diéu tra.
4.1.2.2. Biéu tra phongwan bang hoi

Dung phi€undigu‘tra véi nhitng cau hoi da chuén bi trudc nham thu thap v kién
nguoi lao dongtrong Cong ty.
4.2. Phrong phap phan tich dir liéu

Phueng phap phan tich di liéu sir dung trong khda luan bao gom:

- Kiém dinh do tin cdy cla thang do: Cac thang do trong md hinh nghién ctru
duoc ki€ém dinh do tin cay thong qua hé sd Cronbach’s Alpha. Theo Hoang Trong va
Chu Nguyén Mong Ngoc (2005), hé s Cronbach’s alpha tir 0,6 tré 1én & c6 thé sk
dung dwoc, dac biét la d6i voi nhitng thang do do luvong cac khai niém moi.

- Phuong phap théng ké md ta nham mé ta nhirng dic tinh co ban cia di liéu thu

thap dugc tir nghién clru thye nghiém qua cac céach thirc khac nhau.
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- Phuong phap phan tich nhan t6 kham pha (EFA — Exploratory Factor Analysis)
nham sip xép lai c&c bién quan sét va phan nhom céc bién quan sét vao cac nhan t6
dwa trén di liéu thuc té thu thap duoc tir danh gia ciia ngudi lao dong doi véi cac yéu
t0 diéu kién lao dong &nh hwéng dén ho. Phan tich nhan t6 dwgc xem lathich hop khi:
gia tri hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 16n hon 0,5. Cac hé sO tai nhan t6 (Factor
loading) nhé hon 0,55 bi loai, vi theo Hair & cong s (1998), Factor loading > 0,3
dwoc xem la mirc t6i thiéu, Factor loading > 0,4 dwoc xem la quan trong, > 0,5 duoc
xem la cd y nghia thuc tién. Hair & cong s (1998) ciing khuyén rang; Néu chon tiéu
chuén Factor loading > 0,3 thi c& mau it nhét 1& 0,3, néu c& mau khoang 100 thi nén
chon tiéu chudn Factor loading > 0,55, néu c& mau khoang 50 thi*Factor |oading phai
> 0,75. Vi voi ¢ mau |a 165 nén dé tai lya chon tiéu chudn 1> 0,55. Diém dirng khi
Eigenvalue Ién hon 1 va tong phuong sai trich 16n h¢nvs0% (Hoang Trong va Chu
Nguyén Méng Ngoc, 2005).

- Phuong phap phan tich hdi quy da bién Rham xac dinh cac yéu t6 diéu kién lao
dong anh huwdng dén siic khde, nang sudtlao dong cling nhu két qua lam viéc cla
ngudi lao dong truc tiép tai Cong ty TNHH Hiép Thanh.

- Kiém dinh gia thuyét thdng ké nham danh gia do tin cdy vay nghia théng ké
clla cac két qua nghién ciru dintNueng.

5. Két cau dé tai
Ngoai cac phan'muc, danh muc chi viét tat, danh muc so do, bang biéu, phan
dat van dé, két luan, tai 1ieu tham khao va phu luc, nghién ctru nay gém 3 chuwong:
Chuong %-Co st ly luan vathuc tién vé digu kién lao dong trong Cong ty.
Chuong II: Thuc trang vé diéu kién lao dong trong Cong ty TNHH Hiép Thanh.
Chuong I11: Giai phédp nham cai thién diéu kién lao déng trong Céng ty TNHH
Hiép Thanh.
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PHAN 11: NOI DUNG VA KET QUA NGHIEN CUU
CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE BIEUKIEN LAO
DONG TRONG DOANG NGHIEP

1.1. M6t s khai niém co ban
1.1.1. Khai niém diéu kién lao dong

Theo B0 y té vién sirc khde nghé ngiép va moi trvong: “Diéu ki€nlao dong la
tong thé céac yéu to ky thuét, to chirc lao dong, kinh t€, xa hdi, tw nhién, moi trvong va
van hod xung quanh con nguoi noi lam viéc. Diéu kién lao dong thé hién qua qua trinh
cong nghé, cong cu lao dong, doi tvong lao ddng, nang luc ¢ua ngudi lao dong va s
tac dong qua lai gilta cac yéu t6 trén tao nén diéu kién.lam viéc clia con ngudi trong
qua trinh lao dong san xuat.

Céac qua trinh lao ddng khac nhau sé tao nén moi trvong lao dong rat khac
nhau, va do dé mirc dd tac dong clia ching dén ngudi lao dong cling sé khac nhau.
Tuy nhién, cing mot quéa trinh lao dongihw nhau, nhwng do dugc to chirc hop ly va
tuan thu cac tiéu chuan vé sinh moi tredng, vé sinh xay dwng, cac tiéu chuan t6 chic
noi lam viéc, hoac thuc hién cacgiai phap cai thién ... nén nhitng tac déng c6 hai cua
cac yéu to trén tdi strc khGeé ctianguoi lao dong cé thé han ché duoc rat nhiéu”.

Khéi niém DKLD tai'noi lam viéc da dugc ndi dén nhiéu trong cac cong trinh
khoa hoc. Theo RGS=TS D6 Minh Cuong — “Diéu kién lao déng trong cac doanh
nghiép & Viét Nam” NXBCTQG - 1996, trang 8: “DKLD tai noi lam viéc la tap hop
cac yéu td caa'moi truong lao dong (cac yéu td vé sinh, tam sinh ly, tam ly xa hoi va
tharm my) c6 tac dong Ién trang thai, chirc nang cla co thé con nguoi, khd nang lam
viéc, thai dd lao dong, stic khde, qua trinh tai san xuat lao dong va hiéu qua cla ho
trong hién tai cling nhw vé lau dai”.

DKLD chiu sy tac dong clla cac nhan td nhu cac nhan t6 tw nhién — thién nhién,
ké ca c&c nhan t0 dia ly va dia chat, cac nhan td ky thuat va té chirc trong dé céc

phuong tién, d6i tvong va san pham clia lao dong, cac qua trinh cong nghg, t6 chirc
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san xuat, to chirc lao déng va quan ly, cac nhan t6 tam ly — xa hdi, kinh té - chinh tri,

cac quy pham phép luét.

1.1.2. Khai niém cai thién diéu kién lao dong

Cai thién diéu kién lao dong lalam thé nao dé dwa cac yéu to clia diéu kién lao
dong vao trang thai tot nhét, t6i wu nhat dé ching khéng gay anh hudng xau dén
ngudi lao dong vamdi truong xung quanh. Nguoc lai, chiing con cé tae dong thic day
cting cd strc khoé, nang cao kha nang lam viéc clianguoi lao dong.

Cai thién céc diéu kién lao dong cé mdt y nghia rat quan trong,treng to chirc lao
dong khoa hoc. Biéu kién lao dong thuan lgi <8 tao tién dé cho viéc thwc hién co hiéu
qua cac quatrinh lao dong. Cai thién diéu kién lao dong cén‘hahg cao hirng thu trong
lao dong; tao diéu kién cho viéc gido duc tinh than Tad déng cong san chi nghia cho
con nguoi. Cai thién DKLD lamo6t nhan to quan’trong @€ nang cao nang suét lao dong
vabao vé sirc khoé cho ngudi lao déng.

1.1.3. Mai truong lao dong

Moi trueong lao dong latong thé.cae yeu td bao quanh mot sinh thé hay quan thé
sinh vat tac dong Ién cudc sdng. MOitrirdng bao gdm cac yéu td tv nhién (dat dai, khi
hau), hé sinh vat, dong thycfvat, eung cac yéu td kinh t€ xa hdi (cac hoat dong san
Xuat, cac quan hé, phongduc tap quan, van hoa... ) hay theo quy dinh nghia vu cta
Luat Bao vé mdi trutng thi mdi trvdng bao gom: “cac yéu t6 tv nhién va cac yéu td
vat chét, xa hoi «Iham tao ra quan hé mat thiét vai nhau bao quanh con ngudi, ¢ anh
hudng dén san xudt s ton tai vaphat trién clia con nguoi tw nhién”.

1.2. Si¥ can thiét cai thién diéu kién lao dong trong doanh nghiép

Nhu ching ta da biét, DKLD cé anh hwéng rat Ién dén nguoi lao dong. Buoc
lam viéc trong diéu kién lao dong tot, thuan lgi. Stc khde clia nguoi lao dong dwoc
dadm bao, ho 2 hang hai tham gia lao dong san xuat, lam cho nang suat lao dong cao.
Nguoc lai, DPKLD khong tot, khdng thuan lgi 1am cho sirc khée clia cong nhan bi gidam
stit, qua trinh lao dong bi ngwng tré, nang suat lao déng thap anh hwdng dén hoat dong

san xudt chung clia doanh nghiép.
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Tuy nhién khong phai chli doanh nghiép nao ciing nhan thirc rd van dé nay dé
cai thién t6t DKLD. Trén thuc té khdng it chi doanh nghiép chi quan tam dén lgi ich
tredc mat ma khong quan tam dén DKLD khién cho chiing tré thanh nhirng yéu t6
nguy hai dén sirc khode clia nguoi lao dong.

TU nhitng ly do trén cho thay van dé cai thién BKLD trong cac doanh nghiép la
vO cuing can thiét va cap bach, doi héi khéng chi nguoi st dung lao dong, nguoi lao
ddng ma cac cap, cac nganh phai gquan tam.

1.2.1. Sy can thiét ddi voi nguoi lao dong:

Nguoi lao dong la nguoi chiu anh hudng truc tiép tir diéu kien, lag/dong. DKLD
thuan loi thi sirc khoe clia nguoi lao dong dwgc dam bao, ho cd thé an tam lao dong
san xudt, tang thu nhap dong thoi nang cao doi song vat chat, tinh than cho ban than va
gia dinh. Nguoc lai, DPKLD khong t6t, khong dam Bao tam cho sitc khde cla nguoi
cong nhan giam sGt, san xuat bi ngung tré, thu‘hhap clia ho thap, doi sdng vat chat,
tinh than gap nhiéu kho khan do dé cai thién® KL dbi voi nguoi lao dong lavé cung
can thiét.

1.2.2. Sy can thiét do6i voi chu doanh'nghiép:

Muc tiéu cudi cung clla«doanh,nghiép la téi da hda lgi nhuan. Lgi nhuan chi cé
duoc khi qua trinh lao dong dixge ddm bao valién tuc, mubn vay chd don vi phai thuc
hién to chirc lao dong khea hoc, trang bi phuong tién bado hd ca nhan, tién hanh hién
dai héa, tw dong héalcong nghé va day chuyén san xuat, moi truong vi khi hau; (t°, do
am, anh sang...), pha phti hop theo tiéu chuan quy dinh. Néu thuc hién dwoc tat ca
nhirng diéu trénsttc la cai thién dwgc BKLD thi muc tiéu clia doanh nghiép s nhanh
chong dat'duoc.

1.2.3. Su*can thiét doi voi xa hoi:

Khi diéu kién lao dong duoc cai thién. Biéu d6 c6 nghia la: Tai nan lao dong —
Bénh ngh@ nghiép & gidm han, tinh mang nguoi lao dong duoc bdo vé 1am gidm chi
phi clla quy BHXH vé viéc chi tra trg cdp cho TNLD-BNN. Mat khac khi mdi truong
lao d6ng an toan, san xuét dién ra lién tuc, nang suét lao dong ting cao tao ra nhiéu

cla cai, vat chat cho xa hdi kéo theo cac khodn thu vé thué clia nha nuéc cling duoc
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tang Ién, diéu co ban hon ca latao ra mot x& hdi cong nghiép phét trién an toan va bén
virng.

1.3. Cac yéu t6 clia diéu kién lao dong

1.3.1. Nhém cac yéu t6 thudc vé Vé sinh -y té

1.3.1.1. Vi khi hau

Vi khi hau latrang tha vat ly hoc clia khdng khi trong khodng khéng gian thu
hep & noi lam viéc, bao gdm céc yéu t6: nhiét do (0°C), d6 4m khong khi (%), bic xa
nhiét (cal/cm2/phat) va tée do van chuyén clia khéng khi (m/s). Céc yéutd nay phai
dadm bdo & gi6¢i han nhat dinh phu hop véi sinh ly con nguoi. Vi khithawnong la noi co
nhiét do bang va lén hon 320°C (d6i vé6i lao dong nhe 340°C, laonddng ndng 300°C).
Vi khi hau lanh 13 noi c6 nhiét do bing va nhd hon 188°GL(E6I voi lao dong nhe
200°C, lao dong ndang 160°C). Biéu kién khi hau phu thiide vao qué trinh cong nghé va
khi hau dia phuong.

> Nhiét do:

Nhiét do la ngudn nhiét duoc taomén bdi nang lvong ty nhién hodc nhan tao
trong qua trinh hoat dong san xuat. Nhiét\do thay déi theo cac dia du khac nhau, theo
thoi gian trong ngay, theo muawva theo quy trinh san xudt. Nhiét do thé hién sy hap thu
nhiét clia khong khi va céc vat thé xung quanh con nguoi.

Trong san xudt co'¢éc nguon sinh nhiét cha yéu sau:

Nhiét dd do cg nang may maoc hoat dong sinhra.

Céc 10 dun,\noirhot .

Hoi néngttr cac ng dan vat dung, khe hé 10 cao.

Anh sahg mét troi, hé théng chiéu sang nhan tao.

Co thé cong nhan tdéarakhi lam viéc.
> DO am:
- B0 amlayéut6 ngoai canh anh hudng dén sirc khoé cong nhan.
+ P06 dm tuyét déi 1a lvong hoi nudc (tinh bang gram) chiratrong mot khéng khi.
+P0 dm cuc dai 1a lvong hoi nudc bdo hoa (tinh bang gram) chita trong

mot khong khi & mot nhiét d6 nhat dinh.
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