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PHẦN I: ĐẶT VẤN ĐỀ

1.Lý do chọn đề tài.

Những năm gần đây, xu thế toàn cầu hóa, hội nhập kinh tế quốc tế ngày càng

diễn ra mạnh mẽ. Mối quan hệ kinh tế giữa các nước trên thế giới càng trở nên chặt

chẽ và rất phức tạp, chúng tác động rất nhiều đến sự phát triển kinh tế của mỗi quốc

gia.Với thực tế cấp thiết trên đòi hỏi Việt nam Phải tích cực, chủ động tham gia hội

nhập kinh tế với kinh tế khu vực và trên thế giới nhằm khai thác có hiệu quả những thế

mạnh của nền kinh tế trong nước. Bên cạnh những hoạt động kinh tế đối ngoại đem lại

hiệu quả cao như xuất nhập khẩu hàng hóa, thì hoạt động gia công quốc tế cũng là một

phương pháp hữu hiệu, vừa phù hợp với tình hình thực tế của nền kinh tế nước ta hiện

nay đồng thời phù hợp với các đường lối, chính sách của đảng về phát triển công

nghiệp hóa.

Trong gia công quốc tế thì lĩnh vực gia công hàng may mặc chiếm một vị trí khá

quan trọng trong tổng sản phẩm quốc nội của nước ta… Những năm gần đây tuy có trải

qua những thăng trầm do sự biến động của tình hình nền kinh tế, chính trị thế giới, nhưng

ngành may mặc xuất khẩu ở Việt Nam đã nhanh chóng tìm được những bạn hàng tiềm

năng và ngày càng khẳng định được chính mình trên thị trường thế giới. Để tìm hiểu kỹ

hơn về vấn đề gia công quốc tế, chúng ta có thể tìm hiểu thông qua việc tìm hiểu hoạt

động sản xuất gia công hàng may mặc xuất khẩu tại công ty cổ phần may Vinatex Hương

Trà.

Hoạt động sản xuất là một trong những hoạt động đặc trưng của một doanh

nghiệp sản xuất. Hiệu quả kinh doanh của công ty CP may Vinatex Hương Trà phụ

thuộc vào hiệu quả sản xuất của chính bản thân công ty đó. Chính vì vậy , công ty cần

hoạt động theo một trật tự nhất định, có kiểm soát và đảm bảo sử dụng tối ưu nguồn

lực hiện có. Công ty CP may Vinatex Hương Trà đã sử dụng một hệ thống các kế

hoạch liên tiếp nhau để đảm bảo cho hoạt động của công ty được liên tục.

Trong thời gian thực tập tại phòng kế hoạch sản xuất của công ty, nhận thấy kế

hoạch sản xuất của công ty là một tập hợp những kế hoạch nhỏ, đảm bảo cho sự vận hành
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2

hoạt động sản xuất tận dụng tối đa nguồn lực và không bị gián đoạn, tuy nhiên trong quy

trình lập và quản lý thực hiện kế hoạch cũng có nhiều vấn đề bất cập. Việc xây dựng

kế hoạch sản xuất có ý nghĩa quan trọng đối với hoạt động kinh doanh của công ty. Do

vậy, trong thời gian thực tập tại công ty tôi quyết định lựa chọn đề tài nghiên cứu: " Hoàn

thiện công tác lập kế hoạch sản xuất ở công ty CP May Vinatex Hương Trà".

2.Mục tiêu nghiên cứu.

2.1 Mục tiêu chung.

Tìm hiểu về quy trình lập kế hoạch sản xuất của công ty, vận dụng lý thuyết và

thực hành, so sánh và đưa ra các giải pháp hoàn thiện.

2.2 Mục tiêu cụ thể

 trình bày rỏ nội dung quy trình lập kế hoạch sản xuất của công ty.

 Đưa ra những nhận xét, đánh giá những nhân tố tác động đến công tác lập kế

hoạch sản xuất. Cũng như những đánh giá về chất lượng của bản kế hoạch tổng thể của

công ty.

 Từ những điểm yếu trên đưa ra các giải pháp giúp cho công tác lập kế hoạch

trở nên hoàn thiện hơn và chất lượng bản kế hoạch được tốt hơn.

3.Đối tượng phạm vi nghiên cứu.

Đối tượng nghiên cứu: Kế hoạch và công tác lập kế hoạch sản xuất tại công ty

CP May Vinatex Hương Trà

4.Thời gian, địa điểm nghiên cứu.

Thời gian nghiên cứu: Từ 24/09/2018 đến 30/12/2018

Địa điểm nghiên cứu: Công ty CP May Vinatex Hương Trà

5.Phương pháp nghiên cứu.

Đề tài nghiên cứu tình hình lập và thực hiện kế hoạch sản xuất tại công ty CP May

Vinatex Hương Trà bằng việc áp dụng một số phương pháp nghiên cứu khoa học sau:
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Phương pháp thống kê:

-Đối với dữ liệu sơ cấp: thu thập dữ liệu thông qua các tài liệu mà công ty cung

cấp, trên các tạp chí, các trang web về ngành may mặc, trang web của công ty…

-Đối với dữ liệu thứ cấp: Các dữ liệu sau khi thu thập sẽ được sàn lọc, làm sạch

để phù hợp với mục tiêu nghiên cứu.

Phương pháp phân tích kinh doanh:

-Đối với số liệu thứ cấp: sử dụng các công cụ để tóm tắt và trình bày dữ liệu

bằng bảng biểu với các đại lượng thống kê mô tả như phần trăm, tổng số, giá trị trung

bình.

-Đối với số liệu sơ cấp: các thông tin dữ liệu sau khi thu thập, làm sạch và được

xử lý trên phần mềm Excel

Phương pháp tổng hợp và suy luận cùng với những quan sát thực tế hoạt động

sản xuất của công ty… nhằm giải quyết những khó khăn và tồn tại. Từ đó đưa ra giải

pháp nhằm hoàn thiện phương thức xây dựng kế hoạch này.

Kết cấu đề tài: gồm 3 chương:

CHƯƠNG I: LÝ LUẬN CHUNG VỀ KẾ HOẠCH SẢN XUẤT

CHƯƠNG II: THỰC TRẠNG CÔNG TÁC LẬP KẾ HOẠCH SẢN XUẤT TẠI

CÔNG TY CP MAY VINATEX HƯƠNG TRÀ

CHƯƠNG III: CÁC GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN CÔNG TÁC LẬP KẾ HOẠCH

SẢN XUẤT TẠI CÔNG TY CP MAY VINATEX HƯƠNG TRÀTrườn
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PHẦN 2: NỘI DUNG VÀ KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU.

CHƯƠNG 1: LÝ LUẬN CHUNG VỀ KẾ HOẠCH SẢN XUẤT.

I. Tổng quan về kế hoạch hóa trong doanh nghiệp

1. Khái niệm chung về kế hoạch hóa trong doanh nghiệp.

Khi tìm hiểu về một khái niệm nào đó chắc chắn rằng sẽ có rất nhiều luồng

thông tin khác nhau từ các nhà khoa học, các nhà nghiên cứu vì góc độ nhìn nhận khác

nhau và theo thời gian thì những khái niệm đó cũng sẽ được hoàn thiện hơn. Khái

niệm kế hoạch hóa cũng có nhiều nghĩa khác nhau và đã từng là chủ đề có nhiều ý kiến

trái ngược, cho dù nó liên quan đến doanh nghiệp hay nền kinh tế quốc dân. Kế hoạch

hóa đã từ lâu được sử dụng như một công cụ để thiết lập cũng như thực hiện các quyết

định chiến lược, nó có thể hiểu theo nhiều nghĩa khác nhau.

Hiểu một cách tổng quát nhất. “Kế hoạch hóa là một phương thức quản lý theo

mục tiêu, nó là hoạt động của con người trên cơ sở nhận thức và vận dụng các qui luật

xã hội và tự nhiên, đặc biệt là các quy luật kinh tế để tổ chức quản lý các đơn vị kinh

tế - kỹ thuật, các ngành, các lĩnh vực hoặc toàn bộ nền sản xuất xã hội theo những mục

tiêu thống nhất”.

Kế hoạch hóa là hoạt động có chủ định của con người trên cơ sở nhận thức

những quy luật về kinh tế xã hội, quy luật tự nhiên, đặc biệt là các quy luật kinh tế để

hiểu và nắm được bản chất hoạt động những quy luật đó trên cơ sở đó dự đoán sự phát

triển của chúng ở hiện tại và trong tương lai. Từ đó tổ chức và quản lý các đơn vị kinh

tế - kỹ thuật phù hợp để vừa phát huy được thế mạnh của đơn vị mình, hạn chế khắc

phục điểm yếu, vừa kịp thời thích ứng được với điều kiện môi trường bên ngoài, nắm

bắt thời cơ, tránh rủi ro (nếu có). Đồng thời tác động đến những quy luật đó, biến

chúng trở thành công cụ phục vụ lợi ích cho mình.

Như vậy kế hoạch hóa thể hiện ý đồ của chủ thể về sự phát triển trong tương lai

của đối tượng quản lý và các giải pháp để thực hiện. Kế hoạch xác định xem phải làm

gì? Làm thế nào? Khi nào làm và ai sẽ làm?
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Kế hoạch hóa doanh nghiệp (DN) là phương thức quản lý DN theo mục tiêu.

Nó thể hiện bằng những mục tiêu định hướng phát triển phải đạt được trong một

khoảng thời gian nhất định của DN, những giải pháp, chính sách nhằm đạt được mục

tiêu đặt ra với hiệu quả cao nhất. Đồng thời tổ chức, thực hiện và theo giỏi, đánh giá

kết quả.

Hiểu theo một cách tổng quát nhất “Kế hoạch hóa DN là một quy trình ra quyết

định cho phép xây dựng một hình ảnh mong muốn về trạng thái tương lai của DN và

quá trình tổ chức triển khai thực hiện mong muốn đó”.

Công tác kế hoạch hóa nói chung và kế hoạch về doanh nghiệp nói riêng đều bao

gồm các hoạt động: Lập kế hoạch và công tác tổ chức thực hiện kế hoạch, kiểm tra, điều

chỉnh và đánh giá kế hoạch. Lập kế hoạch, đây là khâu quan trọng hàng đầu trong công

tác kế hoạch hóa doanh nghiệp. Nó là quá trình xác định các mục tiêu, chỉ tiêu kế hoạch

và đề xuất các chính sách giải pháp áp dụng. Kết quả của việc soạn lập kế hoạch là một

bản kế hoạch của doanh nghiệp được hình thành và nó chính là cơ sở cho việc thực hiện

các công tác sau của kế hoạch hóa. Bản kế hoạch doanh nghiệp là hệ thống các phương

hướng, nhiệm vụ, mục tiêu và các chỉ tiêu nguồn lực vật chất, nguồn lực tài chính cần

thiết cho việc thực hiện mục tiêu phát triển doanh nghiệp đặt ra trong thời kỳ kế hoạch

nhất định. Quá trình soạn lập kế hoạch xác định cách thức trả lời câu hỏi chúng ta sẽ làm

gì.

Bản kế hoạch của doanh nghiệp được hình thành thông qua những câu hỏi

mang tính bản chất của nó như sau: Trạng thái của doanh nghiệp hiện tại, kết quả và

những điều kiện hoạt động kinh doanh? Hướng phát triển của doanh nghiệp? Làm thế

nào để sử dụng có hiệu quả nguồn lực của doanh nghiệp nhằm đạt được các mục tiêu

đề ra?

Tổ chức thực hiện kế hoạch, kiểm tra, điều chỉnh và đánh giá kế hoạch: là

những hoạt động tiếp sau của công tác kế hoạch hóa nhằm đưa kế hoạch vào thực tế hoạt

động của doanh nghiệp. Đây là quá trình tổ chức, phối hợp hoạt động của các bộ phận,

các yếu tố nguồn lực của doanh nghiệp, triển khai các hoạt động khác nhau theo các mục

tiêu kế hoạch đặt ra. Quá trình kiểm tra, theo dõi, điều chỉnh kế hoạch giúp cho doanh

nghiệp không chỉ xác định được những rủi ro trong hoạt động của mình mà còn có khả
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năng quản lý rủi ro với sự hỗ trợ của việc tiên đoán có hiệu quả và xử lý những rủi ro đó

trong quá trình thực hiện mục tiêu đặt ra. Công tác đánh giá sẽ là cơ sở giúp cho doanh

nghiệp xây dựng những phương án kế hoạch tiếp sau một cách chính xác và sát thực hơn.

2. Vai trò của kế hoạch hóa trong doanh nghiệp

Kế hoạch hóa vừa là công cụ để thiết lập vừa là công cụ để thực hiện các quyết

định chiến lược và là công cụ quản lý của các nhà quản lý. Tuy nhiên trong từng thời

kỳ, từng điều kiện hoàn cảnh cụ thể thì hình thức và vai trò của kế hoạch hóa lại được

nhìn nhận khác nhau.

Trong nền kinh tế kế hoạch hóa tập trung, kế hoạch hóa được thể hiện những

quyết định mang tính mệnh lệnh phát ra từ trung ương, hệ thống các chỉ tiêu kế hoạch

pháp lệnh là cơ sở để điều tiết mọi hoạt động tổ chức và quản lý sản xuất kinh doanh

của các DN . Trong nền kinh tế thị trường khi mà nhà nước chỉ đóng vai trò là người

gác cổng bảo vệ cho nền kinh tế, nền kinh tế tự điều tiết hoạt động theo các quy luật

nội tại: quy luật cung cầu, quy luật giá trị, quy luật giá trị thặng dư,… Thì hệ thống kế

hoạch hóa tập trung mệnh lệnh không còn phù hợp, nó trở thành trở ngại trên con

đường phát triển của nền kinh tế cũng như chính các DN. Nó kìm hãm tính năng động

sáng tạo của DN trong việc thích nghi với điều kiện thị trường, nền kinh tế mất động

lực để phát triển.

Trong nền kinh tế thị trường,để tồn tại và phát triển trong môi trường kinh tế rất

năng động và cũng đầy biến động như hiện nay, kế hoạch hóa vẫn là cơ chế quản lý

cần thiết, hữu hiệu nhất của các doanh nghiệp, đây là sự lựa chọn khôn ngoan cho

những doanh nghiệp muốn phát triển lớn mạnh và có chổ đứng trên thị trường. Kế

hoạch hóa có những vai trò chính được thể hiện cụ thể như:

Kế hoạch trong doanh nghiệp tập trung sự chú ý các hoạt động trong doanh

nghiệp vào các mục tiêu, thị trường thường rất linh hoạt và thường xuyên biến động

nên kế hoạch và quản lý bằng kế hoạch giúp các doanh nghiệp dự kiến được những cơ

hội, thách thức có thể xảy ra để quyết định nên làm gì, làm như thế nào, khi nào làm và

ai làm để thực hiện mục tiêu đã xây dựng.
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Kế hoạch giúp tổ chức quá trình hoạt động thông qua các mục tiêu định trước,

giúp doanh nghiệp ứng phó những bất định và thay đổi của thị trường. Lập kế hoạch

hóa trong DN là dự kiến những vấn đề của tương lai, DN sẽ lường trước được các vấn

đề, các tác động bên ngoài có thể xảy ra trong thời gian tới (năm kế hoạch). Để ứng

phó với những tác động đó, DN đưa ra các quyết định nên làm như thế nào, các giải

pháp dự phòng,…Khi xảy ra những điều bất thường và những tình huống đã dự báo

trước đó,

họ chỉ tập trung giải quyết vấn đề bất thường. Nhờ vậy DN xử lý một cách chủ động,

nhanh chóng và hiệu quả hơn.

Công tác kế hoạch hóa tạo khả năng tác nghiệp trong doanh nghiệp. Kế hoạch

hóa doanh nghiệp tạo cơ sở cho việc nhìn nhận logic các nội dung hoạt động có liên

quan chặt chẽ với nhau trong quá trình tiến tới mục tiêu sản xuất sản phẩm và dịch vụ

cuối cùng. Trên nền tảng đó,  những nhà quản lý thực hiện các phân công, điều động,

tổ chức các hành động cụ thể, chi tiết theo đúng trình tự, bảo đảm cho sản xuất sẽ

không bị rối loạn và ít bị tốn kém.

II. Kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp

1. Khái niệm kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp

Để hiểu khái niệm kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp thì trước tiên chúng ta

phải hiểu thế nào là lập kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp.

Lập kế hoạch sản xuất là vấn đề cơ bản nhất trong các chức năng quản lý, bỡi vì

nó gắn liền với việc lựa chọn chương trình hành động trong tương lai. Chẳng những

lập kế hoạch là một chức năng quản lý cơ bản của các nhà quản lý ở mỗi cấp độ trong

tổ chức, mà các chức năng còn lại của nhà quản lý cũng phải dựa vào nó để tiến hành

cho tốt hơn.

Lập kế hoạch có nghĩa là xác định trước xem làm cái gì, khi nào làm, ai làm,

làm ở đâu, tại sao làm. Việc lập kế hoạch là bắc một nhịp cầu từ trạng thái hiện tại của

chúng ta tới điểm mà ta muốn có trong tương lai. Nó không chỉ bao gồm các sự việc

mới mà còn có những sáng kiến hợp lý có khả năng sẽ làm cho các công việc có thể
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xảy ra theo hướng mà không thể xảy ra khác đi. Mặc dù ít khi có thể dự đoán chính

xác về tương lai và các sự kiện chưa biết trước có thể gây trở ngại cho kế hoạch đã dự

định trước, nhưng nếu không có kế hoạch thì hành động của con người sẽ đi đến chỗ

vô mục đích, mất phương hướng và phó thác cho may rủi. Từ đó, ta có thể thấy rằng:

việc lập kế hoạch sản xuất là phải xác định trước, dự kiến trước một cách có hệ thống

tất cả những công tác cần và phải cố gắng làm được, nhằm đạt được những mục tiêu

cuối cùng của công tác triển khai sản xuất. Điều này ảnh hưởng rất lớn đến các mục

tiêu: năng suất – chất lượng – thời gian giao hàng – lợi nhuận – uy tín của doanh

nghiệp.

Có thể hiểu một cách cụ thể hơn: việc lập kế hoạch sản xuất là xây dựng nên

các công việc cụ thể và vạch ra tiến trình thực hiện chúng phù hợp với các điều kiện

đã có sẵn và các điều kiện có thể đạt được nhằm đạt được mục tiêu ban đầu của nhà

sản xuất.

Kế hoạch sản xuất là một phần của kế hoạch kinh doanh, bản kế hoạch này sẽ

cho thấy được số lượng sản phẩm cần sản xuất và chi phí tương ứng với số lượng sản

phẩm sản xuất trong mỗi kỳ thông thường là quý và tuần.

KHSX phải được xây dựng dựa trên các phân tích, đánh giá, dự báo nhu cầu về

sản phẩm trên thị trường để chắc chắn rằng sản phẩm của DN được thị trường chấp

nhận. Muốn lập KHSX phải dựa trên năng lực sản xuất, tối ưu hóa việc sử dụng các

nguồn lực sản xuất.

Thường kế hoạch sản xuất phải xác định được các nội dung chính sau:

 Khối lượng sản xuất cho mỗi sản phẩm: thông qua việc mô tả sản phẩm từ góc

độ sản xuất ta có thể biết được sản phẩm cần những chi tiết để hợp thành như thế nào, với

số lượng bao nhiêu để thực hiện kế hoạch bán hàng và chính sách dự trữ của công ty.

 Các sản phẩm khác nhau được sản xuất tại mỗi đơn vị sản xuất: Mỗi sản

phẩm sẽ được quyết định xem sản xuất ở phân xưởng, sử dụng quy trình công nghệ

nào, chi tiết hoặc công đoạn nào, tự sản xuất hoặc gia công bên ngoài.

 Sử dụng các yếu tố sản xuất: Máy móc, nhà xưởng. Phải dùng những loại
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máy móc, thiết bị nào, công suất bao nhiêu, lấy thiết bị từ nguồn nào,cần nhà xưởng

rộng bao nhiêu, bố trí như thế nào, kế họach khấu hao nhà xưởng, thiết bị,…Thường

thì việc xác định các yếu tố này được lập cho kế hoạch sản xuất dài hạn. còn việc xác

định công suất của hệ thống máy móc, thiết bị do kế hoạch sản xuất hàng năm xác

định.

 Cung ứng nguyên vật liệu và bán thành phẩm: Nhu cầu sử dụng và tồn kho

nguyên vật liệu, chất lượng và số lượng nguyên vật liệu, nguyên vật liệu thay thế,

phương thức cung cấp,…

 Các kế hoạch thêu ngoài nếu cần thiết.

2.Vai trò kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp

KHSX nhằm tối ưu hóa việc sử dụng các yếu tố sản xuất. DN có thể sản xuất

nhiều mặt hàng khác nhau ( ví dụ công ty cổ phần bánh kẹo Hải Châu có chủng loại

hàng các mặt hàng rất đa dạng: bột canh, các loại kẹo, các loại bánh ), cũng có thể chỉ

sản xuất một loại sản nhưng để hoàn thiện sản phảm đó có thể còn phải trải qua nhiều

công đoạn. Ví dụ để sản xuất một chiếc máy tính DN cần phải thêu gia công bên ngoài

sản xuất các bộ phận: màn hình, ổ đĩa, bàn phím, con chuột,… trong mỗi bộ phận đó

lại được cấu tạo bỡi các linh kiện nhỏ hơn. Khi có đủ các bộ phận, để được một chiếc

máy hoàn chỉnh phải tiến hành công đoạn lắp ráp, công đoạn này lại bao gồm nhiều

công đoạn nhỏ hơn, mỗi công đoạn lại yêu cầu trình độ tay nghề kỹ thuật nhất định.

Do đó, một phân xưởng hay một nhóm thợ không thể đảm nhiệm tất cả các công việc,

các dây chuyền sản xuất cũng chỉ sử dụng được với một số công đoạn sản xuất nhất

định. Kế hoạch sản xuất sẽ xác định rõ từng loại mặt hàng, khối lượng của từng loại

sản phẩm được sản xuất ở đâu sao cho thích hợp với khả năng sản xuất của từng đơn

vị, đồng thời đảm bảo sự phối hợp nhịp nhàng giữa các đơn vị sản xuất đảm bảo hoạt

động sản xuất kịp tiến độ đặt ra.

KHSX tác động đến việc xây dựng các kế hoạch khác. Cụ thể, kế hoạch nhân

sự sẽ dựa vào yêu cầu sử dụng lao động trong kế hoạch sản xuất để dự báo nhu cầu về

nhân sự trong năm kế hoạch. KHSX cũng dựa vào kế hoạch nhân sự để xác định năng

suất sản xuất của DN,…
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KHSX là công cụ để kiểm soát tiến độ thực hiện. Ngoài những nội dung cơ bản

nêu trên của một bản KHSX (khối lượng sản xuất cho mỗi sản phẩm, cung ứng nguyên

vật liệu và bán thành phẩm, sử dụng các yếu tố sản xuất, phân công sản xuất), bản KHSX

cũng chỉ rõ những nội dung: số lượng mỗi sản phẩm hay bộ phận của sản phẩm, khi nào

bắt đầu sản xuất và khi nào giao hàng hoàn thành, có biện pháp để đảm bảo tiến độ đề ra.

Như vậy sự có mặt của KHSX giúp doanh  nghiệp sử dụng các yếu tố nguồn lực

một cách tối ưu nhất cho hoạt động sản xuất, trở thành nhân tố quan trọng nhất đảm bảo

sự thành công của DN, với các yêu cầu của quản lý sản xuất: tạo ra những sản phẩm có

chất lượng tốt, đảm bảo hệ thống sản xuất hoạt động trơn tru và quản lý tốt các nguồn lực.

3. Phân loại kế hoạch

Hệ thống kế hoạch hóa trong doanh nghiệp là tổng hợp của nhiều loại kế hoạch

khác nhau nhưng lại có mối quan hệ hết sức chặc chẽ với nhau theo một định hướng

nhất định nhằm thực hiện mục tiêu chiến lược của doanh nghiệp đặt ra. Các kế hoạch

của doanh nghiệp được phân chia thành các tiêu thức khác nhau và mỗi tiêu thức phân

loại lại có một hệ thống kế hoạch khác nhau.

3.1 Theo góc độ thời gian.

Thể hiện việc phân đoạn kế hoạch theo thời gian cần thiết để thực hiện chỉ tiêu

đặt ra.

 Kế hoạch dài hạn: trong khoảng thời gian là 10 năm. Quá trình soạn lập kế
hoạch dài hạn được đặc trưng bởi: môi trường liên quan được hạn chế bởi thị trường

mà doanh nghiệp đã có mặt; dự báo trên cơ sở ngoại suy từ quá khứ; chủ yếu nhấn

mạnh các ràng buộc về tài chính; sử dụng rộng rãi các phương pháp kinh tế lượng để
dự báo.

 Kế hoạch trung hạn: trong khoảng thời gian từ 3 đến 5 năm, nhằm  cụ thể hóa

những mục tiêu của kế hoạch dài hạn.

 Kế hoạch ngắn hạn: thường là các kế hoạch hàng năm và các kế hoạch tiến

độ hoạt động có thời hạn dưới một năm như: kế hoạch quý, tháng,.. Kế hoạch ngắn hạn

bao gồm các phương pháp cụ thể sử dụng nguồn lực của các doanh nghiệp cần thiết để
đạt được mục tiêu trong kế hoạch trung và dài hạn.
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Việc phân chia thời hạn của các kế hoạch chỉ mang tính tương đối, nhất là trong

điều kiện thị trường hiện nay luôn thay đổi một cách nhanh chóng, chứa đựng những

yếu tố khó có thể hoặc không thể lường trước.

3.2 Theo nội dung, tính chất hay cấp độ của kế hoạch.

 Kế hoạch chiến lược: là định hướng lớn cho phép doanh nghiệp thay đổi, cải

thiện ,củng cố vị trí cạnh tranh của mình và những phương pháp cơ bản để đạt được

mục tiêu đó. Kế hoạch

này do lãnh đạo doanh nghiệp lập. Vì đây là kế hoạch đòi hỏi trách nhiệm cao, quy mô

hoạt động rộng lớn của các nhà quản lý.

 Kế hoạch tác nghiệp: Là công cụ cho phép chuyển các định hướng chiến

lược thành các chương trình áp dụng cho các bộ phận của doanh nghiệp trong khuôn

khổ các hoạt động của các doanh nghiệp, nhằm thực hiện các mục tiêu của kế hoạch

chiến lược.

Kế hoạch tác nghiệp được thể hiện cụ thể ở những bộ phận kế hoạch riêng biệt

trong tổng thể hoạt động kinh doanh như: Kế hoạch sản xuất, kế hoạch marketing, kế

hoạch tài chính, nhân sự của doanh nghiệp.

4. Quy trình lập kế hoạch sản xuất trong doanh nghiệp

Kế hoạch sản xuất giúp DN trả lời các câu hỏi: sản xuất bao nhiêu, sản xuất cái

gì, khi nào sản xuất, dựa trên các ràng buộc về nhân sự, về cung ứng, về khả năng lưu

kho, luồng tiền. Ta sẽ có quy trình lập KHSX được xây dựng như sau:

Đầu tiên, cán bộ lập kế hoạch xác định các căn cứ nhất định để lập KHSX. Xuất

phát từ các căn cứ này, để xây dựng các kế hoạch bộ phận trong kế hoạch sản xuất chung.

Các căn cứ quan trọng đó là:

 Chiến lược kinh doanh trong dài hạn

 Tình hình sản xuất, tiêu thụ sản phẩm trong năm trước, kỳ trước

 Dự báo nhu cầu thị trường

 Năng lực sản xuất của DN
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 Cân đối quan hệ cung cầu

Sau khi xác định các căn cứ trên cán bộ kế hoạch bắt tay xây dựng kế hoạch sản

xuất. Một bản kế hoạch sản xuất chung bao gồm các bản kế hoạch bộ phận: Kế hoạch năng

lực sản xuất, kế hoạch sản xuất tổng thể, kế hoạch chỉ đạo sản xuất, kế hoạch nhu cầu sản

xuất, kế hoạch tiến độ sản xuất. Trong mỗi kế hoạch bộ phận sẽ xây dựng các chỉ tiêu riêng,

các chỉ tiêu này được xây dựng dựa vào các kế hoạch trước đó và các mối ràng buộc.
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Sơ đồ 1.1: Quy trình lập kế hoạch sản xuất

5. Nội dung của một kế hoạch sản xuất

5.1 Kế hoạch năng lực sản xuất

Năng lực sản xuất của một DN là một trong những căn cứ quan trọng mà bất cứ

một DN nào khi lập kế hoạch không thể bỏ qua.

Bởi năng lực sản xuất thay đổi hàng năm, có sự thay đổi này là do điều kiện sản xuất,

trình độ người lao động, phương pháp sản xuất, tuổi thọ của hệ thống máy móc… Nó

tác động trực tiếp đến hoạt động sản xuất của nhà máy, nên doanh nghiệp phải xác

định lại năng lực sản xuất của mình trước khi lập KHSX.

5.1.1 Xác định công suất

Công suất thiết kế là mức sản lượng sản xuất tối đa của một hệ thống sản xuất

trong một thời kỳ nhất định. Thường đối với các doanh nghiệp sản xuất, công suất

được đo trực tiếp bằng sản lượng tối đa trong một khoảng thời gian và họ thường sử

dụng các thiết bị của mình ở mức thấp hơn công suất lý thuyết để các nguồn lực của

doanh nghiệp không bị căng ra tới mức giới hạn. Do đó họ không sử dụng công suất lý

thuyết làm cơ sở cho việc hoạch định năng lực sản xuất thay vào đó họ dùng “ công

suất thực tế” của nhà máy.

Công suất thực tế là công suất mà DN mong muốn đạt được trong điều kiện sản

xuất hiện tại. Nhứng điều kiện này bao gồm: cách bố trí hệ thống, điều kiện về nhiệt

Kế hoạch năng lực sản xuất

Kế hoạch sản xuất tổng thể

Kế hoạch chỉ đạo sản xuất

Kế hoạch nhu cầu sản xuất

Kế hoạch tiến độ sản xuất
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độ, độ ẩm, trình độ tay nghề của người lao động…Công suất lý thuyết thường thấp hơn

công suất thực tế.

5.1.2 Dự báo nhu cầu sử dụng công suất

Thông thường, việc xác định nhu cầu công suất phải trải qua hai bước: Đầu tiên

DN cần tiến hành dự báo nhu cầu theo những phương pháp truyền thống, sau đó những

kết quả dự báo này sẽ được sử dụng để xác định nhu cầu công suất. Khi quy mô công

suất đã được dự báo, bước tiếp theo sẽ xác định quy mô gia tăng cận biên của công

suất.

Nếu không dự đoán được về nhu cầu công suất, doanh nghiệp có thể sử dụng các

mô hình xác suất. Một trong những kỹ thuật hay được áp dụng trong điều kiện nhu cầu

không chắc chắn là lý thuyết ra quyết định, trong đó sử dụng cây ra quyết định. Theo

phương pháp này DN có thể đưa ra một số phương án trang bị năng lực sản xuất theo

các quy mô khác nhau. Mỗi phương án có kết cục tùy theo cái gọi là trạng thái tự nhiên

của thị trường. Sau đó tính toán “giá tri tiền tệ kỳ vọng” (EMV) của từng phương án. Nó

phụ thuộc vào mỗi trạng thái của thị trường, so sánh các EMV với nhau rồi ra quyết

định.

5.2 Kế hoạch sản xuất tổng thể

Nội dung của kế hoạch sản xuất tổng thể trả lời cho DN các câu hỏi: sản xuất

bao nhiêu? Theo thời gian, cùng với những cách thức tốt nhất để vừa đáp ứng nhu cầu

vừa giảm thiểu chi phí tới mức thấp nhất hoặc để đạt được mục tiêu chiến lược của

công ty thông qua việc điều phối quy mô sản xuất, mức độ sử dụng lao động, sử dụng

giờ phụ trội và các yếu tố kiểm soát khác.

Có nhiều phương pháp để xây dựng kế hoạch sản xuất tổng thể, nhưng thông

thường DN hay sử dụng phương pháp đồ thị. Phương pháp này có nhiều ưu điểm: dễ

hiểu, dễ sử dụng, không yêu cầu sử dụng quá nhiều số liệu, sử dụng ít biến số, cho

phép so sánh được nhu cầu dự báo và công suất hiện tại.

Phương pháp này được tiến hành theo các bước sau

 Xác định nhu cầu cho mỗi kỳ
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