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TUYEN BO BAN QUYEN

Tai liéu nay thuQc loai sich gido trinh nén cic nguOn thdng tin c6 thé
dugc phép dung nguyén bdn hodc trich dung cho cic muc dich vé dao tao va
tham khdo.

Moi muc dich khic mang tinh 1éch lac hodc st dung v&i muc dich kinh
doanh thi€u lanh manh s& bi nghiém cam.



LOI NOI PAU

Trong nén kinh t€ thi truGng, cidc phuong phap thOng ké ludn 14 cong cu
h(tu hiéu khong thé€ thi€u trong hoat dOng nghién clfu va cong tdc thifc tién,
Ly thuyét thOng k& d3 tré thanh mOt mon hoc co s& cla tat cd hoc sinh, sinh
vién khoi kinh té.

Gido trinh Nguyén 1y th&ng ké dugc bién soan trén cO s@ ti€p thu
nhing nOi dung va kinh nghiém gidng day mon Nguyén 1y thdng ké trong
nhi€u nim qua va yéu cau Ung dung trong quan 1y kinh t€ theo xu hudng hbi
nhap. Gido trinh do tap th€ gido vién t0 b0 mdn k& toin doanh nghiép bién
soan, dd dugc hdi dong thdm dinh cla Trudng Cao dang CO giGi Ninh Binh
xét duyét.

P& phu hgp vGi nbi dung kién thlc cla khung chuong trinh dio tao
mdi, ching toi bién soan gido trinh Nguyén Iy thOng ké gbm 5 chuong:

Chuong 1 : MOt s6 van dé chung vé théng ké hoc

Chuong 2 : Qud trinh nghién cQu théng ké

Chuong 3 : Phén t6 théng ké

Chuong 4 : Cdc mirc dé cUa hién turong kinh té xd hbi

Chuong 5 : Subién déng cla hién tuong kinh té - xd hbi

Mac dii tap th€ nhém bién soan da c6 rat nhi€u cO gang trong qua trinh
bién soan, song khong th€ tranh khoi nhitng khi€m khuyé&t. Nhém bién soan
rat mong nhan dugc nhling déng gép y ki€n déng gép chan thanh cla ban
doc.

Tap thé tac gid
Pham Thi Hong
PO Quang Khai
Nguyén Thi Nhung



MUC LUC



CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Nguyén 1y thOng ké
Ma mon hoc: MH 12
Thoi gian thuc hi€n mén hoc: 45 gi0; (Ly thuyét: 25 gi0; Thuc hanh, thdo
ludn, bai tap: 18 gi0; Ki€m tra: 2 gi0)
I. Vi tri, tinh chat clla mén hoc:
- Vi tri: Mon hoc dugc bo tri gidng day sau khi da hoc xong cdc mdn hoc
chung;
- Tinh chat: La mon hoc 1y thuyét ca sé.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- V& kién thUc:
+ Trinh bay dugc cdc van dé co bdn cla Iy thuyét thOng ké;
+ Trinh bay dugc trinh tU nghién c(u thOng ké, cdc phuong phép
tinh s& dung trong thdng ké& hoc.
- V& kY ning:
+ Thu thap dugc tai li€u vé hién tugng can nghién clu;
+ TOng hgp va du bdo dugc cdc hién tugng kinh t€ cé th€ xdy
ra;
+ Ung dung dugc kién thc 1y thuyét théng k& vao mon hoc
ThOng ké doanh nghiép.
- V& ning luc tu chl va trach nhiém:
+ X4c dinh dugc ding muc tiéu cla mon hoc;
+ C6 thai d6 nghiém tc, c8n than va chinh x4c trong luyén tap.
III. NGi dung mén hoc:



CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE THONG KE HOC
Ma chuong: NLTKO01
Gi6i thiéu:

Trang bi cho nguGi hoc nhiing ki€n thUc chung vé su ra dOi va phat
tri€n cla thOng ké hoc, d0i tugng nghién cltu, nhi€ém vu cUa thOng ké va mOt
sO khdi niém thuOng dung trong thdng ké hoc.

Muc tiéu:

- Trinh bay dugc sU ra dOi, phét tri€n va nhi€m vu cUa thOng ké hoc;

- Trinh bay dugc doi tuong nghién clu cla thOng ké hoc;

- Pinh nghia dugc mOt sO khdi niém thuOng dung trong thOng ké hoc;

- Hé thOng hod dugc mOt s van dé chung vé thOng ké hoc;

- C6 y thUc hoc tap nghiém tiic, tinh can than, chinh xdc.

NOi dung chinh:
1. Su ra doi va phat tri€n cla théng ké hoc

Trong cO ché kinh té€ thi truOng, cdc nha kinh doanh, nha quan 1y, nha
kinh t€ c6 nhi€u c0 hdi thudn 10i cho nhi€u cong viéc nhung ciing ¢6 khong it
th(r thach. Van d€ nay doi hdi cic chuyén gia dé phdi ning cao trinh d0 vé
thOng ké&. Pay 12 mo6t trong nhling di€u ki€n tat yéu cUa ki€n thUc d€ canh
tranh trén thuong truOng, 13 y€u tO can thi€t cla van dé€ nghién clu xu
hudng va du bdo vé mUc cung cau tir dé6 dua ra cic quyét dinh tOi Uu trong
céc linh vUc hoat dOng kinh doanh trong nén kinh t€ hang hod dich vu.

Thuét ngt “ Théng ké “ dugc st dung va hi€u theo nghia:



- Thi nhat: Thong ké dugc hiu 12 mbt hoat dbng thuc tién vé thu
thap tich luy xU 1y va phan tich cic d{t liéu s6. Nhiing s6 li€u ddc trung v€
dan s0, vin ho4, gido duc va c4c hién tugng khac trong ddi sOng xa hoi.

- Th(t hai: ThOng ké c6 thé hi€u 12 mOt mon khoa hoc chuyén biét hay
12 mOt nganh khoa hoc chuyén nghién cUu cdc hién tugng trong ddi sOng xa
hOi nhO vao mat lugng cla chiing. Nhu' mOt cong cu 1y thuy€t thdng ké 1a céc
phuong phdp quan trong cUa viéc 1ap k€ hoach va du bdo cla cic nha kinh
doanh, nha qudn tri, va cdc chuyén gia kinh té.

Gilra khoa hoc thOng ké va thuc tién c6 mOi tuong quan va lién hé mat
thi€t khoa hoc thdng ké st dung cic sO li€u thuc té tU cic culc diéu tra
thOng ké t6ng hgp chiing 1ai d€ phan tich, nhan dinh vé hién tugng nghién
cUu. Ngudc 1ai, trong nhing hoat dOng thuc tién, 1y thuyét khoa hoc thOng
ké dugc dp dung d€ gidi quyét cho tUng van dé qudn Iy cu thé.

ThOng k& c6 lich sU phat tri€n qua nhi€u thé ky. Su xudt hién va phat
trién cUa né6 1a do nhu cau thuc tién xa hoi; khi can d€ tinh toan dan sO gia
stic dat dai canh tc sO tai sdn, nhitng hoat dOng nay xudt hién rat séGm G
trung QuOc tU thé ky 23 truGc cong nguyén. Vao thoi la mi c6 dai ciing dién
ra sU ghi chép tinh todn nhiing ngUGi dan tu do s nd 1€ va cla cdi.cing vGi
sU phat tri€n cUa x4 hOi hang ho4 .

Thi truOng th€ giGi ngay nay ting 1én di€u nay doi hdi phdi c6 cic
thong tin vé thOng ké. Pham vi cla thOng ké ngay cang dugc md rOng dan
dén sy hoan thi€n cUa cdc phuong phép thu thap x(r Iy va phan tich thOng ké.
Trong thuc t€ cic hoat ddng da dang cUa thOng ké dugc th€ hién nhO vao sy
phén tich hgp nhi€u nguyén 1y tU d6 khoa hoc thOng ké dugc hinh thanh.

Nhi€u nhan dinh cho rang: Nén tang cla khoa hoc thOng ké dugc xay
dung bdi nha kinh t€ hoc ngudi Anh Wiliam Petty (1623 — 1687). TU céc tic
pham “SO hoc chinh tri” * SU khéc bi€t vé tién t&” va mOt sO tac pham khac
n(ra. K. Markc di g0i Petty 1a ngu0i sang 1ap ra mon thOng k& hoc. Petty da
thanh 1&p mOt hudng nghién cltu khoa hoc gan véi “s6 hoc chinh tri”.

MOt hudng nghién cltu co ban khdc ciing 1am khoa hoc thOng ké phat
tri€n d6 12 hudng nghién clu cla nha khoa hoc ngudi PUc G.Conbring (1606
— 1681) dng di x{ 1y phan tich hé thOng mo td ch€ Nha nudc. Mon sinh cla
ong 1a gido su ludt va tri€t hoc G. Achenwall (1719 — 1772) 1an dau tién &



truOng TOng hgp Marburs (1746) da day mon hoc vdi tén “Statistics”. NOi
dung chinh cUa kho4 hQc nay l1a mo td tinh hinh chinh tri va nhitng su kién
dang ghi nh& cla Nha nudc. SO li€u vé Nha nudc dugc tim thdy trong tic
pham cla M.B. Lomonosov (1711 — 1765) trong d6 cdc van dé dua ra xem xét
12 dan sO tai nguyén, thién nhién, tai chinh, cUa cdi, hang hod. Pugc minh hoa
bang cdc s6 liéu thOng ké. Hudng phit tri€n nay cUa thOng ké dugc goi Ia
thOng k& md t3

Sau d6 Gido su truOng Pai hoc téng hop Gettinggen A. Slier ( 1736 —
1809), cdi chinh 1ai quan d€m trén. Ong cho rang thOng ké khong chi mé ta
ché d6 chinh tri Nha nudc ma d6i tugng cla thOng ké, theo 6ng 14 toan b xa
hoi.

Su phét trién ti€p theo cUa thOng ké dugc vun dap bsi nhi€u nha khoa
hoc 1y thuy&t va cic nha khoa hoc thuc nghiém. Trong d6 ddng quan tim 1a
thOng ké hoc ngudi Bi A Kettle (1796 — 1874), dng déng gép mOt cdng trinh
dang gid vé ly thuy€t On dinh cla céc chi s thOng ké.

Xu hudng toin hoc trong thOng ké dugc phiat tri€n trong cong trinh
nghién clu cla Francis Galton (Anh 1822 — 1911), K. Pearson (Anh 1857 —
1936), V.S.Gosset (Anh 176 — 1937), R.A.Fsher (Anh 1890 -1962). F.Gallton di
tién phong & nudc anh vé thOng ké hoc 6ng dua ra khdi niém m& dau vé hé
thOng tuong ho cich tham do thOng ké d€ xac dinh hiéu qud cla viéc céu
kinh. Ong cting K Pearson thanh 1ap tap chi sinh trac.

K€ tuc cong trinh cUa Gallton, K.Pearson 12 mOt trong nh{ing ngudi
sdng 1ap ra nganh todn hoc thOng ké hién dai. Ong nghién c(fu cdc mau dua ra
nhitng hé s6 ma ngay nay nguoi ta g0i 12 hé s& Pearson. Ong nghién c(u ly
thuyé€t ti€n héa theo md hinh thOng ké toan hoc clia 6ng. Con nha toan hoc V.
Gosset da dUa ra Iy thuy€t chon mau nhd dé€ rit ra két ludn xdc dang nhat tU
hién tugng nghién cUu. R. Fhisher di c6 cong phan chia cdc phuGng phép phan
tich sO lugng dng da phat tri€n cdc phuong phdp thOng ké d€ so sanh nhiing
trung binh hai mau tU d6 xdc dinh sy khic bi€t cla chiing c¢6 y nghia hay
khong. M.Mitrel da déng gép y tudng “phong vii bi€u kinh t&€”. Nhu vay dia
dién cho khuynh hudng nay 1a cO s& 1y thuy€t xdc sudt thOng ké. D6 1a mot
trong nhiing nganh toan Ung dung.



G6p phan quan trong cho su phat trién cUa thOng ké 1a cdc nha khoa hoc
thuc nghiém; G thé ky XVIII trong cong trinh khoa hoc cla 1.C. Kirilov (1689
—1737) va V.N.Tatisev (1686 — 1750) thOng ké chi dugc luan gidi chU yéu nhu
mOt nganh khoa hoc mo td. Nhung sau d6 vao thé ky XIX khoa hoc thOng ké
da tr® thanh y nghia nhan th(c V.S. Porosin (1809 — 1868) trong tic pham
“Nghién cUu nhan xét v€ nguyén ly thOng k&” da nhan manh: “Khoa hoc
thOng ké khong chi gidi han & viéc mo td”. Con LLSrezenev (1812-1880) trong
quyén “Kinh nghiém vé d0i tugng cic don vi thOng ké va kinh t€ chinh trj”
da néi rang: “ThOng ké trong rdt nhi€u truOng hgp ngdu nhién di phat hién
ra”: “nhing tiéu chudn ho4”. Nha thOng ké hoc danh ti€ng D.P.Jurav (1810-
1856) trong nghién cltu “V& ngubn gOc va Ung dung cla sO li€u thOng k&~ da
cho rang: “ThOng ké 12 mon khoa hoc vé céc tiéu chudn cUa viéc tinh todn”

Trong nghién cUu cUa gido sU truOng dia hoc Bach khoa Peterbur
A.A.Truprov (1874-1926), thOng ké dugc xem nhu phuong phdp nghién clu
cc hién tugng tU nhién va xa hdi s 16n.

NhU vay, lich st phat tri€n thOng ké cho thdy: ThOng ké 1a mOt mén
khoa hoc, ra d0i va phat tri€n nhd vao sy tich luy ki€n th(c cla nhan loai rit
ra dugc tU kinh nghiém nghién c(tu 1y thuy€t va thuc tién cho phép con ngUdi
st dung d€ qudn 1y xi hoi.

Trong viéc chudn bi nham c6 dugc thong tin chinh xdc, day dU cho
hoat dOng kinh doanh cic nha qudn tri, chuyén vién kinh t€ can dugc trang bj
tOt v€ kién thlc thOng k&, bao gém nhi€u mon hoc. Trudc hét 1a mon 1y
thuy€t thOng k& — mén cd s& d€ nghién cltu thOng ké kinh t€ xa hdi. Ngoai ra
can moén thOng ké chuyén nganh, ThOng ké doanh nghiép — La cdc phuong
phdp thOng k&, danh gi4 phan tich hoat ddng kinh doanh cUa nganh va doanh
nghi€p; mdn DY bdo — Dung du bdo hang hda, dich vu, thi trtOng va cac hién
tugng khéc trong m6i quan hé phu thudc 1an nhau.

2. POi tuong nghién cttu clla thong ké hoc

- P6i tugng nghién clru cla thOng ké 13 mat lugng cUa cic hién tugng
x4 hOi sO 16n trong mOi lién hé chat ché v&i mat chat cla chiing, 13 bi€u hién
sO lugng cla cic quy ludt phat tri€n xa hoi trong di€u ki€n thdi gian va dia
di€m cu thé.

+ ThOng ké nghién c(tu cdc hién tugng xa hoi



+ ThOng ké nghién c(u mat lugng cUa hi€én tugng doé.

+ ThOng ké nghién c(tu nhiing hién tugng sO 16n

P& phan biét mon khoa hoc nay v4i mon khoa hoc khac phdi dua vao
d0i tuong nghién clru riéng biét clla tUng mon. Nhu vay doi tugng cla thOng
ké hoc 1a gi? N6 khdc v&i cdc mon khoa hoc khdc nhu thé nao.

ThOng ké& hoc 13 mOt mon khoa hoc xa hQi vi pham vi nghién clu cla
n6 1a cic hién tugng va qud trinh kinh t€ xa hdi. C4c hién tugng va qua trinh
nay bao gbm:

+ Céc di€u kién cUa sdn xudt va trinh d0 sdn xudt: dan sO, sUc lao
dOng, tai nguyén thién nhién, cla cdi qudc dan tich luy...

+ Quad trinh t4i sdn xudt x4 hOi qua cdc khau: sdn xudt, phan phoi, va st
dung sdn phdm xa hoi.

+ Ngoai ra né con nghién cltu v€ d0i sOng va sinh hoat cUa nhan dan:
trinh dO vin hod4, tinh hinh sUc kho@, tinh hinh sinh hoat chinh tri, xa hOi ...

* Pham vi nghién cUu cUa thOng k& hoc

La cdc hi€én tugng sdn xuat khong bao gdm cic hi€n tugng tuU nhién,
cdc van dé ky thuadt, tuy nhién trong nghién c(u, thOng ké hoc phdi nghién
cUtu dén nhitng dnh huéng cla nhan tO tU nhién va ky thudt dOi vGi su phat
tri€n cla san xudt, phdi nghién c(tu dén tinh hinh 4p dung c4c bién phép kY
thudt sdn xudt tién ti€n nham phan tich trinh dd sdn xudt cla xi hdi va tic
dung cUa kY thudt m&i doi vGi su phat tri€én cla sdn xuat.

-Th( hai, thOng ké hoc nghién c(tu c4c hién tugng kinh té€ xi hdi nhO
vao vi€éc nghién cUu céc con sO thuc t€ cla hi€n tugng do, hay néi cach khac
thOng ké nghién cu mat lugng trong su lién hé chat ché v&i mat chat cla
mOt hién tugng, mOt qud trinh cu thé, tlc 1a s€ thong qua nhing bi€u hién
vé sO lugng, qui mo k€t hgp quan hé ty 1€, tOc dd phat trién ... d€ rit ra
nh(rng k€t ludn vé bdn chat va tinh qui ludt cUa hién tugng nghién cltu, béi
vi mOi sU vat ciing nhu moi hién tugng sdn xudt déu cé mat chat va mat
lugng khong tach r0i nhau. Mat lugng phdn dnh qui mo, tOc dd phat trién...
trong n0i b sy vat. Vi dumat Iugng gitp ta nghién cltu qui md san xuadt cla
mOt doanh nghiép: c¢6 sO cong nhan 13 bao nhiéu, sO san phdm san xudt ra
trong mOt ngay... hodc gidp ta nghién clu dugc k€t cdu cong nhan: bao nhiéu
% 1a cong nhan ndng nghi€p, bao nhiéu % la cong nhan cong nghiép... Mat
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chat gitp ta bi€t dugc su vat dé 1a cdi gi? Gitip ta phan biét su’ vat dy véi su
vat khdc. Vi dunghién c(tu ch€ d0 san xudt, ché d6 phuc vuU, quy md phuc
vU cla buu cuUc va cUa buu dién vin hod xa gidp ta phan bi€t dugc su khac
nhau gilra buu cUc va buu dién vin héa xa. Nhu vay ta thdy rang luQng va
chat 12 mOt th€ thOng nhat trong mOt sU vat, su vat khong th€ cé chat ma
khong c6 lugng va ngugc lai lugng nio ciing 1a lugng clla mOt chat nhat
dinh.

- Th ba, cdc hién tugng ma thOng ké hoc nghién clu phdi 1a hién
tugng sO 16n, 1a tOng th€ cdc hién tugng cd bi€t vi nhu ta bi€t 1uong cla
hi€n tugng c4 biét thudng chiu tic ddng clia nhi€u nhan t0, c6 nhing nhén td
ban chat, tat nhién, ciing c6 nhitng nhan t6 khong ban chat, ngdu nhién, do dé
chi ¢6 thong qua viéc nghién clu mét sO 16n hi€n tugng, tic ddng cla céc
nhan t6 ngdu nhién dugc bu trl va triét tiéu, ban chat va tinh qui ludt cla
hién tugng mai c6 kha niing th€ hién ro rét.

- Ngoai ra, nhiing qui ludt ma thOng ké tim ra dugc v&i mot hién tugng
kinh t€ x4 hQi nio d6 né6 chi diing trong mOt pham vi nhat dinh, mOt thGi kY
nhat dinh, ch( khong nhu quy ludt tu nhién, né ding trong bat ky thGi gian va
dia di€m nao.

TU nhing phan tich trén ta c¢6 thé két ludn rang:

ThOng ké hoc 1a mOt mon khoa hoc xi hQi, né nghién cltu mat lugng
trong s lién hé chat ch@ v&i mat chat cla cdc hién tugng kinh t€ - x4 h0i sO
16n trong di€u kién thdi gian va dia di€m cu thé.

3. Nhiém vu clia thdng ké hoc

- Phan 4nh trung thuc vé mat lugng cla cdc hi€n tugng kinh t& chinh
tri xa hOi; phuc vu tOt cho sy 1anh dao quan 1y hoat ddng d6 cla cic cO quan,
cla Dang va Nha nudc.

- TOng két, danh gid thanh tuu phat trién kinh t€, xa hdi cla DN, nganh
va tUng dia phuong, gép phan tGng k&t thanh tuu phat tri€n cdc mat cla dat
nudc.

- Cung cdp sO li€u can thiét cho vi€éc xiy dung cic chi€n lugc, k&
hoach va chuong trinh phat tri€n kinh t€ xa h0i cla DN, nganh, dia phuong va
cd nuGc ki€m tra danh gid viéc thuc hién k€ hoach qua tUng thdi ky.
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- Pam bdo tai liéu cho viéc thong tin, tuyén truyén, dOng vién thi dua
trong DN, trong nganh va trén toan quOc.
4. MOt s6 khai niém thuong ding trong thong ké hoc
4.1. Téng thé théng ké va don vi téng thé théng ké
4.1.1. Tbng thé thOng ké
* Khdi niém

- T6ng th€ thOng ké né x4c dinh pham vi nghién cltu cUa hién tugng
nao dé dang la d6i tugng nghién cUu thOng ké&. MOt tOng thé thOng ké 14 bao
gOm toan th€ nhling don vi hodc phan tU cd biét cla cdc hién tugng kinh té
x4 h6i s6 16n dugc dua vao quan sit v phan tich mat lugng cUa chiing. La
tap hgp nhimg don vi, y€u t0, hién tugng c4 biét trén cd sG mOt dac di€ém

chung.

Vi du:

+ Toan b0 cdc trudng THCN & Viét nam vao mOt thOi gian xé4c dinh la
mOt tOng th€ thOng keé.

+ Dan sO Viét nam vao mOt thdi di€m nao d6 12 mot tOng thé thOng ké

+ Tap hop cic doanh nghi€p cong nghi€p cau thanh tOng th€ vi ching
12 mOt tap hop nhitng don vi sdn xudt ra sdn phdm coéng nghi€p khong phan
biét doanh nghiép truc thulc loai hinh gi, 16n hay nhd, san xudt ra sdn pham
gi?

+ Trong doanh nghiép sdn xudt tap hgp céc t0, phan xUdng sdn xudt
cau thanh mOt t6ng th€ vi né 1a mOt tap hgp nhitng don vi sdn xudt ra sdn
phdm, khong phan biét t6 dé hoat dOng nhu thé€ nao, 12 t0 giao dich, tG khai
thic, déng g6i, déng tui... mi€n 12 t6 d6 phai tham gia vao qua trinh sdn xudt ra
sdn pham .

Viéc xé4c dinh ding dan tOng th€ thOng ké c6 ¥ nghia quan trOng trong
nghién cUtu thOng ké&. N€u xdc dinh khong ding tOng th€ thOng k& (tUc la bao
gOm ca nhimg dom vi thuc ra khong ndm trong tOng thé do) cic két ludn rt
ra s€ sai 1am, muc dich nghién cUu khong dat dugc.

* Phén loai tOng thé thOng ké

- Téng th€ bOc 16: La tOng thé gOm céc don vi ma ta c6 thé truc ti€p
quan st hodc nhan biét dugc (tGng thé nhan khau tOng th€ céic truGng dai
hoc cUa Viét nam...)
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- TOng thé tiém &n: La tOng th€ gbm cic don vi ma ta khong truc ti€p
quan sat hodc nhan bi€t dugc. Mubn x4c dinh dudgc ta phdi thong qua mOt hay
mOt sO phuong phép trung gian nao d6 (tGng th€ nhling ngudi thich cheéo tOng
th€ nhimg ngudi mé tin di doan...)

- TOng th€ dOng chdt: La tOng th€ bao gbm cic don vi gidng nhau &
mOt hay mOt s6 ddc di€m chl y€u c6 lién quan truc ti€p d€n muc dich nghién
cUu.

- TOng thé khéng dOng chdt: La tOng th€ gbm cédc don vi khdc nhau &
nh{ng ddc di€m chU yéu lién quan d€n muc dich nghién clu.

Luu ¥: Viéc x4c dinh mOt tOng th€ 13 dOng chat hay khong dOng chat 1a
tuy thuOc vao muc dich nghién cltu cu thé. Céc két ludn rit ra tU nghién clu
thOng ké chi c¢6 y nghia khi nghién c(u trén tOng th€ dOng chat hay néi cich
khic tOng th€ thOng ké 12 tOng th€ ddm bdo dugc tinh sO 16n va tinh dOng
chat.

- TOng th€ chung: La tOng th€ gOm tat cd cic don vi thubc pham vi
hi€n tugng nghién cUu da dugc xac dinh.

- Tong th€ bO phén: La tOng th€ chi bao gdm mot sO don vi thudc
pham vi hién tUQng nghién cUu da dugc xéc dinh.

TOng th€ thOng ké c6 th€ 13 h{tu han ciing c6 th€ 14 vo han (khong th€
hodc khé xdc dinh dugc s dom vi nhu tOng thé tré soO sinh, tOng thé san
phd@m do mdt loai mdy sdn xudt ra...). Cho nén khi xac dinh tOng th€ thOng ké
khong nhitng phai gidi han vé thuc th& (t6ng th€ la tdng th€ gi) ma con phai
gidi han vé thoi gian va khong gian (10ng th€ tOn tai O thOi gian nao khong
gian nao)

4.1.2. Pon vi tong th€

- Pon vi tOng thé 14 cdc don vi c4 biét (ngudi vat sy viéc...) cdu thanh
tOng th€ thOng ké cling c6 mOt hodc nhi€u dac di€m chung. Trong tUng
truGng hop cu thé cac don vi tOng th€ 1a nhitng phan t& khong th€ chia nhd
dugc nlra:

Vi du: Trong tOng th€ dan s6 Viét Nam thi don vi tOng th€ 13 mOi
ngUdi dan c6 quOc tich Viét Nam. Trong tOng th€ doanh nghi€p cong nghiép
thi mOi doanh nghi€p 12 mOt don vi tOng thé.
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- SO don vi tOng thé cang nhi€u thi quy md cUa tOng th€ thOng ké cang
16n. Cac don vi tOng th€ thOng ké chi giOng nhau & dac di€m co ban tao nén
tOng th€ cic ddc di€m con 1ai c6 th€ khac nhau nhi€u hay it.

Pon vi tOng thé 14 cin c quan trong d€ x4c dinh phuong phép diéu tra,
tOng hgp va dp dung céc cong thUc tinh todn khi phan tich thOng ké.

4.2. Tiéu thtrc théng ké

La khdi niém chi dac di€ém cla don vi tOng thé mOi don vj tOng thé c6
nhiéu tiéu thUc khic nhau tuy theo muc dich nghién clUtu ngudi ta sé chon ra
mOt sO tiéu thUc nhat dinh d€ lam ndi dung di€u tra, tOng hop va phan tich
thOng ké.

Vi du: Trong tOng th€ dan s6 thi mOi ngudi dan déu cé dac di€m nhu
gidi tinh, tuli, trinh d6 vin hod, ngh€ nghiép, dan tdc. Hay mOi DN trong tOng
th€ cic DN c6 ddc di€m nhu: Quy md cic loai vOn, sO cong nhan, sdn lugng
sdn pham san xudt ra...

- MO0i dac di€m khi sif dung d€ nghién cltu dudgc goi 1a tiéu thlc thGng
ké

+ Tiéu thlc s6 1ugng 1a tidu thlc c6 bi€u hién truc ti€p bang con sO.

Vi du: Tiéu thlc tu6i dugc bi€u hién bang dd tubi, tidu thiic s6 cong
nhan dugc bi€u hién bang s 1ugng cdng nhan cla tUng don vi nghién clu.

+ Tiéu thlc thuOc tinh (chat lugng) 1 tiéu thlc phdn 4nh tinh chat cla
don vi tOng th€ sy bi€u hién cla né thudng bang 10i vin, 12 nhitng tiéu thic
phan 4nh thubc tinh bén trong cUa su vat, khong bi€u hién truc ti€p bang cac
con sO duoc.

Vi du: tiéu th(c giGi tinh bi€u hi€n 12 nam hay nit, tiéu th(c hinh thic
s& hitu dugc bi€u hién: Nha nudc tap th€ hay tU nhén.

* Tiéu thUc chi c6 hai bi€u hi€n khong tring nhau trén m&t don vi tdng
th€ dugc goi 1a tiéu thlc thay phién. Vi du: tiéu thlc chat lugng c6 thé c6 hai
bi€u hi€n: dat chat lugng va khong dat chat lugng. Tiéu thlc slc khde cé
th€ chia thanh: ngudi bi bénh, ngudi khong bi bénh.

4.3. Chi tiéu théng ké

- Chi tiéu thOng ké 12 khai niém bi€u hién mOt cich tGng hgp ddc diém
v€ mat lugng trong sU thOng nhat v&i mat chat cla téng th€ thOng ké (ndng
sudt lao dbng cla cong nhan gid thanh mOt don vi sdn phdm...). Céc chi tiéu
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thOng ké dugc bi€u hién bang céc trj sO cu thé, céc tri sO niy s€ thay doi theo
thOi gian va khong gian.

Vi du: TOng kim ngach xudt khdu cUa tdp doan dau khi Viét Nam
trong 2 nim rudi (2007, 2008 va 6 thang dau nim 2009) dat 24 ty USD

- Chi tiéu thOng k& c6 hai mat:

+ Khai niém bao gOm dinh nghia va gidi han vé thuc thé€, khong gian,
thdi gian cla hién tugng nghién c(tu, né chi rd ndi dung cUa chi tiéu thdng ké.

+ Con sO cUa chi tiéu dugc bi€u hién bang tri s6 vGi don vj tinh todn
phlt hgp, n6 néu 1én mUc dd cla chi tiéu

Vi du: Gi4 tri kim ngach xudt khdu cUa Ha NOi nim 2008 12 6.936 triéu
USD, trong dé gia tri kim ngach xudt khdu cla Viét nam nim 2008 12 mat
khai ni€m cUa chi tiéu, con 6.936 tri€u 12 mat con sO cla chi tiéu.

- Phén loai chi tiéu

* Cin cU vao nQi dung ngUQi ta chia chi tiéu thOng ké thanh 2 loai

+ Chi tiéu khOi 1ugng: 1a chi tiéu bi€u hién qui mé cla hién tugng
nghién cCu: SO lugng hoc sinh; s6 1ugng CNV; s nhan khau..

+ Chi tiéu chat lugng: La chi tiéu bi€u hién trinh d0 phG bi€n mOi quan
hé cUa tOng th€ bi€u hién sU hao phi lao dOng sdn xudt va thuOng duQc tinh
binh quan cho mOt don vi tGng thé nhu: Ning sudt lao dOng, gid thanh don vi
san pham, ty sudt 10i nhudn, chi phi sdn xudt trén 1 d gid tri sdn lUgng, mUc
luong cla cong nhan...

* Cin c( vao hinh thUc bi€u hién cUa chi tiéu thOng ké:

+ Chi tiéu hién vat 1a chi tiéu bi€u hién bang don vi tu nhién nhu: céi,
con, chiéc. Hay don vi do luGng nhu kg, tan, ta, yén.

+ Chi tiéu gid tri 12 chi tiéu bi€u hién bang don vj tién té nhu dbng.
Hodc don vi tién té nudc ngoai nhu USD, Yén, Mic.

5. Bang thOng ké va do thi thong ké
5.1. Bang théng ké
5.1.1. Khdi niém:

- Bang thOng ké 12 mOt hinh th(c trinh bay céc tai liéu thdng k& mOt
cdch c6 hé thOng, hgp 1y va rd raing nham néu 1én cic dac trung vé lugng cla
hi€én tugng nghién cu.

y nghia
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- Bang thOng ké gitp ta tGng hop phan tich va nhan dinh chung vé hién
tugng nghién cu.

5.1.2. C4u thanh cUa bang thOng ké

- V& hinh th(c: Bang thOng k& bao gdm cic hang ngang, cOt doc, cic
tiéu d€ va c4c con s

+ Céc hang ngang, cOt dOc phdn 4nh qui md cUa bang thOng k&, sO hang
va sO cOt cang nhiéu thi qui mo clla bdng cang 18n, cang phlc tap. Cic hang
va cdc cOt thuOng cla bang thuOng dugc danh s6 th( tu d€ tién st dung
hodc trinh bay.

+ Tiéu dé cla bang phdn dnh ndi dung clla bang va tUng chi tiét trong
bdng; Trudc hét cé tiéu dé chung 1a tén g0i cla bang thOng k&, phdn 4nh noi
dung cUa bang thudng dudc viét ngan gon dé hi€u va dat 1én phia trén dau
cla bang. Cic tiéu dé nho (fiéu muc) goi 1a tén cla tUng hang tUng cd phan
4nh 10 nOi dung y nghia cUa hang cOt do.

+ Céc con sO 1a k€t qud tOng hgp thOng ké dugc ghi vao cac & clla bang
mOi con sO phan dnh mOt ddc trung vé& mat Iugng cla hién tugng nghién
cUu.

- V& nbi dung:

+ Phan chU dé (phdn chy tlr): Néu 1én tOng th€ hién tuong dugc trinh
bay trong bang thOng ké, tOng th€ nay dugc phan thanh nhitng bd phan nao,
do6i khi phan chl dé bi€u hién bang thdi gian hay tén cic dia phuong viing
lanh tho.

+ Phan gidi thich (phdn tdn t): GOm céc chi tiéu gidi thich cic dac

di€m cUa dOi tugng nghién cUu, nghia 1a gidi thich phan chU dé cla bang.
Thong thuGng phan chl dé dugc dat bén trdi clla bang va tao thanh ndi dung
cUa hang con phan gidi thich phia trén cla bang tao thanh ndi dung cla cic
cOt. Doi khi nguoi ta thay doi vi tri cQa hai phan cho nhau.

+ Ngoai hai phan chU yéu trén diy trong truOng hQp can thiét phia
dudi bang thOng ké& con cé thém chi thich vé& ngubn tai 1i€u, phuong phap
tinh mOt sO chi tiéu.

Cau thanh cUa bang théng ké c6 th€ bi€u hién bang so dO sau

Tén bang thong ké (tiéu dé chung)

Phan C4c chi tiéu gidi thich (tén cOt)
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gidi thich
Phan
chu dé

B 1 2 3 4

Tén chU dé (tén hang)

TOng cOng

5.1.3. Cdc loai bang thOng ké.
a. Béng gidn don LA bang trong d6 phan chU dé chi liét ké cic don vi bd

phan cUa tOng thé.

- La loai bang phan chU dé khong phéan t0. Phan chl dé cla loai bang
nay c6 liét ké cdc don vi tOng th€ hay tén g0i cla cic dia phuong hodc thoi
gian khac nhau cUa qud trinh nghién cUu
b. Bang phén t6:

- La loai bang thOng ké trong d6 dbi tugng nghién cltu ghi trong phan
chU dé dugc phan chia thanh cic t0 theo mOt tidu thlc nao dé.
Vi du: C6 tai liéu vé s6 DNTM & dia phuong X

Phan t0 sO T6ng s6 Chia theo c@p qudn ly

DNTM Trung Dia
theo sO uong phuOng
CNV
TUu 100 nguoOi trd 20 - 20
xulng

Tu 101 — 300 nguGi 100 5 95

Tu 301 — 600 ngudi 60 40 20

Tu 601 — 1200 ngudi 80 70 10

TU 1201 trd 1én 10 8 2

TOng cOng 270 123 147

- Bang phan t6 loai nay cho thay két cdu bi€n dOng két cau cla hién
tUgng trong nhi€u truOng hQp con gitip ta phin tich mdi lién hé gilta c4c hién
tuong.

c. Bng két hop
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- La loai bang thOng ké trong d6 d6i tugng nghién cltu ghi & phan chu
dé dugc phan t0 theo 2, 3 tiéu thlic k&t hgp v4i nhau.

- Loai bang nay gitp ta nghién c(fu dugc sdu sdc ban chat cla hién
tuong.

5.1.4. Nguyén tac chung cUa viéc xdy dung bang thOng ké

- Quy md bang khong nén qua 16n (tUc la khong nén phan t6 k€t hop
nhiéu tiéu thUc va qud nhiéu chi tiéu). N€u truOng hop nghién clu nhi€u chi
tiéu hay phan t0 theo nhi€u tiéu thUc thi nén xay dung thanh mOt vai bang
thOng ké& nhd thay cho m6t bang 16n.

- Céc tiéu dé cla bang: Can dién dat ngdn gon, chinh x4c va dé hiéu;
tiéu dé chung (tén cla bang) phdn dnh ndi dung chU y€u cUa bang, dia di€m,
thdi gian nghién clu va dugc viét ch(f to, ddm & phia trén chinh gilta bang.
Céc tiéu d€ nh0 (cdc dé muc cla hang va cOt) phdi ghi 18 ndi dung nghién
cUu cUa tUng dong va cOt ay.

- Viéc ghi chii don vi tinh

+ Néu tat cd céc con sO déu c6 cuing mOt don vi tinh thi ta c6 thé ghi
don vi tinh ay & géc trén bén phdi clia bang.

+ Né€u cédc don vi tinh thdng nhat theo dong (hang) nén xay dung mot
cOt (lién cOt ghi tiu d€) goi 1a don vi tinh.

+ Néu cdc con sO trong mOt cOt cung don vi tinh thi né6 dugc ghi & trong
ngodc don ngay dudi tiéu dé dé.

- C4c dong (hang) va cOt cla bang c6é th€ dugc ky hiéu bang nhlng
ch(r c4i hay ghi sO th(r ty d€ tién st dung va gidi thich

- Céc chi tiéu gidi thich (phan tan tU) cla bang can sap x€p theo trinh
tU hop 1y va logic. Vi du: K& hoach, thuc hién, ty 1& phan trim hoan thanh k&
hoach.

- Céch ghi céc sO li€u vao bang thOng ké

+ Né&u c6 6 nao cla bang khdng cé sO li€u phit hgp thi trong 6 ghi mOt
dau gach ngang (-).

+ D6i vGi ciing mOt chi tiéu s6 chit thdp phan phadi bang nhau don vi
tinh cUa chi tiéu phai ghi thOng nhat theo don vi do IuGng qui dinh.

+ Néu s0 liéu nao con thi€u sau nay c6 th€ dugc b6 xung thi dung ky
hiéu ddu 3 cham (...)
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+ N&u s0 li€u trong 6 khong c6 y nghia thi dung dau gach chéo (x).

+ TruOng hgp c6 qua nhi€u chif sO thi c6 th€ ghi sO tinh tron d€ gidm
sO ch(I s0.

+ Céc sO cOng va tOng cOng c6 th€ ghi & dau hang hodc cubi va cOt tuy
theo muc dich nghién cCu. Néu cic sO nay dugc ghi & dau hang, dau cOt khi
ta can nghién cUu chl y€u cic ddc trung chung cUa hi€n tuQng con cic dac
trung cUa tUng b0 phdn chi cé tic dung phan tich thém. Cac sO tOng cOng
dudgc ghi @ culi hang, cudi cOt khi ta can nghién cltu di sau tUng t0, tUng bd
phan 1a chl yéu.

- Phan ghi chid (chd thich) & cudi badng thOng ké dugc dung d€ gidi
thich & nQi dung cUa mOt sO chi tiéu trong bang, d€ néi 16 cdc ngudn goc clia
sO 1iéu da s dung trong bang va nhiing chi tidu can thiét khdc.

5.2. DO thi théng ké

PO thi thOng ké 13 cdc hinh v& hodc cdc duGng nét hinh hoc dugc sUr
dung d€ miéu ta c6 tinh quy Udc cic sO liéu thOng ké tOng hgp va tinh todn
dugc. Hinh vé do thj biéu thi khai quit ddc di€m chU y€u v€ ban chat va qua
trinh phét tri€n, xu hudng phit tri€n cla hi€n tugng nghién cltu. SO liéu tOng
hop dugc md ta trén db thi gidp ngUdi xem nhdn thlc mdt cich cu thé, 16
rang c6 sUc thuy€t phuc vé xu hudng va quy ludt phdt tri€n bi€n dOng cla
hién tugng nghién c(tu, ddng thGi thdy dugc mUc d0 phét tri€n hon kém cla
cdc don vi trong tOng thé, mUc dO phat tri€n cao thdp cUa hién tugng nghién
cUu qua thdi gian.

DO thi thOng ké thudng st dung con sO két hgp v&i hinh v€, duOng nét
va mau sac d€ trinh bay cic dac di€m sO 1ugng cUa hién tugng. BGi vay, do
thi thdng ké c6 tac dung thu hiit s chid ¥ cla ngUdi doc, gitip ngudi doc nhan
thlc dugc nhitng ddc di€m co ban cla hién tugng mOt cich dé dang, nhanh
chéng, gitp ki€m tra bang hinh dnh d6 chinh xdc cla thong tin.

PO thi thOng ké bao gbm céc loai: bi€u d6 hinh cOt, bi€u dO hinh
tugng, bi€u do dién tich (vudng, ch(r nhat, tron), bi€u d0 dudng gdp khic,
bdn d6 thOng keé.

CAU HOI ON TAP CHUONG 1
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1) Hay gidi thich ngdn gon tai sao néi: “ThOng ké hoc 1a mOt mdn khoa hoc
x4 hOi né nghién cltu mat lugng trong su lién hé chat ché vGi mat chat cla
cdc hién tugng kinh t€ - xa h0i sO 10n trong di€u kién thOi gian va dia di€ém
cy thé.”
2) Phan biét tiéu thic s6 1ugng va tiéu th(c thudc tinh moi loai cho 3 vi du.
3) So sanh sy giOng va khac nhau gilta tiéu thUc va chi tiéu.
4) C4c chi tiéu sau chi tiéu nao 1a chi tiéu khoi lugng:

a. ning sudt lao dOng binh quan mOt cong nhan

b. SO lao dOng binh quén trong kY cUa doanh nghiép

c. Gid ban mOt don vi sdn pham.
5) Trong c4c chi tiéu sau chi tiéu ndo 1a chi tiéu chat lugng:

a. SO lao dOng binh quan trong ky cUa doanh nghiép

b. SO 1ugng sdn phdm sdn xudt ra trong doanh nghiép

c. T6ng sO nguyén li€u di tiéu hao cho san xudt doanh nghiép

d. Ning sudt lao dOng binh quan mdt cong nhan

CHUONG 2
QUA TRINH NGHIEN CUU THONG KE
Ma chuong: NLTK02
Gi6i thiéu:
Trang bi cho ngudi hoc nhitng ki€n thlc chung vé di€u tra thOng ké,
tOng hop thOng k&, phan tich va du b4o thOng ké.
Muc tiéu:
- Trinh bay dudgc ndi dung cUa diéu tra, téng hgp thOng ké;
- Trinh bay dugc ndi dung cUa phan tich va du bdo thOng keé;
- TOng hgp dugc céc tai liéu di thu thap dugc;
- Phén tich dugc sO li€u thu thap va tGng hop dudc;
- DU b4o cé4c hién tugng kinh t€ c6 thé€ xay ra;
- C6 y thlc hoc tap nghiém tic, tinh can than, chinh xic;
- Tuan thU c4c budc trong qud trinh nghién c(tu thOng keé.

20



