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GIAO TRINH MON HQC
Tén mon hoc: Mang may tinh
Ma mon hge: MD13
Vi tri, tinh chit, y nghia va vai tro ciia mén hoc:
- Vi tri: M6n hoc duge bd tri hoc sau mon hoc: Tin hoc cin ban.

- Tinh chét: La mén hoc co sé trong chuong trinh ddo tao nghé Quan tri mang may
tinh.

- Y nghia va vai tro cia mon hoc/mo6 dun: M6én hoc mang may tinh trang bi cho
sinh vién nhirng ki€n thirc can ban vé Mang.
Muc tiéu ctia mon hoc:

- V& kién thirc:

+ Trinh bay lich sir phét trién mang may tinh;

+ Trinh bay cac loai mang may tinh;

+ Trinh bay dugc phuong thirc van chuyén dit liéu theo mé hinh tham
chiéu OSI;

+Trinh bay vé dia chi IP;

+Trinh bay mot sb cong nghé cua mang cuc bd (LAN);

+Trinh bay mot s6 ing dung co ban ctia mang may tinh va Internet;

+Nhan biét dugc cac thiét bi mang;
-Vé k¥ ning:

+ Thiét ké, cai dat mang LAN cho mot sb t0 chirc doanh nghiép;

+Quan 1y cac tai nguyén, hoat dong trong mang cuc bd ctia mot to chuc;
-Vé nang lyc tu chua va trach nhiém:

+ Co6 kha nang ty nghién ctru, ty hoc, tham khao tai li¢u lién quan dén

mon hoc dé van dung vao hoat dong hoc tap.

+ Van dung duoc cac kién thirc ty nghién ctru, hoc tap va kién thirc, k¥
ning da dugc hoc dé hoan thién cac k¥ niang lién quan dén mon hoc mot cach khoa
hoc, dung quy dinh.

Noi dung ctiia mon hoc/mo dun:



CHUONG 1: GIOI THIEU MANG

Ma chuong : MHO08-1
Gi6i thiéu: Chuong 1 gi6i thiéu chung vé mang.
Muc tiéu:
-Trinh bay duogc su phat trién va lgi ich thuc tién cia mang may tinh;
-Trinh bay dugc cac m6 hinh, dich vu mang;
-Phén loai va xac dinh duoc cac kiéu thiét ké mang mdy tinh thong dung;
-Co thai d§ nghi€m ttc, chiu kho tim to1 hoc hoi.
Noi dung chinh:
1.Lich sir cia mang may tinh.

Vao gitta nhitng nam 50 khi nhitng thé hé mdy tinh dau tién duoc dua vao
hoat dong thyc té voi nhitng bong deén dién tur thi chung co6 kich thuoc rat cong
kénh va tén nh1eu nang luong. Hoi do viéc nhap dir liéu vao cac may tinh dugc
thong qua cac tAm bia ma ngudi viét chuong trinh da dyc 16 san Mdi tim bia
trong duong voi mot dong 1énh ma mdi mot cot clia nd cd chira tat ca cac ky tu
can thiét ma nguoi viét chuong trinh phai duc 16 vao ky tu minh lga chon. Céc tam
bia duoc dua vao mot "thiét bi" goi la thiét bi doc bia ma qua do cac thong tin dugc
dua vao may tinh (hay con goi la trung tdm xtr 1y) va sau khi tinh toan két qua s&
dugc dua ra may in. Nhu vay cac thiét bi doc bia va may in dugc thé hién nhu céc
thiét bi vao ra (I/O) dbi v6i may tinh. Sau mot thoi gian cac thé hé may méi dugc
dua vao hoat dong trong d6 mot may tinh trung tim cé thé dugc ndi véi nhicu thiét
bi vao ra (I/O) ma qua d6 nd cé thé thyc hién lién tuc hét chuong trinh nay dén
chuong trinh khac.

Cung v6i sy phat trlen cua nhitng Ung dung trén may tinh cac phuong phap
nang cao kha nang giao tiép voi may tinh trung tam ctng da duoc dau tu nghién
ctru rat nhiu. Vao gita nhimg nim 60 mot sé nha ché tao may tinh da nghién ctru
thanh cong nhing thiét bi truy cap tir xa toi may tinh cta ho. Mot trong nhiing
phuong phap tham nhap tur xa duoc thyc hién bang viéc cai dat mot thiét bi dau
cudi & mot vi tri cach xa trung tAm tinh toan, thiét bi dau cudi nay duoc lién két voi
trung tAm bang viéc sir dung duong day dién thoai va véi hai thiét bi xir 1y tin hiéu
(thudng goi 14 Modem) gin ¢ hai dau va tin hiéu dugc truyén thay vi truc tiép thi
thong qua day dién thoai.

Pudng day
Modem e Modem
dién thoai

May tinh
trung tam

Thi€é't bi
dau cudi

Mo hinh truyén dir liu tir xa dau tién



Nhitng dang ddu tién cta thiét bi dau cudi bao gdm may doc bia, mdy in, thiét
bi xur 1y tin hi€u, cac thiét bi cam nhan. Viéc lién két tir xa d6 c6 thé thyc hién
thong qua nhiing vung khac nhau va do 1a nhitng dang dau tién cua h¢ thong mang.

Trong ltuc dua ra gidi thidu nhitng thiét bi ddu cudi tir xa, cac nha khoa hoc da
trién khai mot loat nhiing thiét bi diéu khién, nhirng thiét bi dau cubi dic biét cho
phép nguoi su dung nang cao dugc kha nang tuong tac voi may tinh. Mot trong
nhirng san pharn quan trong do la hé thong thiét bi dau cudi 3270 cta IBM. H¢
thdng d6 bao gdm cac man hinh, cac hé théng diéu khién, cac thiét bi truyén thong
duoc lién két v6i cac trung tam tinh toan. Hé thong 3270 dugc gidi thiéu vao nim
1971 va dugc st dung dung dé mo rong kha nang tinh toan cua trung tdm may tinh
t6i cac ving xa. Pé 1am giam nhiém vu truyén thong cua may tinh trung tdm va 5O
luong cac lién két gilta may tinh trung tim véi cac thiét bi dau cudi, IBM va cac
cong ty may tinh khac dd san xudt mot sd cac thiét bi sau:

Thiét bi kiém soat truyén thong: c6 nhi€ém vu nhan céc bit tin hi€u tir cac kénh
truyén thong, gom chung lai thanh cac byte dit liéu va chuyén nhom céc byte do toi
may tinh trung tam dé xur 1y, thiét bi nay cling thuc hién cong viéc nguoc lai dé
chuyén tin hiéu tra 101 ciia may tinh trung tim téi cac tram & xa. Thiét bi trén cho
phép giam bét duge thoi gian xir Iy trén may tinh trung tim va xay dung céc thiét
bi logic dac trung.

Thiét bi kiém soat nhiéu dau cudi: cho phép cung mot luc kiém soat nhiéu
thiét bi dau cudi. May tinh trung tdm chi can lién két vi mot thiét bi nhu vay 1a c6
thé phuc vu cho tat ca cac thiét bi dau cubi dang duoc ga‘in véi thiét bi kiém soat
trén. Didu nay dic biét co ¥ nghia khi thiét bi kiém soat nim & cach xa may tinh vi
chi can sir dung mot dudng dién thoai 1a c6 thé phuc vu cho nhiéu thiét bi dau cudi.

Thic't b
déu cudl
Thict bi
dau cudl

Thic't bi
ké'm sodt
truyén théng

Thie't bi
klém sod t
nhié uda ueudl

= Moden femd Vodem

ldy tinh
trungtém

nhié uda ueudl

Mo hinh trao d6i mang ctia hé thong 3270

Vao gitta nhirng nam 1970, cac thiét bi dau cudi sir dung nhimg phuong phap
lién két qua duong cap nam trong mot khu vuc da duogc ra doi. V4i nhitng wu diém
tir ning cao toc do truyén dir liéu va qua do két hop duoc kha ning tinh toan cia
cac may tinh lai v&1 nhau. Pé thuc hién viéce nang cao kha ning tinh toan véi nhiéu
may tinh cac nha san xuat bat dau xay dung cac mang phirc tap. Vao nhitng nim
1980 cac hé théng dudng truyén téc do cao dd duoc thiét 1ap & Bic My va Chau
Au va tir do cling Xuéit hi¢n cac nha cung cap cac dinh vu truyén thong véi nhiing
duong truyén c6 tdc do cao hon nhiéu 1an so véi duong day dién thoai. Voi nhing
chi phi thué bao chap nhan dugc, nguoi ta ¢ thé sir dung dugc cac dudng truyén
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ndy dé lién két may tinh lai v6i nhau va bat diu hinh thanh cdc mang mot cach
rong khip. O day cac nha cung cap dich vy di xay dung nhiing duong truyén dir
liéu lién két giita cac thanh phd va khu vyuc voi nhau va sau d6 cung cap cac dich
vu truyén dir liéu cho nhirg nguoi xay dung mang. Nguoi xay dung mang ltc nay
s& khong can xay dyng lai duong truyén cua minh ma chi can sir dung mot phan
cac ning luc truyén théng cla cac nha cung cp.

Vao nam 1974 cong ty IBM da gidi thiéu mot loat cac thiét bi dau cudi duoc
ché tao cho linh vire ngan hang va thuong mai, thong qua cac day cap mang cac
thiét bi dau cudi c6 thé truy cap cung mot lic vao mot may tinh dung chung. Vo1
viéc lién két cac may tinh nam ¢ trong mot khu vuyc nho nhu mét toa nha hay la
mot khu nha thi tién chi phi cho cac thiét bi va phin mém 1a thip. Tur d6 viée
nghién ctru kha ning str dung chung moi trudng truyén théng va cac tai nguyén ciia
cac may tinh nhanh chong dugc dau tu.

Vao nim 1977, cong ty Datapoint Corporation di bat dau ban h¢ diéu hanh
mang cua minh la "Attached Resource Computer Network™ (hay goi tat la Arcnet)
ra thi trudng. Mang Arcnet cho phép lién két cac may tinh va cac tram dau cudi lai
bang day cap mang, qua d6 di tro thanh 13 hé diéu hanh mang cuc bo dau tién.

Tir d6 dén nay da c6 rat nhiéu cong ty dua ra cac san pham ctia minh, dic biét
khi cac may tinh c4 nhan duoc sir dung mdt canh rong rdi. Khi s6 luong may vi
tinh trong mot van phong hay co quan dugc tang lén nhanh chong thi viéc két ndi
chung trd nén vo cung can thiét va s& mang lai nhiéu hiéu qua cho ngudi sir dung.

Ngay nay vi mot lugng 16n vé thong tin, nhu cau xir 1y thong tin ngiy cang
cao. Mang may tinh hién nay tré nén qua quen thudc doi voi ching ta, trong moi
linh vyc nhu khoa hoc, quan su, qudc phong, thuong mai, dich vy, giao duc... Hién
nay ¢ nhi€éu noi mang da tré thanh mot nhu cau khong thé thiéu dugc. Nguoi ta
thay dugc viéc két nd1 cac may tinh thanh mang cho ching ta nhitng kha nang mao1
to 16n nhu:

St dung chung tai nguyén: Nhitng tai nguyén cta mang (nhu thiét bi, chuong
trinh, dit li¢u) khi dugc tré thanh cic tai nguyén chung thi moi thanh vién cua
mang déu co the ti€p can dugc ma khong quan tdm td1 nhirng tai nguyén doé ¢ dau.

Tang do tin cdy cta hé théng: Nguoi ta ¢6 thé dé dang bao tri may moc va luu
trit (backup) cac dit 1i€u chung va khi c6 truc trac trong h¢ thong thi chiing c6 thé
duogc khoi phuc nhanh chong. Trong truong hop c¢o truc trac trén mot tram lam viéc
thi nguoi ta cling c6 thé st dung nhitng tram khac thay theé.

Néng cao chét luong va hidu qua khai thac thong tin: Khi thong tin ¢ thé
dugc sit dung chung thi n6 mang lai cho nguo1 st dung kha nang t6 chuc lai cac
cong viéc voi nhirng thay d61 vé chat nhu:

Pap g nhiing nhu cau cua hé thong tmg dung kinh doanh hién dai.

Cung cip su thong nhat giira cac dit liéu.
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Tang cudng ning lyc xir Iy nho két hop cac bd phan phén tan.

Tang cuong truy nhap tdi cac dich vu mang khac nhau dang dugc cung cip
trén thé gioi.

Vi nhu cau doi hoi ngay cang cao ciia xa hoi nén van dé ky thuat trong mang
14 méi quan tim hang du ciia cac nha tin hoc. Vi du nhu lam thé nao dé truy xuét
thong tin mdt cach nhanh chong va tbi wu nhét, trong khi viéc xir 1y thong tin trén
mang qua nhiéu doi khi c6 thé lam tic nghén trén mang va giy ra mat thong tin
mdt cach dang tiéc.

Hién nay viéc lam sao c6 duoc mot h¢ thong mang chay that tot, that an toan
voi loi ich kinh té cao dang rat dugc quan tdm. Mot van dé dit ra co rat nhleu giai
phap vé cong nghé, mot giai phap c6 rat nhidu yéu td cau thanh, trong mdi yéu t6
c¢6 nhiéu cach lya chon. Nhu viy dé dua ra mot giai phap hoan chinh, phu hop thi
phai trdi qua mot qua trinh chon loc dya trén nhitng uu diém cua tung yéu td, tung
chi tiét rat nho.

Pé giai quyet mdt van dé phai dya trén nhiing yéu cau dit ra va dua trén cong
nghé dé giai quyet Nhung cong nghé cao nhat chua chic 1a cong nghé tot nhat, ma
cong nghé tot nhat 13 cong nghé phu hop nhét.

2.Cac loai mang may tinh.
2.1. Mang cuc by LAN ( Local Area Network)

Mang LAN 1a mot nhém mady tinh va cac thiét bi truyen thong mang dugc ndi
két v&i nhau trong mot khu vue nhé nhu mot toa nha cao ¢, khudn vién truong dai
hoc, khu giai tri ...

Céac mang LAN thudng c6 dic diém sau:

- Bang thong 16n, c6 kha ning chay cac ung dung truc tuyén nhu xem phim,
hdi thdo qua mang.

- Kich thuéc mang bi gidi han bai cac thiét bi.
_ Chi phi céc thiét bi mang LAN tuong dbi ré.

- Quan tr1 don gian.
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2.2. Mang do thi MAN ( Metropolitan Area Network)

Mang MAN gan gibng nhu mang LAN nhung gi6i han cua né la mot thanh
phé hay mot quéc gia. Mang MAN no61 két cac mang LAN lai véi nhau thong qua
cac phuong tién truyén din khic nhau (cdp quang, cap dong, song...) va cac
phuong thiic truyén thong khac nhau.

Pic diém clia mang MAN:

- Bang thong murc trung binh, du dé phuc vu céac ing dung cép thanh phé hay
quoc gia nhu chinh phu dién ti, thwong mai dién twr, cac ing dung cua cidc ngin
hang...

- Do MAN ndi két nhiéu LAN v&i nhau nén d6 phiic tap ciing ting dong thoi
cong tac quan tri s€ kho khan hon.

- Chi phi céc thiét bi mang MAN tuong d6i dit tién.

2.3. Mang dién rong WAN( Wide Area Network)

Mang WAN bao phu vung dia Iy rong lon co thé 1a mot quoc gia, mot luc dia
hay toan cau. Mang WAN thuong la mang cua cac cong ty da quoc gia hay toan
cau, dién hinh 14 mang Internet. Do pham vi rong 16n cia mang WAN nén thong
thuong mang WAN 1 tap hop cac mang LAN, MAN ndi lai véi nhau bang céc
phuong tién nhu: v¢€ tinh (satellites), song viba (microwave), cdp quang, cap dién
thoai...

Pic diém clia mang WAN:

- Bing thong thap, dé mit két ndi, thuong chi phu hop véi cac tng dung
offline nhu e-mail, web, ftp

- Pham vi hoat dong rong 16n khong gi6i han.
- Do két nbi ctia nhiéu LAN, MAN lai v&i nhau nén mang rat phtrc tap va cé
tinh toan cau nén thuong 1a c¢6 t6 chirc quoc té ding ra quan tri.
_ Chi phi cho cac thiét bi va cac cong nghé mang WAN rat dit tién.
12
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2.4. Mang Internet
Mang Internet 1a truong hop dac biét cia mang WAN, n6 cung cap cac dich
vu toan cau nhu mail, web, chat, ftp va phuc vu mién phi cho moi nguoi.

3.M0 hinh xir ly mang.
3.1. Mo hinh xir ly mang tap trung

Toan bd cac tién trinh xtr Iy dién ra tai may tinh trung tim. Cac may tram cudi
(terminals) dugc ndi mang v&i mdy tinh trung tAm va chi hoat dong nhu nhiing
thiét bi nhap xuat dit liéu cho phép ngudi dung xem trén man hinh va nhp liéu ban
phim. Cac may tram dau cudi khong luu trit va xur 1y dit liéu. M6 hinh xir Iy mang
trén co6 thé trién khai trén hé théng phﬁn cung hodc phﬁn mém duge cai dit trén
server.

Uu diém: dit liéu duoc bao mat an toan, d& backup va di¢t virus. Chi phi cho
cac thiét b1 thap.

Khuyét diém: kho dap tng duoc cac yéu cau cua nhiéu tng dung khic nhau,
toc do truy xuat cham.

Mainframe or Minicomputer

I——]

I I I |
243338
Terminal Terminal Terminal Terminal Terminal
3.2. M6 hinh xir Iy mang phén phoi
Céac may tinh c6 kha ndng hoat dong doc 1ap, cac cong viec dugce tdch nhé va
giao cho nhiéu may tinh khac nhau thay vi tap trung xtr 1y trén may trung tam.
Tuy dir liéu duge xur 1y va luu trir tai may cuc bo nhung cac may tinh nay dugc
ndi mang voi nhau nén chiing c6 thé trao d6i dit liéu va dich vu.
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Uu diém: truy xuat nhanh, phan 16n khong gii han cac Gmg dung.

Khuyét diém: dir li€u luu trit ro1 rac kho dong bo, backup va rat dé nhiem
virus.

14 2fs
iied

3.3. M6 hinh xir ly mang cong tac

Mo hinh x1r Iy cOng tac bao gom nhiéu may tinh c6 thé hop tac dé thuc hién
mot cong viec. Mot may tinh co thé muon ning lyc xir Iy bang cach chay cac
chuong trinh trén cdc may nam trong mang.

Uu diém: rat nhanh va manh, c6 thé dung dé chay céc tmg dung c6 cic phép
toan 16n.

Khuyét diém: céc dit liéu dugc lvu trit trén cac vi tri khac nhau nén rat kho
d6ng bo va backup, kha nang nhiém virus rat cao.
4.M6 hinh quén ly mang.
4.1. Workgroup

Trong mo hinh nay cic mdy tinh c6 quyén han ngang nhau va khong c6 cac
may tinh chuyén dyng lam nhiém vu cung cip dich vu hay quan Iy. Cac mdy tinh
tir bao mat va quan 1y cc tai nguyén cta riéng minh. Pong thdi cic may tinh cuc
bo nay cling tu ching thuc cho nguo1 dung cuc bg.

4.2. Domain

Nguge lai vé1 mo hinh Workgroup, trong mé hinh Domain thi viéc quan 1y
va chimg thuc nguoil dung mang tdp trung tai mdy tinh Primary Domain
Controller. Cac tai nguyén mang ciing dugc quan Iy tip trung va cip quyén han
cho timg ngudi dung. Lic d6 trong hé théng ¢6 cic may tinh chuyén dung lam
nhi¢m vy cung cép cac dich vu va quan ly cac may tram.

5.Mo6 hinh &ng dung mang.
5.1. Mang ngang hang( Peer to peer)

Mang ngang hang cung cap viéc két ndi co ban giita cac may tinh nhung
khong c6 bat ky mot may tinh nao dong vai trd phuc vu. Mot may tinh trén mang
c6 thé vira 1a client, vira 1a server. Trong mdi trudng nay, ngudi ding trén ting
mady tinh chiu trach nhiém diéu hanh va chia sé cac tai nguyén ciia may tinh minh.
Mo hinh nay chi phii hgp véi cac t6 chic nho, sé nguoi gidi han (thong thuong
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nho hon 10 nguoi), va khong quan tam dén van dé bao mat. Mang ngang hang
thuong dung cac hé¢ di€u hanh sau: Win95, Windows for workgroup, WinNT
Workstation, Win2000 Proffessional, OS/2...

Uu diém: do mo hinh mang ngang hang don gian nén dé cai dit, t6 chirc va
quan tri, chi phi thiét bi cho mé hinh nay thap.

Khuyét diém: khong cho phép quan ly tap trung nén dir liéu phan tan, kha
nang bao mat thap, rat dé bi xam nhap. Cac tai nguyén khong duoc sip xép nén
rat kho dinh vi va tim kiém.

5.2. Mang khach chu ( Client- server)

Trong md hinh mang khach chil c6 mot hé thong may tinh cung cép cac tai
nguyén va dich vu cho ca hé théng mang sir dung goi 13 cic may chu (server).
Mot hé thdng mdy tinh sir dung cac tai nguyén va dich vu nay dugc goi 1a may
khach (client). Cac server thuong c6 cdu hinh manh (tbc d6 xu ly nhanh, kich
thudc luu trit 16n) hodc 14 cac may chuyén dung. Dwa vao chiic ning c6 thé chia
thanh cac loai server nhu sau:

_ File Server: phuc vu cc yéu cau hé thong tap tin trong mang.
_ Print Server: phuc vu cic yéu cau in 4n trong mang.

_ Application Server: cho phép cic ting dung chay trén cac server va tra vé
két qua cho client.

- Mail Server: cung cap céac dich vu vé g&1 nhan e-mail.
- Web Server: cung cap cac dich vu vé web.
- Database Server: cung cap cac dich vu vé luu trir, tim ki€m thong tin.

- Communication Server: quan ly cac két no1 tur xa.

Hé diéu hanh mang dung trong md hinh client - server 1& WinNT, Novell
NetWare, Unix, Win2K...

Uu diém: do céc dit liéu duoc luu trir tap trung nén dé bao mat, backup va
d6ng bo véi nhau. Tai nguyen va dich vu duoc tap trung nén dé chia sé va quan ly
va ¢ thé phuc vu cho nhiéu ngudi dung.

Khuyét diém: cac server chuyén dung rat dat tién, phai c6 nha quan tri cho hé
thong.
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6.Dich vu mang. o ,
Céc dich vu mang pho bi€n nhat 1a:

- Dich vu tap tin.

- Dich vu in an.

- Dich vu thong diép.

- Dich vu thu muc.

- Dich vu tng dung.

- Dich vu co sé dir liéu.

Dich vu Web.
6.1. Dich vu tap tin (Files Services)

Dich vu tip tin cho phép cadc may tinh chia sé céc tip tin, thao tac trén cac
tap tin chia sé nay nhu: luu trit, tim kiém, di chuyén...

Truyén tap tin: khong c6 mang, cac kha ning truyén tai tap tin giita cic may
tinh bi han ché. Vi du nhu chiing ta mudn sao chép mdt tap tin tr may tinh cuc bo

¢ Viét Nam sang mQt may tinh server dat tai Phéap thi ching ta dung dich vy FTP
de sao chép. Dich vu nay rat pho bién va don gian.

Luu trit tap tin: phan 16n céc dit liéu quan trong trén mang déu duoc luu triv
tap trung theo nhi€u cach khac nhau:

Luu trir truc tuyén (online storage): dur li¢u duoc luu trir trén dia cing nén
truy xuat dé dang, nhanh chong, bat ké thoi gian. Nhung phuong phap nay c6 mot
khuyét diém 1a chiung khong thé thao roi dé trao doi hodc lwu trit tach roi, dong
thoi chi phi luu trit mot MB dit liéu twong ddi cao.

Luu trit ngoai tuyén (offline storage): thuong ap dung cho dir liéu it khi can
truy xuat (luu trit, backup). Cac thiét bi pho bién dung cho phuong phap nay la
bang tur, dia quang.

Luu trit can tuyén (near- line storage): phuong phap nay giup ta khic phuc
duoc tinh trang truy xuat chim ciia phuwong phap luu trit ngoai tuyén nhung chi
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phi lai khong cao d6 1a chiing ta dung thiét bi Jukebox dé ty dong quan 1y cac
bang tu va dia quang.

Di tra dir liéu (data migration) 1a cong ngh¢ ty dong doi cac dur li¢u it dung
tir kho Iuru tri truc tuyén sang kho luu trir can tuyén hay ngoai tuyén. Noi cach
khac day 1a qua trinh chuyén cac tap tin tir dang luu trir ndy sang dang luu trit
khac.

Déng b0 hoa viéc cap nhat tap tin: dich vu nay theo ddi cac thay ddi khac
nhau Ién cung mot tap tin dé ddm bao rang tat ca moi nguoi dung déu c6 ban sao
ma&1 nhat cta tap tin va tap tin khong bi hong.

Sao luu dy phong (backup) 1a qua trinh sao chép va luu trir mot ban sao dix
li€u tur thiet bi Iuu trit chinh. Khi thi€t bi luu trir chinh c6 sy co thi chiing ta dung
ban sao nay dé phuc hoi dir li¢u.

6.2. Dich vu in an (Print Services)

Dich vu in 4n 13 mét ung dung mang diéu khién va quan ly vi€c truy cap céc
may in, may fax mang.

Céc loi ich cua dich vu in 4n:

Giam chi phi cho nhiéu ngudi c6 thé chia nhau ding chung cac thiét bi dat
tién nhu may in mau, may v€, may in kho giay lon.

Tang do linh hoat vi cac may tinh c6 thé dat bat ky noi nao, chtr khong chi
dat canh PC cua nguoi dung.

Dung co ché hang do1 in d€ an dinh mtrc d§ uvu tién ndi dung nao duoc in
trudc, ndi dung nao dugc in sau.

6.3. Dich vu thong diép (Message Services)

La dich vu cho phép gdi/nhan céac thu dién tir (e-mail). Cong ngh¢ thu dién
tr ndy ré tién, nhanh chéng, phong phti cho phép dinh kém nhiéu loai file khac
nhau nhu: phim anh, 4m thanh... Ngoai ra dich vu nay con cung cap cic ung dung
khiac nhu: thu thoai (veoice mail), cic ing dung nhém lam viéc (workgroup
application).

6.4. Dich vu thu muc (Directory Services)

Dich vu nay cho phép tich hgp moi thong tin vé cac doi tuong trén mang thanh
mdt cdu trac thu muc dung chung nho d6 ma qua trinh quan 1y va chia sé tai
nguyén trd nén hiéu qua hon.

6.5. Dich vu wrng dung (Application Services)

Dich vu nay cung cap két qua cho cac chuong trinh & client bang cach thuc hién
cac chuong trinh trén server. Dich vu nay cho phép cac ing dung huy dong nang
lyc cua cac may tinh chuyén dung khac trén mang.
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6.6. Dich vu co s& dir li€éu (Database Services)
Dich vu co s¢ dit li¢u thuc hién cac chirc nang sau:

- Bao mat co sé dir liéu.
- To1 wu hoéa tién trinh thuc hién cac tac vu co sé dir liéu.
- Phuc vu s6 lugng nguoi dung 16n, truy cap nhanh vao céac co s¢ dit licu.

_ Phan phdi dit liéu qua nhiéu hé phuc vu CSDL.

6.7. Dich vu Web

Dich vu nay cho phép tit ca moi ngudi trén mang c6 thé trao doi cac siéu vin ban
v6i nhau. Céc siéu ban ndy c6 thé chira hinh anh, 4m thanh gitp cac nguoi dung
c6 thé trao d6i nhanh thong tin va song dong hon.

7.Loi ich thue tién ciia mang.

7.1Tiét kiém dwoc tai nguyén phin cirng.

Khi cac may tinh ctia mot phong ban dugc ndi mang véi nhau thi ching ta c6 thé
chia s¢ nhiing thiét bi ngoai vi nhu may in, mdy FAX, 6 dia CDROM... Thay vi
trang bi cho timg may PC thi théng qua mang ching ta c6 thé dung chung cic
thiét bi nay.

Vi du 1: trong mot phong mdy thuc hanh c6 khoang 30 may, néu trang bi cho tat
ca cac may tram co dia cung thi rat phi ma ching ta lai khong tan dung dugc hét
ning suit cua cac dia cimg do. Giai phap tap trung tat ca cac ung dung vao server
va dung cong nghé mang bootrom dé chay cac may tram s& 1am giam chi phi phan
cing dong thoi tién dung cho cong tac quan tri phong may han ché dugc tinh
trang cac hoc vién vo tinh lam hong cac may tram.

Vi du 2: M6t cong ty mudn ring tit ca cac phong ban déu dugc st dung Internet
thong qua modem va duong dién thoai. Néu ching ta trang bi cho mdi phong ban
1 modem va 1 duong dién thoai thi khong kha thi vi vy ching ta phai tan dung
co s& ha ting mang dé chia sé¢ 1 modem va duong dién thoai cho ca cong ty déu
c6 thé truy cap Internet.

7.2 Trao doi dir li¢u tré nén dé dang hon.

Theo phuong phap truyén thong mudn chép dir li¢u gitra hai may tinh ching ta
dung dia mém hodc dung cap link dé ndi hai may lai véi nhau sau do chep dir

liéu. Ching ta thdy rang hai giai phap trén s€ khong thuc té néu mot may dat tai
tAng trét va mot may dat tai tang 5 trong mot toa nha. Viéc trao d6i dir liéu gitra
cac may tinh ngay cang nhiéu hon, da dang hon, khoang cach giita cac phong ban
trong cong ty ngay cang xa hon nén vigc trao d6i dir liéu theo phuong thirc truyen
thdng khong con dugc ap dung nita, thay vao d6 1a cac may tinh ndy duoc ndi véi
nhau qua cong nghé mang.
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7.3 Chia sé wrng dung.

Céc tng dung thay vi trén tirng may tram chiing ta s€ cai trén mdt may server va
cac may tram dung chung tmg dung d6 trén server. Luc d6 ta tiét kiém duoc chi
phi ban quyén va chi phi cai dat, quan tri.

7.4 Tép trung dir liéu, bao mat va backup tot.

DA v6i céc cong ty 1on di lidu luu trik trén cdc may tram rdi rac d& dan dén tinh
trang hu hong thong tin va khong duoc bao mat. Néu cac dir liéu nay dugc tap
trung vé server dé tién viéc bao mat, backup va quét virus.

7.5 Sir dung cic phan mém ng dung trén mang.

Nho cac cong nghé mang ma cac phan mém tng dung phat trién manh va dugc ap
dung vao nhiéu linh vuc nhu hang khong (phin mém ban vé may bay tai cac chi
nhanh), dudng sit (phdn mém theo ddi dang ky vé va ban vé tau), cip thoat nudc
(phan mém quan 1y cong ty cap thoat nude thanh phd)...

7.6 Str dung cac dich vu Internet.

Ngay nay Internet rat phat trién, tit ca moi ngudi trén thé gidi déu c6 thé trao doi
E-mail v&i nhau mot cach dé dang hodc c6 thé tro chuyén v&i nhau ma chi phi rat
thap so v&i phi vién thong. Pong thoi cac cong ty ciing dung cong nghé Web dé
quang cdo san pham, mua ban hang hoa qua mang (thuong mai dién tir) ...

Duya trén co s ha ting mang ching ta c6 thé xay dung cac hé thong Gmg dung 16m
nhu chinh phu dién tir, thwong mai dién tir, di€n thoai Internet nham gidm chi phi
va tang kha nang phuc vu ngay cang t6t hon cho con nguoi.

Chuong 2: M6 hinh tham chiéu OSI
Ma chuwong: MHO08-2

Gidi thiéu: Chuong 2 gi6i thi€u m6 hinh OSIL.
Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac khai niém cta moé hinh OSI va phuong thirc giao tiép TCP/IP;
- Trinh bay duoc qua trinh xtr Iy va van chuyén mot goi tin trong hé thong mang
may tinh;
- Trinh bay phuong thitc hoat dong cua TCP/IP;
- Phan biét dugc chirc nang nhiém vu cua tung 16p trong mo hinh tham chiéu OSI;
- Phan biét dugc cac budc dong goi, van chuyén dir ligu trong TCP/IP;
- Co thai d§ nghiém tac, chiu kho tim to1 hoc hoi.
NOi dung chinh:
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