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TUYÊN BỐ BẢN QUYỀN 

Tài liệu này thuộc loại sách giáo trình nên các nguồn thông tin có thể 

được phép dùng nguyên bản hoặc trích dùng cho các mục đích về đào tạo và 

tham khảo. 

Mọi mục đích khác mang tính lệch lạc hoặc sử dụng với mục đích kinh 

doanh thiếu lành mạnh sẽ bị nghiêm cấm. 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

LỜI GIỚI THIỆU 

Việt Nam đang tiến hành cải cách toàn diện, triệt để hệ thống kế toán 

theo yêu cầu đổi mới cơ chế quản lý kinh tế. Yêu cầu quản lý kinh doanh trong 

cơ chế thị trường đòi hỏi những thông tin đa dạng, phục vụ cho các quyết định 

kinh tế, điều đó đã hình thành khái  niệm về hệ thống kế toán tài chính, kế toán 

quản trị. 

Kế toán quản trị - Một bộ phận cấu thành của hệ thống kế toán, được 

hình thành và phát triển. Thông tin do kế toán quản trị cung cấp phục vụ chủ 

yếu trong nội bộ doanh nghiệp, thoả mãn yêu cầu thông tin của chủ doanh 

nghiệp, các nhà quản lý để điều hành kinh doanh. 

Để phục vụ công tác giảng dạy và học tập, Khoa Kinh tế đã tổ chức biên 

soạn giáo trình môn “Kế toán quản trị” trên cơ sở tham khảo tài liệu trong và 

ngoài nước. 

Mặc dù rất cố gắng để hoàn thành tài liệu này với nội dung, kết cấu hợp 

lý và khoa học, đáp ứng nhu cầu đào tạo trong giai đoạn mới. Song do tài liệu 

được biên soạn lần đầu nên không tránh khỏi thiếu sót, rất mong nhận được 

nhiều ý kiến đóng góp của bạn đọc. 

Xin chân thành cảm ơn. 

Đà Lạt, ngày……tháng……năm… 

Chủ biên 

Lê Thị Kim Phượng 
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GIÁO TRÌNH MÔN HỌC 

Tên Môn học: Kế toán quản trị 

Mã Môn học: MH 19 

Vị trí, tính chất, ý nghĩa và vai trò của Môn học: 

- Vị trí: Môn học Kế toán quản trị nằm trong nhóm kiến thức chuyên môn 

của nghề Kế toán doanh nghiệp. Được học sau khi học xong Môn Nguyên lý 

kế toán và Kế toán doanh nghiệp. 

- Tính chất: Môn học kế toán quản trị là môn học bắt buộc chuyên môn của 

nghề kế toán doanh nghiệp. Là một bộ phận quan trọng của hệ thống kế toán 

được hình thành và phát triển thích ứng với yêu cầu của nền kinh tế thị trường 

có cạnh tranh hiện nay. Có chức năng cung cấp và xử lý thông tin về hoạt động 

sản xuất kinh doanh một cách cụ thể.  

- Ý nghĩa và vai trò của Môn học: Là tài liệu cần thiết đối với cán bộ tài 

chính kế toán đang thực tế làm việc tại doanh nghiệp. 

Mục tiêu của Môn học: 

- Về kiến thức: 

+ Trình bày được những kiến thức cơ bản về kế toán quản trị. 

+ Phân tích được các thông tin cho nhà quản lý trong việc lập kế hoạch điều 

hành, tổ chức thực hiện kế hoạch và quản lý hoạt động kế toán tài chính trong 

nội bộ doanh nghiệp 

+ Vận dụng được các thông tin kinh tế trong việc ra quyết định kinh doanh 

ngoài thực tế 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Về kỹ năng: 

+ Thu thập được các thông tin trong quyết định kinh doanh ngắn hạn 

+ Tính được các chỉ tiêu về chi phí, định giá sản phẩm, quyết định giá bán sản 

phẩm 

+ Phân tích và lựa chọn được thông tin cần cung cấp cho đối tượng sử dụng 

- Về năng lực tự chủ và trách nhiệm: 

+ Có khả năng tự nghiên cứu, tự học, tham khảo tài liệu liên quan đến môn học 

để vận dụng vào hoạt động hoc tập. 

+ Vận dụng được các kiến thức tự nghiên cứu, học tập và kiến thức, kỹ năng đã 

được học để hoàn thiện các kỹ năng liên quan đến môn học một cách khoa học, 

đúng quy định. 

Nội dung của Môn học: 
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CHƯƠNG 1: NHỮNG VẤN ĐỀ CHUNG VỀ KẾ TOÁN QUẢN TRỊ 

Mã chương: 1 

Tất cả các tổ chức đều có mục tiêu hoạt động, và các nhà quản lý của đều 

cần thông tin để ra quyết định, vạch kế hoạch, điều hành, và kiểm soát hoạt 

động nhằm đạt được các mục tiêu của tổ chức.  

Kế toán quản trị là một bộ phận quan trọng trong hệ thống thông tin của 

một tổ chức. Mục tiêu chủ yếu của kế toán quản trị là: (1) Cung cấp thông tin 

cho nhà quản lý để lập kế hoạch và ra quyết định, (2) trợ giúp nhà quản lý 

trong việc điều hành và kiểm soát hoạt động của tổ chức, (3) thúc đẩy các nhà 

quản lý đạt được các mục tiêu của tổ chức, và (4) đo lường hiệu quả hoạt động 

của các nhà quản lý và các bộ phận, đơn vị trực thuộc trong tổ chức.  

Kế toán quản trị khác với kế toán tài chính ở nhiều điểm. Đối tượng sử 

dụng thông tin kế toán quản trị là các nhà quản lý bên trong tổ chức. Kế toán 

quản trị không có tính pháp lệnh và không tuân thủ các nguyên tắc và chuẩn 

mực kế toán. Trong khi đó, kế toán tài chính đăt trọng tâm vào việc cung cấp 

thông tin cho những người bên ngoài tổ chức như các nhà đầu tư, các chủ nợ, 

các chuyên gia tài chính, khách hàng. Thông tin kế toán tài chính cung cấp bị 

chi phối bởi các nguyên tắc kế toán, các chuẩn mực kế toán, các qui định của 

luật pháp và các cơ quan quản lý nhà nước và hoàn toàn dựa vào số liệu từ các 

nghiệp vụ kinh tế phát sinh trong quá khứ.  

Kế toán quản trị được xem là một nghề chuyên môn. Để được xã hội thừa 

nhận, các nhân viên kế toán quản trị phải sở hữu một chứng chỉ hành nghề kế 

toán và tuân thủ các nguyên tắc đạo đức hành nghề kế toán. 
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Mục tiêu:  

- Trình bày được khái niệm kế toán quản trị 

- Phân biệt được sự giống và khác nhau giữa kế toán quản trị, kế toán tài 

chính và kế toán chi phí 

- Vận dụng được vai trò của kế toán quản trị trong việc thực hiện chức năng 

quản lý 

- Trung thực, nghiêm túc trong nghiên cứu 

Nội dung chính: 

1. Khái niệm, mục tiêu và nhiệm vụ của kế toán quản trị  

1.1. Khái niệm về kế toán quản trị  

Có rất nhiều các loại hình tổ chức khác nhau có ảnh hưởng đến đời sống 

hàng ngày của chúng ta: Các nhà sản xuất, công ty dịch vụ, các nhà bán lẻ, các 

tổ chức phi lợi nhuận và các tổ chức, cơ quan của chính phủ. Tất cả các tổ chức 

này đều có 2 đặc điểm chung: Thứ nhất, mọi tổ chức đều có các mục tiêu hoạt 

động. Chẳng hạn, mục tiêu của một hãng hàng không có thể là lợi nhuận và 

thỏa mãn tối đa nhu cầu của khách hàng. Mục tiêu của cơ quan công an là đảm 

bảo an ninh cho cộng đồng với chi phí hoạt động tối thiểu. Thứ hai, các nhà 

quản lý của mọi tổ chức đều cần thông tin để điều hành và kiểm soát hoạt động 

của tổ chức. Nói chung, tổ chức có qui mô càng lớn thì nhu cầu thông tin cho 

quản lý càng nhiều.  
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Kế toán quản trị là một bộ phận trong hệ thống thông tin của một tổ chức. 

Các nhà quản lý dựa vào thông tin kế toán quản trị để hoạch định và kiểm soát 

hoạt động của tổ chức (Hilton, 1991).  

Theo luật kế toán Việt Nam, kế toán quản trị được định nghĩa là “việc thu 

thập, xử lý, phân tích và cung cấp thông tin kinh tế, tài chính theo yêu cầu quản 

trị và quyết định kinh tế, tài chính trong nội bộ đơn vị kế toán (Luật kế toán, 

khoản 3, điều 4).  

Nói tóm lại, kế toán quản trị là một lĩnh vực kế toán được thiết kế để thoả 

mãn nhu cầu thông tin của các nhà quản lý và các cá nhân khác làm việc trong 

một tổ chức (Edmonds et al, 2003)  

Trong bài này, chúng ta sẽ tìm hiểu vai trò của kế toán quản trị đối với quá 

trình quản lý chung của một tổ chức. Trong các bài giảng tiếp theo, chúng ta sẽ 

tìm hiểu kỹ càng các khái niệm và công cụ được sử dụng trong kế toán quản trị.  

1.2. Vai trò của kế toán quản trị 

Vai trò chủ yếu của nhân viên kế toán quản trị trong một tổ chức là thu thập 

và cung cấp thông tin thích hợp và nhanh chóng cho các nhà quản lý để họ thực 

hiện viêc điều hành, kiểm soát hoạt động của tổ chức và ra quyết định.  

Các nhà quản lý sản xuất thường vạch kế hoạch và ra quyết định về các 

phương án và lịch trình sản xuất, các nhà quản lý tiếp thị thì ra các quyết định 

về quảng cao, khuyến mãi và định giá sản phẩm, và các nhà quản trị tài chính 

thường ra các quyết định về huy động vốn và đầu tư. Tất cả các nhà quản lý 

này đều cần thông tin cho các quyết định của họ. Chính các nhân viên kế toán 

quản trị sẽ cung cấp các thông tin hữu ích cho các nhà quản lý các cấp trong tổ 
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chức. Vì vậy, một yêu cầu đặt ra cho các nhân viên kế toán quản trị là họ phải 

am hiểu các tình huống ra quyết định của các nhà quản lý.  

1.3. Mục tiêu của kế toán quản trị  

Để thực hiện các công việc trong quá trình quản lý hoạt động của tổ chức, 

các nhà quản lý cần thông tin.Thông tin mà các nhà quản lý cần để thực hiện 

công việc được cung cấp từ nhiều nguồn khác nhau: các nhà kinh tế, các 

chuyên gia tài chính, các chuyên viên tiếp thị, sản xuất và các nhân viên kế 

toán quản trị của tổ chức.  

Hệ thống thông tin kế toán quản trị trong tổ chức có nhiệm vụ cung cấp 

thông tin cho các nhà quản lý để thực hiện các hoạt động quản lý. Kế toán quản 

trị có bốn mục tiêu chủ yếu như sau:  

♦ Cung cấp thông tin cho nhà quản lý để lập kế hoạch và ra quyết định  

♦ Trợ giúp nhà quản lý trong việc điều hành và kiểm soát hoạt động của tổ 

chức  

♦ Thúc đẩy các nhà quản lý đạt được các mục tiêu của tổ chức  

♦ Đo lường hiệu quả hoạt động của các nhà quản lý và các bộ phận, đơn vị 

trực thuộc trong tổ chứ  

2. Kế toán quản trị, kế toán tài chính và kế toán chi phí   

Như đã trình bày trong những phần trên, trọng tâm của kế toán quản trị là 

cung cấp thông tin phục vụ cho các nhà quản lý của tổ chức. Trong khi đó, mục 

tiêu của kế toán tài chính (financial accounting) là nhằm đáp ứng nhu cầu 

thông tin cho các đối tương bên ngoài tổ chức. Báo cáo hàng năm của Công ty 
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VINAMILK cho các cổ đông của công ty là một thí dụ điển hình về sản phẩm 

của hệ thống kế toán tài chính. Những người sử dụng thông tin kế toán tài 

chính bao gồm các nhà đầu tư hiện tại và tiềm năng, các chủ nợ, các cơ quan 

Nhà nước, các nhà phân tích đầu tư, khách hàng.  

Tuy vậy, hệ thống kế toán quản trị và kế toán tài chính cũng có nhiều điểm 

giống nhau bởi vì cả hai hệ thống này đều dựa vào dữ liệu thu thập được từ hệ 

thống kế toán cơ bản của tổ chức. Hệ thống này bao gồm thủ tục, nhân sự, và 

hệ thông máy tính để thu thập và lưu trữ các dự liệu tài chính của tổ chức. Một 

phần của hệ thống kế toán chung này là hệ thống kế toán chi phí (cost 

accounting), có nhiệm vụ thu thập thông tin chi phí được sử dụng trong cả hệ 

thống kế toán quản trị và kế toán tài chính. Ví dụ, số liệu về giá thành sản 

phẩm được nhà quản lý sử dụng để định giá bán sản phẩm, đó là một mục đích 

sử dụng thông tin của kế toán quản trị. Tuy vậy, số liệu giá thành cũng được sử 

dụng để xác định giá trị hàng tồn kho trên bảng cân đối kế toán, đó lại là một 

mục đích sử dụng thông tin của kế toán tài chính.  

Sơ đồ 1.2 mô tả mối quan hệ giữa các hệ thống kế toán cơ bản của tổ chức 

với các hệ thống kế toán chi phí, kế toán quản trị, và kế toán tài chính. Mặc dù, 

giữa hệ thống kế toán quản trị và hệ thống kế toán tài chính có nhiều điểm 

chung, nhưng giữa chúng có sự khác biệt rất lớn. Bảng 1.1 liệt kê những điểm 

khác biệt giữa hai hệ thống kế toán này.  

 Sơ đồ 1.2 - Mối quan hệ giữa các hệ thống kế toán trong một tổ chức  
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3. Vai trò của kế toán quản trị trong việc thực hiện các chức năng quản lý  

3.1. Quá trình quản lý và chức năng quản lý 

Để làm tốt chức năng cơ bản của mình nhà quản trị cần thực hiện bỗn hoạt 

động cơ bản sau: 

* Lập kế hoạch 

* Tổ chức và điều hành hoạt động. 

* Kiểm soát hoạt động. 

* Ra quyết định 
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3.1.1 Lập kế hoạch. 

Lập kế hoạch là giai đoạn đầu tiên của quá trình hoạt động của các doanh 

nghiệp và để làm tốt chức năng này nhà quản trị cần vạch ra các bước đi cụ thể 

để đưa hoạt động của doanh nghiệp hướng về các mục tiêu đã xác định. 

3.1.2 Tổ chức và điều hành. 

Một tổ chức có thể được xác định như là một nhóm người liên kết với nhau 

để thực hiện một mục tiêu chung nào đó. 

3.1.3 Kiểm soát 

Để thực hiện chức năng kiểm tra, các nhà quản lý sử dụng các bước công 

việc cần thiết để đảm bảo cho từng bộ phận và cả tổ chức đi theo đúng kế 

hoạch đã vạch ra. 

3.1.4 Ra quyết định 

Ra quyết định là việc thực hiện những lựa chọn hợp lý trong số các phương 

án khác nhau. 

3.2. Phương pháp nghiệp vụ của kế toán quản trị 

Về phương pháp chứng từ kế toán 

- Kế toán quản trị cũng dựa vào những chứng từ ban đầu của kế toán. 

- Kế toán quản trị còn phải thiết lập hệ thống chứng từ riêng 

Về phương pháp tài khoản kế toán 

- Kế toán quản trị tổ chức chi tiết hơn thành các tiểu khoản cấp 3,4,5,6… 

- Kế toán quản trị còn cần phải mở hệ thống sổ kế toán chi tiết 

Về phương pháp tính giá 

Đối với kế toán quản trị, việc tính giá các loại tài sản mang tính linh hoạt 

cao hơn kế toán tài chính 
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Phân loại chi phí trong kế toán quản trị cũng có cách phân loại và nhận 

diện chi phí riêng như chi phí cơ hôi, chi phí chìm, biến phí, định phí. 

- Việc tính giá tài sản không chỉ tính giá thực tế đã thực hiện mà còn tính 

giá chi tiết đối với tài sản có liên quan đến các phương án, tình huống quyết 

định trong tương lai. 

Phương pháp tổng hợp cân đối 

Phương pháp này thường được kế toán quản trị sử dụng trong vịêc lập các 

báo cáo tổng hợp cân đối bộ phận báo cáo nội bộ. Ngoài ra phương pháp này 

còn được KTQT để lập các cân đối trong dự toán. 

3.3. Tổ chức hệ thống bộ máy kế toán quản trị  

3.3.1 Mô hình kết hợp 

Đối tượng áp dụng: Mô hình này thường được vận dụng ở các doanh 

nghiệp có quy mô vừa và nhỏ, số lượng các nghiệp vụ kinh tế phát sinh với tần 

xuất ít. 

Theo mô hình này các quyen gia kế toán đồng thời đảm nhiệm hai nhiệm 

vụ: thu thập và xử lý thông tin kế toán tài chình và kế toán quản trị. 

Ưu điểm: Kết hợp chặt chẽ thông tin kế toán tài chình và kế toán quản trị, 

tiết kiệm chi phí, thu thập thông tin nhanh 

Nhược điểm: Chưa chuyên môn hoá hai loại kế toán theo công nghệ hiện 

đại 

Các công việc của kế toán được thực hiện cho mỗi phần hành kế toán được 

cụ thể hoá như sau: 
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Căn cứ vào chứng từ ban đầu để ghi vào các sổ kế toán tài chính và kế toán 

quản trị. 

Cuối kỳ hoặc theo yêu cầu của nhà quản trị kế toán tiến hành lập các báo 

cáo kế toán: Báo cáo kế toán tài chính và kế toán quản trị. 

Phân tích, đánh giá kết quả thu được so với các dự toán, định mức đã xây 

dựng. Xử lý thông tin, cung cấp kịp thời để phục vụ ra quyết định cho mọi đối 

tượng. 

3.1.2 Mô hình tách biệt 

Đối tượng áp dụng: Mô hình này thường được vận dụng ở các doanh 

nghiệp có quy mô lớn, số lượng nghiệp vụ kinh tế phát sinh với tần suất nhiều, 

kinh doanh đa ngành, đa nghề. 

Theo mô hình này các chuyên gia kế toán quản trị tách biệt với các chuyên 

gia kế toán tài chính. 

Ưu điểm: Tách biệt thông tin kế toán tài chính độc lập với kế toán quản trị 

theo hướng cả hai đều có thể hiện đại hoá. 

Nhược điểm: Chưa khái quát được thông tin của 2 phân hệ với nhau. 

Các công việc cụ thể của kế toán quản trị được cụ thể hoá như sau: 

 Lập dự toán, định mức chi phí, ngân sách cho các bộ phận và toàn doanh 

nghiệp. 

 Căn cứ vào chứng từ ban đầu, hướng dẫn...để ghi vào sổ kế toán quản trị 

theo nhu cầu của các nhà quản trị. 


