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Software engineering - Lifecycle profiles for Very Small Entities (VSES) - Part 3: Assessment guide
L&i n6i dau
TCVN 10606-3:2014 hoan toan twong dwong véi ISO/IEC TR 29110-3:2011.

TCVN 10606-3:2014 do Ban Ky thuat tiéu chuan qudc gia TCVN/JTC1 Cbéng nghé théng tin bién soan,
Tong cuc Tiéu chuan Do lvdong Chat lvgng dé nghi, B6 Khoa hoc va Cong nghé cong ba.

B0 tiéu chuan TCVN 10606 (ISO/IEC 29110) Ky thuat phan mém
gbm cac tiéu chuan sau:

- TCVN 10606-1:2014 (ISO/IEC TR 29110-1:2011) Ky thuat phan mém - H6 so’ vong doi cho cac to
chtrc rat bé - Phan 1: Tong quat;

- TCVN 10606-2:2014 (ISO/IEC 29110-2:2011) Ky thuat phan mém - Ho6 so vong doi cho céac to chirc
rat bé - Phan 2: Khung va so do phan loai;

- TCVN 10606-3:2014 (ISO/IEC TR 29110-3:2011) Ky thuat phan mém - H6 so vong doi cho céc t6
chtrc rat bé - Phan 3: Hwéng dan danh gig;

- TCVN 10606-4-1:2014 (ISO/IEC 29110-4-1:2011) Ky thuat phan mém - H6 so vong doi cho cac to
chirc rat bé - Phan 4-1: Bac ta ho so: Nhém ho so chung;

- TCVN 10606-5-1-1:2014 (ISO/IEC TR 29110-5-1-1:2012) Ky thuat phan mém - H6 so vong doi cho
cac t6 chirc rat bé - Phan 5-1-1: Hwéng dan quan ly va ky thuat: Nhém hd so chung - HO so so khai;

- TCVN 10606-5-1-2:2014 (ISO/IEC TR 29110-5-1-2:2012) K§ thuat phan mém - H6 so vong doi cho
cac t6 chirc rat bé - Phan 5-1-2: Hwéng dan quan ly va ky thuat: Nhdm hd so chung - H6 so co ban.
L&i gi®i thi€u

Nén cong nghiép phan mém da céng nhan gia tri ctia T chirc rat bé (VSE) trong viéc dong gop cac
san pham va dich vu dang gia. Trong b6 tiéu chuan TCVN 10606 (ISO/IEC 29110), mot VSE la mot
thuwe thé (doanh nghiép, to chirc, phong ban hodc dw an) cé t6i da 25 nguei. Cac VSE cling phat trién
va/hoac bao tri phan mém dwoc str dung trong cac hé thong I&n hon; do d6, thwong duoc yéu cau
viéc cdng nhan cac VSE nhu la cac nha cung cdp phan mém chat lwgng cao.

Theo To chirc Hop tac va Phat trién Kinh té€ OECD, trong bao cdo SME va Quan diém Tinh than lam
Chu (2005) “cac SME tao thanh anh hwéng Ién dén hinh thirc t6 chirc kinh doanh trén toan bd cac
nudc trén thé gigi, chi€ém trén 95% va |én dén 99% dan sb kinh doanh tay quéc gia”. Thach thirc ma
cac chinh phi cac nwéc OECD phai déi mét la cung cdp mdt méi trwedng kinh doanh cé ho tro kha
nang canh tranh cho s& lvgng I&n dan kinh doanh hén tap nay va thic ddy mot nén van hoa tinh than
lam chu s6i dong.

Tlr cac nghién clru va khao sat da tién hanh, diéu rd rang la phan I&n céc tiéu chuan quéc té khong
dap (rng nhu cau cua cac VSE. Viéc phu hgp véi céc tiéu chuan nay la kho khan, néu khong phai
khong thé. Sau dé cac VSE khong co6 (hoac rat han ché) cac cach thirc dé dwgc cong nhan la cac thuc
thé san xuét phan mém chét lwong trong pham vi ctia ho. Do d6, cac VSE thwong cét bd mot s6 hoat
dong kinh té.

Nhan thay rang cac VSE gép kho khan khi ap dung cac tiéu chudn qudc té lién quan dén cac nhu cau
kinh doanh ctia ho va dé chirng minh viéc ap dung céac tiéu chuén vao thuc tién kinh doanh clia ho.
Hau hét cac VSE cé thé khong du kha nang ngudn luc, vé mat s6 lwgng nhan vién, ngan sach va thoi
gian, cling khdng lam cac VSE thay dworc lai rong khi thiét 1ap cac qua trinh vong doi phan mém. bé
khéc phuc mét sé nhitng khé khan nay, mot tap hop cac hudng dan da duoc phat trién dua trén tap
hop cac dac diém cia VSE. Cac huwéng dan dua trén cac tap con cac phan ti tiéu chuén thich hop,
dwoc goi la cac HO6 so VSE. Muc dich clia mot ho so VSE la dé dinh nghfa mot tap con cac tiéu chuan
quéc té lien quan dén bbi canh VSE, vi du cac qua trinh va cac két qua cua ISO/IEC 12207 va cac san



pham cla ISO/IEC 15289.

B6 TCVN 10606 (ISO/IEC 29110) tap trung vao khach hang, dwgc phat trién dé cai tién chat lwgng san
pham va/hoac dich vu va hiéu nang ctia qua trinh. Nhw Bang 1, bd TCVN 10606 (ISO/IEC 29110)
khong dung dé ngan chan viéc str dung cac vong doi khac nhuw: thac do, 1ap, ting dan, tién héa hoac
nhanh nhen.

Bang 1 - Khach hang muc tiéu

TCVN
10606 L o -
(ISOIIEC Tiéu dé Khach hang muc tiéu
29110)
Phan1 | Téng quét cac VSE, cac danh gia vién, bén xay dwng tiéu chuan, bén

cung trng céng cu va bén cung rng phwong phap luan

Phan 2 Khung va so d6 | Cac bén xay duwng tiéu chuan, bén cung (rng cong cu va

phéan loai bén cung ng phwong phap luan. Khéng danh cho VSE
Phan 3 Hwdng dan cac danh gia vién va cac VSE

danh gia
Phan 4 Pac ta ho so Cac bén xay dwng tiéu chuan, bén cung trng céng cu va

bén cung ng phuwong phap luan. Khéng danh cho VSE

Phan5 | Hwéng dan Céac VSE

Quan ly va Ky

thuat

Néu can mét hd so méi, TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4) va TCVN 10606-5 (ISO/IEC 29110-5) c6
thé dwoc phat trién ti€p ma khong lam anh hwédng dén céc tai liéu hién cé va tré thanh cac tiéu chuan
TCVN 10606-4-m (ISO/IEC 29110-4-m) va TCVN 10606-5-m-n (ISO/IEC 29110-5-m-n) twong rng
théng qua qua trinh xay dwng tiéu chuan.

TCVN 10606-1 (ISO/IEC TR 29110-1) dinh nghia cac thuat ngir nghiép vu kinh doanh chung cho ca b6
TCVN 10606. Tiéu chuén nay ciing gi6i thiéu cac dac diém va yéu cau clia mot VSE va lam r6 co s& ly
luan vé cac ho so, tai liéu, tieu chuan va hwéng dan cu thé cho VSE .

TCVN 10606-2 (ISO/IEC 29110-2) gi@i thiéu cac khai niém vé cac hd so dwoc chuan hoa ky thuat phan
mém cho VSE va dinh nghia cac thuat ngir chung cho ca bé TCVN 10606 (ISO/IEC 29110). Tiéu
chuan nay thiét 1ap mot cach l6gic vé dinh nghta va (rng dung clia cac hd so dwgc chuan héa. Tiéu
chuan nay quy dinh cac phan tir chung cho tat ca cac hd so dwgc chuan héa (cau tric, sy phu hop,
viéc danh gid) va gi¢i thiéu so d6 phan loai (Iap danh muc) cac hé so TCVN 10606 (ISO/IEC 29110).

TCVN 10606-3 (ISO/IEC 29110-3) xac dinh cac huéng dan danh gia qua trinh va cac yéu cau tuan tha
can c6 dé dat dwoc muc dich clia cac hd so VSE da xac dinh. Tiéu chuan nay cling bao gom cac théng
tin htku ich cho cac bén phat trién cac phwong phap danh gia va cong cu danh gia. Tiéu chuan nay chi
ra ngudi nao co lién quan trwe ti€p téi qua trinh danh gi4, nhw danh gia vién va bén bao trg danh gia,
ngudi can hudng dan dé dam bao cac yéu cau thuc hién mot danh gia can dap tng.

TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4) cung cap cac dac ta cho tat ca cac hd so thuéc mdt nhéom hod so
dwa trén cac tap con cac phan tlr tiéu chuan thich hgp. Cac ho so VSE ap dung va cht trong dén cac
tac gia/bén cung cap cac hwdng dan va cac tac gid/bén cung cdp cac cdng cu va cac tai liéu hd tror
khac.

TCVN 10606-5 (ISO/IEC TR 29110-5) cung cdp mét hwdng dan quan ly va kj thuat thue thi cho HO so
VSE da md ta trong TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4).

Hinh 1 m6 t& bd TCVN 10606 (ISO/IEC 29110) va vi tri cac phan bén trong khung.
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Hinh 1 - B6 TCVN 10606 (ISO/IEC 29110).

KY THUAT PHAN MEM - HO SO’ VONG DOl CHO CAC TO CHU'C RAT BE - PHAN 3: HWONG DAN
DANH GIA

Software engineering - Lifecycle profiles for Very Small Entities (VSEs) - Part 3: Assessment
guide

1. Pham vi 4p dung
1.1. Linh vwc ap dung

Tiéu chuén nay xac dinh cac nguyén tic danh gia qua trinh va cac yéu cau sy phl hep can thiét dé dat
duwgc muc dich cta cdc HO so VSE da xac dinh. Tiéu chuan nay cé thé duwoc ap dung cho tat cd HO so
VSE va phu hop véi tieu chudn TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2).

Tiéu chuan nay c6 thé duoc sir dung cho:

a) banh gia dé wéc lvong cac kha nang clia qua trinh. Viéc nay thwe hién khi té chirc mong muén thuc
hién viéc danh gia dé thu nhan mot hd so qua trinh vé cac qua trinh da dwoc thuec thi;

b) Banh gia kha nang cta bén cung cap. Viéc nay thyc hién khi khach hang dé nghi mot bén th& ba



ki€ém soat viéc danh gia dé thu nhan mot hd so qua trinh vé qua trinh da dwoc thwe thi bdi bén cung
cap dich vu phat trién va bao tri phan mém. Khach hang chon lya cac qua trinh dé danh gia dwa trén
céac dich vu da duoc ky két..

1.2. Khach hang muc tiéu

Tiéu chu&n nay nham vao déi twong chi yéu la ngudi thwe hién cac danh gia qua trinh cho cac VSE.
Tiéu chuan nay dwa ra cac thong tin c6 thé htru ich cho cac bén phat trién ctia cac cong cu va phuong
phap danh gia.

Tiéu chuén nay chi ra ca nhan cd lién quan truc ti€p véi qua trinh danh gia dwa theo cac Ho so VSE (vi
du danh gia vién va bén tai tro cho viéc danh gid) la nguoi can hwéng dan dam bao rang cac yéu cau
dé thwc hién mot danh gia da duoc dap ng.

Nén doc TCVN 10606-1 (ISO/IEC TR 29110-1) va TCVN 10606-2 (ISO/IEC 29110-2) trwéc khi bat dau
tim hiéu céc tai liéu H6 so VSE.

2. Tai liéu vién dan

Céc tai liéu vién dan sau day rat can thiét cho viéc ap dung tiéu chudn nay. Dai v&i cac tai liéu ghi nam
cong bd thi ap dung phién ban duoc néu. Béi véi cac tai liéu khdng ghi nam céng b6 thi ap dung phién
ban m@i nhét, bao gdm ca cac stra doi, bo sung (néu co).

TCVN 10606-1 (ISO/IEC TR 29110-1) Ky thuat phan mém - H6 so vong doi cho céac té chirc rat bé -
Phan 1: Téng quat.

3. Thuat ngir va dinh nghia

Tiéu chuan nay st dung céac thuat ngt¥ va dinh nghia néu trong TCVN 10606-1 (ISO/IEC TR 29110-1).
4. Quy wéc va cac thuat ngiv viét tat

4.1. Quy wé&c dat tén, 1ap biéu doé va dinh nghia

Khéng cé.

4.2. Thuat ngi viét tat

VSE (Very Small Entity) Té chirc rat bé

VSEs (Very Small Entities) Cac t0 chirc rat bé

5. Khung danh gia

Tiéu chu&n nay hwéng dan cac viéc danh gia qua trinh VSE. Viéc danh gia dwoc dinh nghia trong tiéu
chuan nay va trong H6 so dwoc chuan héa VSE, c6 hai muc dich sau:

1) Uéc lvong kha nang qua trinh dwa trén mot moé hinh danh gia hai chiéu bao gom mét chiéu qua
trinh va mét chiéu kha ning. Quy mé qué trinh dé cap téi cac qua trinh dwoc dinh nghia trong mdi HO
so VSE dwoc cung cap tr mot mé hinh tham chiéu qué trinh bén ngoai. Quy md kh& nang bao gom
mot Khung do lwdng gdm sau mirc kha nang qua trinh va cac thudc tinh qua trinh twong rng.

2) Uéc lvong khi mot té chire dat dwoc HO so VSE dich dwa trén cac kha nang da wdc lwong cho cac
qua trinh.

Dai voi bat ky thira nhan chinh thirc nao, cac danh gia phai dwoc thire hién tuan theo mot qua trinh
danh gia théa man cac yéu cau cta TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2) va dugc md ta trong Diéu 6 cla
tiéu chuan nay. bé tw danh gia, nhan manh viéc dinh danh cac cai tién qua trinh, cac phwong phap tiép
can khac ¢ thé dwoc ap dung (thong tin khac dwoc dé cap trong TCVN 10606-5 (ISO/IEC 29110-5).
Theo TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2), mot danh gia qua trinh 1a mot wéc lvgng theo nguyén tac cla
cac qua trinh ctia mét don vi té chire dwa trén mot Mo hinh Banh gia Qua trinh. Trong nglr cdnh nay,
M6 hinh Banh gia Qua trinh bao gdbm mot tap con cua cac muc dich qua trinh va va cac két qua cta
mot M6 hinh Tham chi€u Qua trinh va cac thudc tinh qua trinh dwgc dinh nghia trong TCVN 10252-
2:2013 (ISO/IEC 15504-2:2003). Mot M6 hinh Tham chi€u Quaé trinh, vi du trong ISO/IEC 12207:2008
va tap con cé thé ap dung dwoc da dinh nghia trong mét dac ta hd so VSE, vi du TCVN 10606-4-1
(ISO/IEC 29110-4-1). M6é hinh Béanh gia Qua trinh dwgc ap dung can phai phu hop véi TCVN 10252-2
(ISO/IEC 15504-2). K&t qua clia mot danh gia qua trinh dwoc thé hién thanh mét tap hop cac xép hang
thudc tinh qua trinh, tlc la mot hd so qua trinh. Hinh 2 minh hoa céc tai liéu va di liéu c6 lién quan dén
mot qua trinh cé thé ap dung dwoc cho danh gia qua trinh VSE.
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Hinh 2 - Cac phan ttr trong danh gia qua trinh VSE
TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2) tap trung cac yéu cau t6i thi€u dé thyrc hién mot danh gia c6 dam
bao tinh nhat quan va kha nang lap lai ctia cac x€p hang. Cac yéu cau gip dam bao rang viéc dau ra
danh gia la nhat quan va cung cép bang chirng dé chirng minh céc xép hang va dé xac minh sy phu
hop v&i cac yéu cau. Huéng dan chi tiét vé viéc thuc hién mét danh gia dwoc dé cap trong TCVN
10252-3 (ISO/IEC 15504-3).

DPac thu viéc tw danh gia la thwe hién nhan dién cac co hoi cai ti€n qu@ trinh hoac kiém tra trang thai
hién thoi vé hiéu nang cua to chirc. Viéc tw danh gia trong cac VSE nam ngoai pham vi tiéu chuan nay.
6. banh gia qua trinh VSE

6.1. Thwc hién mét danh gia

6.1.1. Gi&i thiéu

Trong khi thie hién mot danh gia dwa trén bd TCVN 10606 (ISO/IEC 29110), cac yéu cau cu thé nhw
trong TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2) dé dwoc thda mén hoan toan. Céc danh gia vién phai hiéu ro
muc dich ctia cac yéu cau nay va hudng dan dugc dé cap trong TCVN 10252-3 (ISO/IEC 15504-3).
Piéu 6 nay cia TCVN 10606-3 (ISO/IEC 29110-3) dwa ra cac hwédng dan bo sung cé lién quan cu thé
téi viéc danh gia qua trinh trong cac VSE.

MOt danh gia duoc kiém soat theo mot qua trinh da lap tai liéu dé c6 thé dap tring muc dich danh gia.
Cac phan tlr then chét ciia mot qua trinh danh gia da |ap tai liéu la bi gan v&i cac yéu cau dé thuc hién
mot danh gia nhu da quy dinh trong Biéu 4 ctiia TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2). Qua trinh danh gia
da lap tai liéu la tap hop cac chi dan kiém soat viéc danh gia. Mot qua trinh danh gia da lap tai liéu chi
ra cac khia canh vé viéc kiém soat mot danh gia nhu sau:

- xac dinh cac dau vao clia mét danh gia nhuw: muc dich, pham vi, cac rang budc va xac dinh M6 hinh
banh gia Qua trinh pha hop dé sir dung;

- xac dinh céc vai tro va tradch nhiém then chot;

- dwa ra hwéng dan veé viéc hoach dinh, thu thap di liéu, xac nhan dir liéu, xép hang céac thudc tinh
gua trinh va b&o céo cac két qua danh gia;

- ghi lai cac dau ra danh gia.

6.1.2. Pau vao danh gia

Céc dau vao danh gia duoc quy dinh trong Diéu 4.4, TCVN 10252-2:2013 (ISO/IEC 15504-2:2003).

Trong khi thic hién kiém soat cac danh gia clia cac VSE dwa trén bo TCVN 10606 (ISO/IEC 29110),
céac van dé sau la quan trong:

- pham vi qué trinh clia viéc danh gia [Piéu 4.4.2 (c) (1,2), TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2)] da duwoc
xac dinh b&i hd so VSE da quy dinh cho viéc danh gié;

- pham vi t6 chirc clia viéc danh gia [Piéu 4.4.2 (c) (3), TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2)] dién hinh |&
toan bd VSE, tuy nhién, khi VSE trién khai mot s6 lwgng nho cac dy an hoac cac chirc nang cé khac
biét r6 rang thi pham vi cé thé bi gi&¢i han vé mét dw &n hoac chirc nang don lé;

- trong khi xac dinh nglr cAnh danh gia [Diéu 4.4.2 (c) (4), TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2)] ké hoach



danh gia phai cha y dén ngir canh nghiép vu va k¥ thuat clia VSE va kha nang cé thé anh hwdng dén
VSE;

- trong khi xac dinh cac rang budc danh gia [Diéu 4.4.2 (e), TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2)], ban
chét cu thé ctia VSE phai dwgc khao sat dé thiét lap cac rang budc vé tinh san cé clia cac ngudn lwc
hodc cla di¥ liéu ma c6 thé &nh huwdng t&i do tinh cay cua viéc danh gia.

6.1.3. Vai tro va trach nhiém

Do6i danh gia dién hinh cho qua trinh danh gia VSE bao gém it nhat mét danh gia vién cé nang lwc hoac
danh gia vién cé nang luc cling cac danh gia vién khac. Cac danh gia vién phai hiéu rd cac dac diém
VSE.

6.1.4. Qua trinh danh gia

Céc hoat dong dé duoc thuc hién sé phai duwoc xac dinh bang cach chon lya qua trinh danh gia da lap
tai liéu da may do khi can thi€t. Qua trinh da lap tai liéu dé danh gia mét VSE phai chi ra tat ca cac hoat
dong duoc yéu cau nhu da quy dinh tai Biéu 4.2.2, TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2).

CAac van dé lién quan cu thé téi viéc danh gia cac VSE bao gom:
Hoach dinh

Lich biéu dién hinh cho viéc danh gia mot VSE can phai ch y dén tinh san c6 clia cac nguon luc then
chot. Mdrc dé ngudn luc dwoc yéu cau cho viéc danh gia phai duoc xac dinh theo kha nang san cé
nguon luc véi VSE.

Thu thap dir liéu

Chién lwgc thu thap dit liéu phai chd y dén ban chat cta céng viéc duoc thuc hién bén trong VSE va
ban chét ctia cac hang muc vat chirng muc tiéu ma dién hinh la san c6. Cac danh gia trong cac VSE
thwong phu thude chl yéu vao i khai tir nhibng nguwdi thwee hién cac qua trinh, tuy nhién dé co thé quy
mé t6t nhat, cac danh gia vién phai ¢d géng thu nhan bang chitng muc tiéu ho tro khac dwgc rat ra tir
cac san pham coéng viéc VSE.

Xac nhan dir liéu

Van deé then chét trong viéc xac nhan di liéu trong viéc danh gia cia mot VSE la dam bao rang di¥ liéu
da thu thap la bi€u dién cac van hanh théng thwong clia doanh nghiép.

Xép hang thudc tinh qua trinh

Trong khi kiém soat xép hang thudc tinh qué trinh, cac danh gia vién phai tap trung vao quy mé ma tai
do6 bang chirng duoc thu nhan chi ra cac qua trinh va thudc tinh qua trinh dé xép hang. Yéu cau veé tinh
kha truy gitta viéc xép hang va bang chirng duoc sir dung [Piéu 4.4.2 d) 4), TCVN 10252-2:2013
(ISO/IEC 15504-2:2003)] ¢4 lién quan tai day.

Lap bao cao

Céc danh gia vién phai ddm bao rang bao cao dén bén tai tro vé viéc dang gia bao trim tat ca pham vi
cua ho so VSE duoc stir dung trong viéc danh gia.

6.2. Str dung cac két qua danh gia
Cac két qua danh gia co thé dwoc sir dung dé:
a) Uéc lwong cac kha nang qua trinh ctia mot t6 chirc;

b) X&c dinh co hoi cai tién, dé tang cwdng kha ndng cua t6 chirc dé dat dugc cac muc tieu nghiép vu
bang cach nang cao hiéu qua va chat lwvgng clia cac san pham phan mém va dich vu. Két qua tim kiém
c0 thé dwoc sir dung lam can ct thwc hién ké hoach cai tién;

c) Banh gia tinh nang cac kha nang qua trinh v&i cac to chirc khac trén thi thuwong;
d) Lwa chon bén cung cép dwa trén viéc danh gia kha nang ctia nha cung cap.
6.3. Sw hoan thanh mé6t H6 so VSE

Piéu nay dua ra hwdng dan vé cach thire xac dinh khi nao mot t6 chirc da hoan thanh mét H6 so VSE.
Viéc xac dinh dwa trén cac kha nang da uéc lwgng cho cac qua trinh trong tirng H6 so VSE. Trong
TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4), biéu 2.2 dinh nghTa cac yéu cau sy phu hop.



CAac yéu cau dé hoan thanh cac hd so VSE c¢6 thé dwoc suy ra tlr cac phan twong (rng ctia TCVN
10606-4 (ISO/IEC 29110-4) va TCVN 10606-5 (ISO/IEC 29110-5). Tai mirc tdi thi€u, tat ca cac phan tlr
b&t budc ctia H6 so VSE, nhw da quy dinh trong TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4), can dwoc xem xét
trong khi danh gia.

Dé hoan thanh, vi du: v&i H6 so VSE Co ban thi cac qua trinh dwoc hoan thanh mirc kha ndng mot
nhw da quy dinh trong TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2). Nhw vay cé nghia rang qua trinh da thuc thi
hoan thanh muc tiéu qua trinh clla né va cé cac két qua nhu da xac dinh. Cac muc dich qua trinh cé
thé ap dung dwoc lap tai liéu trong TCVN 10606-5-1-2:2014 (ISO/IEC 29110-5-1-2:2011):

- Muc dich qua trinh Quan ly Dy an trong Diéu 6.1 Muc dich cta PM,;
- Muc dich gua trinh Thuwc thi Phan mém trong Diéu 7.1 Muc dich cta Sl.

Céac két qua co lién quan thudc Mé hinh Tham chi€u Qua trinh ISO/IEC 12207 dwoc lap tai liéu trong
TCVN 10606-5-1-2 (ISO/IEC 29110-5-1-2) theo cac muc tiéu cu thé clia qua trinh. Mot anh xa chi tiét
gitra cac phan tlr qua trinh H6 so VSE Co ban va ISO/IEC 12207 va cac tai liéu can cl khac dwoc dé
cap trong Biéu 8 clia TCVN 10606-4-1:2014 (ISO/IEC 29110-4-1:2011).

6.4. Ung dung cac mé hinh danh gia qua trinh
Viéc str dung TCVN 10252-2 (ISO/IEC 15504-2) phu hop M6 hinh Banh gia Qua trinh (PAM) dam bao
rang két qua danh gia la cé thé so sanh, tin cay dwgc va co thé 1ap lai. Danh gia vién phai xac nhan

rang PAM da ap dung la phu hop dé thwc hién danh gia kha nang qua trinh trong ngir canh ciia cac
VSE.

M6 hinh Banh gia Qua trinh dwgc ap dung phai cé mét tap hop cac chi bao chi ra muc dich qua trinh
va céac két qua va chirng minh viéc hoan thanh m&c kha nang da yéu cau.

CAc tai liéu dac td TCVN 10606-4 (ISO/IEC 29110-4) cho cac Hb so VSE dé cap dén mot anh xa chi
ti€t clla cac phan t&r qua trinh git)a TCVN 10252-5 (ISO/IEC 15504-5) va cAc M6 hinh Tham chiéu Qua
trinh.

TCVN 10252-5 (ISO/IEC 15504-5) la mdt M6 hinh Banh gia Qua trinh Mau dwa trén Mé hinh Tham
chi€éu Qua trinh clia ISO/IEC 12207 va c6 thé dwoc ap dung dé danh gia kha nang cltia cac HO so VSE.
TCVN 10252-5 (ISO/IEC 15504-5) c6 mét anh xa hoan chinh tlr cac chi bao danh gia dén cac két qua
qua trinh cla ISO/IEC 12207. Mét PAM cu thé cho VSE c6 thé dwgc suy ra bang cach Iwa chon cac chi
bao danh gia cé lién guan t&i cac két qua qua trinh twong (rng dwoc quy dinh trong TCVN 10606-4
(ISO/IEC 29110-4).
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