CONG CU THU THAP DU LIEU TRONG NGHIEN CUU PINH TiNH
Pé tai: Nghién cieu mitc chi tiéu cia sinh vién Pai hoc Thwong mai.

1. Phéng vén sau
- Phong van sau thuong dugc ap dung khi tim hiéu van dé phuc tap, nhay cam , hodc khi can
tranh &p luc xa hoi bai né co thé giup nha nghién ciu cd thé “kiém soat” theo mach cau hoi
va thu nhap nhirng théng tin lich su.
- Pé tai néu st dung cdng cu phong van sau :
e Uudiém:
> Dé tai 1a vin dé nhay cam, cach sir dung va chi tiéu cia mdi ca nhan gan nhu
1a diéu gay ngai nguing khi dugc nhéc téi. vi du nhu sinh nién nam mdi thang
mat 1an nhau, di xem phim véi ban gai, ....
> Pay ciing 1a vé dé bi ap luc tir nhiéu phia nhu gia dinh, ban bg, xa hoi, ngudi
yeu,....
e Nhuoc diém:
> Vi langhién ciu sinh vién cua truong nén bdi canh gap g& dé bi anh huong
xao nhang (giang dudng, thu vién, ghé da..)
> Vinguoi quan lIy(nhom treéng) khong thé giam sat cudc phong van, hay
thdng tin phan hdi nén sau mdi cudc phong van, nguoi giam sét lai phai “udn
nan” ngudi phong van. Tir 6 dua ra cac cau hoi phi hop cho viée di phong
van.

2. Thao luan nhém
- Thudng duoc sir dung cho viéc danh gia cac nhu cau, cac bién phap can thiép, thir nghiém
cac y teong hoac chuong trinh mai hién tai va thu thap théng tin cho viéc xay dung bo cau
hoi ¢6 ciu trac. ... Thao luan nhom duge danh gia 1a phuong phap gitup nha quéan 1y thu dugc
nhiéu théng tin trong thai gian ngén.
- Pé tai néu str dung phuong phap thao luan nhom :
o Uudiém:
> Nhom bo sung , goi ¥ cho nhau nhiéu y tuong hay van dé ma chinh thanh vién
trong nhdm khdng nhan ra.
> Viéc giam sat hay quan ly caa nhom trudng 1a dé dan va thdng nhat.
> Chi phi va thoi gian déu tiét kiém hon so v&i phong van timg ngudi mot.
e Nhuoc diém
> Khong danh gia duoc tan sé hay phan bd caa hanh vi caa ting sinh vién theo
d6 tudi hay gigi tinh khi ngdi chung mot nhom. Ciing kho khin trong viéc kiém
duyét qua trinh suy nghi , hanh vi cua ting nguoi dugc hoi.
3. Quan sat
Quan sat 1a phuong phap thu thap théng tin maot cach tu nhién , nhirng hanh vi va hanh déng
cuia C4c c& nhan quan sat xay ra trong nhitng bdi canh thong thuong.



o Uu diém:
> Tan mit ching kién va kiém duyét cach chi tiéu caa sinh vién bang cach la
ngudi tham gia, hay lay chinh théng tin cua ban than( nguoi diéu tra Ia sinh
vién thuong mai) va tir ban bé nguoi xung quanh véi vai tro nhu “ndi gian”.
» Ghi nhan théng tin ngay khi hanh vi, quan niém dugc boc 16. vi du: ban sinh
vién A mua chiéc dién thoai thir 2 trong mot thang vi d6 1a hang méi.
e Nhuoc diém:
» Nguoi di quan sat khong du ki nang nghiép vu dong gia s€ lam nguoi bi quan
sat nhan ra dé dang , s& giau giém hoic dé phong.
> Vi la quan sat nén sic phong doan cang cao, néu khong tinh ¥ thi nguoi di
quan sat dé hiéu nham hanh vi. Vi dy: ban B di choi véi ban géi, xem phim hét
500k nhung ban B khéng phai ngudi thanh toan, nhung nguoi quan sat khéng
biét ai 1a nguoi thanh todn nén phong doan 14 ban B.
Chay: Véi phuong phap thu thap tir dit liéu c6 sin 1a phuong thirc thu thap dir lidu thir cap ma
dé tai yéu cau dir liéu so cip nén ching ta khong ban téi.



