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L& néi dau
TCVN 8703:2011 dwgc xay dyng trén co sé& chdp nhan ISO/NEC 9126-3.

TCVN 8703:2011 do Viégn Khoa hoc Ky thuét Buu dién bién soan, Bé Thong
tin va Truyén thdng d& nghi, Téng cuc Tiéu chudn Po Itdng Chét Irong tham
dinh, Bé Khoa hoc va Céng nghé céng bé.
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Céng nghé théng tin - Chat Iwong san pham phan mém - Phan 2:
Cac phép danh gia trong

information technology - Software Product quality - Part 2. Infernal metrics

1 Pham vi ap dung
Tiéu chudn nay xac dinh cac phép danh gia trong cho viéc do dinh irong chét lrong trong clia phan
meém trong pham vi cac dic tinh va cac dac tinh nhd dwerc dinh nghia trong ISO/MEC 9126-1.

Tiéu chuén nay bao goém:
- Giai thich cach ap dung cac phép danh gia chét lwong phan mém;
- Mot bd co ban cac phép danh gia cho tieng d4c tinh nhd;
- Mét vi du v& cach ap dung cac phép danh gia trong vong @i san phdm phén mém.

Tiéu chun nay khéng 4n dinh cac dai gia tri clia cac phép danh gia nay dé xac dinh cac mirc hodc cap
d6 tuan tha, vi ring cac gia trj ndy s& dwee xac dinh cho tirng sdn phdm phan mém hodc mét phan cia
san phAm phAn mém, do ban chét cia né, tuy thudc vao cac yéu tb nhw logi ctia phan mém, mirc do
tinh toan ven va céc nhu cAu cla ngudi sir dung. Mot vai thudc tinh cé thé c6 dai gia tri mong mubn
ma khang phu thudc vdo céc nhu cu clia ngwdi st dung cu thé nhung phy thude vao cac yéu t6
chung, vi du nhw cac yéu té nhan thirc clia con ngwdi.

Tiéu chudn nay cé thé duwoc dp dung cho bét ki loai phdn mém nao cho bat ki irng dung nao. Ngudi st
dung tiéu chudn ki thuat nay cé thé chon hoic thay ddi va ap dung cac phép danh gi va phép do tir
tiéu chufn nay hodc c6 thé dinh nghia cac phép danh gia theo trng dung cuy thé cho [Tnh vire (g dung
riéng. Vi du, phwrong phép danh gid cy thé vé d3c tinh chét lvong nhu an toan hay bao mat co thé tim
trong cac tiéu chudn quéc té clia IEC 65 hay ISO/IEC JTC 1/SC 27.

Ngudi s& dung Tiéu chuén nay bao gom:

« Ngudi mua sin phdm (ca nhan hay t& chirc mua hé théng, sdn phdm phan mém hodc dich vu
phén mé&m tir nha cung cép);

e Ngudi danh gia (ca nhan hay té chirc thuc hién danh gid. Ngwoi danh gia cé thé, vi du, la

phéng kiém dinh, trung tam chét lvong cla td chirc phét trién phin mém, 8 chirc chinh pho
hoac ngudi st dung),
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« Ngudi phat trién (ca nhan hay t& chirc thuc hién cac hoat dong phat trién, bao gdm phan tich
yéu cAu, thiét ké, va kiém tra chAp thuan trong qué trinh vong d&i san phim phan mém);
« Ngudibao tri (ca nhan hay td chirc thyre hién cac hoat déng bao tri);

« Nha cung ¢Ap (ca nhan hay t chire tham gia ky hop dng v&i ngudi mua san phdm dé cung
cAp hé théng, san phdm phan m&m hoic dich vu phan mém trén cac didu khodn cla hop dédng)
khi ki&m tra chat long phAn mé&m trong cuéc kiém tra xac dinh chét lwong;

o« Ngudi st dung (ca nhan hay td chivc s& dung san phim phan meém dé thye hién chire nang
x&c dinh) khi danh gid chAt luvong san pham phén meém trong cudc kiém tra chdp thuan;

o Ngudi quin i chét lvgng (ca nhan hay td chic thyc hign kiém tra c6 hé théng cac san phim
phan mém hodc dich vy phdn mém) khi danh gia chét lvgng san phdm phin mém nhu mét
phan ciia bao dam chét lgng va kiém soét chat lwong.

2 Tailidu vién dan

Céc tai li8u vién dBn sau day 1a cn thiét d& ap dung tiéu chudn nay. Déi voi cac tai ligu vién dan ghi
nam cong bé thi 4p dung ban dwgc néu. Dbi véi cac tai lidu vién dan khdng ghi ndm cong bd thi ép
dung phién ban méi nhat, bao gdm ca cac sira ddi, b sung (néu co).

[1] TCVN 8702:2011 - Céng nghé théng tin — Chét lrong san pham phan mém ~ Phan 1: C4c phép
danh gia ngoai.

[2] TCVN 8704:2011 - Cang nghé thdng tin — Chét lvgng san phAm phan mém — Phan 3: Cac phép
danh gia chét lweng stk dung.

[3] TCVN 8705:2011 - Céng nghé thong tin — Danh gid sén phim phan mém - Phan 1: Téng quan.

[4] TCVN 8706:2011 - Céng nghé théng tin — Danh gia san pham phan mém — Phan 2: Quy trinh cho
nguwoi danh gid.

[5] TCVN 8707:2011 - Céng nghé thdng tin — Banh gia san phAm phan mém — Phén 3: Quy trinh cho
ngudi phat trién.

[6] TCVN 8708:2011 - Céng nghé thang tin — Danh gié san pham phan mem - Phan 4: Quy trinh cho
ngu®i mua san pham.

[7] 150 IEC 9126-1 - Software engineering - Product quality - Part 1: Quality model (1ISO IEC 9126-1 -
Ky thuét phan mém — Chét luong sén phdm — Phén 1: M6 hinh chat luong).

[8] ISO/EC 12207 - Systems and software engineering - Software life cycle processes (ISOAEC -~ Ky
thuat hé thdng va phdn mém — Céc qué trinh vong doi phén mém).

(9] ISO/IEC 14143-1 — Functional size measurement — Part 1. Definition of concepts (ISO/IEC 14143-1
— Phép do quy md chirc ndng — Phén 1: Dinh nghia cdc khai nigém).

[10) ISO/IEC 9127 - Consumer software package (ISO/IEC 9127 — Ngui tiéu thu g6i phén mém).
8
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[11] ISO/NEC 14756 - Information technology — Measurement and rating of performance of computer-
based software systems (ISO/EC 14756 — Cdng nghé théng tin — Phép do va phan hang hiéu ndng
céc hé théng phédn mém trén méy tinh).

[12] ISOMEC 14598-6 — Information technology — Software product evaluation - Part 6: Documentaticn

of evaluation modules (ISOAEC 14598-6 — Cong nghé thdng tin — Dénh gia san phém phén mém —
Phén 6: Tai liéu cdc mé dun danh gid).

3 Thuit ngir va dinh nghia

Tiéu chuan nay st dung céc thuét ngly va dinh nghia d& quy dinh trong didu 3, TCVN 8702:2011.

4 Ky higu va thuat ngir
Tiéu chuan nay str dyng cac ky hiéu va thuit ng da quy dinh trong didu 4, TCVN 8702:2011.

5 S dung cac phép danh gia phan mém
Viéc str dung cac phép danh gia phan mém duwoc 4p dung nhw diéu 5, TCVN 8702:2011.

6 Doc va sir dung cac bang phép danh gia
Viéc doc va slr dyng céc bang phép danh gia dwec ap dung nhu didu 6, TCVN 8702:2011.

7 Bang cac phép dénh gia

Cac phép danh gia dwa ra trong muc nay khéng tham vong la bo a3y 40 moi khia canh va cé thé chua
duwoc xac nhan. Chung dugc dwa ra theo cac d4c tinh va cac déc tinh nho cla chét lugng phdn mém,
theo they ty dwec dwa ra trong ISOAEC 9126-1.

Cac phép danh gid, ¢b théd cé kha nang ap dung, khéng gi&i han trong danh sach ligt ké nay. Cac phép
danh gia cu thé bd sung cho cac muc dich riéng duroc cung cap trong céc tai liéu lién quan khac, nhu
do kich ¢& chirc nding ho#ic do tinh hiéu qua thdi gian chinh xac.

CHU THIGH: Khuyén nghj xem xét phép danh gia hodc phép do cy thé tr cdc tiéu chudn cy th&, cac bao cdo ki thuat hodc
hwéng din. Do kich ¢& chir nding durge dinh nghla trong ISONEC 14143. Vi du do tinh hiéu qua théi gian chinh xac co thé
xem trong ISO/IEC 14756.

Cac phép danh gid phéi dwoc xac nhan trudc khi ap dung trong mdi trireng cu thé (xem Phy luc A).

GHU THICH: Danh sach cac phép dénh gi4 ndy chura phdi da két thic, va co thé s& dugc chinh sia trong cac phién ban
trrong lai clia Tidu chufin nay.
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7.1 Cac phép danh gia chire nang

Céc phép dénh gid chirc nang trong dwgc s dung cho qua trinh dy bao néu sdn pham phin mém
duoc xem xét sé thda man cac yéu clu chirc ning bit budc va bao ham céc nhu cau cla ngudi

st dung.

7.1.1 Cac phép danh gia tinh pha hop

Cac phép danh gia tinh phi hop trong chi thi mdt bd céc thude tinh @& wéc lwong cac chirc nang
rd rang cho c4c nhiém vy quy dinh, va @& xac dinh tinh chinh xac clia chdng khi thuc hién cac

nhiém vuy.

Céc phép dainh glé tlnh phu hqp trong
o

Tén
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" danh
gia

Tinh

day du
chuc
.nang

Tinh
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Myc
! dich
' cua
'~ phép

" danh

_ gia
‘Cac
?chu'c
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ékiém tra
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‘nhu thé
‘nao?

‘Viéc

Béng 1 - Bang cac phép danh gla tinh phu hgp
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: cd ptl'u'rc Logi Bdu | Tham | o
n
- RPN :; : Chuysnth:: Logi| vao | chidu
wron va tin ; twegn
D PP adigia | "% phep| cho [IsOnEC! "0
dyng todn cac danh sip
: thanh phin trj do gié do | phép | 12207 i
: do | SLCP
dir 1gu
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ihién cac nhiém vu - aém/ k¢ 6.6 Soat Ecéu
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S chirc nang {gan 1 A= [nguon Ngwoi
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i thiét ké (oG e
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. chinhcliasan |tra ! i '
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mém i -; 1
S i T (o 5 N
t
E)em sd Iuo-ng céc)(— 1- Af B}0<-X<-— ,Tuyet A* Dic ta :6 5 Xac Ngu’ba
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Céc phép danh glé tinh phi hep trong

vy Pip R0, Piu | Tham | 5
Tén | dich céng thirc Loai péi :
. " |Chuyén Logi| vao | chidu f
phép | cua | Phwongphapap| vatinh abl alé thang i no lisonge tirong.
c
danh | phép dyng todn cac ﬂ‘l: danh pd i S f— st |
o o .
gia | danh thanh phdn| gié PaoP SLCP dyng |
gla dir lidu |
hoan [tien _ |chirc nang bi thieu 1 a8 |86 g imhan  yéu
thi:n khai duwgc  phat hiéné ) 36} _:dém k& 66 Soét?céu
4rién  ich¢ trong quad trinh; - g g
;-kh : ez . ; ‘lwgng caciCang _-B_ Mz xet
ai !nang danh gid va so igAn 1 ‘s i _
3 : chc nang® : 'ngudn 9 Nguoi
chirc 'hoan |[sanh véi sd lvong ™ ¢ ledng iim | ; :
ning |thanh {cac chic nang bi th'e_” hidin B4 ! ;pﬁat i
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CHU THICH: B4u vao

qua trinh do 13 c&c Gic ta cap nhat. Bét cir thay d8i ndo xac dinh dugc trong vong doi phai dugc
4p dyng cho d3c 14 trwée khi sir dyng trong qué trinh do. :
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Céc phép @4anh glé tinh phua hqp trong

| Tén :i:: o::épt::; | Loal BAu | Tham |
‘ phép cia | Pheong phap ép | végﬁnh Chuyén than.g LP-"'- vao ,.ghiég twong
i danh phéﬁ duyng toén céc Bled diﬁh BISH| oho ISOIIEC .SII:!
; gia | danh thanh phén| i do gia 40, [ ohap 1 1320) i
i ; N -| do | SLCP

; gia dir ligu ' _

] chO‘C. nang

‘ ; mo ta trong

- i didc ta

ECHL'.I THICH:

1. Xem xét theo myc chirc néng

12, DAu vao qud trinh do 18 cac d4c ta cap nhat. Bét ci thay dbi nao xac dinh dwgc trong vong déi phai dugc ap dung

‘cho dac ta trwée khi sir dyng trong qua trinh do.

o e
Tinh én{Dac tinhEBém sb lwong cac'X = 1- A/ B [0<=X<=
dinh  ichirc  ichirc ndng bi thay 1
dac tinhinang 6n’d6i (thém, slva, . e chng
s A = 8o
chire idinh nhwlxoa) trong giai doan . lgan 1
‘néng thé nao! vbng A phat trién,! lugng  cae
, ; cang 6n
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; trong isau dd so sanh véi ,
{tinh idinh
_ bi thay dbi
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| s
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7.1.2 Cac phep danh gia tmh chlnh xac

Tuyét
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dém
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dém

Pic ta

Bao
cao

Fsoét
xét

nhan
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53
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54 Van
hanh

6.5 Xa'c}Ngu'b'i
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phat
trién

Ngurér
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|
{
1

Cac phép danh gia tinh chinh xac trong chi thi mét bé cac thude tinh dé uwéc lwong kha nang cla

san pham phin mém dat dwoc cac két qua dang hoac chap thuén duoc.
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Bang 2 - Bang cac phép danh gia tinh chinh xac

Céc phép didnh gié tinh chinh xac trong
i H
Phép do, | ] :
hep ) Piu | Tham | ;
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Muc dich _ Chuydn Loai| vao | chibu | =
phép Phuong phap 4p | vatinh 7 |thang | itweng:
cia phép = ' adi gia phép| cho [ISONEC; ~
danh ' dyng toan cac danh - ; i :
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:xéc ixac dwochién cac yéu céu:,: T ! :dem Ké Sodt xat
i : : ; ; ; A= 50 cac! ! :
tinh  jthwe hignjchinh  xac va so. ; B= chung
tosn thoan  fsanh vei eb cagoUC MEngX cang o ME o
thién nhulchirc néing véi yéu!® auch gan 1 ladm :;"9”6"' Nauor
thé ndo? lcau chinh xéc cyTWe fiémcang Béo el
1 ik icac yéu cluthodn ‘ X= ko | trién
! ichlnh xacithign | iSé - :E
| oy thd, nhw dém/ ixét
: _ da dwoc ‘:Sé :
_\ thwa nhan : ‘dém :
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‘Cac phép dénh gia tinh chinh xéc trong

sty i ¥ .
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: itrong  danh; E idém
: i i
‘gid | % i i
i :: ;
iB= S6 muyc; 1 {
dir liu yéu! i : :
chu  theo! E ;
mec G
chinh xéc cyl I i |
thé 5 E i : .i
: : e Feood

7.1.3 Cac phép danh gia kha niang twong tac

Cac phép danh gia kha nang tuong tac trong chi thi mét bd cac thudc tinh dé wéc lwong kha nang
twong tac cia san pham phan mém voi cac hé théng duoc thiét ké,

Bang 3 - Bang cac phép danh gia kha nang twong tac

‘Cac phép danh gi4 khi néing twong tic trong
[ Phép do,
- i Myc dng thire Pdu | Tham
: £ c ;
. Tén | dich e Loai bl
: - vatinh | Chuydn |~ |Logi| vao | chibu
' phép | cia | Phwong phap ap - {thang - trong|
toan cac |adigiatrii |phép| cho |ISONEC|
| danh ;| phép dung i 3 dinh| - s
: thanh do ..\ do |phép| 12207
! gid | @danh : gla e dyng
! phin d&z "do | SLCP
gia .

: z ign, i
Kha  Cac dinh'Dém sb dinh dangX =A/B  [0<=X<=1 |Tuyét |A= |Pécté!Xsc  INgudi
‘nang dang didir liéu giao dién ! adi  |sé Thiét iminh  lyéu |
: = o : i .

trao  liéu giao dwgc thuc hién : ; dém .,icau

e b A= S cacX  cang ké  ISoat ey

doi dir.dién 1ding nhw trong dac! I i ” chung |

liéu  duwoc  td va so sanh véi;d!_nh da.n:lg;g.én 1 iS4 ’-Mé :
(Dwa thuee .56 dinh dang d':"idu‘ |Ieuécang ; ; Enguéni Nguwoi
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Cac phép danh gia kha ning twong tac trong i
Phép do,
S 8 pth' Ddu | Th |
cong thirc . u am :
Tén | dich 9 Loal péi
vatinh | Chuyén Logi| vao | chiéu ;
phép | ctia | Phwong phép ép thang twrong
_ : todn cac |adi gia tr] phép| cho |ISONEC; =
dénh | phép dyng danh slr :
thanh do do | phép | 12207 !
gia | danh gia dyng
ra phén d& do ! SLCP |
" | gu S
trén  |hien  lliéu dwoc trao doigiao  diénichinh xac xa J;Ba,o ST iphat
idinh  'ding  jtrong dac ta 'dugc thuc: 586 Ecéo ‘trién
dang inhu' thé hién  dung ; Edém! -
rdu' {néo? nhw trong; isé ixét
liéu) | dacta | sbm | ]
B = 86 cac i
dinh dang ' ; ;
dr ligu bi ‘ |
trao 4o : ’ |
nhw trong ! |
dac ta ‘ f "
Tinh  |Cac giao{Dém sé giao thirciX =A/B  l0<=X<=1 [Tuyét A= |Dacta Xac gNgu'(’ri :
nh&t ithec lgiao dién duoc a6i |86 g iminh véu
quan [giao  [thic hién ddng nhw dém | o ¢ . 'cAu
L - < A= S6 giaojX  cang iké Soat xet,
clia |dién  [trong ddc ta va sof - lB= | chung
giao |dugc jsanh voi sb giao “Tu'c glaggan ; sé Ma . b
dien lthwc lthic giao  dién df‘?“ th_""c cang nhid \dbm nguon {Ngf""' :
(giao hién  |dwgc trao ddi trong hien. “dinhigusn I B4o ;phat
thire) |dung  |dacta dang nhat ’: cto ! tribn
nhw thé 1quén nl‘iu? SO lsoat :
— itrong dic! aém/ et | ;'
td  thia! Sé : :
nhan trong! dém :
H i
kiém tra 1
B = S giao
thirc  giao ‘ ;
I dién duwoc
i thee  hién;
i inhu trong i
oppremerppr prpveik el i 11 R I {5 SR
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‘Céc phép dénh gia kha ning twong tic trong

i Phép do,
: Muc :
‘ cdng thire Pdu | Tham .
i Tén dich = : ! ' Loai ;g Poi
e ) = o va tinh | Chuyén W Logi | vao | chibu ot
. pnep | oha O PhAP AP | an cac ladi gia tri] O |phép| cho [ISONEC|
i danh | phép dyng il e 5 danh| | sir
: i asah - thanh do s do | phép | 12207 | diks
| gid | gan . tha ; ol Ligos: "1
! g i i phdn div s do | SLCP .
H H 1 . )
* - Tigu -
! , dic ta

7.1.4 Cac phép danh gia tinh an toan

Céc phép danh gia tinh an toan trong chi thi mét bd cac thudc tinh d& wéc lwong kha nang cla
san phdm phan mé&m tranh cac truy cap bat hop phap vao hé théng va/hodc dir ligu.

Bang 4 - Bang cac phép danh gia tinh an toan

gié tinh an toan trong

iCac phép danh
] !
! ! | Phép do,
. Myc | : . :
! ! cdng thirc Pdu | Tham |
. Tén { dich Loai - péi
: i va tinh | Chuydn " {Logi| vao | chibu
- phép | cua | Phwong phap ap : thang hE trong
‘ ¢ toén cac |ddi gia tr} '|phép| cho |ISONEC]
: d4nh | phép | dyng o déanh : - st
: ) thanh do do | phép | 12207
. gi4 | @anh | gid dung
: ; phin d&r do | SLCP
gia ) :
i ligu %
‘Kha  \vié ';'aém sb loai truy’X=A/B 0<=X<=1 Tuyét DAc t4!Xac Ngurdvi
jndng ;truy capcap dugc ding aéi = lrhigt [nhén  lyéu
;;kiém :jvéo cd;'nhép dung nhw - sé  Iké Soat xéticiu
toan  kha iitrong dic ta va so A='S° e Xé cang abm i chung
truy Enéng ;:sénh véi sd loai logi truy g\ n 1 Ao .
\cap %kiém lding nhép duge cap dwq:ccang tét B= Inguén Ngudi
toan  lyéu cAu dang nhap dang. ahap 86 lgao pf;'ét
nhu thénhutrongaicta (0o o9 aém lcs rign
‘nac? ! daeta X= |soat
: B= Sé caci sé  Ixét
doai - truy' dem/ ; |
icap dwoc l sé ! ¢
‘yéu  chu ; idém ;

jdéng nhap

i
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Céc phép dénh gié tinh an toan trong ! 1
Phép do, r
Myc e . ; i
céng thire Pdu | Tham | . -
Tén | dich Loai AP B 01
b > Bharomis ol & vatinh | Chuyén = Loai| vao | chiéu o ;
cua : an !
frer GPREP P | toéin cac |adi gia trj 9 phép| cho [ISONEC 95
danh | phép dung danh | stp !
thanh do do | phép | 12207 | ;
gla | aanh gi& | dy
s phin di do | SLCP !
! . lidu
T é iﬁﬁtﬁrongg T
! ! ‘gacta _
Kha |Viec 1Dém sb cac yeuX=AB 0<=X<=1 Tuyet | DictaXac  Ngudi
nang ftruy capicdu khd nang diéué | iﬁéi A= (Thiét inhan  yéu
didgu jvao héikhién cla truy cap; : isé k& Soatxeétcau
; . A= S cacX  cang :
khién ithéng céiduwge thyc  higni | i aém | :chung
itruy kha ddng nhw trong aaci"é“ céuigén 1 EME ! .5 .
Icap ndng Ita va so sanh vdi séékha n:-i‘r:g-?céng i .BT ;nguén ;Nguorl
didu  Icac yéu cdu khé.m_éu khien; Sf' {Bao phaL
3 knién |nang didu khidn/"® Y] , aem lcgo it
! nhw théltruy cap trong déc!cap dU’O’C 1 X=  sodt |
nao? jta e ko 156 Exét
| ding nhw i | ) f
, trong dac sé : *
: 4 dém l ' ’
! o 5: ;
: B= Sé cac ;i ¢
; yéu cau ! , ‘
Ikha nding j
didu khién ! 5
truy cap - '
itrong dgc ta | _ r
L3 i B
Kha |Thye 1Dém sb mau thyoX=A/B  [0<=X<=1 {Tuyét | Pac ta Xac %Ngwm;
ning |hién hién clia ngan ngual_ A= S6 mAul doi A= IThi&t [nhén iphat
phong fphong [sai diF ligu nhw dal, o henly  cang sb ke Sodt xét;tnén
nglra ;nglra  |xac dinh va so sanhj .. ngén i 1 aém - ‘tchung j
sai divlsai dirivéi 6 mau cla van, . : i 1
ngua  Salloang = Ingudn "
liéu  fliéu hanh/ truy cap Xaci ., liéu A
hoan  |dinh trong cac yéu . Jnean S Bao i
nhir 43 XaCl s dém !
jthién cAu nhu kha nang - céo _
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Céc phép dénh glé tinh an toan trong

18

}trong soat.i

3’ Phép do, | - _
: Muyc : . o
; céng thic| : ;5 Pdu | Tham
| Tén | dich ki Loal s 1 bt
| e i - Ay va tinh | Chuyén oo Logi| vao | chiéu
; cha won AT ¥ . an ; - : twon
 Phop O PRAP AP |  an chc [adi giatril T2 |phep| cho [ISOnEC] T
* @4nh | phép dyng g ..~ .| @&nh | boslp
Ay L thanh | do e do | phép | 12207 diie
i n i ‘ <
g ) phén div ¢ do | SLCP i
gia .
| lidu
7" inhe” thé.clia sail mat di ligu idinh duoc e |sodt
nao? thira nhan L gy et !
: trong soét i idém /
xét i s F
B= 56 méu ! dém
cua van i
'hanhf truy i ' 1
;cép xao : _ ! 1 .
tdmh trong ’I E i '
cac  yeu! !» ; ‘
khd  nang! i ! :
: ! : ; ; ; :
. !cﬁa sai/; i ! { |
0 : ! i
- | |mét di» liéu | ! i
T D L e R A oL TS o e 1
CHU THICH: Xem xét cac mirc an todn khi sl¥ dung cac phép danh gna nay. ]
;Mé Viec maiDem sé miu thyciX =A/B  0<=X<=1 [Tuyét A= Béc téiXac ‘Ngué‘i
‘héa dirhéa dirhién clia cac muct dséi  isé Thiét [Phén  iphét
lieu  digu  di lieu duoc mé 4 dém | « trién
i dugc  jhoa/gidi ma nhu délA Samal Xé cag 8=
; thyre }xéc dinh va so sanh thye  hignigan 1 sb Ma
j A b o cla  cacicang ngudn
\ hién  jvéi  sé mlu céc gém
H H i -
- hoan muc dir ligu yeu[m¥e  AFhoan Béo
$ ! ié i =
thign  ichu phuong tién Bou  ‘duxrcjthion X= leso
inhw thé mé héa/gidi ma dir m'é Sz,S |soat
nao?. lleu nhw trong dac noN/gs: \démf xét !
! » ma nhur d& i {86 ,
: ixac dinh val idém : i
i i i
ithira nhan : i 2
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Céc phép danh gia tinh an toan trong

Tén
phép
danh

gia

Muc
dich
cla
phép
danh

gia

Phuwong phép ép
dyng

cbng thirc
va tinh
todn cac
thanh
phin dir
li§u

Phép do, |

Chuyén
adi gia trj
do

thang
danh
gia

Loal
phép
do

Tham

chidu

ISONEC

12207
SLCP

xét

B
iméu
muc
lieu
cau
phwong
tién
héa/giai
ma d& liéu
nhw
dacta

trong

Sé
cac
i

dr

yéu

méj

f

i
|

i

!
H

4

cdng.

péi |

twgng’

5

st
dung |

CHU THICH: Ma héa dt¥ liéu, vi dy, d liéu trong cor s& di¥ liéu mé, di ligu trong cac phirong tién truyén théng céng

7.1.5 Cac phép danh gia tudn tha chirc nang

Céac phép danh gia tuan thd trong chi thi mot bd cac thude tinh @& wéc Ivgng kha nang ciia san

pham phin mé&m tudn theo céc didu khodn nhu tiéu chudn, quy wéc hay quy dinh clia té chire

ngwdi st dung trong méi lién quan dén tinh chirc néng.
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Bang 5 — Bang cac phép danh gia tuan tha chire nang

Cﬁc phép dénh glé tuén thu chirc néing

i Muc Phép do,! : ;
Do ‘|céng thire| e du | Tham .
{ Tén | dich “fLogh) — } 1 .. Déi .
! ke | & b s vatinh | Chuydn g Loai{ vdo | chidu tirom
: A PRAP AP | yotn cac [adigia |- |phép| cho [ISONEC|
* danh | phép ~ dyng s |dénh}. o} dénh
P i ' thinh | do: | : .| do |phép| 12207 | - _
i gia | danh . | A gié
; i phdn d& ‘do | SLCP
i g liéu
Tuan Tinh EBém sb khoan muciX = A/B O<=X<=1 [Tuyét |A= {D&cta Xac Ngudi
tha ctiaindng iyéu cAu tudn thi aéi  |Sd Thi&t |Minh  lyéu
;tinh icﬁa saniduwoc théa mén va o aém | Soat xét clu
s : : ; . iA=8S0 caclX cang
ind&ng pham jso sanh véi sé B= -
; i z = = g
Lo S . 3 lkhodn mucigin 1 M3
‘tuan thu:khoan muyc yéu cau B sé N § _
f:Cluy théi phu hop r'lhl.I'!ﬁ.‘f'l‘c hfe,n cajn ¢ tuén{ dém e }Ng!ml
ginh, Etrongdécté ding lu?nthu i Bdo iphat !
=tiéu ' quan dén LS itrién |
chuan t'_‘Jén thu ; Sf} jsoat 3 |
quy ch.‘rt:.i tinh  nédng 3 dem/ xét
ap dung= dwoc thura ! Sé
fohe thé! nhén trong i dém
: : 3 . {
,inéo'? danh gia !
: ; {B = Téng i
| ! .
; js6 khodn
i myc tuan
i tha
S A | B : :
‘Tuan Cac glao’Dem s6 cac giaoiX =A/B  10<=X<=1 {Tuyét {A= |P3ctd;Xac Nguwoi
thu tiéu: dlen idlen phu hop vei déi Sé Thibt minh yéu
:chuén tuan thwyeu chu tuan thl vas _ _ \ dém les  isoat ceticdy |
- A= 86 giaoiX  cang i
lién he cac quy, ;50 sanh voi s6 cac B= :
. , = 5 chung §
- dién thucigan 1 M3 !
théng _,dgnh, Lglao dién yéu cau; sb :
tiéu ondi tuan tha nhwhlén dungicang tuan e ngudn ! Nguml
chudn trong dacta 1nhu' xacthi : Bao l ,phat ;
A iy Eﬂlﬂh, duo'c?. ;X= - Etnén :
i ép' %thua nhané 186 soat
i étrong soat; i aém/ fxét j E
xét : = 86 : f_
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Céac phép danh gia tudn thd chirc néing

Phép do, o |
Muc i !
cong thirc Piu | Tham
Tén | dich Loai péi :
he P P s vatinh | Chuyén " Loai| vao | chiéu ;
cua urom an i
i OPNAP AP | o cac [adi gistrl] Y |phép! cho lIsonEC! T,
dinh | phép dyng danh | danh .
thanh do do | phép | 12207 e |
gia | danh gia ! gia |
" phin dir do | SLCP ;
¢ lidu "
- ? S w{_,,_ .‘ .,.-,....\_.,é.._..._...\
:. ;Inao | B= Téng , ;,_d m
; 256 cac giao :' '
: dign  yéu!
i ; ichu  tuan .
| i ' | {
i ] i :

[ ithﬁ [ o i

{CHU THICH: T4t ¢4 cac thudc tinh x4c dinh cla tigu chudn phai duoc kiém tra.

i i e s ot LGRS, W R e

7.2 Céac phép danh gia tinh tin cdy
Céc phép d4nh gia tinh tin cay trong duoc st dung dé dy bao san pham phén mém drgc xem xét
s& thda man cac yéu cAu tin cay quy dinh, trong qua trinh phét trién san phdm phén mem.
7.2.1 Cac phép danh gia tinh hoan thién
Céac phép danh gia tinh hoan thién trong chi thi mét b$ cac thude tinh @& wée weng tinh hoan
thién cda phan mém.

Bang 6 - Bang cac phép danh gia tinh hoan thign

| 3

Cac phép dénh gia tinh hoan thién trong
| Céich thirc | |

! :

danh gia, :

g Piu :

khuén Tham -

Tén | Muyc Chuyén | vao Pbi

dang va Loai | Loai chiéu :

phép | dich | Phwong thirc 4p adi cac cho twong'

céch thirc danh | de ISONEC, =~

danh | phép dung gia tri ] phép slr |

& |d4nh gi& tinhtodn | oohoik] 9 | {asan] 2% | aung

n n i

¢ ¢ céc thanh ¢ siep |91

gia i

phén d@r

| ligu f

Phat |C6 baoiDém sé 18I phatix=A/B [0<=X  [Tuyét |JA= Gia triXac  INgudi,

hién |phiéu 13ihién trong soat xét @i isé A layminh ey

13 phat hiénjva so sanh nd véi e Gia (IO ti cao dém jtir béo Sot Xét;céu
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Céc phép dénh glé tlnh hoan thién

-duoc loal

22

(]

trong
1 Cach thirc] -
| ' 1
i d4anh gia i ,
F ] A Ay |
! khudn | . | Tham
- Tén | Myc ~ [Chuydn{ .. | | vao péi
hé I dich | Phuwong thirc ap dpnave abi céc Logi | Loal cho | chiéu twong
:a : e ) odenthuc| "5 faanh | do | O lisonec)
n n T - 1 T ip .
i3 len:'hpiaa e ki a: h li& B ol :anh 2207 | dun
¢ gia idan n e ]
o MR R cicthanh| 9 { oy | steP w
_= : g
i phén d&
ligu
deorc - sO 18 wée lwgng b1=luyet déiicﬁa X co g= {céo chung INgUi
E 1 i
:_-trong san: phat hién trong qudiciia sé 151 ltné hién: g6 [soét {phat
phdm  ltrinh nay phat hren ‘chat aém 1X€t itrién
T : i i
isoat xet'?5 trong soatiwgng san e Gia tri i ;
xét pham tét, " B Il4y i f
'B= sé (&ivong Khi i co ? :
E o | (o | 3
e lwong: - isé s& div ;
! i h
‘duwere phat'khong cé : liéu
‘ hia 4] dem ;.
ihien trong{"9"'® &) cla 8 ;
a i ] i
: lsoat  xét,>" phim chire ; !
) 3 ! ;
; (st dung khéng cob ;l ;
p i = . §
1 Elich stp qué!lé'I Khi
L , ikhf}‘ — soét xét
; * imd  hinh
i
: i :
B ; tchléu)
iCHU THICH:
1. Phép danh gia nay phai chi dugc sir dung cho dy bao trong qué trinh phét trién.
2. Cén th:ét chuyén dél gla tri X ndy téi doan <0,1> néu tdng két cac dac tinh.
;Loal ,Co baofDém sé lrong caciX= A io-:-x jTy s6iX= |Gia trijXac Nguoi
_ibo I8 nhléu I0|1I6| dwoc loai ?O‘A_ sé léilGié Eas 54 |A laylminh [yéu
Edu'o'c trong qua trinh thiét dwoc chlnh{cua X thé ’dém tir bo Soat xét;céu ;
;Chmh ké! mé hoa va S'oisu’a khl hién it 18i E !A= s chung !Ngu'(’rlé
sta? sénh né  voi Sé’gthét ké:‘% | ;586 jkhéc ;phat i
i i i i i
.Ty & 16, lugng 18 dugc ima héa ! 18ém fphuc trién
‘phat hién trong qué 0==Y <=1



