TIEU CHUAN KY NANG NGHE

TEN NGHE : QUAN TRI KINH DOANH VAN TAI B UONG BO
MA SO NGHE :
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GIO1 THIEU CHUNG

|.QUA TRINH XAY DUNG

Tiéu chuan k¥ nang nghé: Quan tri kinh doanh van tai dwong bo duoc
xay dwng bdi doi ngli cac chuyén gia co ly luan va kinh nghiém thuc té hién
dang la cac can bd quan ly, gidng vién trong cac truvong, cac can bd quan tri
kinh doanh tai cadc doanh nghiép van tai duong bé thudc Bd Giao thong Van
tai. D€ xay dwng B0 tiéu chuan ky nang nghé, Ban chl nhiém xay dung
TCKNNQG davan dung phuong phap DACUM dé lap so do phan tich nghg,
phi€u phan tich cong viéc, t6 chirc cac cudc hoi thao dé lay y kién cla cac
chuyén gia giau kinh nghi ém hién dang cdng tac trong cac doanh nghiép van
tai. Qua trinh xay dung B0 tiéu chuan k¥ nang nghé dwoc thwe hién nhu sau:
- Ban chd nhiém xay dung TCKNNQG da tién hanh nghién ctu, thu thap
thong tin trong va ngoai nwéc vé céc tiéu chuan lién quan dén nghgé, nghién
ctru lva chon doanh nghiép can khao sat vé quy trinh san xuat kinh doanh dé
phuc vu cho phén tich nghg;
- Lap so do phan tich nghg, to chirc l1ay y kién cla 30 chuy én gia ¢ kinh
nghiém thuc tién khong tham gia vao Ban chi nhiém xay dung TCKNNQG
dé hoan thién so do phan tich nghé;
- Lap phi€u phan tich cbéng viéc theo cac ndi dung: Trinh ty thuc hién cac
budc cong viéc, tiéu chuan thic hién mathuce té doi hoi, k§ nang can thiét va
kién thirc c6 lién quan, cac diéu kién dé thuc hién coéng viéc c6 hiéu qua.
Tién hanh lay y kién cla 30 chuyén gia c6 kinh nghiém khong tham gia vao
Ban chl nhiém xay dwng TCKNNQG, td chirc hdi thao dé hoan thién phiéu
phéan tich céng viéc;
- Can ctr theo khung cla tirng bac trinh do, tién hanh lwa chon va sip xép cac
codng viéc trong so d6 phan tich nghé theo cac bac trinh do ky nang nghé.
Tiép tuc t0 chirc l1dy y kién cla cac chuyén gia va hoan thién;
- Can ctr vao phiéu phan tich cong viéc da dwgc hoan thién, Ban chil nhiém
tién hanh bién soan tiéu chuan k§ nang nghé quéc gia. LAy y kién cla cac
chuyén gia c6 kinh nghiém thyec tién, t6 chirc hdi thdo dé ho an thién du thao
tiéu chuan k¥ nang nghé quéc gia;
- Dv thao tiéu chuan k§ nang nghé qudc gia dwoc hdi ddong gom nhitng nguoi
dwgc cac co quan st dung lao dong, nguoi lao dong, hdi nghé nghiép &
Trung wong va cac co quan khac dé clr thdm dinh.

Dinh hwéng st dung B6 tiéu chuan k¥ nang nghé quan tri van tai dwong
bo:
- D0i v6i nguoi lao ddng: Lam can cv dé phan dau nang cao trinh do vé kién
thirc, k§ nang cla ban than théng qua viéc hoc tap, tich | Gy kinh nghiém
trong qua trinh lam viéc dé c6 co hoi thang tién trong nghé nghiép;
- B6i vai nguoi st dung lao dong: Lam co s dé tuyén chon lao dong, bo tri
cdng viéc vatra lwong hop ly;
- D0i Vi céc co sd day nghé: Lam co sd dé xay dwng chuong trinh day nghé
ti€p can chuan k¥ nang nghé qudc gia;
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- D0i véi co quan ¢ tham quyén: Lam can cv dé t6 chirc thuc hién viéc danh
gia, cap chirng chi k§ nang nghé quéc gia cho ng wdi lao dong.

Trong quatrinh xay dung bd tiéu chuan k¥ nang nghé, Ban chi nhiém xay
dung TCKNNQG da nhan dwgc s quan tam cla cac can bd, chuyénvién Vu
t6 chirc can bd - BO Giao thdng van tai, Tong cuc Day nghé - Bo Lao dong
Thwong binh va Xa hdi, nhan duoc su tao diéu kién cla cac co quan, don vi
co lién quan. Do dac thu cla nghé, san pham cla hoat dong quan tri kinh
doanh la két qua clia qua trinh tu duy va phdi hop hoat dong clia nhiéu bd
phan, hau hét cac cong viéc clia nghé quan tri khong thuc hién bang céac thao
tac cong nghé clia quy trinh san xudt thong qua cong cu lao dong nén khé cé
thé danh gia duoc ngay hoat dong ctia moi cong viéc. Chéat lwong hoat dong
quan tri khéng thé danh gia bang trwc quan don gian hay c6 sy ho tro cla
thiét bi do lwong nhw sdn pham clia cic nganh san xuat vat chat, ma chi co
thé danh gia dinh tinh théng qua két qua cla cad mdt qua trinh hoat dong. V6
nhitng ly do do, céc tiéu chuan vé k§ nang thiét yéu, tiéu chi danh gia va cach
thirc danh gia k¥ nang thwc hién cong viéc phan I6n mang tinh dinh tinh,
chura dinh lwong dwoc cu thé. Trong qua trinh trién khai, ap dung Bo tiéu
chuan k¥ nang clia nghé quan tri kinh doanh van tai dwong bd, Ban chi
nhiém xay dwung TCKNNQG mong nhan duwgc y kién phan hoi, déng gop cla
cac don vi st dung lao dong, ca nhan cac nhaquan ly, cac chuyén gia thudc
ITnh vire nay dé tiép tuc chinh stra, b6 sung cho pht hop hon voi thie tién clia
san xuat khi dwoc sy dong y, chi dao clia co quan c¢6 tham quyén.

Il. DANH SACH THANH VIEN THAM GIA XAY D UNG

TT Hovatén Noi lam viéc
1 | D6 Ngoc Vién Truong Cao dang Giao thong van tai
2 | Hoang Thi Héng L& | Trwdng Cao dang Giao théng van tai
3 | Nguyén Viét Thang | Trudng Cao dang Giao thong van tai
4 |LéThu Sao Truong Cao dang Giao thdng van tai
5 | Nguyén Hai Chiéu Truong Cao dang Giao thdng van tai
6 |Hoang Van Lam Truong Cao dang Giao thong van tai
7 | Pham Birc Tan Truong Cao dang Giao thdng van tai
8 | Nguyén Vian Chuong | Vién Chién lvoc Giao thong van tai
9 | Nguyén Thanh Diing | Truong Cao dang Giao thong van tai |11
10 | Nguyén Van Thanh | Cong ty van tai 6 t0 s6 2

I11. DANH SACH THANH VIEN THAM GIA TH AM BDINH
TT Hovatén Noi lam viéc
1 | Tran Bao Ngoc Vu T6 chirc can b - BO Giao thdng van tai
2 | Duong Van Nhung Truong Cao dang Giao thdng van tai
3 | Nguyén Van Nghia Vu T0 chirc can bd - BO Giao thong van tai
4 | Bui Hong Son Khoi van tai dulich - TCT van tai HN
5 | Nguyén Hitu Yén Xi nghiép kinh doanh tong hop - TCT van tai HN
6 | D0 Thi Hong Van Trudng Cao dang Giao théng van tai
7 | Tran Van Lam Cong ty c6 phan van tai mudi
8

Nguyén Bich Thuy Truong Cao dang Giao thong van tai

2

. . {PoF] To remove this message, purchase the
This document was created using  [Eciriul- TN =) product at www.SolldPDF.com




MO TA NGHE
TEN NGHE : QUAN TRI KINH DOANH VAN TAI B UONG BO
MA SO NGHE :

- Pham vi lam viéc: Cac doanh nghiép kinh doanh van tai dwdng b6 hoac
céac don vi van tai triec thudc cac doanh nghiép san xuat.

- Nhiing vi tri c6 thé lam viéc: Can bd quan ly cac cdp nhw can bd quan ly
doi xe, can bd diéu dd chuyén trach, can bd phong ké hoach van tai,
phong tai chinh - ké toan, cac bd quan Iy nhan su.

- Cé&c nhiém vu chinh can phai thuc hién: Quan tri 1a mét tién trinh bao
gdm viéc hoach dinh, t6 chirc vakiém tra cac hoat dong nham hoan thanh
muc tiéu cla don vi. Bdi vi doanh nghiép kinh doanh van tai dwdng bd,
hoat dong quan tri cling khéng nam ngo & ndi dung chung dé va dwoc gén
lién v&i déc thu clia nganh van tai. Cu thé la:

+ QUAn tri san xuat: Trén co s¢ xac dinh nhu cau van chuyén tién hanh lap
vato chirc thue hién cac ké hoach vé khai thac phwong tién van tai, vé
xép d&, cung rng vat tu - nhién liéu, stra chita - bao dudng;

+ Quan tri tai chinh: Nhiém vu quan trong clia quan tri ta chinh [a xac
dinh nhu cau, huy dong von dé st dung va kich thich phét trién san
xuat kinh doanh c6 hiéu qua, ddm bao quan ly toan bd vat tu, tai san va
tién von trong doanh nghiép van tai dwdng bod phu hop véi cac ché do
vé quan ly tai chinh, kinh té hién hanh ctia Nha nwéc;

+ Quan tri marketing: Gom nhiéu hoat dong phdi hop chat ché tir hoat
dong nghién ctu thi trwdng van tai, nghién clru phét trién sadn pham
van tai, xay dwng ké hoach marketing dén to chirc trién khai thuc hién
chuwong trinh marketing;

+ Quan tri nhan sy: Trén co s& phan tich cong viéc, tham muu tuyén
dung, b6 tri nhan sw va xay dwng co cau té chirc doanh nghiép, thuc
hién cac ché do d6i véi nguoi lao dong phu hop véi cac quy dinh phap
ly hién hanh, thyc hién cac bién phap kich thich tao dong luc cho
nguei lao déng;

+ QuAn tri dy an: Tham gia nghién ctru xay dung, tham dinh, trién khai du
an dau tv va cac hoat dong san xuét kinh doanh theo kiéu dv an cla
doanh nghiép van tai;

+ Quan tri chat lvong: Tham gia xay dwng hé thong chat | wgng vato chic
thuc hién chuong trinh quan ly chat luong trong pham vi phu trach;

+ Thu thap thong tin, xr ly phan tich thong tin dé danh gia, du béo trién
vong, dé xuét nhitng giai phap cai tién, ho an thién cac hoat dong néu
trén.

- Diéu kién lam viéc: Cac quan tri vién quan tri kinh doanh van tai duong
bd lam viéc chd yéu tai cac van phong theo cac bo phan chirc nang, trung
tam diéu hanh van tai, cac van phong dai dién, dai ly van tai. V&i dac thu
kinh doanh cla van tai, cac bo phan chirc nang cta hé théng quan ly co
thé bo tri theo cac khu vire dia ly, cac tuyén khai thac.
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- Cong cu, may mac thiét bi chinh dé thuc hién cong vi éc:

+ Céac may mac, thiét bi van phong nhu may vi tinh két néi mang may
tinh cuc b, két ndi internet, may in, may fax;

+ Céc hé thdng thong tin lién lac ho tro dieu do van tai, cac thiét bi ho tro
kiém tra, kiém soat qua trinh van hanh clia phuong tién,...

* k%
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DANH MUC CONG VIEC

TEN NGHE : QUAN TRI KINH DOANH VAN TAI b UONG BO

MA SO NGHE :
Ma Trinh d6 k¥ nang nghé
T S0 Coéng viéc Bac |Bac|Béac|Bac |Bac
T |cong 1/2|3|4]|s
Viéc

A |Tim hiéu qua trinh san xuat kinh doanh
clia doanh nghiép van tai
1 | A1 | Nhan biét dac diém san xudt kinh doanh van X

tai
2 | A2 |Nhan biét vé qua trinh van tai dudng bd X
3 | A3 | Nhan biét co cau bd may quén tri doanh X
nghiép

B | Tim hiéu cic van ban vé phap luat va
chinh sach, ché d6 c6 lién quan

4 | B1 | Nghién clru céc luat va van ban duéi luat vé X
kinh té, tai chinh
5 | B2 | Nghiénctu cac luat va van ban duégi luat vé X
van tai
6 | B3 | Nghién ctu van ban du¢i luat vé kinh doanh | X
van tai duong bd

C | Quan trj sAn xudt van tai

7| Cl |X&c dinh nhu cau van chuyén X

8 | C2 |Xac dinh cac chi tiéu khai thac phwong tién X

9 | C3 |Xé4c dinh nang suét phuong tién X

10| C4 |X&c dinh nang luc van chuyén X

11| C5 |xay dung dinh mirc x&p d X

12| C6 |Lap ké hoach xép d& X

13| C7 |Xay dung biéu dd vathoi gian biéu chay xe X

14| CB |Lap ké hoach phuong tién X

15| C9 |Xay dung dinh mirc vat tw, nhién liéu X

16 | C10 ||_ap ké& hoach vat tw, nhién liéu X

17 | C11 |Lap ké hoach bdo dudng, sira chita X

18 | C12 |16 chirc cung (rng VAt tw, nhién liéu X

19 | C13 |Tham giaxay dwng vahoan thién co cau td X
chtrc doi xe

20| C14 |pijsu do van tai X

21| C15 |Quan tri thong tin san xuat X
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D | Quan tri tai chinh doanh nghiép
22| D1 |Lap ké hoach khau hao X
23| D2 |Lap ké& hoach vén lwu dong X
24| D3 |Lap k& hoach chi phi X
25| D4 |Lap ké hoach gia thanh X
26| D5 |Lap ké hoach doanh thu, lgi nhuan X
27| D6 |Lap ké hoach tai chinh tdng hop X
28 | D7 |Thuyc hién huy dong va s dung von X
29| D8 |Tap hop chi phi, tinh gia thanh thuc té X
30| D9 |Xac dinh két qua kinh doanh X
31| D10 |phan phdi lgi nhuan X
32| D11 |Quan tri thdng tin tai chinh — k& toan X
E | Quan tri marketing
33| E1 | Nghién cru &nh hwdng clia moi tredng vi md X
34| E2 | Nghién ctru anh hudng clia mdi tredng nganh X
35| E3 Nghién ctru tinh hinh ndi bd doanh nghiép X
36| E4 |Nghién ctu phét trién san pham van tai X
37| E5 |Xay dung phuong an gia X
38| E6 |Xéy dung chuwong trinh giao tiép, khuyéch X
truong
39| E7 | Xay dung ké hoach marketing X
40| E8 |Trién khai thuc hién ké hoach marketing X
41| E9 |Quan tri thdng tin marketing X
F | Quan tri nhan s doanh nghiép van tai 6 t6
42| F1 |Phan tich va danh gia cong viéc X
43| F2 |Tham muu tuyén chon, bé tri lao dong X
44| F3 |Thuc hién khen thuéng, ky luat X
45| F4 |Thuc hién ché do luong, thudng X
46| F5 |Tham muu hoan thién co cdu t6 chirc trong X
don vi
47| F6 |Quan tri thong tin nhan su X
G | Quan tri chat lvong van tai
48 | G1 |Tham giaxay dung hé thdng chi tiéu chat X
lvong
49 | G2 |Tham giaxay dung chuong trinh quan ly chat X
lvong
50| G3 |Trién khai thwc hién chwong trinh quan ly chat| X
lvong
51| G4 | Thuc hién kiém tra, kiém soat chét lwong X
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52| G5 |Kich thich, nang cao chét luong X
53| G6 |Hoan thién hé théng quan ly chét lvong X
54| G7 |Quan tri théng tin chét lvong X
H | Quan tri dy an dau tv trong doanh nghiép

van tai
55| H1 |Xé&c dinh nhu cau dau tuw X
56 | H2 |Thamgialap dv an dau tw X
57 | H3 |Tham giathdm dinh dv &n dau tu N
58| H4 |Lap cac ké hoach dé thuc hién du &n X
59 | H5 |Trién khai thuc hién cac ké hoach X
60 Thuc hién kiém tra, kiém soat va diéu chinh X

H6 |hoat dong clia dv an
I Phan tich hoat dong kinh doanh van tai
61| |11 |Phan tich két qua san xuét X
62| |2 |Phan tich tinh hinh si¥ dung phuong tién X
63| 13 |Phantich tinh hinh sit dung lao dong X
64| 14 |Phantichtinh hinh st dung vat tw, nhién liéu X
65| |5 |Phan tich chi phi san xudt vagiathanh van tai. X
66| 16 |Phan tich doanh thu, |gi nhuan X
67| 17 |Phan tich tinh hinh huy dong va sk dung von X
68| 18 |Phan tich hiéu qua san xuét kinh doanh X
69| 19 |Phan tich bao toan vén X
70| 110 |Phan tich nhu cAu vakha ning thanh toan X
71| 111 |Phan tich vady béo rii ro tai chinh X
J |Pao tao, boi dwdng nang cao trinh do

72| J1 | Thamgiacéc |6p boi dudng chuyén mon, X

nghiép vu
73| J2 | Cap nhat, nghién ctru tién bd khoa hoc k¥ X

thuat co lién quan
741 I3 | Tham dv hoi thao chuyén mén, nghiép vu X
75| JA | Tham gia dao tao nhan vién mai X
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: NHAN BIET DAC BIEM SAN XUAT KINH DOANH VAN TAlI
Ma sb cong viéc: A1l

I.MO TA CONG VIEC
Nghién cru dé cé hiéu biét co ban vé hoat dong san xuat kinh doanh van tai
theo cac phuong thirc van tai. NOi dung chinh cong viéc bao gom:
- Tim hiéu vé vai tro, chirc nang va dac diém clia san xuat kinh doanh van tai;
- Tong hop ndi dung chi yéu clia hoat dong san xuat kinh doanh van tai theo céc
phuong thire van tai khac nhau.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Hiéu duoc khai niém, vai tro, chirc nang clia van tai;
- Hiéu biét co ban vé co s& ha tang giao thong van tai, dac diém quy trinh san
Xuat van tai;
- N&m virng ndi dung chl yéu clia san xuét kinh doanh van tai theo cac phuong
thirc van tai khac nhau.
I1l. CACKY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thire hién thanh thao thu thap vatong hop thong tin;
- Sr dung thanh thao tin hoc van phong.
2. Kién thurc:
- Hiéu duoc kién thirc co ban vé san xuat hang hda, quan tri kinh doanh.
- Nam duoc dic diém chl yéu clia co s¢ ha ting giao théng van tai, quy trinh
san xgét cﬁg ngérlh van tai. o i
IV. CAC PIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Thiét bi phuc vu thu thap, lvu trir thong tin nhv may vi tinh cé két n6i internet,
sO tay ghi chép;
- Thi§t bi soan thao, in an, sao chép van ban.
V.TIEU CHi VA CACH THUC DANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Cach thirc danh gia
- Nhéan thirc ding khai niém, vai tro, | - Phdng van hoac viét bai thu hoach dé
chirc nang va dac diém clia van tai; danh giad nhan thic cua nguoi thuc
hién;

- Hiéu biét co ban vé hoat dong san | - Phdng van hodc viét bai thu hoach dé
xuat kinh doanh van tadi theo cac |danh gia nhan thiéc cla ngudi thuc
phuong thirc van tai khac nhau. hién.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: NHAN BIET VE QUA TRINH VAN TAI BUONG BO
Ma sb cong viéc: A2

I.MO TA CONG VIEC
Nghién ctru dé cé hiéu biét co ban vé quy trinh san xuat van tai dwong bd lam
co s& cho cac hoat dong quan tri kinh doanh van tai dwdng bd. NOi dung chinh
cbng viéc bao gom:
- Tim hiéu vé vai tro, chirc nang va dac diém cla van tai duong bd trong hé
thong giao thong van tai quoc gia;
- Tong hop ndi dung chl yéu cua hoat dong san xuat kinh doanh van tai d wong
bo.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Nhan biét rd vé vai tro vayéu cau ddi véi van tai dwong bo;
- M ta duoc quy trinh cong nghé van tai duong bo;
- Ndm ducg dac diém, diéli kién kinh dognh v§n tai duong bé.
111. CACKY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thire hién thanh thao thu thap vatong hop thong tin;
- Sr dung thanh thao tin hoc van phong.
2. Kién thtc:
- Nam duwoc dac diém chi yéu cla co s ha ting giao thong van tai dudng bd
quoc gia;
- Ném,vtrng‘ ndi dung co ban clia quy trinh san xuat van tai.
IV. CAC BIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Thiét bi phuc vu thu thap, lvu trir thong tin nhv may vi tinh cé két n6i internet,
sO tay ghi chép;
- Thi§t bi soan thao, in an, sao chép van ban.
V. TIEU CHi VA CACH THUC DANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Cach thirc danh gia
- Hiéu dung vai tro, yéu cau clia van tai | - Phéng van hoac viét thu hoach dé
duong bo; danh gid nhan thic ctua nguoi thuc
hién;
- Hiéu rd dic diém cong nghé van tai | - M6 ta qua trinh van tai bang 6 t6 theo
dwong bo theo quatrinh van tai; yéu cau van chuyén thuc té;

- N&m virng dac diém, diéu kién kinh | - Phong vdn danh gia sw hiéu biét vé

doanh van tai dwong bo. déac diém va diéu kién kinh doanh van
tai dwong bd theo quy dinh cia phap
luat.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: NHAN BIET CO CAU BO MAY QUAN TRI DOANH NGHIEP
Ma sb cong viéc: A3

1.MO TA CONG VIEC
Tim hiéu vé co cau to chirc quan tri doanh nghiép va chirc nang, nhiém vu
clia bd may quan ly doanh nghiép lam co s& dé nghién clru hé thong quan Iy cla
doanh nghiép kinh doanh van tai duong b6. Cac buéc chinh thwc hién cong viéc
bao gom:
- X&c dinh loai hinh doanh nghiép;
- M ta co cdu t6 chirc quan tri doanh nghiép;
- Nhan biét chirc nang, nhiém vu cla bd may quan tri doanh nghiép.
I1.CAC TIEU CHi THUC HIEN
- Hiéu dang loai hinh doanh nghiép theo quy dinh;
- V& so d0 co cau to chirc doanh nghiép;
- M6 ta chirc ndng vamdi quan hé gilra cac bo phan.
I11. CAC KY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Van dung dugc cac phuong phap phan tich quan hé cac yéu t6 trong hé théng
quan ly;
- Sir dung hiéu quéa cac phuong phap md hinh héa hé théng quan Iy bang so do,
bang biéu.
2. Kién thirc:
- Nam vitng cac quy dinh cia Nha nudc vé cac loai hinh doanh nghiép tai Viét
Nam;
- Hiéu dwoc cac ndi dung co ban vé chirc nang to chirc cla quan tri doanh
nghiép.
IV. CAC BIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Tai liéu, van ban vé quy dinh, ndi quy ctia doanh nghiép;
- Thiét bi phuc vu thu thap, luvu trr thong tin dai ching vathéng tin chuyén mén
nghé;
- ThiAé't bi soan thép, in an, sao chep vén,bén; .
V. TIEU CHI VA CACH THUC DANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Céch thirc danh gia

- Xéc dinh dung loai hinh va déac diém
hoat dong kinh doanh cla doanh
nghiép;

- M0 ta diing chirc nang va hiéu rd méi
quan hé gilra cac bd phén cua doanh
nghiép.

- Phdng van truc ti€p ngudi dugc hdi
vé doanh nghiép va déi chiéu voi quy
dinh cla phéap luat;

- Y&u ciu vé va dién giai so do co cdu
td chirc ciia mdt doanh nghié p.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: NGHIEN CUU CAC LUAT VA VAN BAN DUOT LUAT VE KINH
TE, TAlI CHINH
Ma sb cong viéc: B1

I.MO TA CONG VIEC

Tim hiéu cac quy dinh hién hanh cta phap luat vé kinh t&, tai chinh dé van
dung dung trong qua trinh sdn xuéat kinh doanh cla doanh nghiép. NOi dung
chinh cbng viéc bao gom:
- Thu thap céc luat va van ban dwgi luat vé kinh té, tai chinh;
- Tong hop céc quy dinh cla luat va van ban duwdi luat vé kinh té, tai chinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép.
I1.CAC TIEU CHi THUC HIEN
- Xac dinh duoc cac luat va van ban dudi luat co6 lién quan dén Iinh vuc kinh té,
tal chinh;
- Nam dwoc ndi dung cac diéu luat vé kinh té, tai chinh chi phdi hoat dong san
xudt kinh doanh cta doanh nghiép. o
I1l. CAC KY NANG VA KIEN THU'C THIET YEU
1. Ky nang:
- Thire hién thanh thao thu thap vatong hop thong tin;
- Sir dung thanh thao tin hoc van phong;
2. Kién thurc:
- N&m duoc cac quy dinh hién hanh clia phép luat vé kinh té, tai chinh lién quan
dén hoat dong san xuat kinh doanh;
- Hiéu dwoc ndi dung co ban clia vé phuong phép thu thap, sip xép va chon loc
thdng tin.
IV. CAC PIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Thiét bi phuc vu thu thap, luu trr thong tin dai ching vathéng tin chuyén mén
nghé;
- Thihé't bi soan thao, in an, sao chép van ban.
V. TIEU CHIi VA CACH THUC BANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Céch thirc danh gia
Hiéu ding vé diéu kién &p dung vaché | Phdng van truc tiép véi cac sy kién
tai xt ly cla phap luat vé kinh té, tai | kinh t€ cu thé va doi chiéu véi quy
chinh lién quan dén hoat dong san xuat | dinh clia phap luat.
kinh doanh.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cOng viéc: NGHIEN CUU CAC LUAT VA VAN BAN DUOI LUAT VE
VAN TAI
_Ma s0 cong Vviéc: B2

I.MO TA CONG VIEC

Tim hiéu cac quyét dinh, nghi dinh, cac théng tw lién tich, cac van ban hwéng
dan thyc hién ctia Chinh phu, cac co quan B9 va ngang Bo vé hoat dong kinh
doanh van tai dé thuc hién ding trong qua trinh san xuat kinh doanh. Cac bwéc
chinh thuc hién cong viéc bao gom:
- Thu thap céc luat va van ban duéi luat lién quan dén hoat dong kinh doanh van
tai;
- Tong hop céc diéu luat va van ban dudi luat lién quan dén hoat dong kinh
doanh van tai.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Phan loai duoc cac luat va van ban dudi luat vé kinh doanh van tai;
- Hiéu dang cac diéu kién ap dung vaché tai x ly cta luat lién quan dén hoat
dong san xgét kinh doanh van tai. -
I11. CAC KY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thie hién thanh thao thu thap vatong hop thoéng tin;
- S dung thanh thao tin hoc van phong.
2. Kién thurc:
- Nam dwoc ndi dung chi yéu ciia cac van ban p hép luat vé kinh doanh van tai;
- Hiéu dugc déc diém co ban cda cac phuong thirc kinh doanh van tai.
IV. CAC PIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Thiét bi phuc vu thu thap, luu trr thong tin dai chdng vathéng tin chuyén mén
nghé;
- ThiAét bi soan thao, in an, sao chép van ban.
V.TIEU CHIi VA CACH THUC PANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Cach thirc danh gia
Hiéu ding vé diéu kién &p dung vaché | Phdng van truc ti€p véi cac su kién
tai xr ly cha luat lién quan dén hoat | kinh té cu thé lién quan dén hoat dong
dong san xuat kinh doanh van tai. kinh doanh véan tai va doi chiéu véi
quy dinh cua phap luat.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cOng viéc: NGHIEN CU'U CAC VAN BAN DUOT LUAT VE KINH DOANH
VAN TAI BUONG BO

Ma sb cOng viéc: B3
I.MO TA CONG VIEC

Tim hiéu cac quyét dinh, nghi dinh, cac théng tw lién tich, cac van ban huwéng
dan thuc hién clia Chinh phd, cac co quan B6 va ngang BO vé hoat dong kinh
doanh van tai duong bo dé thuc hién ding trong quéa trinh san xuét kinh doanh.
Cac buéc chinh thuc hién cong viéc bao gom:
- Thu thap cac nghi dinh, théng tu lién bd, cac quyét dinh lién quan dén kinh
doanh van tai dwong bd;
- Tong hop ndi dung vé diéu kién &p dung vaché tai xt ly cla luat lién quan dén
hoat déng kinh doanh van tai duwong bo.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Xac dinh duoc cac luat va van ban duwai luat vé kinh doanh van tai dwdng bo;
- Hiéu dung vé diéu kién ap dung, ché tai x ly cta luat lién quan dén hoat dong
san xuat kiqh doanh van téi duong bd taiKViétKNam.
I11. CAC KY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thie hién thanh thao thu thap vatong hop thong tin;
- S dung thanh thao tin hoc van phong.
2. Kién thirc:
- N&m vitng ndi dung chl yéu clia cac van ban phép luat vé kinh doanh van tai
duong bo;
- N&m duoc dic diém co s& ha tang giao thong van tai dwong bd, hoat dong san
Xuat kinh doanh van tai dwong bo.
IV. CAC BPIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Thiét bi phuc vu thu thap, luu trr thong tin dai ching vathéng tin chuyén mén
nghé;
- Thiﬂé’t bi soan thao, in an, sao chép van ban.
V.TIEU CHI VA CACH THUC DANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia Céch thirc danh gia
Hiéu ro diéu kién &4p dung vaché tai xtt | Phdng van tryc tiép (hodc viét thu
ly cta luat lién quan dén hoat dong san | hoach) vé co s& phap ly, diéu kién ap
xuat kinh doanh van tai duong bo. dung vaché tai x ly lién quan dén cac
hoat dong kinh doanh van tai duong bd
va dbi chiéu v6i quy dinh cla phap
luat.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: XAC BINH NHU CAU VAN CHUYEN
~Ma s0 cong viéc: C1

I.MO TA CONG VIEC

Thu thap céac s6 liéu, phan tich, du bao nham xéac dinh khéi | wong van chuyén
can dap (ng trong ky ké hoach lam co s& xay ding cac ké hoach vatd chirc van
tdi clia don vi. Cac bugc chinh thuc hién cong viéc bao gom:
- Tong hop tinh hinh thyc hién cac hop dong van chuyén trong cac ky béo céo;
- Tong hop cac hop dong van chuyén daky cho ky ké hoach;
- Thu thap s6 liéu lién quan khéac;
- Lwa chon phuong phap dv bao nhu cau van tai;
- Xéc dinh nhu cau van chuyén.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Phéan tich tinh hinh thic hién ké hoach van chuyén & cac ky béo céo;
- Xac dinh duoc cac yéu to anh huwdng dén nhu cau van chuyén: san lugng va
tang trudng kinh té clia cac khu vuc, tinh hinh canh tranh trong van tai,..;
- Tong hop ding, day di nhu cau van chuyén theo céc hop dong daky trong ky;
- Sy hop ly ctia s6 liéu du bdo nhu cau van tai phét sinh trong ky;
- Xéc dinh dwgc nhu cau van chuyén trén cac tuyén khai théc.
111. CACKY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thuc hién thanh thao cong tac thu thap, phan tich, tong hop so liéu, tai liéu vé
khai lwvong van chuyén theo cac tuyén khai thac;
- Van dung thanh thao céc phrong phap dw bdo nhu cau van chuyén.
2. Kién thirc:
- Nam dwoc ndi dung phuong phép thu thap vaténg hop s6 liéu, tai liéu vé nhu
cau van chuyén;
- N&m virng ndi dung cac phrong phap du bao nhu ciu van chuyén ngan han va
trung han;
- Ném virng dac diém vanhttng yéu t6 anh hudng dén nhu cau van chuyén.
IV. CAC BIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Hé thong bang biéu théng k &;
- Phuwong tién va cong cu phuc vu cho thu thap, lwu trik thong tin.
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V.TIEU CHI VA CACH THUC DANH Gl

A KY NANG

Tiéu chi danh gia

Céch thirc danh gia

- Banh gia dang tinh hinh thyc hién ké
hoach van chuyén va xac dinh chinh
xac mirc do anh hudng cla cac nhan to
dén nhu cau van tai trong ky bao cao;
- Tinh day du va chinh xac cta sb liéu
tong hop céc hop dong van tai daky;

- Sy hop ly cla két qua dv bao nhu cau
van chuyén phét sinh trong ky;

- Su hgp ly, rd rang clia két qua tinh
toan nhu cau van tai theo tuyén khai
théc.

- Nguoi thuc hién bdo cao két qua
phéan tich, ngwoi danh gid can ct* vao
sO liéu phan anh thuc té dé danh gia
mtrc d6 hoan thanh nhiém vu;

- B6i chiéu v6i voi s liéu vé cac hop
dong van tai da ky dé danh gia do
chinh xac va day dd cua két qua téng
hop;

- PBanh gia tinh khoa hoc va phu hop
clia phvong phap du bao véi diéu kién
thuc té;

- Nguoi thuc hién bao cédo va bao vé
nhitng luan diém chirng t6 sv hop ly
clia két qud tinh toan nhu cau van tai so
v@i tinh hinh thuc té.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cdng viéc: XAC BINH CAC CHI TIEU KHAI THAC PHUONG TIEN
~Ma s0 cong viéc: C2

I.MO TA CONG VIEC

Tinh toan céc chi tiéu khai thac phuong tién lam co s& danh gia mrc do khai
théc, hiéu qua khai thac va can ct dé 1ap céc ké hoach tac nghiép phuong tién.
Noi dung chinh cong viéc bao gom:
- Bénh gia tinh hinh thic hién cac chi tiéu khai thac phuong tién trong céc ky

bao cao;
- Xéc dinh dac diém nhu cau va diéu kién khai thac phwong tién;
- Tong hop tinh hinh phrong tién hién co;
- Diéu chinh céc chi tiéu dinh muc;
- Tinh todn céac chi tiéu biéu thi mirc do khai thac;
- Tinh todn cac chi tiéu bié’g thi hiéu qua khai thac.
I1.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Tong hop day du, danh gia chinh xac tinh hinh thic hién céac chi tiéu khai théc
phuong tién trong cac ky bao céo;
- N&m bét dwoc dic diém nhu cau van chuyén ctia d on vi trong ky ké hoach;
- Xac dinh duoc s6 luvgng, tinh trang k¥ thuat cac loai phuong tién hién co;
- Xé&c dinh dugc cac chi tiéu biéu thi mic do va hiéu qua khai thac phwong tién
pht hop vai diéu kién khai thac. o
I11. CACKY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thuc hién thanh thao thu thap vaténg hop thong tin lién quan dén cac chi tiéu
khai thac phuong tién;
- Tinh toan nhanh va chinh xéc céc chi tiéu khai thac phuwong tién.
2. Kién thirc:
- Nam vitng dic diém tinh ning k¥ thuét chd yéu lién quan dén mic do va hiéu
gua khai thac cac loai phuwong tién van tai;
- N&m vitng dic diém co s& ha tang giao thong van tai cla cac tuyén khai thac;
- Hiég du’ogy nghta vanoi dung cép chi tiéu khai thac phuong tién.
IV. CAC BIEU KIEN THUC HIEN CONG VIEC
- Trang thiét bi phuc vu thu thap thong tin, trao ddi thong tin nghiép vu véi cac
b phén lién quan;
- Bang biéu thong ké.
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V.TIEU CHIi VA CACH THUC BDANH GIA KY NANG

Tiéu chi danh gia

Céch thirc danh gié

- Banh gia dang tinh hinh thyc hién
céc chi tiéu khai thac phuong tién ky
bao céo;

- Néu duoc day du, chinh xac dac diém
clia nhu cau van chuyén, cac yéu cau
va diéu kién khai thac phwong tién;

- Tong hop day dd, chinh xac tinh hinh
phwong tién van tai hién cé;

- Tinh toan chinh xac, day da va ro
rang céc chi tiéu biéu thi mic do va
hiéu qua khai thac phuong tién.

- Can clr vao cac chi tiéu khai théc
phwong tién va diéu kién khai thac ky
béo cdo dé danh gia sw hop ly cla két
qua phan tich ctia nguwoi thuc hién;

- P6i chiéu két qua phan tich cla
ngwdi thwc hién véi tinh hinh thuc té
vé khéi lvgng, yéu cdu van chuyén va
diéu kién khai thac phuong tién trén
céc tuyén khai thac dé danh gia mirc do
hoan thanh;

- So sanh v@i tinh hinh phuwong tién
thic té dé danh gia tinh day dd, chinh
xéc cla so liéu bao céo;

- Banh gid mirc dé pha hop cla cac chi
tiéu khai thac phuong tién voi diéu
kién khai thac thuc té.
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TIEU CHUAN THUC HIEN CONG VIEC

Tén cong viéc: XAC BINH NANG SUAT PHUONG TIEN
~Ma s0 cong viéc: C3

I.MO TA CONG VIEC

Tinh todn céc chi tiéu nang sudt phrong tién lam can cv dé xac dinh nang luc
van chuyén va lap cac ké hoach tac nghiép phuong tién trong ky ké hoach. Noi
dung chinh cong viéc bao gom:
- Lya chon céc chi tiéu lién quan dén nang suét phuong tién;
- Tinh toan cac chi tiéu phadn anh nang suét gio;
- Tinh toan cac chi tiéu phan anh nang suat ngay;
- Tinh toan cac chi tiéu phan anh nang sudt phuong tién trong ky ké hoach.
II.CAC TIEU CHI THUC HIEN
- Lwa chon dang cac chi tiéu khai thac lién quan;
- Tinh ddng cé&c chi tiéu phdn anh nang suét gi¢ va nang suéat ngay;
- Tinh dung, day du céac chi tiéu phan anh nang suat phuong tién trong ky ké
hoach. ) . o
I11. CAC KY NANG VA KIEN THUC THIET YEU
1. Ky nang:
- Thie hién thanh thao thu thap vaténg hop thong tin lién quan dén cac chi tiéu
nang suat phwong tién;
- Tinh toan nhanh va chinh xéac céc chi tiéu nang suat phuong tién.
2. Kién thirc:
- N&m vitng d&c diém tinh nang k¥ thuat cht yéu lién quan dén nang suét clia
phuong tién van tai;
- N&m vitng d&c diém co s& ha tang giao thong van tai cla cac tuyén khai thac;
- Hiéu duoc y nghfa vanoi dung cac chi tiéu vé nang suat phuong tién.
IV. CAC PIEU KIEN THU'C HIEN CONG VIEC
- Trang thiét bi van phong;
- Céc tai liéu vé nhu cau van tai, phrong tién, dac diém cac tuyén khai thac.
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V.TIEU CHI VA CACH THUC BANH GIA

KY NANG

Tiéu chi danh gia

Céch thirc danh gia

- Lwa chon dung, du céc chi tiéu nang
suat phuong tién;

- Tinh chinh xé&c, day du, r6 rang céc
chi tiéu phan anh nang suét cac loai
phwong tién van tai cla doanh nghiép
trong ky ké hoach.

- Can clt vao diéu kién khai théc trén
cac tuyén, tinh hinh thyc té cla
phuong tién trong ky ké hoach dé danh
giasu hop ly va day du clia cac chi tiéu
nang suat phwrong tién dwoc chon;

- Kiém tra do chinh xac cua két qua
tinh toan, can cl vao nhu cau van
chuyén va diéu kién khai thac trén céc
tuyén dé danh gia tinh day du cla céc
chi tiéu nang suét phuong tién.
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