
 

 

 

 

 

 

 

TTIÊU

TIÊU CHU N K  NĂNG NGHẨ Ỹ Ề
(Ban hành kèm theo Thông t   s           /2012/TT­BNNPTNT  ngày      thángư ố

năm  2012  c a B  tr ng B  Nông nghi p và Phát tri n nông thônủ ộ ưở ộ ệ ể  )
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GI I THI U CHUNGỚ Ệ

I. QUÁ TRÌNH XÂY D NGỰ

Căn c  vào Quy t đ nh s  : 09/2008/QĐ­BLĐTBXH ngày 27 tháng 3ứ ế ị ố  
năm 2008 c a B  tr ng B  Lao đ ng ­ Th ng binh và Xã h i ban hànhủ ộ ưở ộ ộ ươ ộ  
Quy đ nh nguyên t c, quy trình xây d ng và ban hành tiêu chu n k  năng nghị ắ ự ẩ ỹ ề 
qu c gia. ố

Th c hi n các Quy t đ nh   c a B  tr ng   B  Nông nghi p và Phátự ệ ế ị ủ ộ ưở ộ ệ  
tri n Nông thôn v  vi c thành l p Ban Ch   nhi m, Ti u ban phân tích ngh  :ể ề ệ ậ ủ ệ ể ề  
Ch  bi n và b o qu n th y s n. T  tháng 8/2009 Ban ch  nhi m, Ti u banế ế ả ả ủ ả ừ ủ ệ ể  
phân tích ngh  Ch  bi n và b o qu n th y s n đã  th c hi n nhi m v  xâyề ế ế ả ả ủ ả ự ệ ệ ụ  
d ng tiêu chu n k  năng ngh  cho ngh  Ch  bi n và b o qu n thu  s n,ự ẩ ỹ ề ề ế ế ả ả ỷ ả  
trong su t quá trình  tri n khai th c hi n Ban Ch  nhi m, Ti u ban phân tíchố ể ự ệ ủ ệ ể  
ngh  đã ti n hành thu th p các thông tin các tài li u có liên quan đ n tiêuề ế ậ ệ ế  
chu n kĩ  năng ngh ,  đ ng  th i   ti n  hành kh o sát   th c   t   t i  các  doanhẩ ề ồ ờ ế ả ự ế ạ  
nghi p, đ a ph ng đáp  ng nh ng yêu c u c a ngh  ch  bi n và b o qu nệ ị ươ ứ ữ ầ ủ ề ế ế ả ả  
thu  s n nh  : Công ty Seasafico; Công ty C  ph n ch  bi n và d ch v  thuỷ ả ư ổ ầ ế ế ị ụ ỷ 
s n Cát H i; Công ty C  ph n đ  h p H  Long; Công ty Ch  bi n và xu tả ả ổ ầ ồ ộ ạ ế ế ấ  
kh u thu  s n H i Phòng (F42); Công ty C  ph n d ch v  và xu t kh u  thuẩ ỷ ả ả ổ ầ ị ụ ấ ẩ ỷ 
s n Thái Bình, Công ty c  ph n Thu  s n Ngh  An, Công ty Ch  bi n xu tả ổ ầ ỷ ả ệ ế ế ấ  
kh u thu  s n Qu ng Ninh ….  Ngoài vi c kh o sát th c t , thu th p tài li uẩ ỷ ả ả ệ ả ự ế ậ ệ  
tr c ti p các  thành viên trong  Ban Ch  nhi m xây d ng tiêu chu n k  năngự ế ủ ệ ự ẩ ỹ  
ngh , Ti u ban phân tích ngh  còn ti n hành công vi c d a trên nh ng thôngề ể ề ế ệ ự ữ  
tin t  các các đ ng nghi p, Doanh nghi p t  các t nh phía Nam đ  làm phongừ ồ ệ ệ ừ ỉ ể  
phú thêm ngu n  c  s  t  li u  t o đi u ki n t t nh t cho vi c xây d ng Tiêuồ ơ ở ư ệ ạ ề ệ ố ấ ệ ự  
chu n k  năng ngh  . Th c  hi n quy trình xây d ng theo các n i dung h ngẩ ỹ ề ự ệ ự ộ ướ  
d n t i  Quy t đ nh s  09/2008/QĐ­BLĐTBXH ngày 27 tháng 3 năm 2008 c aẫ ạ ế ị ố ủ  
B  tr ng B  Lao đ ng ­ Th ng binh và Xã h i sau khi th c hi n các côngộ ưở ộ ộ ươ ộ ự ệ  
vi c thu th p tài li u, kh o sát th c t  Ban ch  nhi m đã t  ch c nhi u l nệ ậ ệ ả ự ế ủ ệ ổ ứ ề ầ  
H i th o khoa h c nh  : H i th o phân tích ngh , hoàn thi n s  đ  phân tíchộ ả ọ ư ộ ả ề ệ ơ ồ  
ngh , trên c  s  s  đ  phân tích ngh    xây d ng b  phi u phân tích côngề ơ ở ơ ồ ề ự ộ ế  
vi c, H i th o hoàn thi n b  phi u phân tích công vi c, H i th o xây d ngệ ộ ả ệ ộ ế ệ ộ ả ự  
danh m c các công vi c theo các b c trình đ  k  năng t  nh ng k t qu  thôngụ ệ ậ ộ ỹ ừ ữ ế ả  
qua h i   th o,  qua vi c  t  ch c xin   ý ki n các chuyên gia có nhi u kinhộ ả ệ ổ ứ ế ề  
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nghi m có  năng l c chuyên môn cao Ban ch  nhi m đã  ch nh s a , b  sungệ ự ủ ệ ỉ ử ổ  
hoàn thi n Tiêu chu n k  năng c a ngh  : Ch  bi n và b o qu n Thu  s n .ệ ẩ ỹ ủ ề ế ế ả ả ỷ ả

Tiêu chu n k  năng ngh  qu c gia ngh  Ch  bi n và b o qu n th yẩ ỹ ề ố ề ế ế ả ả ủ  
s n  là căn c  giúp ng i lao đ ng đ nh h ng ph n đ u nâng cao trình đ  vả ứ ườ ộ ị ướ ấ ấ ộ ề 
ki n th c và k  năng c a b n thân và có c  h i thăng ti n trong ngh  nghi p,ế ứ ỹ ủ ả ơ ộ ế ề ệ  
ng i s  d ng lao đ ng có c  s  đ  tuy n d ng lao đ ng, b  trí công vi c vàườ ử ụ ộ ơ ở ể ể ụ ộ ố ệ  
tr  l ng h p lý; Các c  s  đào t o có căn c  đ  xây d ng ch ng trình d yả ươ ợ ơ ở ạ ứ ể ự ươ ạ  
ngh  g n v i chu n qu c gia; c  quan có th m quy n có căn c  đ  t  ch cề ầ ớ ẩ ố ơ ẩ ề ứ ể ổ ứ  
đánh giá, c p ch ng ch  k  năng ngh  qu c gia cho ng i lao đ ng.ấ ứ ỉ ỹ ề ố ườ ộ

II. DANH SÁCH THANH VIÊN THAM GIA XÂY D NG:Ự

1. Ban ch  nhi m ủ ệ

TT H  và Tênọ N i làm vi cơ ệ
1. Vũ Tr ng Hàọ V  T  ch c cán b , B  Nông nghi p và PTNT ­ụ ổ ứ ộ ộ ệ  

Ch  nhi mủ ệ
2. Ph m Văn Khoátạ Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B c – Phóườ ẳ ề ỷ ả ề ắ  

Ch  nhi mủ ệ
3  Hoàng Ng c Th nhọ ị V  T  ch c cán b , B  Nông nghi p và PTNTụ ổ ứ ộ ộ ệ
4 Nguy n Tr ng Duyễ ườ V   Khoa   h c,   Công   ngh   và   Môi   tr ng,   Bụ ọ ệ ườ ộ 

Nông nghi p và PTNTệ
5 Tr n Hoàng Y n ầ ế Hi p h i Ch  bi n và Xu t kh u thu  s n Vi tệ ộ ế ế ấ ẩ ỷ ả ệ  

Nam
6 Nguy n Tr ng Thễ ườ ọ Công ty Xu t nh p kh u thu  s n Hà N iấ ậ ẩ ỷ ả ộ
7. Nguy n Th  Minh Tânễ ị Công ty Xu t nh p kh u thu  s n Hà N iấ ậ ẩ ỷ ả ộ
8. Nguy n Xuân Thi ễ Vi n nghiên c u H i s n H i Phòng ệ ứ ả ả ả
   
 2. Ti u ban phân tích ngh  ể ề

TT H  và Tênọ N i làm vi cơ ệ
2.  Ph m Văn Khoátạ Tr ng  Cao đ ng ngh   thu  s n  Mi n B c   ­ườ ẳ ề ỷ ả ề ắ  

Tr ng Ti u banưở ể
3.  Hoàng Ng c Th nhọ ị V  T  ch c cán b , B  Nông nghi p và PTNTụ ổ ứ ộ ộ ệ
4. Nguy n Anh Tu nễ ấ Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B cườ ẳ ề ỷ ả ề ắ
5. Tr n Th  Phi tầ ế ệ Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B cườ ẳ ề ỷ ả ề ắ
6. Nguy n Đình Cễ ự Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B cườ ẳ ề ỷ ả ề ắ
7. Tr n Ph ng H nhầ ươ ạ Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B cườ ẳ ề ỷ ả ề ắ
8. Ngô Th  Ng c Anhị ọ Tr ng Cao đ ng ngh  thu  s n Mi n B cườ ẳ ề ỷ ả ề ắ
9. Nguy n Ti n Hàễ ế Công ty CP d ch v  và ch  bi n thu  s n Cátị ụ ế ế ỷ ả  

H iả
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10. Vũ Th  Hoàị Công ty Ch  bi n thu  s n xu t kh u H i Phòngế ế ỷ ả ấ ẩ ả
11. Nguy n Th  Thu Vinh ễ ị Công ty Seasafico Hà N i ộ
12. Nguy n Th  H ngễ ị ằ Công ty C  ph n đ  h p H  Longổ ầ ồ ộ ạ
13. Nguy n Lâm Ng c ễ ọ Công ty C  ph n đ  h p H  Longổ ầ ồ ộ ạ

II. DANH SÁCH THÀNH VIÊN H I Đ NG TH M Đ NHỘ Ồ Ẩ Ị

TT H  và Tênọ N i làm vi cơ ệ
1. Ph m Hùng ạ V  T  ch c cán b , B  Nông nghi p và PTNT ­ụ ổ ứ ộ ộ ệ  

Ch  t chủ ị
2. Ngô Quang Tú C c Ch  bi n, Th ng m i nông, lâm thu  s nụ ế ế ươ ạ ỷ ả  

và ngh  mu i – Phó Ch  t chề ố ủ ị
3. Phùng H u C nữ ầ V  T  ch c cán b , B  Nông nghi p và PTNT –ụ ổ ứ ộ ộ ệ  

th  kýư
4. Nguy n Hoài Namễ Hi p h i Ch  bi n và Xu t kh u thu  s n Vi tệ ộ ế ế ấ ẩ ỷ ả ệ  

Nam ( VASEP)
5.  Ki u Th  S n Thuề ị ơ Công ty CP ch  bi n hàng xu t kh u C u Treế ế ấ ẩ ầ
6. Tr n Th  Dungầ ị Vi n Kinh t  và Quy ho ch thu  s nệ ế ạ ỷ ả
7. Vũ Văn Quý Tr ng Trung c p ngh  thu  s n H i Phòngườ ấ ề ỷ ả ả
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MÔ T  NGHẢ Ề

TÊN NGH : CH  BI N VÀ B O QU N THU  S NỀ Ế Ế Ả Ả Ỷ Ả

MÃ S  NGH : Ố Ề …………………………………………

Ngh  Ch  bi n và b o qu n thu  s n bao g m nh ng nhi m v : Thuề ế ế ả ả ỷ ả ồ ữ ệ ụ  
mua, b o qu n, v n chuy n nguyên li u thu  s n; Ch  bi n l nh đông thuả ả ậ ể ệ ỷ ả ế ế ạ ỷ 
s n; Ch  bi n Surimi; Ch  bi n ch  cá; Ch  bi n đ  h p thu  s n; Ch  bi nả ế ế ế ế ả ế ế ồ ộ ỷ ả ế ế  
khô thu  s n; Ch  bi n b t cá; Ch  bi n d u cá; S n xu t chitozan; Chỷ ả ế ế ộ ế ế ầ ả ấ ế 
bi n Agar­ Agar; Ch  bi n n c m m; Ch  bi n m m các lo i; Qu n lý ch tế ế ế ướ ắ ế ế ắ ạ ả ấ  
l ng thu  s n theo HACCP và ki m tra ch t l ng thu  s nượ ỷ ả ể ấ ượ ỷ ả

Ng i lao đ ng c n có ki n th c chuyên môn và năng l c th c hànhườ ộ ầ ế ứ ự ự  
các công vi c c a ngh  Ch  bi n và b o qu n thu  s n. Đ  tham gia vào dâyệ ủ ề ế ế ả ả ỷ ả ể  
chuy n s n xu t c a m t công vi c đ c l p ho c t  ch c theo nhóm trong cề ả ấ ủ ộ ệ ộ ậ ặ ổ ứ ơ 
s  ch  bi n và b o qu n thu  s n c a cá nhân, t p th , Các công ty tráchở ế ế ả ả ỷ ả ủ ậ ể  
nhi m h u h n, công ty c  ph n, các doanh nghi p nhà n c và liên doanh ệ ữ ạ ổ ầ ệ ướ ở 
trong và ng i n c..ườ ướ

Ngoài ra ng i lao đ ng ph i bi t s  d ng, b o d ng các máy móc vàườ ộ ả ế ử ụ ả ưỡ  
thi t b  c  b n trong dây chuy n nh  thi t b  v n chuy n; các máy ch  bi nế ị ơ ả ề ư ế ị ậ ể ế ế  
c  h c; các thi t b  nhi t đ c b  trí trong dây chuy n s n xu t đáp  ng yêuơ ọ ế ị ệ ượ ố ề ả ấ ứ  
c u k  thu t đ t năng su t cao và an toànầ ỹ ậ ạ ấ

Ng i lao đ ng ph i có đ o đ c và l ng tâm ngh  nghi p; có ý th cườ ộ ả ạ ứ ươ ề ệ ứ  
t  ch c k  lu t, tác phong   công nghi p; có đ  s c kho  cà tinh th n tráchổ ứ ỷ ậ ệ ủ ứ ẻ ầ  
nhi m cao đ  hoàn thành các công vi c đ c giao. ệ ể ệ ượ
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DANH M C CÁC CÔNG VI CỤ Ệ

TÊN NGH : CH  BI N VÀ B O QU N TH Y S NỀ Ế Ế Ả Ả Ủ Ả

MÃ S  NGH : 50540105Ố Ề

TT

Mã 
số 

công 
vi cệ

Công vi cệ
Trình đ  k  năng nghộ ỹ ề

Bậ
c 
1

B cậ  
2

B cậ  
3

B cậ
 4

B cậ  
5

A Thu mua, b o qu n, v n ả ả ậ
chuy n nguyên li u thu  s nể ệ ỷ ả

1 A01 Thu mua nguyên li u th y s nệ ủ ả x
2 A02 B o qu n nguyên li u th y s nả ả ệ ủ ả x
3 A03 V n chuy n nguyên li u th y ậ ể ệ ủ

s nả
x

4 A04 Ti p nh n nguyên li u th y s nế ậ ệ ủ ả x
B Ch  bi n l nh đông th y s n ế ế ạ ủ ả

5 B01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
6 B02 S  ch  nguyên li uơ ế ệ x
7 B03 R a ử x
8 B04 Phân lo i bán thành ph m ạ ẩ x
9 B05 Ki m soát và cânể x
10 B06 X p khuôn ế x
11 B07 Ch  đông, c p đôngờ ấ x
12 B08 Tách khuôn, m  băngạ x
12 B09 Ki m tra thành ph mể ẩ x
13 B10 Bao gói và b o qu n thành ả ả

ph mẩ
x

C Ch  bi n Surimi ế ế
14 C01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
15 C02 S  ch , tách th t cáơ ế ị x
16 C03 R a th t cáử ị x
17 C04 Nghi n tr nề ộ x
18 C05 Bao gói, đ nh hìnhị x
19 C06 C p đôngấ x
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20 C07 Tách khuôn, đóng thùng, b o ả
qu nả

x

D Ch  bi n ch  cáế ế ả
21 D01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
22 D02 S  ch , tách th t cáơ ế ị x
23 D03 Nghi n tr nề ộ x
24 D04 Đ nh hình, gia nhi tị ệ x
25 D05 Bao gói, x p khuônế x
26 D06 C p đôngấ x
27 D07 Tách khuôn, đóng thùng, b o ả

qu nả
x

E Ch  bi n đ  h p th y s nế ế ồ ộ ủ ả
28 E01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
29 E02 X  lý c  h cử ơ ọ x
30 E03 X  lý nhi t s  bử ệ ơ ộ x
31 E04 N u n c s tấ ướ ố x
32 E05 Vào h p ộ x
34 E05 Bài khí, ghép mí x
35 E06 Thanh trùng, làm ngu iộ x
36 E07 B o ônả x

 37 E08 Ki m tra đ  h p thành ph mể ồ ộ ẩ x
38 E09 Bao gói, b o qu nả ả x

F Ch  bi n khô thu  s n ế ế ỷ ả
39 F01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
40 F02 X  lý nguyên li uử ệ x
41 F03 p mu i, kh  mu iƯớ ố ử ố x
42 F04 X  lý nhi tử ệ x
43 F05 Bao gói, b o qu n ả ả x

G Ch  bi n b t cáế ế ộ
44 G01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
45 G02 X  lý c  h c nguyên li uử ơ ọ ệ x
46 G03 X  lý nhi t nguyên li uử ệ ệ x
47 G04 Ép nguyên li uệ x
48 G05 X  lý d ch épử ị x
49 G06 S y khô bãấ x
50 G07 Nghi n sàng, tách kim lo iề ạ x
51 G08 Ki m nghi m ch t l ng s n ể ệ ấ ượ ả

ph mẩ
x

52 G09 Bao gói và b o qu n b t cáả ả ộ x
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H Ch  bi n agar – agarế ế
53 H01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
54 H02 X  lý rong tr c khi n u ử ướ ấ x
55 H03 N u chi t agar – agarấ ế x
56 H04 X  lý h n h p sau khi n uử ỗ ợ ấ x
57 H05 Ph ng pháp tách n c t  agar ươ ướ ừ

– agar
x

58 H06 Nghi n b tề ộ x
59 H07 Ki m tra s n ph m agar ­ agarể ả ẩ x
60 H08 Bao gói, b o qu n s n ph mả ả ả ẩ x

I. S n xu t chitozan ả ấ
61 I01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
62 I02 Ngâm axit x
63 I03 N u xútấ x
64 I04 T y màuẩ x
65 I05 Kh  g c axetylử ố x
66 I06 S y khô, bao gói, b o qu nấ ả ả x

K Ch  bi n d u cáế ế ầ
67 K01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
68 K02 N u nguyên li uấ ệ x
69 K03 Phân li tách bã n uấ x
70 K04 Kh  axit béo t  doử ự x
71 K05 Kh  mùi d uử ầ x
72 K06 Kh  màu d uử ầ x
73 K07 Bao gói, b o qu n d uả ả ầ x

L Ch  bi n n c m m ế ế ướ ắ
74 L01 Chu n b  nguyên li u ẩ ị ệ x
75 L02 Ch  bi n ch pế ế ượ x
76 L03 X  lý nhi tử ệ x
77 L04 L c và pha đ u n c m mọ ấ ướ ắ x

 78 L05 Bao gói, b o qu n thành ph mả ả ẩ x
M Ch  bi n m m các lo i ế ế ắ ạ

79 M01 Chu n b  nguyên li uẩ ị ệ x
80 M02 X   lý  nguyên li uử ệ x
81 M03 p mu i Ướ ố x
82 M04 Ép s  b , nghi n nh  ơ ộ ề ỏ x
83 M05 Lên men  x
84 M06 Bao gói, b o qu n s n ph m ả ả ả ẩ x

N Qu n lý ch t l ng th y s n ả ấ ượ ủ ả

8



 

 

 

 

 

 

 

theo HACCP
85 N01 Chu n b  xây d ng k  ho ch ẩ ị ự ế ạ

HACCP
x

86 N02 Th c hi n k  ho ch HACCPự ệ ế ạ x
P Ki m tra ch t l ng thu  s nể ấ ượ ỷ ả  

87 P01 L y m u và x  lý m uấ ẫ ử ẫ x
88 P02 Ki m tra c m quan ể ả x
89 P03 Ki m tra hoá h c ể ọ x
90 P04 Ki m tra vi sinh v tể ậ x

TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: Thu mua nguyên li u thu  s n ệ ệ ỷ ả

Mã s  Công vi c: A01ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
L a ch n, phân h ng, lo i, đ nh giá và giao nh n nguyên li u th y s nự ọ ạ ạ ị ậ ệ ủ ả  

t i các đ i lý ho c đ m nuôi.ạ ạ ặ ầ

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  các đi u ki n làm vi c phù h p v i công vi cẩ ị ề ệ ệ ợ ớ ệ
+ L y m u theo đúng nguyên t c l y m uấ ẫ ắ ấ ẫ
+ Nguyên li u thu mua phù h p cho t ng quy trình công ngh  c  thệ ợ ừ ệ ụ ể
+ Đ m b o nguyên t c thu muaả ả ắ
+ Đánh giá ch t l ng, c , h ng nguyên li u chính xác, đ nh giá phù ấ ượ ỡ ạ ệ ị

h p ợ
+ S  d ng thu n th c các d ng c  và thi t b  thông th ngử ụ ầ ụ ụ ụ ế ị ườ
+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toànả ả ệ ự ẩ ệ ệ  

lao đ ngộ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế
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1. K  năng:ỹ
+ Chu n b  d ng c  đ  và đúng ch ng lo iẩ ị ụ ụ ủ ủ ạ
+ Phân c , phân lo i nhanh, chính xácỡ ạ
+ S  d ng t t các thi t b  d ng c  có liên quanử ụ ố ế ị ụ ụ
+ Pha ch t t y r a, ch t kh  trùng đúng yêu c uấ ẩ ử ấ ử ầ
+ Đ m b o v  sinh n i làm vi cả ả ệ ơ ệ
+ S p x p d ng c  đúng quy đ nhắ ế ụ ụ ị

2. Ki n th c:ế ứ  
+ Nguyên t c và các ph ng pháp thu mua nguyên li u thu  s n ắ ươ ệ ỷ ả
+ Thành ph n, tính ch t và đ c đi m c a nguyên li u th y s nầ ấ ặ ể ủ ệ ủ ả
+ Các ph ng pháp đánh giá ch t l ng ươ ấ ượ
+ Cách phân c , phân lo i nguyên li uỡ ạ ệ
+ Các nhân t   nh h ng đ n ch t l ng nguyên li u trong quá trình ố ả ưở ế ấ ượ ệ

thu mua
+ Tính ch t ch t t y r a, ch t kh  trùng và nêu đ c n ng đ  s  d ng ấ ấ ẩ ử ấ ử ượ ồ ộ ử ụ

quy đ nh c a ch t t y r a, ch t kh  trùng.ị ủ ấ ẩ ử ấ ử
+ Nguyên t c v  an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và anắ ề ệ ự ẩ ệ ệ  

toàn lao đ ng.ộ

IV. CÁC ĐI U KI N TH C HI N CÔNG VI C:Ề Ệ Ự Ệ Ệ

+ Nguyên li u thu  s nệ ỷ ả
+ Cân
+ Bàn phân c , phân lo i ỡ ạ
c  đ ngơ ộ
+ N c đáướ
+ N c s chướ ạ
+ Nhi t kệ ế

+ Máy đo đ  t iộ ươ
+ Các lo i gi y th  c n thi t.ạ ấ ử ầ ế
+ H  s  thu mua, giao nh nồ ơ ậ

          + Ph ng ti n v n chuy nươ ệ ậ ể
+ Ch t t y r a, ch t sát trùngấ ẩ ử ấ
+ D ng c  v  sinhụ ụ ệ
+ D ng c  chuyên dùngụ ụ

V. TIÊU CHÍ VÀ CÁCH TH C ĐÁNH GIÁ K  NĂNG:Ứ Ỹ

Tiêu chí đánh giá   Cách th c đánh giáứ
+   Chuẩn   b   các   đi u   ki n   làmị ề ệ  
vi c ệ
+ Cách th  các lo i test th  đúngử ạ ử  
quy đ nh. S  d ng đ c máy đoị ử ụ ượ  
đ  t i và nhi t kộ ươ ệ ế
+   Đánh   giá   đ c   ch t   l ngượ ấ ượ  
nguyên li u theo tiêu chu n. Phânệ ẩ  
c ,  phân  lo i  nguyên  li u  chínhỡ ạ ệ  
xác
+ Pha hoá ch t ấ

+ Đ i chi u v i quy đ nhố ế ớ ị

+ Theo dõi các thao tác th c hi n, so sánhự ệ  
v i quy đ nh và thao tác m uớ ị ẫ

+ Đ i chi u v i tiêu chu n qui đ nhố ế ớ ẩ ị

+ Ki m tra k t qu  pha hoá ch t so sánhể ế ả ấ  
v i tiêu chu nớ ẩ
+ Theo dõi quá trình th c hi n đ i chi uự ệ ố ế  
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+ V  sinh an toàn th c ph m và ệ ự ẩ
an toàn lao đ ngộ

+ Th i gian th c hi nờ ự ệ

v i tiêu chu n v  v  sinh th c ph m vàớ ẩ ề ệ ự ẩ  
an toàn lao đ ngộ
+ Th i gian so v i đ nh m cờ ớ ị ứ

TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: B o qu n nguyên li u thu  s n  ệ ả ả ệ ỷ ả

Mã s  Công vi c: A02ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
Nguyên li u sau khi thu mua đ c b o qu n l nh b ng cách dùng n cệ ượ ả ả ạ ằ ướ  

đá theo t  l   phù h p đ  gi  đ c ch t l ng nguyên li u t t nh t.ỷ ệ ợ ể ữ ượ ấ ượ ệ ố ấ

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  t t các đi u ki n làm vi c ẩ ị ố ề ệ ệ
+ S  d ng thu n th c các lo i d ng c  thông th ngử ụ ầ ụ ạ ụ ụ ườ
+ Gi  đ c ch t l ng nguyên li u thu  s n ữ ượ ấ ượ ệ ỷ ả
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+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toàn ả ả ệ ự ẩ ệ ệ

lao đ ngộ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế

1. K  năng:ỹ
+ Chu n b  ph ng ti n d ng c  phù h p v i nguyên li uẩ ị ươ ệ ụ ụ ợ ớ ệ
+ S  d ng  và h p lý các d ng c  thi t bử ụ ợ ụ ụ ế ị
+ B o qu n nguyên li u thu  s n đúng trình t  ả ả ệ ỷ ả ự
+ Thao tác nhanh, nh  nhàngẹ
+ Pha các ch t t y r a, kh  trùng đúng yêu c uấ ẩ ử ử ầ
+ Th c hi n các bi n pháp v  sinh công nghi pự ệ ệ ệ ệ
+ S p x p d ng c  đúng quy đ nhắ ế ụ ụ ị

2. Ki n th c:ế ứ
+ Nhi m v  và n i dung c a công tác t  ch c lao đ ng, t  ch c n iệ ụ ộ ủ ổ ứ ộ ổ ứ ơ  

làm vi c.ệ
+ Thành ph n, tính ch t và đ c đi m c a các lo i nguyên li u thu  s nầ ấ ặ ể ủ ạ ệ ỷ ả
+ Các bi n đ i c a nguyên li u thu  s n sau khi ch tế ổ ủ ệ ỷ ả ế
+ Tác d ng c a nhi t đ  th pụ ủ ệ ộ ấ
+ Trình bày các ph ng pháp b o qu nươ ả ả
+ Các nhân t   nh h ng đ n quá trình b o qu nố ả ưở ế ả ả
+ Nguyên t c pha hoá ch tắ ấ
+ Yêu c u v  n c đá và d ng c  dùng trong b o qu nầ ề ướ ụ ụ ả ả
+ Tính ch t ch t t y r a, ch t kh  trùng và nêu đ c n ng đ  s  d ng ấ ấ ẩ ử ấ ử ượ ồ ộ ử ụ

quy đ nh c a ch t t y r a, ch t kh  trùng.ị ủ ấ ẩ ử ấ ử
+ Nguyên t c v  an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và anắ ề ệ ự ẩ ệ ệ  

toàn lao đ ng.ộ

IV. CÁC ĐI U KI N TH C HI N CÔNG VI C:Ề Ệ Ự Ệ Ệ
+ Nguyên li u thu  s nệ ỷ ả
+ Thùng b o qu nả ả
+ N c đáướ
+ N c s chướ ạ
+ D ng c  chuyên dùngụ ụ

+ Nhi t kệ ế
+ Ph ng ti n v n chuy nươ ệ ậ ể
+ Ch t t y r a, ch t sát trùngấ ẩ ử ấ
+ D ng c  v  sinhụ ụ ệ  

V. TIÊU CHÍ VÀ CÁCH TH C ĐÁNH GIÁ K  NĂNG:Ứ Ỹ

Tiêu chí đánh giá Cách th c đánh giáứ
+ Chuẩn b  các đi u ki n làm vi c ị ề ệ ệ
+ Ch t l ng c a nguyên li uấ ượ ủ ệ

+ Nhi t đ  b o qu n đ m b o  nệ ộ ả ả ả ả ổ  
đ nh và đ t yêu c u ị ạ ầ

+ Đ i chi u v i qui đ nh ố ế ớ ị
+ Theo dõi,  ki m tra,  đánh giá b ngể ằ  
c m quan, đ i chi u qui đ nhả ố ế ị
+ Ki m tra nhi t đ  nguyên li u b ngể ệ ộ ệ ằ  
nhi t k  sau khi b o qu n đ i chi uệ ế ả ả ố ế  
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+ S p x p n i b o qu n g n gàng,ắ ế ơ ả ả ọ  
h p lýợ
+ V  sinh an toàn th c ph m và anệ ự ẩ  
toàn lao đ ngộ

+ Th i gian th c hi nờ ự ệ

v i yêu c uớ ầ
+ Theo dõi, ki m tra đ i chi u v i yêuể ố ế ớ  
c uầ
+   Theo   dõi   quá   trình   th c   hi n   đ iự ệ ố  
chi u   v i   tiêu   chu n   v   sinh   th cế ớ ẩ ệ ự  
ph m SSOP và an toàn lao đ ngẩ ộ
+ Th i gian so v i đ nh m cờ ớ ị ứ

TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: V n chuy n nguyên li u thu  s n ệ ậ ể ệ ỷ ả

Mã s  Công vi c: A03ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
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Nguyên   li u   sau  khi   đ c  b o  qu n   s  v n  chuy n  b ng  xe   l nhệ ượ ả ả ẽ ậ ể ằ ạ  
chuyên dùng v  phân x ng ch  bi n.ề ưở ế ế

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  t t các đi u ki n làm vi cẩ ị ố ề ệ ệ
+ Đ m b o th i gian v n chuy n ả ả ờ ậ ể
+ Luôn theo dõi và ki m tra trong quá trình v n chuy n, đ m b o nhi t ể ậ ể ả ả ệ

đ  b o qu n  n đ nh.ộ ả ả ổ ị
+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toàn ả ả ệ ự ẩ ệ ệ

lao đ ng.ộ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế

1. K  năng:ỹ
+ Chu n b  ch ng lo i d ng c  ẩ ị ủ ạ ụ ụ
+ S p x p nguyên li u b o qu n trên ph ng ti n h p lýắ ế ệ ả ả ươ ệ ợ
+ Theo dõi nhi t đ  và ch t l ng nguyên li u trong quá trình v n ệ ộ ấ ượ ệ ậ

chuy nể
+ Th c hi n các bi n pháp v  sinh ph ng ti nự ệ ệ ệ ươ ệ

2. Ki n th c:ế ứ
+ Nhi m v  và n i dung c a công tác t  ch c lao đ ng, t  ch c n iệ ụ ộ ủ ổ ứ ộ ổ ứ ơ  

làm vi c.ệ
+ Thành ph n, tính ch t và đ c đi m c a  các lo i nguyên li u Thu  ầ ấ ặ ể ủ ạ ệ ỷ

s nả
+ Tác d ng c a nhi t đ  th pụ ủ ệ ộ ấ
+ Các bi n đ i c a nguyên li u th y s n sau khi ch tế ổ ủ ệ ủ ả ế
+ Yêu c u đ i v i ph ng ti n v n chuy nầ ố ớ ươ ệ ậ ể
+ Nh ng nhân t   nh h ng đ n quá trình v n chuy n và b o qu nữ ố ả ưở ế ậ ể ả ả
+ Trình bày đ c tính ch t ch t t y r a, ch t kh  trùng và nêu đ c ượ ấ ấ ẩ ử ấ ử ượ

n ng đ  s  d ng quy đ nh c a ch t t y r a, ch t kh  trùng.ồ ộ ử ụ ị ủ ấ ẩ ử ấ ử
+ Nguyên t c v  an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và anắ ề ệ ự ẩ ệ ệ  

toàn lao đ ng.ộ

IV. CÁC ĐI U KI N TH C HI N CÔNG VI C:Ề Ệ Ự Ệ Ệ
+ Nguyên li u thu  s nệ ỷ ả
+ Thùng b o qu nả ả
+ N c đáướ
+ N c s ch  ướ ạ
+ D ng c  chuyên dùngụ ụ

+ Nhi t kệ ế
+ Ph ng ti n v n chuy nươ ệ ậ ể
+ Ch t t y r a, ch t sát trùngấ ẩ ử ấ
+ D ng c  v  sinhụ ụ ệ

V. TIÊU CHÍ VÀ CÁCH TH C ĐÁNH GIÁ K  NĂNG:Ứ Ỹ
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Tiêu chí đánh giá Cách th c đánh giáứ
+ Chu n b  các ẩ ị đi u ki n làm ề ệ
vi cệ
+ Th i gian v n chuy n ờ ậ ể

+ Nhi t đ  nguyên li u  n đ nh ệ ộ ệ ổ ị
+ V  sinh an toàn th c ph m vàệ ự ẩ  
an toàn lao đ ngộ

+ Th i gian ờ

+ Đ i chi u v i qui đ nh ố ế ớ ị
+   Theo   dõi   quá   trình   th c   hi n   đ iự ệ ố  
chi u v i quy đ nh ế ớ ị
+ Ki m tra nhi t đ  nguyên li u b ngể ệ ộ ệ ằ  
nhi t k  chuyên dùng  so v i tiêu chu nệ ế ớ ẩ
+ Đi u ki n v  sinh đ i chi u v i quyề ệ ệ ố ế ớ  
ph m v  sinh chu nạ ệ ẩ
+ Xác đ nh th i gian th c t  so v i tiêuị ờ ự ế ớ  
chu n ẩ
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TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: Ti p nh n nguyên li u thu  s n ệ ế ậ ệ ỷ ả

Mã s  Công vi c: A04ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
Nguyên li u v n chuy n v  phân x ng ch  bi n đ c ki m tra, đánhệ ậ ể ề ưở ế ế ượ ể  

giá l i ch t l ng, phân lo i s  b  n u ch a s n xu t k p thì b o qu n l i.ạ ấ ượ ạ ơ ộ ế ư ả ấ ị ả ả ạ

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  t t các đi u ki n làm vi cẩ ị ố ề ệ ệ
+ Đánh giá nguyên li u nhanh và chính xác theo tiêu chu nệ ẩ
+ Đ m b o nguyên t c giao nh nả ả ắ ậ
+ S  d ng thu n th c các lo i d ng c , thi t b  có liên quanử ụ ầ ụ ạ ụ ụ ế ị
+ B o qu n l i đ t yêu c u ả ả ạ ạ ầ
+ Nguyên li u có nhi t đ   n đ nh < 4ệ ệ ộ ổ ị 0C
+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toànả ả ệ ự ẩ ệ ệ  

lao đ ngộ
+ Làm vi c theo nhómệ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế

1. K  năng:ỹ
+ Chu n b  d ng cẩ ị ụ ụ
+ Phân c , lo i ỡ ạ
+ Đánh giá ch t l ng nguyên li uấ ượ ệ
+ B o qu n nguyên li u đúng ph ng phápả ả ệ ươ
+ S  d ng  các thi t b  d ng c  có liên quanử ụ ế ị ụ ụ
+ X  lý tình hu ngử ố
+ Pha ch t t y r a, ch t kh  trùng đúng yêu c uấ ẩ ử ấ ử ầ
+ Th c hi n  các bi n pháp v  sinh công nghi pự ệ ệ ệ ệ
+ S p x p d ng c  đúng quy đ nhắ ế ụ ụ ị
+ T  ch c s n xu t theo nhómổ ứ ả ấ

2. Ki n th c:ế ứ
+ Nhi m v  và n i dung c a công tác t  ch c lao đ ng, t  ch c n iệ ụ ộ ủ ổ ứ ộ ổ ứ ơ  

làm vi c. ệ
+ Thành ph n, tính ch t và đ c đi m c a  các lo i nguyên li u thu  s nầ ấ ặ ể ủ ạ ệ ỷ ả
+ Ph ng pháp ti p nh n nguyên li u thu  s n ươ ế ậ ệ ỷ ả
+ Ph ng pháp đánh giá ch t l ng ươ ấ ượ
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+ Nguyên t c pha hoá ch t ắ ấ
+ Các nhân t   nh h ng đ n ch t l ng nguyên li u trong quá trìnhố ả ưở ế ấ ượ ệ  

ti p nh nế ậ
+ Ph ng pháp qu n  nguyên li u thu  s n. ươ ả ệ ỷ ả
+ Ph ng pháp ki m tra, theo dõi nguyên li u trong quá trình b o qu nươ ể ệ ả ả
+ Tính ch t ch t t y r a, ch t kh  trùng và nêu đ c n ng đ  s  d ng ấ ấ ẩ ử ấ ử ượ ồ ộ ử ụ

quy đ nh c a ch t t y r a, ch t kh  trùng.ị ủ ấ ẩ ử ấ ử
+ Nuyên t c v  an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và anắ ề ệ ự ẩ ệ ệ  

toàn lao đ ng.ộ

IV. CÁC ĐI U KI N TH C HI N CÔNG VI C:Ề Ệ Ự Ệ Ệ

+ Nguyên li u thu  s nệ ỷ ả
+ Cân
+ Bàn phân c , phân ỡ

lo i ạ
+ Thùng b o qu nả ả
+ N c đáướ
+ N c s chướ ạ
+ D ng c  chuyên dùngụ ụ

+ Nhi t kệ ế
+ Máy đo đ  t iộ ươ
+ Gi y th  sunfite, kháng sinhấ ử
+ H  s  thu mua, giao nh nồ ơ ậ
+ Ch t t y r a, ch t sát trùngấ ẩ ử ấ
+ D ng c  v  sinhụ ụ ệ

V. TIÊU CHÍ VÀ CÁCH TH C ĐÁNH GIÁ K  NĂNG:Ứ Ỹ

Tiêu chí đánh giá Cách th c đánh giáứ
+ Chu n b  các ẩ ị đi u ki n làm vi cề ệ ệ
+Đánh   giá   đ c   ch t   l ngượ ấ ượ  
nguyên li u theo tiêu chu nệ ẩ
+ Pha hoá ch t ấ

+ V  sinh an toàn th c ph m và anệ ự ẩ  
toàn lao đ ngộ

+ Th i gian th c hi nờ ự ệ

+ Đ i chi u v i qui đ nh ố ế ớ ị
+ So sánh v i     tiêu chu n ch t l ng,ớ ẩ ấ ượ  
S  d ng đ c máy đo đ  t i và nhi tử ụ ượ ộ ươ ệ  
kế
+ Ki m tra  n ng đ ,  k t  qu  pha hoáể ồ ộ ế ả  
ch t so v i chu nấ ớ ẩ
+ Theo dõi quá trình th c hi n đ i chi uự ệ ố ế  
v i tiêu chu n v  v  sinh th c ph m vàớ ẩ ề ệ ự ẩ  
an toàn lao đ ngộ
+ Th i gian so v i đ nh m cờ ớ ị ứ
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TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: Chu n b  nguyên li u  ệ ẩ ị ệ

Mã s  Công vi c: B01ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
Cân   s   l ng   và   ki m   tra   ch t   l ng   nguyên   li u   ban   đ u   b ngố ượ ể ấ ượ ệ ầ ằ  

ph ng pháp c m quan. ươ ả

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  t t các đi u ki n làm vi c. Xác đ nh đúng, đ  s  l ngẩ ị ố ề ệ ệ ị ủ ố ượ  

ch ng lo i, d ng c  thi t b .ủ ạ ụ ụ ế ị
+ Ki m tra h  s  nguyên li u, phân lo i s  b  nguyên li u theo đúng ể ồ ơ ệ ạ ơ ộ ệ

kích c  ch ng lo iỡ ủ ạ
+ Theo dõi m t cân ghi s  l ng chính xác cho t ng lo i nguyên li uặ ố ượ ừ ạ ệ
+ L a ch n đ c nguyên li u theo quy cách ch  bi n đ t yêu c uự ọ ượ ệ ế ế ạ ầ
+ B o qu n đ c nguyên li u sau khi cânả ả ượ ệ
+ Tuân th  đúng quy trình ti p nh nủ ế ậ
+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toàn ả ả ệ ự ẩ ệ ệ

lao đ ngộ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế

1. K  năng:ỹ
+ Quan sát, đánh giá ch t l ng nguyên li u nhanh, chính xácấ ượ ệ
+ Ki m tra, phân lo i nguyên li u theo ch ng lo i, kích c  ể ạ ệ ủ ạ ỡ
+ Pha các ch t t y r a, kh  trùng ấ ẩ ử ử
+ Th c hi n v  sinh an toàn th c ph m, v  sinh công nghi p và an toànự ệ ệ ự ẩ ệ ệ  

lao đ ngộ
2. Ki n th c:ế ứ

18



 

 

 

 

 

 

 

+ Nhi m v   và n i dung c a quá trình t  ch c lao đ ng, t  ch c n iệ ụ ộ ủ ổ ứ ộ ổ ứ ơ  
làm vi c h p lýệ ợ

+ Tiêu chu n đánh giá c m quan  ch t l ng nguyên li uẩ ả ấ ượ ệ
+ Ph ng pháp b o qu n nguyên li uươ ả ả ệ
+ Pha n ng đ  các ch t t y r a khi trùng theo quy đ nhồ ộ ấ ẩ ử ị
+ Nguyên t c v  sinh an   toàn th c ph m, v  sinh công nghi p và anắ ệ ự ẩ ệ ệ  

toàn lao đ ng.ộ

IV. CÁC ĐI U KI N TH C HI N CÔNG VI C:Ề Ệ Ự Ệ Ệ

+ Nguyên li u thu  s nệ ỷ ả
+ Bàn x  lý nguyên li uử ệ
+ N c r aướ ử
+ N c đá xayướ
+ D ng c  chuyên dùngụ ụ

+ Máy xay đá
+ Xe v n chuy n nguyên li u ậ ể ệ
+ D ng c  v  sinhụ ụ ệ
+ Ch t t y r a và ch t kh  ấ ẩ ử ấ ử

trùng

V. TIÊU CHÍ VÀ CÁCH TH C ĐÁNH GIÁ K  NĂNG:Ứ Ỹ

Tiêu chí đánh giá Cách th c đánh giáứ
+ Chu n b  t t đi u ki n làm vi cẩ ị ố ề ệ ệ

+ Phân lo i, l a ch n nguyên li uạ ự ọ ệ  
đúng yêu c uầ
+ B o  qu n  nguyên   li u   sau  khiả ả ệ  
ti p nh n.ế ậ
+ Đ m b o v  sinh an toàn th cả ả ệ ự  
ph m, an toàn lao đ ngẩ ộ

+ Th i gian th c hi nờ ự ệ

+ Quan sát, ki m tra n i làm vi c vi cể ơ ệ ệ  
đ i chi u v i n i quy, quy đ nhố ế ớ ộ ị
+   Theo   dõi,   giám   sát,   đánh   giá   b ngằ  
c m quan.So sánh v i quy đ nh ả ớ ị
+   Ki m   tra   ch t   l ng,   theo   dõi   đ iể ấ ượ ố  
chi u v i quy đ nh trong quy trình côngế ớ ị  
nghệ
+   Theo   dõi   quá   trình   th c   hi n   đ iự ệ ố  
chi u v i tiêu chu n quy trình SSOP vế ớ ẩ ề 
v  sinh th c ph m và an toàn lao đ ng ệ ự ẩ ộ
+ Th i gian so v i quy đ nh trong quyờ ớ ị  
trình công nghệ
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TIÊU CHU N TH C HI N CÔNG VI CẨ Ự Ệ Ệ

Tên Công vi c: S  ch  nguyên li uệ ơ ế ệ

Mã s  Công vi c: B02ố ệ

I. MÔ T  CÔNG VI C:Ả Ệ
Nguyên li u đ c b  đ u, bóc v , đánh v y, b  n i t ng, philê l t daệ ượ ỏ ầ ỏ ả ỏ ộ ạ ộ  

sau đó có th  ch n, h p, lu c.ể ầ ấ ộ

II. CÁC TIÊU CHÍ TH C HI N:Ự Ệ
+ Chu n b  t t các đi u ki n làm vi c ẩ ị ố ề ệ ệ
+ X  lý đ c nguyên li u đúng yêu c u k  thu tử ượ ệ ầ ỹ ậ
+ Tuân th  đúng qui trình x  lýủ ử
+ B o qu n đ c bán thành ph m đúng qui đ nhả ả ượ ẩ ị
+ Th i gian th c hi n đúng quy đ nhờ ự ệ ị
+ Đ m b o an toàn v  sinh th c ph m, v  sinh công nghi p và an toàn ả ả ệ ự ẩ ệ ệ

lao đ ngộ

III. CÁC K  NĂNG VÀ KI N TH C THI T Y U:Ỹ Ế Ứ Ế Ế

1. K  năng: ỹ
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