Gi4o trinh Théng ké Doanh nghiép

CHUONG V
THONG KE LAO PONG, NANG SUAT LAO PONG VA
TIEN LUONG TRONG DOANH NGHIEP

I- THONG KE LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP

1. Y nghia, nhiém vu ciia thong ké lao dong trong doanh nghiép

1.1. Y nghia

Lao dong 1a yéu t6 co ban nhét co tinh chat quyét dinh dé ton tai x4 hoi loai
ngudi noi chung; co tinh chat quyét dinh nhat dé hoan thanh ké hoach san xuat
cta doanh nghiép noéi riéng.

St dung t6t sirc lao dong 1a yéu t6 co ban dé tang ning suat lao dong, ting
san pham cho xa hoi, ha gid thanh san phdm va nang cao doi song cua doanh
nghiép.

1.2. Nhi¢m vu ciia théng ké lao dong trong doanh nghiép

- Nhiém vu co ban 1a phai xac dinh ) lugng va cAu thanh céc loai lao dong
trong doanh nghiép.

- Kiém tra tinh hinh hoan thanh ké hoach sé lugng lao dong va nghién ciru
su bién dong cua s6 luong lao dong.

- Xéc dinh cac loai thoi gian lao dong, tinh cac chi tiéu cAu thanh thoi gian
lao dong va phan tich tinh hinh stir dung thoi gian lao dong ctia cong nhan.

2. Thong ké s6 hrong lao dong trong doanh nghiép

M&i doanh nghiép thudng bao gdm nhiéu loai lao dong khac nhau. Mdi loai
lao dong c6 nhimng dic diém khac nhau doi hoi phai co nhitng bién phap t6 chirc,
quan 1y va str dung khac nhau. Do vay, khi thong ké s6 lugng lao dong trude hét
nguoi ta thuong tién hanh phén loai lao dong theo nhiing tiéu thirc khéc nhau.

2.1. Phan logi lao dong trong DN

* Trude hét can cin clr vao viée t6 chirc quan 1y, sir dung va tra luong toan
bd cong nhan vién cua doanh nghiép dugc chia thanh hai loai: cong nhan vién
trong danh sich va cong nhan vién ngoai danh sach.

Cong nhén vién trong danh sach 14 tit ca nhiing nguoi da dang ky trong
danh sach lao dong cua doanh nghiép, do doanh nghiép quan ly, sir dung, tra
luong, trd moi thu lao theo hgp dong da thoa thuan gitta cong nhén vién va chr
doanh nghiép

Cong nhan vién ngoai danh sach la nhiing nguoi tham gia lam viée tai DN
nhung khong thudc quyén quan 1y lao dong va tra lwong hay sinh hoat phi ctia
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doanh nghiép

* Can clr vao muyc dich tuyén dung va thoi gian sir dung cong nhan vién
trong danh sach dugc chia thanh hai loai: cong nhéan vién thudng xuyén va cong
nhan vién tam thoi.

Cong nhan vién thuong xuyén 1a nhitng ngudi di dugc tuyén dung chinh
thirc lam viéc lau dai cho doanh nghi€p va nhitng nguoi tuy chua dugc tuyén
dung chinh thirc nhung lam viéc lién tuc cho DN.

Cong nhan vién tam thoi 1a nhiing ngudi lam viéc cho DN theo cac hgp
dong tam tuyén dé hoan thanh céc cong viéc cé tinh chat dot xuat, thoi vu.

* Can clr vao tinh chat hoat dong san xuat duoc chia thanh : cong nhéan vién
lam vi¢c trong hoat dong co ban va cong nhan vién khong lam viéc trong hoat
dong co ban

2.2. Phwong phdp xdc dinh s6 lwong cong nhan vién trong danh sdach

S6 lugng cong nhan Vlen trong danh sach cta doanh nghlep c6 thé dugc
thong ké theo 2 chi tiéu: sé lugng cong nhan vién thoi diém va sd lugng cong
nhan vién binh quan.

a/ S6 lugng cong nhan vién thoi diém 1a chi tiéu phan anh s6 luong cong
nhan vién trong danh sach cua doanh nghiép tai mgt thoi diém nhat dinh nao do
(dau thang, dau quy, dau nam).

Chi tiéu nay 13 can ct dé danh gia quy mé lao dong ctua doanh nghiép tai
mot thoi diém nhat dinh, cén ctr 13p bang can doi s6 luong lao dong va 1a can ctr
dé tinh s6 cong nhan vién binh quan cua doanh nghiép.

b/ S6 lugng cong nhan vién binh quan

*Truong hop doanh nghi€p hach toan s6 lugng cong nhan Vlen bang
phuong phéap binh quan cong gian don hoic s6 binh quan cong gia quyén.

2T
T= i=1
n
Trong do: T- SO lwong cong nhan vién thudng xuyén binh quan ky
Ti (1= 1,n) s luong cong nhan vién c6 trong timg ngay
n - SO ngay theo lich trong ky
k
2Tt
Hoac T= =

k
24
i=1
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Trong dé: Ti -(i= 1,n) s6 lugng cong nhan vién thuong xuyén hang ngay

cua khoang cach thoi gian 1.

t; (1= L) Do dai (biéu thi bang sb ngay) ctia khoang cach

thoi gian 1.

*Trudng hop doanh nghiép chi hach toan duoc sé cong nhan vién thudong
xuyén ¢ mdt thoi diém nhat dinh, cac thoi diém nay c6 khoang céach thoi gian
bang nhau, s6 lugng cong nhan vién binh quan dugc tinh theo phuong phéap so
binh quan theo thir tu thot gian.

_ T1/2+T2 t 4T +Tn/2

T
n—1

Trong do:

T; (i = Ln) s6 lugng cong nhan vién thuong xuyén tai thoi diém i

n - Tong s6 tai thoi diém.

* Trudong hop doanh nghiép chi hach toan dugc s6 cong nhan vién thudng
xuyén tai hai thoi dién dau va cudi ky, sb luong cong nhan vién binh quan c6 thé
tinh theo phuong phéap s6 binh quén cdng gian don:

T _ T,+T.
14 2 2 1 14
Tq; Te - SO lugng cong nhan vién thuong xuyén tai thoi diém dau va cudi
ky.

2.3. Thong ké tinh hinh sit dung so lwong céng nhéin vién ciia doanh
nghiép.

Nbi dung co ban cua thong ké sir dung sd lwong cong nhan vién trong
doanh nghiép 1a kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach (hay danh gia sy bién
dong) so luong cong nhan vién trong doanh nghiép.

Khi kiém tra tinh hinh thyc hién ké hoach (hay danh gia sy bién dong) sb
lugng cong nhan vién trong doanh nghi¢p, thong ké thuong dung hai phuong
phap:

- Phwong phap kiém tra gian don

- Phuong phap kiém tra c6 lién hé véi tinh hinh thuc hién ké hoach san
lugng (phuong phép c6 lién hé véi két qua san xuat cia doanh nghiép)

Céc phuong phap nay c6 mot sb ndi dung chi yéu sau:

a) Phwong phap kiém tra gidn don

So sanh sb lao dong thuc té v6i sé lao dong ké hoach theo phuong phap
chi sb.

|
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Sd tuyét ddi: +AT=T, - Ty

Trong dé: 1T: Chi s6 hoan thanh ké hoach vé s lugng cong nhan vién

T ; T, 1a s lugng lao dong thuc té va ké hoach
Néu It > 1, hay AT> 0 sir dung lao dong thyc té 16n hon ké hoach
IT= 1, hay AT =0 hoan thanh ké hoahc su dung lao dong
IT < 1, hay AT < 0 khong hoan thanh ké hoach sir dung lao dong

b) Phwong phdp kiém tra c6 két hop véi tinh hinh thiee hién ké hoach san
luong.

hay It =— h
Tk x1
Q

Ti

=l
Il

- Chi sb: 1
Tk x L

Q
-S4 tuyét doi: AT=T,; - Ty X Ig
Trong do: lg: Chi s6 hoan thanh ké hoach vé san luong luong tuyét doi
Qy; Qi san luong thuc té va ké hoach

Vi du: C6 tinh hinh san xudt va lao dong cta doanh nghiép A ky béao cdo.

S6 luong cong nhan trong danh sach Gia tri san xuét theo gia cd dinh
binh quan (nguoi) (1.0004)

Ké hoach Thuc hién Ké hoach Thuc hién

200 230 1.260.000 1.512.000

Cin clr vao tai liéu trén c6 the kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach s6
lugng cong nhan trong danh sach cua doanh nghiép bang cac phuong phap:

- Phuong phap kiém tra don gian:

—_ T1 _ 230 =
IT=—=="-=1,15 Haylt =115%
T Tk 200 B ay 1T (i}
Luogng tang tuyét doi: AT =230 -200 = 30 (nguoi)
Nhu vay ky béo cdo doanh nghiép da thyc hi¢n vuot mic ké hoach dé ra
ve sO lugng cong nhan 1a 15% hay 30 nguoi.

- Phuong phép kiém tra c¢6 lién hé véi tinh hinh thyc hién ké hoach sb
lugng (gié tri san xuat).

T _ 230 _ 230
Q, 00y 1912000 ~ 240x12

Tk X=— 1260 000
Q, 1.260.000

It =

Hay IT = 95,8%
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Luong ting tuyét ddi: AT =230 — 240 = -10(ngudi)

Theo két qua cua phuong phap nady cé thé rat ra nhan xét: ky bao cao
doanh nghiép A da str dung so lugng cong nhan trong danh sach tiét ki€ém so voi
ké hoach dé ra 1 4,2% hay 10 nguoi.

3. Thong ké tinh hinh sir dung thoi gian lao dong

Qua trinh lao dong san xuit dugc dién ra theo thdi gian nén thudce do qua
trinh nay chinh 13 thoi gian lao dong duoc biéu thi bang cac phan nhé cta né 1a
ngdy, gid. Mit khac viéc str dung thoi gian lao dong tot hay xau anh hudng kha
16n dén qué trinh phan d4u ting ning suét lao dong, ting san lugng, ha gia thanh
san pham, tang tich luy cua doanh nghiép. Vi vdy thong ké tinh hinh sir dung
thoi gian lao dong 1a mot ndi dung dac bi¢t quan trong cua théng ké lao dong.

3.1. Cdc chi tiéu tong thoi gian lao dpng (cdc quy thoi gian lao dpng)

Céac quy thoi gian lao dong dugc tinh theo 2 loai don vi do thoi gian lao
dong 1a ngay cong va gid cong.

a/ Quy thoi gian lao dong theo ngay cong

* Tong sd ngay cong theo lich: 1 toan b sd ngay cong tinh theo ngay
duong lich ma doanh nghié¢p cé thé st dung cia cong nhan trong ky.

* Tong sd ngay cong ché do: 1a toan bo s6 ngay cong ma ché do Nha nudce
quy dinh cong nhan doanh nghiép phai lam vi¢c trong ky

* Tong sb ngdy cong co thé st dung cao nhit: La toan bd sb ngdy cong
nhan c6 mat tai noi lam viéc theo quy dinh cua doanh nghiép trong ky khong ké
thuc t€ ho c6 lam vi¢c hay nging viéc do cadc nguyén nhan khach quan.

* Tong sb6 ngdy cong lam viée thuc té ché do: La toan bo sd ngay cong
nhan thuc té lam vi¢c trong pham vi tong s6 ngay cong ché do trong ky (khong
ké lam viéc du ca hay khong).

* Toéng sO ngay cong lam viéc thyuc té hoan toan: 13 toan bd sb ngay cong
nhan thyuc t€ da lam vi¢c trong ky (k€ cé trong va ngoai ché do)

Céc quy thoi gian lao dong theo ngdy c6 quan h¢ chat ché véi nhau. Cac
moi quan h¢ nay dugc khai quat bang so do:
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Moéi quan h¢ giira cic quy thoi gian lao dong theo ngay cong

Tong sb ngay cong theo lich

b/ Quy thoi gian lao dong theo gio cong

* Tong sd gio cong ché do: La toan bo gid cong ma ché dd Nha nude quy
dinh cong nhan doanh nghiép phai lam viéc trong ky

* Tong s6 gio cong lam viée thuc té ché do: La toan bo sé gid cong nhan
doanh nghi¢p thyc té lam viéc trong nhiing ngay lam viéc thuc té hoan toan

trong ky.

* Tong sO gido cong lam vi¢e thuc t€ hoan toan: La toan by s6 gid cong

nhan doanh nghiép thyc té da lam viéc trong ky

Cac quy thoi gian lao dong theo gid cong c6 mdi quan hé chit ché voi

Tong s6 NC nghi 18, Tong s6 ngay cong ché do
T7, CN
Tong s6 ngay cong c6 thé st dung Tong s6
cao nhat NC nghi
phép ndm
Tong sb ngay cong cd Tong sb
mat trong ky NC vang
mat
Tong sb6 NC Tong sb Tong sb
lam thém NClam | NC ngung
viéc thuc Viéc
té ché do
Téng s6 NC lam viéc thuc
t€ hoan toan

nhau va c6 thé khai quat nhirng mo1 quan hé do bang so do:

Mobi quan h¢ giira cic quy thoi gian lao dong theo gid cong

Tong s6 gio cong ché do

So gio cong

lam thém

Tong s6 gid cong lam
viéc thuc té ché do

Sb gio cong ngimg

Viéc ndi b ca

Tong s6 gid cong lam viéc thyc té

hoan toan
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3.2. Cac chi tiéu phdan anh tinh hinh sir dung thoi gian lao dong
a) Do dai binh quan ngay lam viéc
* Po dai binh quan ngay lam viéc thuc té ché do (Ped)

La s6 gio lam viéc thuc té ché d6 tinh binh quan mot ngay lam viéc thyuc
té hoan toan trong ky.
T
gtzcd
T
NT?

Trong do: Tg? - Tong sb gid cong 1am viée thyc té ché d6 trong ky.

Dcd =

Tnr? - Tong s6 ngay cong lam viéc thyc té hoan toan trong ky
* P dai binh quan ngay 1am viéc thuc té hoan toan (Pht)
’L%‘l sd gio 1am viée thyc t& hoan toan tinh binh quan mot ngay lam viéc
thuc t€ hoan toan trong ky.
T
Dy = 8!

T
NT

Trong do: Ty? - Tong s6 gio cong lam viée thuc t& hoan toan trong ky.

2

Tnr2 - Tong s6 ngay cong lam viée thyuc té hoan toan trong ky
b) Hé s6 lam thém gio (Hg)
La chi tiéu tuong ddi biéu hién quan hé so sanh giita ¢ dai binh quan
ngay lam viéc thuc t€ voi dd dai binh quan ngay lam viéc thuc té ché do.

2
b T
H,= —ht Hoic Hy= &
BDed T,
¢ gt cd

¢) S6 ngay lam viéc thyc té binh quan mot cong nhan
* S6 ngay lam viée thuc té ché do binh quan mot cong nhan trong ky

La sb ngay lam viéc thuc té trong ché do tinh binh quan ctua mdt cong
nhan trong ky.

T 2
Seq = NT-CD
T

Tnr2cp - tong sb ngay cong 1am viée thuc té ché do trong ky.

T — S6 luwong cong nhan trong danh sach binh quan ky
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* S6 ngay lam viéc thuc té hoan toan binh quan 1 cong nhan trong ky (Sy)

La sd ngay lam viéc thuc té ¢ trong va ngoai ché do tinh binh quan mot
cong nhan trong ky. T

2
S ,

Tnr? - tong sO ngay cong lam viéc thuc té hoan toan trong ky.

d) Hé s6 lam thém ca (H.)

La chi tiéu twong ddi biéu hién quan hé so sanh giita s6 ngay lam viéc
thuc t€ hoan toan binh quan mot cong nhan va s6 ngay lam viéc thyc té ché do
binh quan mot c6n§ nhan trong ky. T

2
H.= Sit Hoac H.= TL

Céc chi tiéu tﬁ%ng ké tinh hinh st dun@ﬂﬁ@Dgian lao dong ctia mdi cong
nhan noéi trén ¢ moi quan h¢ chat ché vai nhau. Moi quan hé d6 dugce bi¢u hién
bang phuong trinh kinh té sau:

tg:DhtXSht (1)

to - S6 gio cong lam viée thyc té hoan toan clia mot cong nhan trong ky

D, - Po dai binh quan ngay lam viéc thyc t& hoan toan trong ky

She - SO ngay lam viéc thuc té hoan toan binh quan 1 cong nhén trong ky.

Dy = Des x Hy (2)
D - PO dai binh quan ngay lam viéc thuc té ché do trong ky.
H, - H¢ s6 1am thém gio trong ky.
Sht = Scd X HC (3)
Shi- S ngay lam viéc thuc té hoan toan binh quan 1 céng nhan trong ky.

H, - Hé s6 1am thém ca trong ky.

Tu (1) va (2) ta co:
to =Dea x Hg X Scax He (4)
Tgt2=tgx T (5)
T . -Tong sd gio cong lam viée thuc t& hoan toan trong ky

g2 e
YT - Tong s6 cong nhan trong danh sach binh quan ky
Tgt2 =DPaxHgx ScaxHex DT (5%)
Tir cac phuong trinh nay thiét 1ap cac hét hdng chi sé phan tich sy bién
dong (hay tinh hinh thuc hién ké hoach) tong thoi gian lao dong ctia cong nhan
doanh nghiép.

Heé tyréng chi sé:
: H
8% _Pear gl Sear  Hear 2T
Tgtg Dch HgO Scc61% HCO ZT0
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Tth’:IngdX’IHgXISCdXIHCX IZT ,

T o2 chi sO tong s6 gio cong lam vi¢e thuc t€ hoan toan

Ipeq - chi s6 @6 dai binh quan ngay lam viéc thuc t& ché do

Iy, - chi s6 h¢ s6 lam thém

Iseq - chi sb s6 ngay 1am viée thuce té ché 46 binh quian mot cong nhan

L. - chi s6 hé s6 lam thém ca

1 sT" chi s6 tong sb cong nhan trong danh sach binh quan

Luong ta‘mg tuyét dbi:

T t2 t = (Dedt - Peao)Hgi1ScarHet ZT +

+ (ﬁg1 - Hgo) D.a1ScatHe1 2T, + (Scat - Sea o) Pedo HgoHe1 YT+

+ (Hey - Heg)PegoHgoSea1 YT, + (DT, - YT )PcaoHgoSca1 Heg

Bang hé thong chi s trén thong ké khong chi xac dinh duge mirc do anh
huong cta tirng nhan t6 dén su bién dong (hay tinh hinh thuc hién ké hoach)
tong thoi gian lao dong cua cong nhan ma con dé xuat cac bién phap gitip DN su
dung tri¢t d€ va c6 hiéu qua kinh té cao.
II . THONG KE NANG SUAT LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP

1. Phwong phap xac dinh ning suit lao dong

Muc nang suét lao dong duogc biéu hién dudi 2 dang: thuan va nghich.

- Mtc ning sudt lao dong dang thuan biéu hién s6 luong san phim san

xuat ra trong mot donvi lao dong hao phi.

- Q
W=

W - Mtrc nang suit lao dong dang thuan

Q - San luong (S6 luong san pham san xuat)

T - S6 luogng lao dong (sb lwong thoi gian lao dong hodc sé lrong ngudi
lao dong) da hao phi

- Mirc ning suit lao dong dang nghich biéu hién sb luong don vi lao dong

(so luong thoi gian lao dong hay sb lwong ngudi lao dong) di hao phi dé san

xudt mot don vi san pham
_ T
t= —

2. Thong ké su bién dong ciia ning suit lao dong

Sau khi di x4c dinh chinh xdc mirc ning sut lao dong. Thong ké phai
nghién ctu su bién dong muc nang sudt lao dong qua cac thoi ky khac nhau
nham danh gia trinh d6 t6 chirc san xuat va lao dong ctia doanh nghiép.
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Tuy theo mirc do biéu hién cta khdi lwong san pham hay khdi lwong san
xuat dé tinh nang suat lao dong ta cd dang chi s6 ning suat lao dong nhu sau:

2.1. Chi sé ning suit lao dong hién vit.

a) Poi v6i mot loai san pham do mot doanh nghiép hay mot nganh san
xuat ta co:

Ve
Wo T Ty

Trong do: 1w : Chi $6 nang suét lao dong hi¢n vat ca thé
q1; qo: san lwong hién vat ky béo cdo, ky gbc
Ty; To: SO lugng lao dong hao phi ky bao cdo, ky gbc
W 1; Wo: Ning suat lao dong hién vat ky bao cao, ky gbc.
‘t?) Dbi voi mQt loai séq pham nhung do nhiéu doanh nghiép, nhiéu nganh
san xuat: dung chi s6 nang suat lao dong hién vat binh quan.
_ Wi _ 29 29
W wo XT, XT,

IW: Chi s6 ning suat hién vét binh quan
W, ; W, : Nang suat lao dong hién vat binh quan ky bdo céo, ky goc
qi; qo: San luong hién vat cia timg bd phan san xuat ky bao cdo, ky gbc
T; To: S6 lugng lao dong hao phi cua timg bd phan ky béo cdo, ky gbc
2.2.Chi s6 ning sudt lao dong tinh bang thoi gian lao djong
‘ Chi s6 néyq dung dé danh gia su bién dong ning suét laold(f)ng d6i voi
nhiéu loai san pham, can ctr vao thoi gian lao dong hao phi san xuat mot dvsp va
san lugng
Cong thic chi s6 nang suat lao dong tinh bang thoi gian lao dong la:
_ 2l
249
to; ti- L}rqng thoi gian lao dong thuc té hao phi cho 1 don vi snr pham
tung loai ky goc , ky béo cdo.

Iw

qi- San lugng timg loai san pham thyc té ky bao cdo.

Vi dy: C6 tinh hinh san xuat va lao dong ciia doanh nghiép A qua 2 ky.

; , £ Thot gian lao dong hao phi cho
1 thuc t S
SAXN San lugng thyc t& mot DVSP (gio cong)
PHAM . .
Ky goc Ky béo céo Ky goc Ky béo céo
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