Gio trinh Théng ké Doanh nghiép

CHUONG 1
NHUNG VAN PE CO BAN CUA THONG KE DOANH NGHIEP

I. VAI TRO CUA THONG TIN POI VOI QUAN LY DOANH NGHIEP

1. Vai tro ciia thong tin ddi véi qua trinh hinh thanh va phat trién ciia
doanh nghié¢p

Thong tin thong ké ludn gin véi qué trinh quéan 1y va ra quyét dinh dbi voi
moi cap quan ly. B&i vi, trong quan 1y va ra quyét dinh doi1 héi phai nam dugc
hién tuong kinh té - xa hdi c6 lién quan mdt cach chuan xéc.

Nhirng théng tin quan trong nhat ma bat ky mot nha quan Iy doanh nghiép
nao cling phai nam dugc bao gom:

1.1. Théng tin xdc dinh phwong hudng sin xudt kinh doanh

Trude khi xay dung moi doanh nghiép hodc mé rong quy mo san xuét
doanh nghiép hodc thay d61 phuong hudng san xuat, kinh doanh nguoi c6 quyén
ra quyét dinh phai ndm dugc cac thong tin vé:

- Quan hé cung - cau méat hang nay & trong va ngoai nudc

- Tinh hinh phat trién ciia cdc mat hang thay thé mat hang nay

- Gi4 ca céc yeu to dau vao va gia tiéu thu mat hang nay & thi truong
trong va ngoai nudc.

- Trinh d6 phat trién ctia khoa hoc - k¥ thuat d6i voi qué trinh phat trién
cua mat hang nay trong hién tai va tuong lai.

1.2. Théng tin dim bdo lgi thé canh tranh

San xuat hang hoa doi hoi phai co sy canh tranh gay git trén thuong
truong. Moi doanh nghiép déu phai xuat hién trén thuong trudong. Pay 1a diém
rat khac biét voi co ché quan 1y kinh té theo phuong huéng quéan 1y ké hoach
hod tap trung. Pé chién théng trong canh tranh, mot mat doi hoi cac doanh
nghiép vira phai to chirc thu nhap thong tin ndéi bé doanh nghiép vira phai t6
chire cac cude diéu tra chuyén mon trén thi trudng dé c6 cac thong tin vé doi thu
canh tranh nhu diéu tra thi hiéu, diéu tra nhu cau gia ca thich hop, nhu cu va
nhu cau c¢6 kha nang thanh toan cua dan cur...

1.3. Théng tin phuc vu t6i wu héa sin xudt

Pay 1a thong tin ¢o lién quan dén viéc cung va sir dung cac yéu t6 dau vao
nhu lao dong, nguyén liéu, thiét bi may moc... Trong nén kinh té thi truong thi
dau ra” do thi truong quyét dinh mot cach khit khe nhung “ dau vao” con tuy
thudc mot phan vao viéc tim kiém né trén thi trudng ciia doanh nghiép. Trong
diéu kién hién nay, viéc tim kiém cac yéu td nay dd vuot ra ngoai pham vi cua
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mot vung tham chi cua mot quoc gia. Nguoi ta ¢d thé tim thay nd trén pham vi
toan cau hoa do xu hudng toan cau hoa.

Do d6 cac doanh nghiép can nam bat cac thong tin c6 lién quan dén san

xuat, gid ca cac yéu to dau vao, tinh hinh ti€u thu sdn pham dau tién ra trén
thi

truong trong va ngoai nude dé ra quyét dinh tdi wu.
1.4. Théng tin vé kinh té vi mé

Nhirng thong tin vé kinh t& vi mo co vai tro quan trong dé cic doanh
nghiép du doan xu thé phat trién trong tuong lai gan va twong lai xa dé doanh
nghip tim ra phuong hudéng, budc di phu hgp véi tinh hinh chung, tranh thu
thoi co va khic phuc rui ro trong hoat dong ctia minh.

Pung trén goc do to chirc, viéc cung cap thong tin tir bén ngoai gdm cé:

- Théng tin quan ly: Gom nhiing thong tin méi nhat vé cac quan diém véi
cac loai y kién mdi nhat rit ra tr cdc hdi thao khoa hoc phuc vu cho vige ra
quyét dinh: kinh nghiém quan 1y tién ti€n; nhitng van ban mdéi vé phap luat; cac
chinh sach kinh t€ - xa hoi cia Dang va Nha nudce.

- Thong tin kinh té: bao gdm nhitng thong tin vé gia ca, thi truong tai
chinh, thuong mai...

- Thong tin khoa hoc k¥ thuat trong va ngoai nude, chon va ddnh gia cong
nghé ma doanh nghiép c6 thé nhap, gidi thi¢u va chuyén giao.

- Thong tin ndi bd 1a thong tin vé& qua trinh san xut , kinh doanh ctia ban
than doanh nghiép phai tu t6 chirc thu nhap lay.

2. Ngudn thong tin phuc vu quan Iy doanh nghiép

Dé co thong tin phuc vu cho cong tac quan 1y doanh nghiép ngudi ta co
thé thu nhap tir 2 nguoén thong tin:

+ Ngudn thong tin ma doanh nghiép phai tu té chtrc thu nhap kip thoi.

Xuat phat tir nhu ciu thyc té trong qué trinh quan 1y ma doanh nghiép tu
to6 churc - thu nhap thong tin.

Néu 1a thong tin trong pham vi doanh nghiép thi doanh nghiép c6 thé t6
churc ghi chép ban dau dé c6 thong tin hodc tu td chuc diéu tra thong ké (dicu tra
toan bo hodc diu tra khong toan bo).

Thong tin ngoai pham vi doanh nghiép thi doanh nghiép phai to chirc diéu
tra thong ké hodc mua lai thong tin cia céc co quan cé lién quan.

+ Ngudn thong tin sin co.

D6 1 ngudn thong tin lan truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung:
radid, truyén hinh, sach bdo, thi truong chimg khoan, thong tin quang céo, hoi
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cho...

Nhitng thong tin ndy rit ¢ ich khi hoach dinh chién lugc phét trién dai
han cua doanh nghiép.

IL. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU CUA THONG KE DOANH
NGHIEP

San xuét xa hoi phat trién khong ngimg theo sy tién trién cia xa hoi loai
ngudi. San xudt cang phat trién thi sy phan cong lao dong xa hdi ngay cang cao,
su hop tac va lién doanh trong san xuat khong chi dién ra gitta cac don vi kinh
té, cac khu vic mo rong ra trén pham vi toan thé gidi.

Thong ké doanh nghiép ra doi va phat trién theo sy phat trién cia quéa
trinh san xuét va phan cong lao dong xa hoi. Trong cac ché do phong kién va
chiém hitu né 18, théng ké doanh nghiép méi chi tién hanh hach toan céc chi tiéu
hién vat, rat don gian. Thong ké doanh nghiép phat trién nhanh, phong phu ca vé
quy md tb chirc, ciing nhu vé phuong phap va hé thdng céc chi tiéu kinh té trong
nén kinh té thi truong ctia cac nude di hoic dang phat trién.

Hé thdng chi tiéu thong ké kinh té theo co ché thi truong phat trién da
dang; thdm nhap vao moi linh vuc hoat dong cua xa hoi; quan tdm hach toan ca
hinh thai hién vat 1an gié tri ctia san xuat.

Péi tuong nghién ctru cta théng ké doanh nghiép 1a mat luong trong mbi
lién hé mat thiét véi mat chét cua s6 16n cac hién tugng kinh té - xa hoi, dién ra
trong qua trinh tai san xuit md rong nén kinh té qudc dan, trong thoi gian va dia
diém cu thé.

Pic trung co ban cia thong ké kinh té 12 nghién ciru mat luong. Song mat
luong va mit chat cua cac hién twong kinh té khong thé tach roi nhau. Mudn
lugng hod chinh xé&c cac pham tru, cac chi tiéu kinh té - xa hoi, can phal hiéu ro
ban chit va tinh quy luat phat trién cta ching. Khong hiéu dugc ban chat va tinh
quy luat phét trién cta tién lwong, gia thanh... thi khong thé hach toan diing tong
quy luong, tong gia thanh va chi phi san xuét cua ting linh vuc va toan nén kinh
té.

Pang chua ¥ 13, théng ké doanh nghiép phai nghién ciru sd 16n cac hién
tuong dé loai trir anh hudng ctia cac nhan tb ngau nhién; nham vach rd ban chat,
tinh quy luat ctia cac pham tri, cac chi tiéu vé san xuét kinh doanh va dich vu.

Thong ké doanh nghiép phai khang dinh: cac té bao kinh t& vira 1a dbi
tuong phuc vy, vira 1a pham vi nghién ctru cu thé cua minh. Do vay, cac tai liéu
thu nhap duogc phai chira dung ndi dung kinh té - tai chinh... thong qua két qua
hoat dong san xuét cta timg doanh nghiép theo thoi gian va khong gian va phai
gin lién voi don vi tinh toan phu hop.

Tuy theo pham vi va linh vuc nghién ctru, thong ké duoc chia ra nhiéu bo
phan: thong ké - kinh té vi m6 va vi mo. Cac bd phan nay c¢o lién quan chat ché
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v6i nhau, thuc day va hd trg nhau cling phat trién.

O tim vi mo, thong ké doanh nghiép phai di sdu nghién ctru va thiét lap
mot hé thong chi ti€u hoan chinh phan anh day du cac nguoén luc cia nén kinh
té, hoat dong cua thi truong, két qua san xuat kinh doanh trong cac nganh san
xuat, hi¢u qua san xuat xa hdi, hu nhap va doi song dan cu...

M&i nhém chi tiéu phan anh timg mat cia qua trinh san xuat. Nhom chi
tiéu hoat dong thi truong phan anh nhu cau cua thi truong va kha nang cung cap
cac nguon luc cia nod; Tinh hinh v€ gid cd, kha nang lién doanh - ién két trong
nén kinh té, cac loai hinh lién két...

Nhom chi tiéu phan anh két qua hoat dong san xuat bao gom: tong gia tri

san xuat (GO); tong san pham qudc ndi (GDP); Gia tri ting thém (VA)... theo
nganh, theo khu vuc thé ché va toan b nén kinh t€ quoc dan.
III. PHUONG PHAP LUAN CUA THONG KE DOANH NGHIEP

1. Co sé phuwong phap luan ciia mén hoc

Co s¢ phuong phap ludn ctia mon hoc 1a chu nghia duy vat bi¢n ching.
Thong ké luon biéu hién mat luwong cua hién tugng kinh té - xa hoi, thong qua
mat luong dé noi 1én miat chat. Thong ké doanh nghiép ldy chii nghia duy vat
lam co s& phuong phép ludn, di€u d6 duogc thé hién trén cac phuong dién:

- Phuong phap xem xét va danh gia qua trinh hoat dong cua doanh nghiép
trong trang thai dong

- Xem xét trong mdi quan hé bién chig, quan hé nhan qua

- Xay dung cac phuong phép do luong, cac cong thirc tinh todn mang tinh
h¢ thong, 16gic...

2. Co s6' 1y luan ctiia mon hoc

Co s¢ 1y luan ctia mon hoc 1a céc hoc thuyét kinh t& hoc cua chu nghia
Maic va kinh t€ hoc thi truong. Cac mon khoa hoc nay trang bi cho céc nha thong
ké hiéu noi dung kinh té cuia cac chi tiéu thong ké mot cach sdu sic. Tir d6 phan
biét mot cach rd rang hon su khac biét vé ndi dung va phuong phap tinh cac chi
tiéu do luong két qua hoat dong san xuat, kinh doanh

Théng ké 1a cong cu phuc vu cho cong tac quan 1y. Vi thé phai dya vao
duong 16i chinh sach cua Pang va Nha nudc 1am co s 1y luan.
IV. NHIEM VU CONG TAC THONG KE DOANH NGHIEP

Hién nay cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh da dang; trén nhiéu linh
vuc. Vi vay, viéc thuc hién cong tac théng ké cua doanh nghiép doi héi ciling cé
nhiéu d6i méi. Mot mat, théng ké doanh nghi¢p thu nhap cac thong tin phuc vu
quan 1y doanh nghiép. Mit khac, DN phai thuc hién ché do bao céo thong ké
theo Luat thong ké lién quan dén nhiéu nganh kinh té - xa hoi qudc dan. Vi thé,
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Tong cuc thong ké ban hanh ché d6 bao cdo chung cho cac doanh nghiép, nhiém
vu cua thong ké DN c6 thé tom luge nhu sau:

1. Thu thap cac thong tin lién quan dén cac yéu td dau vao cta DN; bién
dong luong cung, gia ca, dién bién cua cac thi truong dau vao ¢ trong va ngoai
nudc.

2. Thu thap céac théng tin thong ké phan anh tinh hinh sir dung céc yéu td
dau vao cua qua trinh tai san xuat DN. Trén co s¢ nay DN chu dong diéu chinh
ké hoach san xuat, du trii... d€ dam bao san xuat, kinh doanh dat hi¢u qua cao.

3. Thu thap thong tin phan 4nh tinh hinh san xuét, tiéu thu san pham, phat
hién nhu cau thi truong dé€ c6 chu truong san xuat doi voi tirng mat hang.

Thu thap thong tin lién quan dén chi phi san xuét, gia thanh, gid ca, mau
ma, chat lwong hang hoé ciia DN.

4. Cung cap thong tin can thiét 1am co s¢ dé xay dung chién lugc san
xuat, kinh doanh ctia DN trong thoi gian téi.

5. Phan tich c4c thong tin da thu thap dugc lam co s¢ cho viéc lya chon

giai phap nham cing cd va phat trién san xuat, kinh doanh ctia DN dat hiéu qua
kinh té cao. Phan tich cdc nhan t6 anh hudng tich cuc hoac ti€u cyc dén két qua
san xuat kinh doanh cua DN trong hi¢n tai va twong lai.

Can cr vao cac thong tin di dugc xtu 1y, théng ké tién hanh du béo nhu
cau va kha nang phat trién cua DN dé 1ap ké hoach ngan han va dai han.

6. Thuong xuyén 1ap bao cao thong ké dinh ky theo yéu cau cia dia
phuong, nganh cht quan, ngan hang, thong ké...

CAU HOI ON TAP CHUONG I
1. Trinh bay vai tro ciia thong tin thdng ké d6i véi quan 1y doanh nghiép?
2. Dbi twong va pham vi nghién ctru cua thdng ké doanh nghiép?
3. Phuong phéap luan ctia théng ké doanh nghiép?
4

. Nhiém vy cong tac thong ké doanh nghiép?
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CHUONG 11
THONG KE KET QUA HOAT PONG
SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

I- NHUNG KHAI NIEM CO BAN
1. Hoat dong san xuit va hoat dong san xuit kinh doanh.

San xuat la hoat dong cia con nguodi dé tao ra nhitng san pham hiru ich (
san pham vat chat va san pham dich vu) nham thoa man nhu cau ti€u dung cua
xa hoi - tiéu dung cho san xuat, cho doi song, cho tich luy va cho xuat khau.

Céc hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép nham thoa méan nhu
cAu cta cac doi tuong tiéu dung khong tu lam dugc hoac khong du diéu kién dé
tu lam duogc nhiing san phrflm vét chat va dich vu ma minh ¢6 nhu cau. Nhiing
hoat dong nay sang tao ra san pham vat chat hoic dich vu dé ban cho ngudi tiéu
dung nhiam thu duoc loi nhuén kinh doanh.

Phan bi¢t hoat dong san xuat tu cap, ty tic voi hoat dong san xuat kinh
doanh cia mot don vi la di€u kién can thiét dé bao dam d0 chinh xac cua cac
thong tin thong ké.

Giong nhau: do 1a vi¢c sir dung cac y€u td dau vao dé san xuat ra san pham
vat chat va phi vat chat nham dép g cho muc dich da dinh trudc cua nguodi san
xuat.

Khac nhau:

SAN XUAT TU CAP, TU TUC SAN XUAT KINH DOANH
- ‘Muc dich: san xuat ,thoé mén nhu | - Thu loi nhuan tdi da 1a muc dich cudi
cau cua nguoi san xuat cung
- Quy md san xuat nho - ‘Quy mo san xuét tuy thudc vao nhu

cau cua thi truong va ning lyc san xuat

- Khong can so sanh vé chat luong, i =
cua doanh nghiép

mau m4i, hinh thuec. ..
- Ludn quan tdim dén so sanh chét
lugng, mau mi voéi cac doanh nghiép
khac

- Phai duoc xa hoi thira nhan

- Khong can phai dugc xi hoi thira
nhan

- Khong can phai hach toan kinh té
- Khong can quan tdm dén thong T o
tin gia ca thi trudng - Ludn tién hanh hach toan kinh té
- Ludn quan tam dén thong tin gia ca thi
truong.
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2. Khai niém vé két qua hoat dong sin xuit ciia doanh nghiép

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép 1a nhiing san
pham mang 1¢1 ich ti€éu dung xa hoi dugc thé hién 1a san pham vat chat hoac san
pham phi vét chat. Nhitng san pham nay phai phu hop véi lgi ich kinh té va trinh

d6 van minh cua tiéu dung xa hoi. N6 phai duoc ngudi tiéu ding chap nhan.
Khai niém cho két qua hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép
phai thoa man céc yéu cau:
- Két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép do lao dong san

xut ctia doanh nghiép 1am ra, c6 du tiéu chuan chat lugng phap 1y, theo yéu cau
sir dung va huong thu duong thoi.

- Bap tmg dugc mot yéu cau ti€éu dung cu thé cua c4 nhan hodc cong dong.

Do véy san pham cuia hoat dong phai co gi tri sir dung. Muc d6 gi tri sir dung
cua san phém luén phu thudc vao trinh do phat trién kinh té khoa hoc k¥ thuat
va van minh xa hoi.

- Két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép phai dam bao
loi ich nguoi tiéu dung va doanh nghiép. Do viy, chat luong san pham cua
doanh nghiép khoéng vuot qua lgi ich kinh t& ma doanh nghiép va nguoi tiéu
dung chip nhan dugc.

+ Loi ich cta doanh nghiép thé hién chi phi nang cao chét luong san phan
khong vuot qua gia thanh kinh doanh ctia san pham trén thi truong.

+ Loi ich ctia nguoi tidu dung thé hién & kha nang thanh toan khi mua hang
va tiét kiém trong qua trinh st dung sdn pham.

- Két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép phai mang lai
loi ich kinh té chung cho tiéu ding xa hoi.

3. Cac dang biéu hién két qua hoat dong san xuit kinh doanh cia
doanh nghiép.

- Thanh phdm: La san pham da trai qua toan bd cac khau cua qué trinh san
xuét cua doanh nghiép, dat ti€u chuin k¥ thuat ma doanh nghiép dé ra, da dugc
tién hanh kiém tra chat lugng va da hoac dang lam thu tuc nhap kho (trir mot )
loai san phdm c6 quy dinh riéng, khong phai kiém tra chat luong san pham va
khong phai lam thu tuc nhap kho: san Xudt dién nang, san XUt nude sach, nudc
da)

Theo quy dinh cia tong cuc thong ké, khong tinh vao thanh pham nhing
san pham sau:

+ San phim mua vao v6i muc dich ban ra ma khong phai qua bat ky mot
ché bién gi thém cua doanh nghiép.

+ San pham do don vi khac gia cong ché bién khi chuyén vé doanh nghiép
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khong phai ché bién gi thém.
+ Nhitng san pham chua 1am xong thu tuc nhap kho (d6i v6i nganh cong
nghiép).

+ San pham co6 khuyét tat khong dat tiéu chuan chat luong nhung chua stra
chira lai.

- Ban thanh phcfm: La san phém da dugc hoan thanh & mot hodc mot sb
khau (mot hodc mot vai phan xudng) nhung chua dén khau san xuat cudi cung,
Ban thanh phdm c6 du tiéu chudn chit luong cua cac giai doan cong nghé da qua
ché bién co thé dem tiéu thu dugc, truong hop nay dugc coi nhu san pham hoan
thanh. Ban thanh pham co thé tiép tuc duoc ché bién & cac giai doan cong nghé
tiép theo dé tro thanh san pham hoan chinh ciia doanh nghiép. Bo phan ban
thanh pham tiép tuc ché bién coi 1a san phim chua hoan thanh cia doanh
nghiép.

- Tai ché pham: 1a san pham da dugc hoan thanh & mot hodc mdt s6 khau
cua quy trinh san xuat nhung chua dén khau san xuat cudi cung va hi¢n tai dang
dugc ché bién & mdt s6 khau nao d6. N6 khong dem di tiéu thu dugc.

- San pham san xudt dé dang: gdm toan bd gia ban thanh pham, tai ché
pham c6 tai thoi diém nghién ctru.

- San pham chinh: 13 san pham thu dugc thudéc muc dich chinh coa quy
trinh san xuat.

- San pham phy: 1a san pham thu dugc thudc muc dich phu ciia quy trinh
san xuét.

- San pham song déi: hai hodc nhiéu san pham cung thu duoc v6i san pham
chinh trong mot quy trinh san xuat.

4. Pon vi biéu hién két qua san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép
4.1. Poi véi doanh nghiép sin xudt kinh doanh sin pham vit chit.

Cac don vi dung dé biéu hién két qua san xuét cua doanh nghiép trén co so
thang do dinh danh nhu: don vi hién vat, hién vat kép.

- PBon vi hién vat, hién vat kép déu bao ham mot lugng gia tri st dung cua
mot san phém. Luogng gia tri st dung nay duogc do béng mot don vi hién vat
thong thuong nhu: mét, kg, lit, chiéc, cai va don vi hién vat kép nhu kw/h;
tn/gid. Mdi don vi san pham cho ta mot khai niém vé str dung san pham trong
tiéu dung.

- Bon vi gia tri: Dé tinh két qua san xudt theo don vi gia tri phai dua trén co
s& gia ciia cac san pham tinh theo mot dong tién ciia mot Qudc gia cy thé. Vidu
ddng ngan hang Viét Nam, dong d6 la My
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Tat ca cac chi tiéu kinh té tong hop thuoc HTTKQG duoc phan anh theo
gia tri thong qua gia ca bao gdm 2 loai gia:

Thir nhat: Gia thyuc té cia nam bao céo. Cac chi tiéu dugc tinh theo “gia co
ban” dugc coi la gia xuat phat, sau d6 cong thém céc yeu to dé thanh “gié ca cta
ngudi san xuat” va “gid st dung cudi cung”.

Gia _ Chiphisanxudt(gidthanh ~ Loinhuan
Co ban san pham vat chat va dich vu thuc hién
Gia Gia Tlrlue~sar‘1 Xu?‘[ va hapg
i P = i + hod da trir phan trg gitp

San xuat Co ban nha nude
Gia st dung Gia Phi lvu thong, thuong nghiép

. = . +

Cuoi cung san xuat va van tai

Déi v6i san pham 1a dich vu vé co ban chi tinh theo gia co ban va gia san
Xudt, gia san xuat dong thoi ciing 1a gia sir dung cudi cling boi vi hoat dong dich
vu luc san xuét ciing 1a lac tidu dung (khong c6 phi luu thong, thuong nghiép,
van tai).

Thir hai: Gia so sanh 1a gia tri ctia cac chi tiéu kinh té tong hop theo gia tri
thyc té ctia nim béo céo tinh vé gia thuc té cia nam gdc. Muc dich nhdam nghién
ctru sy bién dong ciia cac chi tiéu kinh té theo thoi gian.

4.2. Poi véi cac doanh nghigp sin xudt kinh doanh dich vu.

Pé bicu hién két qua san xuat kinh doanh dich vu nguoi ta thudong dung loai
don vi do luong 1a hién vat gia tri. Két qua kinh doanh dich vu dugc tinh theo s6
lan, s ca, sO ngudi duge phuc vu. Nhitng don vi hién vt ndy chua noi lén muc
do gié tri st dung cua dich vu.

Két qua kinh doanh dich vy theo gié tri trong d6i gin sat v4i tinh chat quan
trong ciia moi lan, moéi ca phuc vu cu thé ma dich vy dép ung. Vi khong céd gia
nhat dinh nén khi tinh bang tién phai tinh theo gid hop dong kinh té.

DPéi véi két qua kinh doanh cua cic nganh van tai, buu dién tinh theo bang
gia cong bo trong thoi ky bédo céo
5. Nhitng nguyén tic chung tinh két qua san xuit kinh doanh ciéia doanh
nghiép

- Phai 1a két qua lao dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép lam ra
trong ky. Do vay, cadc doanh nghi¢p khong tinh vao két qua san xuat kinh doanh
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ctia minh nhiing két qua thué bén ngoai 1am nhu: van tai, lam dat thué ngoai.
Nhiing két qua nay do nguoi lam thué tinh. Nguoc lai doanh nghiép dugc tinh
vao két qua cua minh céc hoat dong lam thué cho bén ngoai.

- Chi tinh céc két qua d hoan thanh trong ky bao cdo.

Puoc tinh toan bd san pham 1am ra trong ky bao cdo nhu san pham tu san,
ty tiéu (dién, than dung trong doanh nghiép san xuat dién, than); San pham
chinh, san pham phu néu doanh nghiép thu nhat duoc (thoc, rom ra trong nong
nghiép); san pham kinh doanh tong hop ciia tat ca cac cong doan kinh doanh.

- Tinh cho céc don vi thuong trt tai Viét Nam.
- Tinh theo 2 loai gia: gia so sanh (gia c6 dinh) va gia hién hanh
- Khéng tinh trung gia tri ludn chuyén nodi bo trong doanh nghiép

- Chi tinh nhitng san phim du tiéu chuan nam trong khung chét lwong hop
tiéu chuan Vi¢t Nam, san pham da dugc nguoi tiéu dung chap nhan.

II- HE THONG CHI TIEU THONG KE KET QUA HOAT PONG SXKD
CUA DOANH NGHIEP VA PHUONG PHAP TiNH

Pé danh gia tong hop két qua hoat dong san xuat, kinh doanh cua cac doanh
nghiép, can phai c6 mot hé thng chi tiéu thong ké, véi s6 lwong cac chi tiéu tdi
thiéu can thiét, ting chi tiéu phai c6 ndi dung, pham vi, phuong phép tinh toan
va nguén s6 liéu dam bao c6 do tin cay cao phuc vu cho cong tac diéu hanh hoat
dong kinh doanh & tdm vi mo va cong tac quan 1y kinh té ¢ tim vi mé trong ting
thoi ky.

1. Chi tiéu san pham hi¢n vit ciia doanh nghiép

San pham cua doanh nghiép san xuat ra bao gom san pham vat chat va san
pham dich vy. San pham vat chat thuong duogc biéu hién bang cac don vi hién
vat nhu: cai, chi€c, mét.

Chi tiéu san pham hién vat chi ding cho mét loai san phim co cing quy
cach. P61 voi san pham cung loai nhung khac nhau vé quy cach st dung san
lugng tinh theo don vi hién vat quy udc.

Chi tiéu phan anh luong san pham doi tir lugng san pham cung tén nhung
khac nhau vé mtrc dg, pham chat va qui cach dugc tinh nhu sau:

Luong san pham o et 12
one j p = Z[Lu?(_)'ng SP hién vat x H¢ so tinh d01]
quy udc '
Qu= Z(Ql X H)

Hé s6 tinh ddi (H) duoc xac dinh cin c@ vao tinh chét biéu thi, gi trj st

dung, lao dong hao phi dé san xuat san pham va dugc xac dinh theo cong thirc:

_ Dactinh ciia san phdm can dua vé quy udc

H >
DPac tinh ctia san pham quy udc
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2. Gi4 tri san xuit (G.O - Gross Output))

Gia tri san xuét cta doanh nghi¢p 1a toan bd cuia cai vat chit va dich vu
dugc tao ra trong mot thoi ky nhat dinh cia doanh nghiép - thuong 1a thang,
quy, nam.

Xét vé mat san xuat doanh nghlep 1a nén kinh té quoc dan thu nhé. Do dé
gla tri san xuat ciia doanh nghiép 1a tong hop gia tr1 san xuit clia cac nganh san
xuat ma doanh nghiép tién hanh. Theo nghi dinh sé 75/CP cta Chinh pha ngay
27 thang 10 nam 1993, & Viét Nam nguoi ta chia ra 20 nganh kinh t€ cap I, do
la:

- Nong nghi¢p va lam nghiép.

- Thuy san

- Cong nghiép khai thac mo

- Cong nghiép ché bién

- San xudt va phan phdi dién, khi d6t va nudc.

- Xay dung

- Thuong nghiép, stra chita xe c6 dong co motd, dd dung ca nhén, gia
dinh

- Khach san va nha hang

- Van tai kho bai va thong tin lién lac

- Tai chinh tin dung

- Hoat dong khoa hoc va cong ngh¢

- Céc hoat dong lién quan dén kinh doanh tai san va dich vu tu vén
- Quan Iy nha nuéc va an ninh qudc phong

- Giao duc va dao tao

- Y té va hoat dong ctlru trg xa hoi

- Hoat dong van hoé va thé thao

- Hoat dong DBang, doan thé va hiép hoi

- Hoat dong lam thué cong viéc gia dinh trong cac hd tu nhan
- Hoat dong cac to chirc va doan thé qubc té.

Trong tai liéu nay chi trinh bay chi tiéu gia tri san xuit cia doanh nghiép
cong nghiép

2.1. Gid tri sin xudt ciia doanh nghiép cong nghiép

2.1.1. Nguyén tdc tinh
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+ Tinh cho céc don vi la cac doanh nghi¢p cong nghi¢p thudong tru trén
lanh thé Viét Nam.

+ Tinh toan bd két qua hoat dong san xuat vat chat va dich vu.

+Gia tri san xuat cua doanh nghiép va nganh cong nghiép dugc tinh theo
phu’(mg phap cong xuong, nghia 13 tinh két qua cudi cing cta hoat dong san
xuit. Theo phwong phap nay loai trir tinh trang tinh tring trong ndi bd doanh
nghiép

+ Két qua san xuit ciia thoi ky nao thi tinh vao thoi ky do, khong duoc
dem két qua san xuat cua thoi ky nay tinh vao thoi ky khéac va nguoc lai

+ Gia trj san xudt dugc tinh theo hai loai gia: gia thuc té va gia so sanh.

- Gia thuc t€ 1a gia ctia nguoi san xuat ban thyc té trén thi truong va trén
sO sach hach toan cua thoi ky béo céo.

- Gi4 so sanh nam goc la gid thuc t€ cua mot nam nao d6 dugc chon la
ndm goc dé so sanh, nham phan anh toc d va xu thé phat trién cia céc chi tiéu
qua cac thoi ky khac nhau.

2.1.2.Phuong phap tinh

Gi4 tri san xuat cong nghiép bao gom:

- Gi4 tri thanh pham san xuit bang nguyén vat liéu ctia doanh nghiép.
- Gi4 tri thanh pham san xuat bang nguyén vat liéu cua khach hang

- Gia tri cac cong viéc co tinh chat cong nghiép lam cho bén ngoai da
hoan thanh trong ky.

- Chénh léch gia tri cudi ky trir dau ky ctia san pham do dang, cong cu mo
hinh tu ché.

- Doanh thu ban phé liéu, phé pham.
- Gia tri san phém tinh theo quy dinh dac biét.

- Doanh thu cho thué thiét bi may moc thudc day chuyén san xuit cia
doanh nghiép va cac khoan thu khac.

- Ban thanh pham cua hoat dong cong nghiép khong tiép tuc ché bién, ban
ra ngoai b phan cong nghiép ctia doanh nghiép.

Hoac tinh GO theo cong thirc.
GO = Doanh thu tiéu thy san pham san xuat chinh +
+ Doanh thu ban phé liéu, phé pham
+ Chénh léch cudi ky so voi dau ky thanh pham ton kho.

+ Chénh léch cudi ky so v6i dau ky san pham san xuit do dang,
cong cu mo hinh tu ché.
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Ho
Gia tri
san
xuat

+ Chénh léch cudi ky so voi dau ky gia tri hang hoa giri ban chua
duoc tién.

+ G1a tr1 san phém dugc tinh theo quy dinh déac bét.

+ Tién thu dugc do cho thué may moc thiét bi trong day chuyén san
xuat cua doanh nghiép va cac khoan thu khac.

ac tinh theo cong thirc:
Téng chi Thué VAT Loi tirc thuan tir
= phisanxuat + thué xuatnhdp +  hoat dong san
trong ky khéu phai nfp xuat kinh doanh

3. Chi phi trung gian (IC - Intermediational Cost)

3.1.Khai niém

Chi phi trung gian ctia doanh nghiép 1a mot bo phan ciu thanh cua tong
chi phi san xuat bao gdm toan bd chi phi thuong xuyén vé vét chat nhu nguyén
vat li€u, nhién li¢u, dong luc, chi phi vat chat khac (khong ké khau hao TSCD)
va chi phi dich vu ( ké ca dich vu vat chat va dich vu phi vat chat) dugc str dung
trong qua trinh san Xuét ra cuia cai vat chit va hoat dong dich vu khac cua doanh
nghiép trong mot thoi ky nhat dinh (thang, quy, nam).

3.2. Noi dung

Chi phi trung gian cta ting loai hoat dong (san xuat va dich vu ) cia
doanh nghiép bao gdm céc khoan sau:

+ Chi phi vat chat:

Nguyén vat liéu chinh, nguyén vét liu phy, ban thanh phim mua
ngoai.

Nhién li¢u, chat dét

Dong luc mua ngoai

Phén bo gia tri cong cu lao dong nho thuéc TSLD

Thi¢t hai tai san luu dong trong pham vi dinh muc

Chi phi vin phong pham.

Céc khoan chi phi vét chit khac nhu: chi vé dung cu phong chay, chira
chay, quan 4o, trang phuc, bdo ho lao dong.

+ Chi phi dich vu:

Cong tac phi

Tién thué nha, may moc thiét bi, thué stra chita nho cac cong trinh kién
truc, nha lam viéc.

Chi phi dich vu phap 1ly.

T6 bd moén
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- Tra tién cong dao tao va nang cao trinh d¢ nghi¢p vu cho can bd cong
nhan vién

- Tra tién cho céc to chirc qudc té va nghién ciru khoa hoc .

- Tra tién thué quang céo.

- Tra tién vé sinh khu vuc, phong chdy chira chdy, bdo v€ an ninh.

- Tra tién cudc phi van chuyén va buu dién, 1€ phi bao hiém Nha nuéc

- Tra tién cac dich vy khac: in chup, sao van ban, 1 phi ngan hang.

- Chi thuong xuyén vé y té, vin hoa, thé duc thé thao, chi tiép khach...
Chi y:

Khong tinh vao chi phi trung gian chi phi mua sidm va khau hao TSCD
Moi loai hinh doanh nghiép cé nhitng khoan chi phi trung gian khic nhau, chi

phi trung gian cta toan doanh nghiép bang tong chi phi trung gian ciia cac hoat
dong san xuat va dich vu c6 trong doanh nghiép.

4. Chi tiéu gia tri gia ting (VA - Value added)

4.1. Khai niém

Gia tri gia ting 1a két qua san xuat méi ting thém trong timg thoi ky. No
phan anh toan bg thanh qua cua don vi. N6 1a co s& dé doanh nghi¢p thuc hién
tai sdn xuat mé rong, cai thién do1 song nguoi lao dong, 1a co s¢ dé tinh thue gia
tri gia tang.

4.2. Phuong phap tinh
Gia trj gia tang c6 thé tinh theo 2 phuong phap sau:
- Phuong phép 1: phuong phap san xuét:
Gia tri Gia tri Chi phi
gia tang san xuét trung gian

- Phuong phép 2: phuong phap phan phbi:

Gia tri gia ting bang tong cac yéu tb sau:

+ Thu cta ngudi san xuat

+ Thué san xuat

+ Khau hao TSCD

+ Gié tri thang du

+ Thu nhap khac.
5. Gi4 trj ting thuin cia doanh nghiép (NVA- Net Value added)

5.1. Khdai niém:
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Gié tri tang thuan 1a chi tiéu biéu hién toan bd gia tri mdi duoc sang tao ra
trong thoi ky nhat dinh cuia tat ca cac hoat dong san xuat va dich vu cia doanh

nghiép.
V& mit gid tri: chi tiéu gia tri ting thudn (NVA) bao gdm:
NVA=V+M
5.2.Phwong phap tinh
- Tinh theo phuong phap san xuat:
NVA - Gi4 tri gia tang - Khau hao TSCD
- Tinh theo phuong phap phéan phdi:

Thu nhap lan dau . Thunhgp lan dau

NVA = ; .
v cua nguoi lao dong cua doanh nghiép

Mo61 quan hé gifra cac chi tiéu biéu hién theo so do sau:

Gia tri san xuét (C1 + C2 +V + M)

Chi phi trung gian Gia tri gia tang (C1 + V + M)

Khau hao Gia tri
TSCD C1 gia ting thuan

Gia tri ting thuan 12 ngudn gdc dé cai thién muc sdng cho nguoi lao dong,
mot phan ciia n6 dong gdp cho xi hoi (qua thué GTGT), phan con lai duoc sir
dung cho viéc m¢ rong cac quy cua doanh nghlep nhu qujy mé rong san Xudt,
quy cong ich, quy khen thuéng. Do vay, mudn ton tai va phat trién, gia tri gia
tang thun ctia doanh nghiép phai khong ngimg ting lén.

6. Doanh thu ban hang

6.1. Khdi niém: Doanh thu ban hang 13 tong s tién ma doanh nghiép thyc
te da thu duoc trong ky nho ban san pham hang ho4, dich vu ctia minh.

6.2. Nogidung

Doanh thu ban hang cta doanh nghiép bao gdm:

- San pham d4 giao cho ngudi mua & ky trudc nhung ky nay méi thu duoc
tien.

- San pham san xut va ban duoc ¢ ky béo cao. N6 bao gdm san pham do
chinh co s¢ san xuat ra hodc san pham gia cong ché bién ¢ co s& khac nhung
nguyén liéu do chinh co s& cung cap.
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- Doanh thu cho thué may moc thiét bi thuoc day chuyén sane xuét cua
doanh nghiép.

- Gia tri san pham, hang hoa chuyén nhuong cho céc co so khac trong
cling cong ty, tong cong ty, tp doan, lién hiép xi nghiép(goi 1a doanh thu ndi bo
7. Doanh thu thuin

Doanh thu thuin = téng doanh thu ban hang -(thué tiéu thu dac biét + thué
xudt khau + cac khoan giam trir phat sinh trong ky: chiét khau thuong mai, giam
gi4 hang ban, gid tri hang ban bi tra lai).

8. L¢i nhuén kinh doanh cia doanh nghiép

Loi nhuan 1a chi tidu phan anh phan gia tri thing du hodc muc hiéu qua
kinh doanh ma doanh nghiép thu dugc tir cdc hoat dong kinh doanh. Lgi nhuan
kinh doanh dugc xac dinh bang cong thic:

Loi nhuén kinh doanh = Doanh thu - chi phi
Loi nhuén kinh doanh ctia doanh nghiép gdm 3 bo phan:

- Lai thu tir két qua ti€u thy san phém, hang hod, lao vu hay dich vu (con
goi la 1ai thu tir két qua san xuat kinh doanh)

- Lai thu tir két qua hoat dong tai chinh nhu: 1ai gui tiét kiém ngan
hang,lai cho vay von..

- Lai thu tir két qua hoat dong bat thuong: 1a khoan 1ai doanh nghiép
khong dy tinh trudc hodc 1ai thu dugc bat thuong khong xdy ra déu dan trong

ndm nhu: 13i do nhugng béan, thanh 1y TSCD.

T6 chirc hach téan doanh nghiép thudng tinh 3 chi tiéu 1ai thu tir két qua
san xuat kinh doanh nhu sau:

- Lai gop = tong doanh thu thuan - tong gia von hang ban

- Lai thudn trude thué = téng doanh thu thuan - tong gia thanh SP

Hoac:

- Lai thuan trude thué = 13i gop - tong chi phi ban hang va CP QLDN

- Lai thudn sau thué = Lii thuan trude thué - thué thu nhap DN.
III- THONG KE CHAT LUQNG SAN PHAM

1. Sw cin thiét phai ning cao chit lwong san phim ciia doanh nghiép.

- Néng cao chat luong san pham 1a van dé co ban quyét dinh kha ning
ton tai va phat trién ciia doanh nghiép

- Nang cao chat lugng san pham 1a mgt hinh thitc quang céo hiru hiéu,
khong mat tién doi voi cace co s¢ sdn xuat.
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- Nang cao chét luong san pham sé& giam chi phi cho viéc sira chira san
pham hong trong thoi gian bao hanh.

- Tang thém kha nang tiéu thu san pham, mé rong thi truong tidu thu san
pham.

- Tang thém loi nhuén cho doanh nghiép.

Nhu vay dam bao va ning cao chit luong san pham 13 mot yéu cau khach
quan cua tat ca cac doanh nghi¢p, cac nganh san xuat. Nghién ctru thong ké chat
lugng san pham la diéu kién can thiét trong cong tdc quan ly san xuat va quan ly
kinh te.

2. Céc phwong phap théng ké chit hrgng sin phim.

2.1. Phuong phdp thong ké chit lwong sin phiam trong truwong hop SP
co phan chia thanh cap chat lugng.

Pé thong nhit trong qua trinh nghién ctru, chiing ta qui woc: san pham tot
nhat 1a loai 1, trung binh la loai 2, va kém nhat 1a loai 3.

a) Phwong phdp hé sé pham cdp

Phuong phap nay duoc tinh riéng cho ting loai san pham va thyc hién
qua céac budc sau:

Buée I: Xac dinh cap chit luong binh quan cua timg thoi ky theo cong

thirc:
C - 2 Ciq;
2 q;
Trong do:
C : Pham cép binh quan
C;: Pham cép loai i (loai 1, loai 2, loai 3)
qi: San luong ctia pham cip loai i.
Buée 2: Tinh hé sé pham cap (Hc)

Hc =

S

Trong do

Co va Ci: 12 pham cip binh quan timg loai san pham cta doanh nghiép ky
béo cao va ky gdc.

Hé s6 pham cap 1a chi tiéu trong ddi phan anh sy bién dong vé cap chat
lugng san pham ky béo cdo so voi ky goc (hodc ky thuc hi¢én so véi ky ke
hoach)

T6 bo mon Ké toan 17 Trudng Cao Ding nghé Nam Dinh



Gio trinh Théng ké Doanh nghiép

Hé s6 pham cap dong nghia v6i sé twong ddi dong thai pham cép chat
lugng san pham hodc chi s chat lugng san pham.

Hc = 1: Chét luong san pham ky bao cio so voi ky gbe khong thay doi.
Hc> 1: Chét lwong san pham bi suy giam
He< 1: Chét lwong san pham tang 1én.

VD: C6 s6 liéu vé tinh hinh san xuét san pham X ciia mot doanh nghiép
trong 2 ky nghién clru

Loai Sb san pham san xudt (cai)
Pham cép Ky gdc Ky béo céo
- Loai 1 1.000 1.200
- Loai 2 100 110
- Loai 3 20 10

Can cur tai li€u trén ta tinh:
5. _ (1x1.000)+(2 x 100) + (3 x 20)
’ 1.000 + 100 + 20

& _(1x1.200)+(2x 110) +(3x 10)
1 1.200 +110 + 10

=1,125

= 1,098

Nhu vay chat luong san pham X ciia doanh nghiép ky bao céo so véi ky
goc da tang lén.

b) Phwong phap gia binh quan :

Khi str dung phuong phap nay phai st dung gia so sanh (P¢)
Buorc I: Tinh gia binh quan:

Cong thuc:

P = Zchc
C

2.de

Trong do:
P_c: gia binh quan cac muc do chét lugng cua mdt loai san phrflm.
P : Pon gia san pham ¢ timg mirc d6 chat luong.

qc : S6 lwong san pham & tirng mirc do chat luong.

T6 bo mon Ké toan 18 Trudng Cao Ding nghé Nam Dinh



Gio trinh Théng ké Doanh nghiép

Buéc 2: Tinh chi sé gia binh quan:
- Khi nghién ctru bién dong gia binh quéan cia mot loai san pham:

i =p P = ZPCIqCI . ZPCOqu
Pc Cl CO zqcl ch()
- Khi nghién ciru bién dong gia binh quan ctia nhiéu loai san pham cia ky
bdo cao so vdi ky gbce ta dung chi so sau:

= 2Paq
Pc %" Pcoqi

Trong do:

Zvé a: 1a gia binh quan cac muc d6 chat lugng cia ting loai san
pham ky bdo cao va ky goc.

q:: S6 luong san pham timg loai ky béo cao.

iP— : Chi s6 binh quan (chi s6 chat lwong san pham)
C

Trong hai truong hop trén:
Khi iP— = 1: chét luong san pham khong thay doi.
C

iP_ > 1: chat luong san pham ting.
C

iP— < 1: chat lugng san pham giam.
C

Bu6c 3: Tinh s6 tién ting hodc giam do chat lwong san pham thay doi:

> Peiqi - Y Peoq
¢) Phuong phap tinh ty trong.

Nbi dung co ban cta phuong phap nay 14 tinh s tuong doi két cau:

ti= L

Trong do:

t; - ty trong san pham loai i trong sd san pham san xuat ra cta thoi ky tinh
toan i=1 - n)

qi - lugng san pham loai i (i=1- n)

Sau khi tinh duoc ty trong timg loai san pham chiém trong tong thé, ta so
sanh gitra ky bao cdo vdi ky goc (hoac gitra thyc t€ voi ké hoach) dé thay dugc
chat lugng san pham cua doanh nghiép tang lén hay giam di dé c6 bi¢n phap
quan ly hiru hi¢u hon.

T6 bo mon Ké toan 19 Trudng Cao Ding nghé Nam Dinh



Gio trinh Théng ké Doanh nghiép

Han ché cua phuong phap nay 1a néu sy bién dong phirc tap thi rat kho
khan trong viéc rit ra két luan ding.

2.2. Phwong phdp théng ké chit liwgng sin phdam trong truwong hop sin
phdam khong dwoc phdn chia cdp chdt luong.

Bu6c 1: Tinh chi s6 chat lwong tong hop ctia san pham (i,).
iC =1T1I iC]

Trong d6 : icy - 1a chi s6 chat luong

IT - tich s6
Vi du: C6 két qua kiém tra chat luong cic tiéu chuan san pham i:
Ticu chudn DPiém Cl’,lé.t lugng dat duoc i)
Ky goc Ky béo céo

1. Chit luong nguyén liéu 80 82 1,025
2. Hinh thtc san pham 20 22 1,1
3. Mau sic san pham 10 10 1,0
4. An toan khi sir dung 15 16 1,066

Ta c6 chi sd chat luong tong hop cta san pham i:
ic=ITigy =1,025x 1,1 x 1 x 1,066 =1,2019

Buée 2: Nghién ciru chat lwong tong hop ciia nhidu loai san pham, thng
ké dung chi so:

Trong do:

Icr - Chi sb chét luong tong hop cua nhiéu loai san pham.
q; - Khoi lwong timg loai san pham ky bao céo.

p - Gia san xuét ¢ dinh ting loai san pham.

VD: C6¢ tai li¢u sau cua mgt phan xudng san xuat cao su lam 16p 6t trong
thang bdo cao:

Cac loai Pon gia cb San lugng san xuét (;hi sO
16p 6t6 VI | dinh cua SP Ké hoach | Thuc té chat uong
(1.000d) ; : tong hop
P Px P, I
Loai 750 Chiéc 350 50 60 1,05
Loai 825 Chiéc 380 40 45 1,02
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