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LOI NOI PAU

Tri tué nhan tao (hay Al: Artificial Intelligence), 1a nd lyc tim hiéu nhiing yéu t6 tri tué.
Ly do khac dé nghién ctru linh vuc nay 1a cach dé ta ty tim hiéu ban than ching ta. Khong giéng
triét hoc va tam 1y hoc, hai khoa hoc lién quan dén tri tu¢, con Al c¢b ging thiét 1ap cac cac yéu t6
tri tué cling nhu tim biét vé ching. Ly do khac dé nghién ctru Al 1a dé tao ra cac thuc thé thong
minh gitp ich cho chung ta. Al ¢c6 nhiéu san pham quan trong va déng luu ¥, tham chi ngay tir luc
san pham moi dugc hinh thanh. Mic du khong du bao dwoc twong lai, nhung r& rang may tinh
dién tir voi do thong minh nhét dinh di c6 anh hudng 16n t6i cude séng ngdy nay va tuong lai phat
trién cta van minh nhan loai.

Trong cac trudng dai hoc, cao dang, Tri tué nhan tao da tré thanh mot moén hoc chuyén
nganh cia sinh vién cac nganh Cong nghé Thong tin. Dé dap tng kip thoi cho dio tao tir xa, Hoc
vién Cong nghé Buu chinh Vién thong bién soan tai liéu nay cho sinh vién, dic biét hé Do tao tir
xa hoc tap. Trong qué trinh bién soan, ching toi c6 tham khao cac tai li¢u cia Dai hoc Bach khoa
Ha ndi [1] gio trinh gan gili vé tinh cong nghé voi Hoc vién. Mot sb gido trinh khéc ctia Pai hoc
Qudc gia thanh phé HO Chi Minh [], tai liéu trén mang va cac tai liéu nudc ngoai bang tiéng Anh
[] cling dugc tham khao va gidi thi¢u dé sinh vién dao tao tir xa doc thém.

Tai liéu nay nhim huéng dan va giéi thiéu nhiing kién thirc co ban, cac khai niém, dinh
nghia tom tat. Mot sd thuat ngir duge chi giai bang tiéng Anh dé hoc vién doc bang tiéng Anh dé
dang, tranh hiéu nham khi chuyén sang tiéng Viét.

Tai liéu gdm céc chuong sau:

- Chuong 1 : Khoa hoc Tri tué nhan tao: tong quan
- Chuong 2 : Céc phuong phép giai quyét van dé

- Chuong 3 : Biéu dién tri thire va suy dién

- Chuong 4 : Xu Iy ngdn ngit tu nhién

- Chuong 5 : Cac k¥ thuat tri tu¢ nhan tao hién dai

Con nhiéu van dé khac chua dé cap duoc trong pham vi tai li€u nay. bpé nghi cac ban doc
tim hiéu thém sau khi da c6 nhiitng kién thtrc co ban nay.

Nhiéu cb géng dé cap nhat kién thirc nhung thoi gian, diéu kién, kha ning c6 han nén tai
lidu chic chin con nhiéu thiéu sot. Chung t6i mong nhan dwogc nhidu y kién dong gop dé tai lidu
duoc hoan thién hon cho céc lan tai ban sau.
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CHUWONG 1: KHOA HOC TRi TUE NHAN TAO: TONG QUAN

Hoc xong phan nay sinh vién c6 thé nam dwgrc:

1. Y nghia, muc dich mon hoc, lich su hinh thanh va phat trié. Cdc tién dé co ban cua Tri
tué nhdn tao (TTNT)

2. Cac khai niém co ban, dinh nghia cua TTNT.
Cdc linh viee nghién cieu va ving dung co ban. Nhitng van dé chiea dwoc gidi quyét trong
TTNT

1.1 LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

Trong phﬁn nay chiing t6i nd lyc giai thich tai sao chiing t6i coi tri tué nhan tao 1a mot bd
mon dang nghién clru nhat; va nd lyc cua chung to1 nhim giai thich tri tué¢ nhan tao 1a gi. Pay co
phai 1a bo mén hap dan khi nghién ctru khong.

Tri tué nhan tao hay Al (Artificial Intelligence) 13 mot trong nhirg nganh tién tién nhat.
N6 chinh thitc duge bt diu vao nam 1956, mic du viéc nay da bat dau tir 5 ndm trude. Cung voi
nganh di truyén hoc hién dai, day la mon hoc duogc nhiéu nha khoa hoc danh gia: “la linh vyc t6i
thich nghién ctru nhat trong s nhitng mén t6i mudn theo dudi”. Mot sinh vién vat Iy d c6 1y khi
noi ré‘mg: tAt ca céc y tudng hay da dugc Galileo, Newton, Einstein tim roi; mot s6 y tudng khac
lai mat rat nhiéu nim nghién ctru trude khi ¢ vai tro thuc tién. Al van 1a van dé dé trong tir thoi
Einstein.

Qua hon 2000 nam, cac triét gia da ) géng dé hiéu cach nhin, hoc, nhé va 1ap luén dugc
hinh thanh nhu thé ndo. Su kién nhiing chiéc may tinh co6 thé st dung dugc vao dau nhitng nim
50 cua thé ki XX da lam cac nha tri thirc thay doi hudng suy nghi. Rat nhiéu nguoi cho rang:
“nhiing tri tu¢ siéu dién tu” mdi nay da cho ta dy doan dugc tiém nang cua tri tug¢. Al thuc sy kho
hon rat nhiéu so v6i ban dau moi ngudi nghi.

Hién nay Al da chuyén hudng sang nhiéu linh viyc nho, tir cac linh vyc ¢6 muyc dich chung
chung nhu nhan thirc, 1ap luan, tu duy logic dén nhitng cong viéc cu thé nhu danh co, cung cép
dinh 1y toan hoc, lIam tho va chuan doan bénh. Thuong, cac nha khoa hoc trong cac linh vyc khac
cling nghiéng vé tri tué nhan tao. Trong linh vuc nay ho thiy cac phuong tién 1am viéc, von tir
vung dugc hé théng hoad, tu dong hoa: cac nhiém vu tri tu¢ la cong viéc ma ho s€ co thé céng hién
ca doi. Pay thyuc su 1a mét nganh rat pho bién.

1.1.1. Tw duy nhu con nguwoi: phwong phap nhan thire

Néu mubn mét chwong trinh may tinh c6 kha nang suy nghi nhu con ngudi, ching ta phai
tim hiéu con nguoi di tu duy nhu thé ndo? Cé mét sb tiéu chi xac dinh nhu thé nao 13 suy nghi
kiéu con nguoi. Chiing ta can xem cong viéc bén trong ctia bd 6¢ con ngudi. C6 hai phwong phap
dé thyc hién diéu nay: tht nhét 1a thong qua tu duy bén trong - phai nim bit dugc suy nghi cua
con ngudi khi lam viéc - thir hai thong qua thi nghiém tam 1y. Khi chung ta da c6 duge day dua ly
thuyét vé tu duy thi chung ta c¢6 thé chuong trinh hoa né trén may tinh. Néu dau vao/ra cia
chuong trinh va thoi gian lam viéc phu hop véi con nguoi thi nhitng chuong trinh tyr dong nay co
thé hoat dong theo con ngudi. Vi du, Newell va Simon di phat trién phuong phéap giai quyét van
dé GPS- General Problem Solver (Newell and Simon 1961). Day 1a phuong phap ddi lap véi cac
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nghién ciru duong thoi (nhw Wang (1960)) ong quan tdm dén viéc c6 duge nhitng giai phap dung
dan, khong quan tdm dén viéc con ngudi phai lam nhu thé nao.

1.1.2. Cac qui tic tw duy

Triét gia Aristote 1a ngudi dau tién hé théng hoa “tu duy chinh x4c”. Phép tam doan luan cia
ong dua ra két luan dang néu ca tién dé chinh va tién dé thir 1a dang. Chang han: “néu So-crat 1a
con ngudi, moi con ngudi déu chét, nhu vay So-crét s& chét”.

Mon tu duy logic phat trién vao cudi thé ki XIX dau XX. Nam 1965 céc chuong trinh cung
cip cho chiing ta da nhimg thong tin, chi tiét vé mot van dé trong tu duy logic va tim ra phuong
phap giai. Néu van con van d& chua c6 cach gidi thi chuong trinh s& khong ngimg tim kiém céch
giai. Mén logic truyén théng trong Al 13 didu mong moi dé c6 duoc mot chuwong trinh mé ta hé
thong tri tué.

1.1.3. Khéi ngudn cia Al (1943 - 1956)

Nhirng cong viéc ddu tién ciia Al duge Warren McCulioch va Walter Pitts (1943) thuc hién.
Ho d4 nghién ciru ba co so 1i thuyét: triét hoc co ban va chirc ning cua cac no ron than kinh; phan
tich vé cac ménh d& logic 12 cia Russell va whitehead va cubi cing 1a thuyét du doan cua
Turning. Ho di d& ra mé hinh no ron nhan tao, trong d6 mdi no ron duoc dic trung boi hai trang
thai “bat”, “tit”. McCulloch va Pitts cling da phat hién: mang no ron c¢6 kha ning hoc. Donald
Hebb (1949) str dung luat hoc don gian twong trung cho viéc truyén thong tin gitra cac gitra cac no
ron.

Pau nhitng ndm 1950, Claude Shannon (1950) va Alan Turning (1953) di viét chuong trinh
danh cd theo cach ma Von Newman sang ché ra may tinh. Cung lac dé, hai sinh vién khoa toan
truong dai hoc Princeton, Marvin Minsky va Dean Edmond d4 xay dung hé thong méy tinh no ron
dau tién vao nam 1951 dugc goi 1a SNARC. N6 str dung khoang 3000 bong dién tir chan khong va
thiét bi co khi tw dong tinh gia tri thang du tir chum B-24 dé mo phong mang voi 40 no ron.
Nhoém thac si ciia Minsky nghi ngo rﬁng lidu day co dugc coi 1 mot phan ciia toan hoc, nhung
Neuman mot thanh vién ciia nhom di cho biét raing “néu bay gio n6 khong phai 1a mot phan cua
toan hoc thi mot ngay nao d6 noé sé la nhu thé”. That mia mai, sau nay Minsky lai chinh 1a ngudi
chimg minh hoc thuyét nay va da bic bé nhidu hé théng nghién ciru vé mang no ron trong subt
nhirng nam 1970.

Long say mé va ton trong Ién ngay tiv rit sém (1952-1969)

Nam 1958 McCarthy da dinh nghia ngon ngit bac cao Lisp, va tr¢ thanh ngdn ngir 1ap
trinh cho Al Lisp 1a ngén ngit lap trinh 1au doi thir hai ma hién nay van st dung. Véi Lisp,
McCarthy d4 c6 phuong tién ong can, nhung dé dap ing duoc yéu cau va tai nguyén tinh toan la
mot vin dé quan trong. Ciing vao nam 1958, McCarthy xudt ban bai bao “Cac chuong trinh véi
cach nhin nhan chung”. Trong bai bao nay, 6ng ban vé chuong trinh tu van, mot chuong trinh gia
dinh dugc coi 1a hé thong AT hoan thién dau tién. Gidng hoc thuyét logic va cach chirng minh cac
dinh Iy hinh hoc, chuong trinh ctia McCarthy duoc thiét ké nham sir dung kién thirc dé nghién ciru
cach giai quyét van dé. Khong nhu cac chuong trinh khac, chuong trinh nay 1a mot b phan kién
thirc cta toan bo thé gidi quan. Ong chi ra rang lam thé nao dé nhimg diéu rat don gian lai 1am
cho chuong trinh ¢6 thé khai quat dugc mot ké hoach dén san bay va 1én may bay. Chwong trinh
nay ciing dugc thiét ké dé no co thé chap nhan vai chan Iy méi vé qua trinh thuc hién binh thudng.
Chinh vi vay, chuong trinh nay c6 dugc nhitng kha ning thuc hién trong cac chuong trinh méi ma
khong can 1ap trinh lai.
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Nam 1963, McCarthy di co cic nghién ctiru vé sir dung logic dé xdy dung chuong trinh
nguwoi tw vda Chuong trinh nay duoc phat trién do kham pha ciia Robinson vé phuong phap cai
cach. Nhimng cong viéc dau tién tao ra nhitng hé thong méi ctia McCulloch va Pitts 1am cho chung
phat trién. Cac phuong phap nghién ctru ciia Hebb da dugec Widrow tung ho (Widrow va Hoff,
1960; Widrow, 1962). Ho da dat tén mang no ron la mang cia 6ng, va cling dugc Frank
Rosenblatt (1962) cung cb. Rosenblatt chimg minh ring thut toan ma 6ng nghién ciru c¢6 thé
thém vao nhitng kha nang ctia nhan thirc phit hgp véi bat cir dir liéu dau vao nao.

Nhitng nha nghién ctru Al ciing dd du doan vé nhiing thanh cong sau nay. Herbert Simon di
phat biéu (1957): Khong phai muc dich cia t6i 1a lam cac ban ngac nhién, nhung cach don gian
nhit dé c6 thé khai quat 12 hién nay trén thé gidi, may moc c6 thé suy nghi, ¢ thé hoc va sang tao
dugc. Hon nira, kha nang cua no 1a 1am viéc voi tién do cao- trong tuong lai rd rang — cho dén khi
van dé chung ta c6 thé giai duoc, s& cung ton tai véi tu duy cta con ngudi cd thé ap dung dugc.
Niam 1958, 6ng du doan trong 10 ndm nita, mot may tinh co thé vo dich trong mon cd vua, va cac
dinh ly toan hoc moi s€é dugc may chung minh.

1.2. CAC TIEN PE CO BAN CUA TTNT

Toan canh vé phuong phép giai quyét van dé hinh thanh trong thap ki dau nghién ciru Al 13
muc dich nghién ctru nd luc lién két cac budc lap luan co ban véi nhau dé tim ra phuong phap
hoan thién. Cac phuong phap nay duoc coi la cac phuong phap kém vi st dung thong tin kém vé
linh vuc. Pbi v6i nhiéu linh vuc phic tap, thi cdc phuong phéap thuc hién lai rat kém. Cach duy
nhat quanh van dé 14 sir dung kién thirc phii hgp hon dé c6 budc lap rong hon va dé giai quyét cac
truong hop nay sinh nhat dinh trong céc linh vure nho chuyén mon. Chiing ta chéc s& noi rang giai
quyét cac van dé kho thi hiu nhu phai biét trude dap an.

Chuong trinh DENDRAL (Buchanan, 1969) 1a mot vi du sém tiép can phwong phap nay.
N6 duoc phét trién tai Stanford, ddy chinh 13 noi Ed Feigenbaum (mot sinh vién chinh qui cta
Herbert Simon). Bruce Buchanan (mdt triét gia chuyén sang 1am nghién ctru may tinh) va Joshua
Lederberg (nha nghién ctru di truyén doat giai Nobel) di hop nhau lai dé cung suy luan, giai quyét
van dé c6 cu trac phan tir tr nhiing thong tin do may do quang phé cung cép. Dt liéu dua vao
chuong trinh gdm céc cdu triic co ban cua phéan tir (Vi du C¢HoNO,), va rat nhiéu dai quang phd
dua ra hang loat doan phéan tir khac nhau khai quat chung khi n6 cung mét luc dua ra cac dong
dién tu. Vi du dai quang phé chura dung mot diém nhon tai m=15 twong g véi mot dai cuia doan
methyl (CHj3).

Phién ban so khai cua chuong trinh khai quat duoc toan bd cau tric co thé bén trong bang
phan tir va sau d6 phong doan bing cach quan sat mdi dai quang phd, so sanh né véi quang phd
thuc té. Nhu ching ta nghi thi didu ndy trd nén nan giai ddi v6i cac phan tir co kich thude dang
ké. Cac nha nghién ciu DENDRAL khuyén cac nha phén tich dugc khoa va cho thiy rang ho
nghién ciru bang cach tim kiém cac phan bén trén cua diém nhon trong dai quang phd, diéu do
dua ra goi ¥ chung vé cac ciu tric nho bén trong phan tir. Vi du, qui ludt sau ddy duoc sir dung dé
nhan ra mgt nhém nho xeton (C=0)

Néu c6 hai dinh x1, x2 nhu sau:

(a) x1+x2=M+28 (M la khéi lugng cua phan tir)

(b) x1-28 1a mdt dinh

(c) x2-28 la mot dinh

(d) Coit nhit mot dinh x1 hodc x2 14 dinh cao. Sau d6 c6 mot nhom nho xeton.



Khi nhan ra phan tr chira mot cAu tric nho dic biét, sb lugng thanh phén tham gia co thé bi
giam xudng nhanh chong. Nhém DENDRAL két luan rang hé thong méi 1a rit manh boi vi: toan
b kién thirc c¢6 lién quan dén giai quyét cong viéc da dugce phac thao so qua tir cAu tric chung
trong [thanh phan quang phd doan trudc] dé c6 nhimg cu trac dic biét

Tam quan trong cia DENDRAL 14 n6 1a hé théng cam nhan kién thtrc thanh cong dau tién.
Céc chuyén gia cua linh vuc nay di sau tir sb luong lon cac qui luat c6 muc dich dac biét. Cac hé
théng sau ndy ciing khong két hop lai thanh chui dé chinh ctia phuong phap chuyén gia cia
McCarthy - phan hoan toan tach biét ctia kién thirc (trong ciu tric ciia qui luat) va thanh phan lap
luan.

Véi bai hoc nay, Feigebaum va cac thanh vién khac tai Stanford bat dau 1ap du an chuong
trinh Heuristic, ¢& dau tr mo rong vao cac phuong phap méi ciia hé chuyén gia nham ap dung vao
cac linh vuc khac nhau. Nhitng nd lyc chinh sau d6 1a chuin doan y hoc. Feigenbaum, Buchanan
va Edward Shortlife da phat trién hé chuyén gia MYCIN dé chan doan bénh nhiém tring mau.
Véi khoang 450 luat, hé chuyén gia MYCIN c6 thé thyc hién t6t hon nhiéu bac si moi. N6 ¢6 hai
su khac biét co ban voi hé chuyén gia DENDRAL. Thir nhat: khong gidng nhu cac luat
DENDRAL, khong mot mau ly thuyét chung nao tdn tai ma c6 thé suy luan tu cac luat cua hé
MYCIN. Céc ludt phai c6 cau chat van cua chuyén gia, ngudi c6 nhiém vy tim ching tir kinh
nghiém. Thtr hai: cac luat phan anh méi lién quan khong chic chin véi kién thirc y hoc. MYCIN
két hop véi hé vi phan cua bién sb dugc coi 1 cac nhan t6 phu hop t6t (6 moi lac) voi phuong
phap ma céc bac si tiép can vai cac triéu ching trong qua trinh chuan doan.

Céch tiép can khac dé chuan doan y hoc ciing duoc nghién ctru. Tai truong dai hoc Rutger,
nhirg may tinh trong nganh sinh hoa ctia Sual Amarel bat ddu tham vong nham ¢ ging chuin
doan bénh tat dua trén kién thirc duoc biéu dat rd rang cua nhimg chiéc may phan tich qué trinh
bénh tat. Trong khi d6, mot s6 nhom 1én hon tai MIT va trung tam y té ciia Anh dang tiép tuc
phuong phap chuan doan va diéu tri dua trén hoc thuyét ¢6 tinh kha thi va thuc té. Muyc dich cua
ho 14 x4y dung cac hé thdng c6 thé dua ra cac phuong phap chan doan y hoc. Vé y hoc, phuong
phap Stanford sir dung cac qui ludt do cac béac si cung cap ngay tir dau da dugc ching minh 1a phd
bién hon. Nhung hé chuyén gia PROSPECTOR (Duda 1979) dugc cong bd cho moi ngudi bang
cach gi6i thidu thiét bi khoan tham quing

Mot vai ngdn ngit dua vao logic nhu ngén ngir Prolog phd bién ¢ chau Au, va
PLANNER ¢ Mi. Cac ngon ngit khéc, theo sau cac y tuong cua Minsky (1975) chip nhan
phuong phép tiép can cau tric, thu thap cac chimg cir vé dbi tugng va cac loai su kién.

1.3. CAC KHAI NIEM CO BAN
1.3.1. Tri tu¢ nhan tao(Al) la gi?

Chung ta c6 thé noi: “Tuyét that, day 1a mot chuong trinh duoc thuc hién bang nhiing suy
dién thong minh, vi thé can phai tiép tuc va moi ngudi can bd sung cho nd”. Nhung theo sur phat
trién ctia khoa hoc cho thiy: s& c6 ich néu ta di dang huéng. Pinh nghia vé& Al di c6 t6i tam cudn
sach dé cap. Nhitng dinh nghia d6 dua ra trén hai nhan dinh chinh:

- Thir nhat: quan tim chu yéu dén qua trinh tu duy va 1ap luan

- Tht hai: van dé it dwoc quan tdm hon, d6 1a hoat dong.

Mot hé thdng duogce coi 1a hop 1y néu nhu noé thuc hién dung. Pidu nay s& dua nganh Al dén
4 muyc tiéu.(xem Bang 1.1).

Chung ta s& di vao chi tiét cta ting hudng theo cic phat biéu sau day:



“NHONG NO LOC THY VO MOI  OY LO
TOO RA MOY TONH... NHOING MOY MUC
CU TRO TUL, HIOU THEO CO NGHIO 1Y

i LON NGHUA BUNG”.
(HAUGELAND, 1985)

“s0 TO ONG HOO COA] COC HOUT
ONG O GIYP CHYNG TA KOT HOP
NHONG TO DUY COA CON NGOOI ViI

CUNG VIOC CONG NHO QuUyoT
GIuI QuydT VON 0, HOC T0OP...”

(BELLMAN 1978)

ONH,

“NGHO THUOT SONG T0O MOY MUC LI
THOC HION CHOC NONG HONH THUNH TT
DUY KHI CON NGOOI LOM VIOC”
(KURZWEIL,
1990)
"VIOC NGHION COU LOM COCH N1O [
BOT MOY TONH LOM NHONG VIOC MO
CUNG MUT LYC CON NGUOI CU THO LOM
TOT HON.”

(RICH AND KNIGHT, 1991)

“VIOC NGHION COU CO SO TRO TUO
THUNG QUA S0 DUNG MOY VI TONH”

(CHARNIAK AND MCDERMOTT, 1985)

“NGHION COU MOY TONH LOM CHO
MOY TONH CU KHO NONG COM NHUN,
LOP LUON VO LOM VIOC”.

(WINSTON, 1992)

“TRONG LONH VOC NGHION COU L0 [
TOM RA COCH GIOI THOCH vO  OT

00C NHONG HOINH (ONG CU TO DUY
TRONG “LONH VIC X0 LY TONH TOON”.
(SCHALKOFF, 1990)

“TRONG NGONH KHOA HUC MOY TONH
CU LION QUAN [N S0 TO ONG HOO
NHONG HOUT (ONG MANG TONH TRO
TUD”.

(LUGER AND
STUBBEFIELD, 1993)

Hinh 1.1 Nhitng dinh nghia vé Al dwoc chia thanh 4 nhém:

Hé thdng tu duy nhur con ngudi

Heé thdng tu duy c6 1ap luan

Hé théng hoat dong nhur con ngudi

Hé théng hoat dong c6 1ap luan

Hoat dpng nhw con ngwoi: phwong phdp tric nghi¢m Turning

Phuong phép trac nghiém Turning dugc Alan Turning (1950) dua ra . Pay 1a phuong phap

nham dinh nghia mot hoat dong goi la thong minh. Turning cho rﬁng: hoat dong tri tu¢ 1a kha

nang c6 dugc nhu con nguoi trong nhitng cong viéc can tri thue, du dé danh Ira ngudi tham van

minh. N6i khai quat, phuong phap tric nghiém cia 6ng 1a: may tinh s& bi mot nguoi hoi théng

qua giao tiép gd chir qua v6 tuyén. Két thuc thi nghiém sé& 1a luc nguoi hoi khong con cau nao dé
hoi hodc ca ngudi va may déu hoan thanh. Dé 1ap chwong trinh cho méy tinh qua dugc qua trinh

kiém tra can hoan thanh nhiéu viéc. May tinh can c6 cac kha nang sau:

e Xt Iy ngdn ngir ty nhién dé giao tiép t6t bang tiéng Anh (hodc ngdn ngir khac)



e Biéu dién tri thirc, luu trit thong tin dugc cung cip trude hodc trong qua trinh tham vén.

e Ty dong lap luan dé s dung thong tin dd dwoc lwu nhim tra 11 cdu hoi va phac thao két luan
moi.

e May hoc: dé thich nghi véi méi truong méi, kiém tra va chdp nhan nhitng mau méi.

e Dbi voi Al khong can co sy ¢b ging cao moi qua duge qua trinh kiém tra cua Turning. Khi
cac chuong trinh Al giao tiép truc tiép v6i con nguoi thi viée hoat dong duge gidng nhu nguoi
1a vin d& thiét yéu. Qua trinh trinh dién va 1y giai nhitg hé théng nhu thé ¢6 thé hodc khong
can dya vao con nguoi.

1.3.2. Tri thire 1a gi?

Tri thire 1a su hiéu biét bang 1y thuyét hay thuc té vé mot chii dé hay linh vue. Tri thie 13
tong cua nhitng cai dang biét hién nay; tri thirc 1a sttcc manh. Nhimg ngudi ¢6 tri thu tét 14 nhimg
chuyén gia (expert).

So v6i chuong trinh truyén thong (dugc cdu tao tir hai “chit liéu” co ban 1a dir liéu va
thudt toan), chuong trinh tri tué nhan tao dwoc cdu tao tir hai thanh phan 13 co' sé tri thic
(knowledge base) va @dng co suy dién (inference engine).

1.3.3. Co 56 tri thic (Knowledge Base: KB)

DPinh nghia:

Co s6 tri thire 13 tap hop céc tri thirc lién quan dén van dé ma chuong trinh quan tam giai
quyét. Co sé tri thire chira cac kién thirc dugc sir dung dé giai quyét cac van d& (bai toan) trong tri
tué nhan tao.

1.3.4. H¢ co s6 tri thirc

Trong hé co s¢ tri thirc chtra hai chitc nang tach bi¢t nhau, truong hop don gian gom hai
khéi: khéi tri thirc hay con goi 14 co so tri thire; khéi diéu khién hay con goi 1a déng co suy dién.
V6i cac hé thong phirc tap, ban than dong co suy dién ciing c6 thé 13 mot hé co so tri thirc chira
céc siéu tri thirc (tri thirc vé céc tri thirc). Hinh duéi ¢y mé ta cau tric chuong trinh truyén thong
(bén trai) va ciu tric chuong trinh tri tu¢ nhan tao (bén phai).

DU LIEU DU LIEU | CO SO TRITHUC
THUAT )
TOAN PONG CO SUY
DIEN

Pong co suy dién: 1a phuong phap van dung tri thirc trong co sé tri thire dé giai quyét van dé.



1.4 CAC LINH VU'C NGHIEN CUU VA UNG DUNG CO BAN
1.4.1 Ly thuyét giai bai toan va suy dién thong minh

Ly thuyét giai bai toan cho phép viét cac chuong trinh giai cau d6, choi cac trd choi thong
qua cac suy luan mang tinh nguoi. Hé théng giai bai toan GPS do Newel, Shaw va Simon dua ra
r0i dugc hoan thién nim 1969 13 mot mbe dang ghi nhé. Trudc ndm 1980, Buchanal va Luckham
ciing hoan thanh hé thong chimg minh dinh 1y. Ngoai ra cac hé thong hoi dap thong minh nhu Si,
QA2, QA3,.. cho phép luu trit va xir Iy khdi lwong 16n cac thong tin. Chuong trinh cia McCarthy
vé cac phuong an hanh dong c6 kha nang cho céac 10i khuyén.

1.4.2 Ly thuyét tim kiém may rii

Viéc tim kiém 101 giai cling 12 viéc bai toan. Ly thuyét tim kiém nhd may rai gdbm cac
phuong phap va k¥ thuat tim kiém vé6i sy hd trg cua thong tin phu dé giai bai toan mot cach hiéu
qua. Cong trinh dang ké vé 1y thuyét nay 14 cua G.Pearl vao nam 1984
1.4.3 Cac ngon ngir vé Tri Tu¢ Nhan Tao

Dé xtr 1y céc tri thirc nguoi ta khong thé chi st dung cac ngdn ngir 14p trinh ding cho céc xir
ly dit liéu sb ma can ¢ cac ngdn ngir khac. Cac ngdn ngit chuyén dung nay cho phép luu trir va
xtr 1y cac thong tin ki hiéu. Dung cac ngdn ngir ndy ciing 13 cach dé tra 16i ciu hoi « thé nao”
(what). 1di t6i cau hoi “lam sao vay”(how). Mot s6 ngon ngit dugc nhidu nguoi biét dén la:

e (Cdac ngon ngtr IPL.V, LISP.
e Ngbn ngit manh hon nhu PLANNER, PROLOG. Ngay trong mot ngdn ngit ciing c6 nhiéu
thé hé véi nhitng phat trién dang ké.
1.4.4 Ly thuyét thé hién tri thirc va h¢ chuyén gia
Theo quan diém ciia nhiéu chuyén gia cong nghé thong tin, tri tué nhan tao 1 khoa hoc vé
thé hién tri thuc va sir dung tri thirc. Nguoi ta nhan xét vé phuong phap thé hién tri thirc nhu sau:
e Luogc do dung thé hién tri thirc trong chuong trinh
e Mang ngit nghia, logic vi tir , khung, mang 14 cac phuong phap thé hién tri thirc mot cach
thong dung.
e Dung khung dé thé hién tri thirc chic chin 1a phuong phap c¢6 nhiéu hita hen trong cac
nam gan day.

Viéc gin lién cach thé hién va sir dung tri thirc 13 co s& hinh thanh hé chuyén gia. Vay nén
phai két hop cac qua trinh nghién ctru cac quy luat, thiét ké va xdy dung hé chuyén gia. Tuy nhién
cho dén nay, da s6 cac hé chuyén gia mdi thugc linh vuc y hoc.

1.4.5 Ly thuyét nhan dang va xir 1y tiéng noi
Giai doan phat trién dau cua tri tué nhan tao gin lién vai Iy thuyét nhan dang. Cac phuong
phap nhan dang chinh duoc gidi thiéu gdom:
e Nhan dang dung tam Iy hoc
e Nhan dang hinh hoc
e Nhién dang theo phuong phap ham thé.

e Dung may nhan dang



Ung dung ctia phuong phéap ndy trong viéc nhin dang trong chit viét, 4m thanh, hinh anh...
cho dén ngay di tré nén quen thudc. Ngudi ta dd c6 hé thong xtr 1y hinh anh ba chiéu, hé théng
tong hop tiéng noi.

Do khéi lugng d6 s6 cua tri thire vé 1y thuyét nhan dang. cac chuong trinh sau chua dé cap
dén cac phuong phap nhan dang dugc.

1.4.6 Nguwoi may

Cudi nhitng nim 70, ngudi may trong cong nghiép di dat dwoc nhiéu tién bo “ Khoa hoc
ngudi may 1a ndi két thong minh cua nhédn thirc voi hanh dong”. Nguoi may c6 bo cam nhan va
cac co ché hoat dong dugc ndi ghép theo sy diéu khién thong minh. Khoa hoc vé co hoc va tri tué
nhan tao duoc tich hop trong khoa hoc vé ngudi may. Cac dé an tri tué nhan tao nghién ciru vé
ngudi may bat dau tir & an “mat — tay”. Trong thuc té, nguoi may duoc ding trong cac nhiém vy
chuyén sau, thudc cac day truyén cong nghiép.

Noi dung vé khoa hoc ngudi may s& dugc trinh bay trong tai liéu riéng, khong thudc cac
chuong cua tai li¢u nay.

1.4.7 Tam ly hoc xir ly thong tin

Céc két qua nghién ctru ciia tim 1y hoc giup tri tué nhan tao xay dung cac co ché tra 10
theo hanh vi, c6 y thirc. N6 gitip thuc hién cac suy dién mang tinh nguoi.

Hé théng chuyén gia thuong mai déu tién, R1, bat dau hoat dong tai cong ty thiét bi ki thuat
s& (McDemott, 1982). Chuong trinh gitp sip xép cdu hinh cho cac hé théng may tinh méi va
trudc ndm 1986, no da tiét kiém cho cong ty khoang 40 triéu dollar mdi nam. Pén trudc nam
1988, nhom nghién ctru Al ciia DEC di c6 40 hé théng chuyén gia duogc trién khai. Du pont c6
100 chiée di vao st dung va 500 chiéc duge phat trién, tiét kiém dugc khoang 10 tri¢u dollar mdi
nam. Duong nhu mdi mot céng ty chinh cia Mi déu c6 mot nhom Al cta riéng cong ty va cung st
dung hodc dau tu vao cong nghé hé chuyén gia.

Nam 1981, Nhat ban théng bao vé& du an “Thé hé thtr ndm”, ké hoach 10 nim xdy dung
nhitng chiéc may tinh thong minh chay Prolog giéng nhu nhimg chiéc méay chay chuong trinh ma
méy. Y tuong d6 véi kha nang thuc hién hang tri¢u phép tinh mdi gidy, may tinh c6 thé thuan loi
trong viéc luu trir hang loat luat ¢6 sin. Dy an dugc dua ra nham mdy tinh c6 thé giao tiép bang
ngodn ngit ty nhién cing mot s cac tham vong khac.

Duy 4n “thé hé 5” thic day niém dam mé vao Al, bang cach tan dung ndi lo lang cuia ngudi
Nhat, cac nha nghién ctu, cac tong cong ty ¢ thé hd tro chung cho viéc diu tu twong ty nhu &
nuéc Mi. Tong cong ty cong nghé mdy tinh va siéu dién tt (MMC) da dugc hinh thanh nhu mot
cong ty lién két nghién ctru dy 4n cua Nhat. O Anh, bai bao Alvey lam phuc hdi s6 von di bi bai
bao Lighthill lam hut. Trong ca hai truong hop, thi AI déu 1a mot phan trong nd lyc 16n bao gdm
cé thiét ké con chip va nghién ctru giao dién véi con nguoi.

Bung nd cong nghiép Al ciing bao gém ca cac cong ty nhu tip doan Carnegie, Inference,
Intellicorp, va Teknowledge cic cong ty ndy yéu cdu cic cong cu phian mém dé xdy dung hé
chuyén gia va cac cong ty phan ctmg nhu Lisp Machine, cong ty thiét bi Texas, Symbolic va
Xerox di x4y dung hé thong lam viéc ti wu dé phat trién cac chwong trinh Lisp. Trén 100 cong ty
lap rap hé thong cong nghiép robot. N6i chung nganh cong nghiép di tir mirc chi ban dugc vai
tri¢u trong nam 1980 1én 2 ti dollar ndm 1988.

Maic du khoa hoc may tinh bo quén linh vuc mang no ron sau khi cudn sach “kha nang nhan
thirc” ctia Minsky va Papert ra doi, nhung céc linh vuc khac van tiép tuc, dac biét la vat ly. Mot sb
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luong 16n cac no ron don gian da c6 thé coi nhu mot s6 nguyén tir trong chat ran. Cac nha vt ly
hoc nhu Hopfield (1982) da sir dung cac ki thuat co hoc thdng ké dan t6i cac v tudng thu thai
chéo quan trong. Cac nha triét hoc David Rumelhart va Geoff Hinton nghién ciru cic mau mang
no ron tri nhé. Vao nhitng nam 1980, ¢ it nhit bon nhém khac nhau nghién ctu lai thuét toan
Back-propagation. Thuat toan niy dugc cong bd lan dau vao nam 1969 boi Bryson va Ho. Thuét
toan dugc 4p dung rat nhiéu trong khoa hoc may tinh va tim 1y hoc, va phd bién két qua trong
cubn “xtr Iy phan tan song song” (Rumelhart va McClelland, 1986).

Nhitng ndm gan ddy, ching ta da chimg kién su thay doi rat 16n trong nodi dung va phuong
phap nghién ciru AL N6 tré nén phd bién khi dya trén cac 1y thuyét c6 san. Trong nhiing nim
1970, mot s6 16n cac kién trac va cac phuong phap da budc phai thir. Réat nhiéu trong sé nay, tham
tri 1a ad hoc va fragile va dugc tugng trung & mot vai vi du dugce chon la dac biét. Trong nhiing
nam gan day, cac phuong phép dua trén mé hinh Markov an (HMMs) da thong tri linh vyc nay,
hai khia canh cia HMMs c6 lién quan dén nhiing van dé ban luan hién tai. Pau tién, chung duogc
dua trén 1y thuyét toan hoc chinh xac. Piéu nay cho phép cac nha nghién ctru tiéng néi xay dung
cac két qua toan hoc cua mot vai thap ki da duogc phat trién & mot sd linh vuc khac. Tha hai,
chung da dugce sinh ra boi mot qua trinh xir 1y trén tap dit liéu tiéng noi. Chic chan rang thyuc hién
d6 1a dang thd, va trong cac trac nghiém HMM s khit khe khong 16 rang da tién trién déu dan.

Linh vuc khac xem ra c6 lgi ich tir su chinh thirc hoa 1a 1ap ké hoach. Cong viéc som duogc
thuc hién boi Austin Tate (1977), sau d6 1a David Chapman (1987) di co két qua trong sy tong
hop cua cac chuong trinh 14p ké hoach vao mét khung lam viéc don gian. D3 c6 mot vai 10
khuyén r?mg nén xay dyng trén mdi cai khac nhau hon 1a bét dau tir con sd khong tai moi thoi
diém. Két qua cua cac hé théng 1ap ké hoach d6 chi thuc sy tbt trong cac thé gioi thu hep, trong
nam 1970 nhiém vu lap lich cho c6ng viéc ctia nha may. Xem Chuong 11 va 12 dé biét thém chi
tiét.

Cubn Tranh ludn theo xdc sudt trong cic hé thong thong minh di danh ddu mét su tan
thuong cua ly thuyét quyét dinh va xé4c sut trong Al, tiép theo sy hoi sinh ciia mot sy thu nho 1i
thi theo bai bao “Trong bién ho ciia xac sudt” ciia Peter Cheeseman (1985). Tin tudng rang hinh
thirc mang 13 phat minh da cho phép tranh luan hi¢u qua vé chimg minh cta sy phdi hop khong
chic chin. Cach tiép can 16n ndy vuot qua dugc van dé cac hé thong 1ap luan c6 kha ning trong
nhimg nam 1960 dén 1970... Chuong 14 t6i 16 ban téi linh vuc nay.

Ciing tuong tu nhu cudc cach mang trong linh vuc nguoi may, kha ndng cua may tinh, may
hoc (bao gdm cé cac mang neural) va sy trinh dién tri thirc. Mot cach hiéu tot nhét cia cac van dé
va sy phirc tap cac thudc tinh, phéi hop cung vé6i sy nguy bién di gia ting trong toan hoc, da c6 su
chi dao vé lich nghién ctru cong viéc c¢6 kha ning va cac phuong phap dang thd. C6 18 dugc
khuyén khich béi sy tién trién trong giai quyét cic van dé con ctia Al, cac nha nghién ctru da bat
dau tim kiém “yéu t6 ddy du” cho van dé. Cong viéc ciia Allen Newel, John Laird va Paul
Rosenbloom & SOAR (Newel, 1990; Laird 1987) 1a nhimng vi du hiéu biét t5t nhét ciia mot yéu to
hoan chinh vé kién trac trong Al Ciing goi 1a hanh dong c6 muc dich “trong nhitng hoan canh xac
dinh” ctia cac yéu td dua vao trong cic mdi trudng thuc té voi cac dau vao cam bién lién tuc.
Nhiéu két qua 1y thi d duoc tim thay trong cong viéc; bao gom sy thyuc rang trude do cac linh
vuc con riéng biét cua Al cin tai tao lai cai gi d6 khi ma cac két qua cua ho 1a cing chd trong thiét
ké mot yéu tb riéng ré.
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1.5 NHUNG VAN PE CHUA PUQC GIAI QUYET TRONG TRi TUE
NHAN TAO

Kién tudng co vua qudc t& Amold Denker, nghién ciru cac quan co trén ban co trudc mit
ong ta. Ong ta khong hy vong 13 hién thuc: 6ng phai tir bo cudc choi. Pdi thii cuia 6ng, HITECH,
d3 tro thanh chuong trinh may tinh dau tién danh thing mot kién tuéng co trong mot van choi
(Berliner, 1989).

“T6i mudn di tir Boston t&i San Francisco” mot nguoi du lich néi trong micro. “Ban sé& di
vao thoi gian ndo?” 1a cdu hoi lai. Nguoi du lich giai thich rang ¢6 4y mudn di vao ngay 20 thang
10, trén chuyén ré nhét c6 thé, va trd vé vao ngay Chii nhat. Mot chuong trinh giao tiép bang tay
c6 thé hiéu duoc hanh dong néi cia nguoi 1a PEGASUS, d6 1a két qua khiém ton dung dé dat chd
chuyén di du lich vé6i gia 894 dollar bang xe khach duong dai. Mic du vy chuong trinh nhan biét
tiéng nodi c6 qua 10 tir bi sai, n6 c6 thé 1a sy tong hop tir cac 161 nhod béi vi sy hiéu cta nd tir cac
hdi thoai la dua vao cung mdt ltc (Zue 1994).

Mot phén tich tir noi diéu khién cac nhiém vu cua phong thi nghiém Jet Propulsion bat dau
xu hudng thanh toan. Mot thong bao mau d6 xuat hién trén man hinh chi ra rang “su khong binh
thuong” véi ngudi du hanh trén tau khong gian, dé 1a mot not1 nao d6 trong vung xung quanh sao
Hai vuong. May thay, vin dé phan tich c6 thé dung tir mat dat. Nhitng nguoi diéu khién tin tuong
ré‘mg c6 van dé phai dugc bo qua d6 1a MARVEL, mét h¢ chuyén gia thoi gian thuc cé cac man
hinh, dong dit liéu thé duoc chuyén tir tau khong gian, cic cong viée dicu khién chuong trinh va
phan tich canh bao ddi véi nhitng van dé nghiém trong

TONG KET

Chuong nay dua ra cac dinh nghia vé Al va thiét lap lai céc co so cia nd, do la sy phat
trién. Mot s cac diém quan trong dang luu y nhu sau:

Nguoi ta nghi vé Al c6 khac nhau. C6 hai cau héi quan trong d6 1a: ban ¢6 quan tim dén suy
nghi hodc hanh vi? va Ban c6 muén hinh mau con nguoi hodc tr mot y tudng chuén myc?

Céc nha triét hoc (quay tro lai nam 400 tr.CN) dua ra ¥ kién cho rang ndo bo ciing nhu mot
chiéc may, rang n6 dugc diéu khién béang tri thirc d3 duogc ma hoa, va ¥ nghi ¢ thé mang theo thoi
quen gitp d& nhitng hanh déng dung dan.

Mot s6 nha toan hoc da cung cdp nhitng cong cu cac 1énh tinh toan logic chic chan ciing tot
nhu la khong chic chin, cac 1énh khong chinh xac. Ho cling dat co sé lam viéc cho cac thuat toan.

Nganh tam Iy hoc cung c6 thém ¥ tuong rang loai ngudi va dong vat c6 thé dua ra cach xir
ly théng tin miy méc. Nganh ngdn ngir hoc trinh bay ring ngon ngir di dé dung trong mo hinh
nay.

Nganh cong nghiép may tinh cung cip cac Gmg dung cta Al. Cac chuong trinh Al c¢6 xu
hudng kha 16n, va ho khong lam viéc duoc néu may tinh khong c6 du tdc d6 va bd nhd can thiét.

Lich sir ciia Al ¢6 cac chu ki thanh cong, t6i uu hoa dit khong ding chd, va két qua dan dén
giam 1ong nhiét tinh va chi phi. Ciing d4 c¢6 nhing budc 1ap chi ra duoc cac cach tiép can méi va
trau doi c6 hé thdng trong sd cac cach do.

Nhiing tién trién gan ddy trong hoc thuyét can ban vé su thong minh da tién bo cing v6i kha
nang cua cc hé théng thuc té.

Nhirng diém chu y vé tiéu sir va lich sir
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Cubn sach Artificial Intelligence ctia Daniel Crevier (1993) dua ra lich st kha hoan chinh
cta linh vuc nay, va Age of Intelligent Machines cia Raymond Kurzweil (1990) vé Al trong ngit
canh cta khoa hoc may tinh va lich sir tri tu¢. Cac van ban cua Dianne Martin (1993) ciing cong
nhan ring tir rit sém cac may tinh 1a c6 kha ning bdi sirc manh than ky cua tri tug.

Phuong phap ludn trang thai cua Al dugc Herb Simon ban t6i trong The Sciences of the
Artificial (1981), d6 1a cac linh vuc nghién ctru duoc quan tim cung véi cac do tao tac phuc tap.
No cling 1y giai tai sao Al co thé c6 tdm nhin trén cé hai linh vuc toan hoc va khoa hoc.

Artificial Intelligence: The very Idea bdi John Haugeland (1985) da dua ra su tuong thuat co
thé doc dugc cua triét hoc va cac van dé cua Al Khoa hoc nhan thirc dugc mé ta tot nhit bai
Johnson Laird, May tinh va ndo bd: gidi thiéu vé khoa hoc nhan thic. Baker (1989) gém ca phan
¢t phap cua ngdn ngit hoc hién dai, cing Chierchia va McConnel-Ginet (1990) bao gdm cé ngit
nghia, Allen (1995) bao gdm ca ngdn ngit hoc tir quan diém cua Al

Feigenbaum va Feldman da lam viéc vdi Al tr rat s6m, cudn sach cua ho co tua dé May
tinh va suy nghi. Cubn Xt 1y thong tin ngir nghia ciia Minsky va mot loat bai viét vé Tri tué may
ctia Donald Michie. Mot s6 lugng 16n cac trang bao duoc tap hop lai trong Su hiéu biét trong Al
(Webber va Nilsson, 1981).

Céc cudc hoi thao xudt hién gan ddy ban vé van dé chinh cua Al d6 la: thong nhét ctr hai
nam mot lan dién ra hoi thao quéc té Al goi tat 1a IJCA (International Joint Conference Al), va
hoi thao dién ra hiang nim & mirc qudc gia vé Al, va AAAI 1a t6 chirc ding ra bao trg cho Al. Cac
tap chi chuyén nganh chung vé Al 1a AI, Computation Intelligence, t6 chirc IEEE Transactions on
Pattern Analysis and Machine Intelligence, va tap chi dién tr Journal of Artificial Intelligence
Research. Cac san pham thuong mai dua ra trong cac tap chi nhu AI Expert va PC AL T chirc xa
hoi chuyén nghiép vé Al 1a American Association for AI (AAAI), ACM Special Interest Group in
Al (SIGART) va AISB (Society for Al and Simulation of Behaviour). Tap chi vé Al cia AAAI va
SIGART Bullentin c6 rat nhiéu cac dé tai va thdy hudng dan tét nhu 1a thong béo cua cac cude
hoi thao va thao luan.

O Viét Nam gﬁn day co t6 chirc cac Hoi nghi Khoa hoc: Hé md mang no ron; Hoi thao Quéc
gia v¢ Hé¢ mo do vién Toan hoc, Vién Cong nghé Thong tin thude vién Khoa hoc Cong nghé Quéc
gia to chirc hang nam.

BAI TAP VA CAU HOI

1. Chung t61 dua ra dinh nghia ctia Al theo hai khia canh, con nguoi, y tuéng va hanh dong.
Nhung co6 nhiéu khia canh khac c6 gia tri dang xét dén. Mot trong s6 do la su chon lya gitia: sy
phén khich cua chiing t6i vé cac két qua i thuyét hodc cac ung dung thuc hanh. Mot khia canh nita
1a chung t6i c6 du kién c6 thé nhan ra cac may tinh cua ching toi c6 thong minh hay khong. D c¢6
8 dinh nghia tiéu biéu trong Hinh 1.1 va c¢6 7 dinh nghia theo bdn khia canh chung t6i vira dé cap
va ban c6 cam thay cac dinh nghia 13 hitu ich sau day

Alla ...
a. “mot tap hop cac thuat toan dé tinh toan, thich hop tinh gén dang cho cac bai toan dac biét
kho .” (Partridge, 1991)
b. “su tham gia vao xay dung mot hé théng ki hiéu vat li sao cho c6 thé vuot qua tric nghiém
cua Turning.”
c. “linh vyc khoa hoc méy tinh nghién ctru vé cic may c6 thé hanh dong théng minh ra sao.”
(Jackson, 1986)
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d. “mot linh vyc nghién ctru d6 1a xoay quanh céc ki thuét tinh toan, cho phép thuc hién cac
cong viéc doi hoi thong minh thyce sy khi c6 con nguoi tham dy.” (Tanimoto, 1990)

e. “mdt su dau tu rat 1on cua tri tué cua tu nhién va cac nguyén li, cdc mady moc yéu clu su
am hiéu hodc tai tao n6 .” (Sharples , 1989)

f. “Loi ich ciia may tinh la lam dugc moi thir, xem n6 nhu 1a thong minh.” (Rowe, 1988)

2. Nghién ctru tai liéu Al dé tim ra cac cong viéc nao dudi day cé thé giai quyét dugc bang

may tinh:
a. Tro choi bong ban
b. Lai xe ¢ trung tdm Caird

c¢. Kham pha va chirmg minh céc Iy thuyét toan hoc méi.
d. Viét mot truyén cuoi
e. Puara mot 10i khuyén kha hop 1y trong pham vi lién quan dén luat phép.

f.  Dich tiéng Anh sang tiéng Viét theo thoi gian thuc.
3. Thuc té, hu cdu va du doén:

a. Tim mot ban cong bd ctia mot nha triét hoc hodc nha khoa hoc co uy tin cho rﬁng hiéu qua
ctia d chic chan s& khong bao gid dugc trinh dién bai méy tinh, rang & d6 bay gid da dugc
trinh dién.

b. Tim mot cong bd ctia mot nha khoa hoc vé may tinh c6 uy tin cho rang hiéu qua cua do do
chic chan dugc trinh dién boi thoi diém tir khi né hop qui cach.

c. So sanh dd chinh xac cua nhitng du doan trong céc linh vuc khac nhau, ché‘ing han nhu y
sinh, cong nghé¢ nano, hodc dién gia dung.

4. Cho rang “nhiing chiéc may tinh 1a khong thong minh - chung chi ¢é thé 1am duoc nhiing gi
ma lap trinh vién bao chung” 13 cau 1énh phan trude thi dang va ham y sau d6 khong dung?
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CHUONG 2: CAC PHUONG PHAP GIAlI QUYET VAN DE

2.1. GIAI QUYET VAN PE KHOA HQC VA TRi TUE NHAN TAO

Trong phﬁn nay, chung ta chi ra mot agent c6 thé hanh dong nhu thé nao bﬁng cach dat ra
muc tiéu va xem xét chudi cac hanh dong ma co thé dat dugc nhitng muc tiéu nay. Mot muc ti€u
va tap cac phuong tién dé dat dugc muc tiéu duoc goi la véan dé. Qua trinh kham phé cac phuong
tién c6 thé lam duoc gi goi 13 tim kiém. Chung ta cho thdy tim kiém co thé thuc hi¢hie va nhimng
gidi han cta no..

Giai quyét bai toan bang cach tim kiém

Chung ta xem mot agent quyét dinh phai lam gi? nhu thé nao? bang cach xem xét c6 hé
thdng két qua cac chudi hanh déng ma né thuc hién.

Trong chuong ndy, ching ta mé td mot agent dua trén muyc dich goi 13 agent giai quyét bai
toan. Cac agent giai quyét vin dé s& quyét dinh phai 1am gi bang cach tim kiém chudi cac hanh
dong dan dén trang thai mong mudn. Chuong nay phan tich cac thuat toan.

2.2. GIAI QUYET VAN PE CUA CON NGUOI

Hiy tuéng tuong cac agent ciia chiing ta & trong thanh phd Arad, Rumani dang thyc hién
mot chuyén du lich. Agent dd c6 vé dé bay dén Bucarét vao ngay hom sau. Vé may bay khong thé
tra lai duoc, visa cia agent chudn bi hét han, va ké tir ngdy mai s& khong con chd trong 6 tudn téi.
Pham vi thyc hién cta agent chita nhiéu yéu t6 khac ngoai chi phi tién vé méay bay va c6 mét diéu
khong mong mudn 13 ¢o thé bi tryc xuat. Chang han, agent mudn cai thién nuéc da ram ning cia
minh, hoc thém tiéng Rumani, di choi ddu d6 vv... Tat ca nhitng yéu t6 nay c6 thé goi ra vo sd
cac hanh dong.

Agent dua ra muc tiéu: lai xe t6i Bucarét, va xem nhitng thanh phd nao can phai décaa,
xuit phat tir Arad. C6 ba con duong ra khoi Arad, mot duong dén Sibiu, mot duong dén
Timisoara va mot dén Zerind. Tat ca cac con duong nay déu khong dén Bucaret, vi vay trir khi
agent ndm rd ban d6 Rumani, agent s& khong biét phai di con dudng nao tiép theo. No6i cach khac,
agent khong biét hanh dong nao 1a t6t nhit trong cic hanh dong. Néu agent khong cé cac kién
thirc trg giup, n6 sé& bi tic (khong tim ra dwoc duong di tiép theo). Cach t6t nhat n6 co thé lam la
chon ngau nhién mot trong cac hanh dong.

Gia thiét agent c6 mot ban dd Rumani, hodc trén giéy hoac trong tri nhé. Muc dich cia ban
d6 1a cung cap cho agent cic thong tin vé cac trang thai ma né c6 thé dén va nhitng hanh dong ma
n6 co thé thuc hién. Agent c6 thé sir dung thong tin nay dé xem xét cac cac doan cua hanh trinh
mang tinh gia thiét 1a: khi n6 tim ra mot con dudng trén ban dd tir Arad t¢i Bucaret, n6 c6 thé dat
muc tiéu bang cach thuc hién cac hanh dong twong tng voi cac chang cua hanh trinh. Sau d6
agent lua chon céc gia tri chua biét dé quyét dinh phai lam gi bang cach kiém tra chudi cac hanh
dong khac nhau dan dén cac trang thai da biét; sau d6 chon hanh dong tdt nhat. Qua trinh tim
kiém mot chudi cac hanh dong nhu vay duoc goi la tim kiém. Giai thuét tim kiém coi mot vin dé
nhu dit lidu vao va dap sé 1a mot giai phap dudi dang chudi hanh dong. Khi mot giai phap dugc
tim thdy, cic hanh dong ma né dé xuét co thé duoc tién hanh. Didu ndy duoc goi 1a giai doan thuc
hién
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Trong phan ndy, chung ta s& tim hiéu qua trinh xac dinh bai toan chi tiét hon. Trudc tién, ta
xem xét khoi lwong kién thirc ma agent c6 thé c6 sir dung dé hudng dén cac hanh dong ciia n6 va
trang thai ma né phai di qua. DPiéu nay phy thudc vao sy nhan thirc cia agent voi méi trudng cia
n6 nhu thé nao thong qua két qua giac quan va hanh dong cta nd. Chung ta biét c6 bon loai bai
toan khac nhau: bai toan mot trang thai don gian; bai toan da trang thai; bai toan ngiu nhién va bai
toan tham do
2.3. PHAN LOAI VAN PE. CAC PAC TRUNG CO BAN CUA VAN PE

Nhiing véin dé (bai toan) xic dinh rd rang va cc giai phap

Mot van dé 1a mot tap hop cac thong tin ma agent sir dung dé quyét dinh phai lam gi. Chung
ta bat dau bang cach phan loai cac thong tin can thiét dung cho dinh nghia bai todn don trang thai.

Céc yéu td co ban cuia viéc dinh nghia mot bai toan 1a cac trang thai va cac hanh dong. Dé
xéc dinh dugc chung mot cach chinh xac, chiing ta can cac yéu t6 sau:

Trang thai ban diu ciia agent. Tap cac hanh dong c6 thé ddi voi agent. Thuét ngit thao tac
(operation) duoc sir dung dé mé ta mot hanh dong trong ngir canh 14 trang thai nao n6 s& dén néu
thyc hi¢én hanh dong trong tir mot trang thai dac biét. (Mot cong thirc st dung ham S. Cho trudc
trang thai x, S(x) cho trang thai c6 thé di t6i tir x bang bét cir mot hanh dong don).

Dinh nghia: khong gian trang thdi ciia vin dé: 13 tap cac trang thai c6 thé dat duoc bang
chudi hanh dong bat ky xuét phat tir trang thai ban dau. Mot hanh trinh trong khong gian trang
thai 1a tap cac hanh dong tuy ¥ xuit phat tir trang thai nay dén trang thai khac.

Yéu t6 tiép theo cua van dé nhu sau: tiéu chuin kiém tra trang thai hién thoi 1a trang thai
dich (muc tiéu)? Viéc kiém tra don gian chi 13 dé nham kiém tra xem chung ta da di t&i mot trong
cac trang thai muc ti€u hay chua. Thinh thoang muc ti€u dugc xac dinh bdi mdt thudc tinh triru
tuong thay vi mot tap dém duoc cac trang thai. Chéng han, trong m6n danh co, muc ti€u la di téi
mot trang thai goi 1a “chiéu twdng”, khi tuéng ctia ddi phuwong sé& bi an bat ké ddi phuong di nhu
thé nao & budc ké tiép.

Cudi cung, chon giai phap thich hop nhat, du c6 nhiéu giai phap t6i dich. Vi du, chung ta c6
thé thich nhiing hanh trinh c6 it hanh dong hodc cac hanh dong c6 chi phi théip.

Ham chi phi duong di 1a ham dugc gan chi phi cho mot dudng di. Trong tat ca cac truong
hop chi phi cia dudng di 1a tong cac chi phi ciia cic hanh dong don doc theo dudng di. Ham chi
phi duong di thuong duoc ky hiéu 12 ham g. Trang thai ban dau, tap toan tir, thi tuc kiém tra muc
tiéu va ham chi phi dudng di xac dinh mot van dé. V& mit ty nhién, chung ta c¢6 thé xac dinh mot
kiéu dit liéu d€ biéu dién cdc van dé:

KIOU DO LIOU BOI TOON

COC THANH PHON: TRING THOI BAN  0U, COC TOON T, KIOM TRA MIC
TIOU, HOM CHI PHG [OONG I

Giai quyét van dé
Hiéu qué cua tim kiém c6 thé do duoc theo it nhat ba chi tiéu Thir nhét, c¢6 tim thdy mot giai
phap nao khong? Thir hai, d6 c6 phai 1a mot giai phap tot khong (giai phap c6 chi phi dudng di
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thap)? Thu ba, chi phi tim kiém véi thoi gian tim kiém va bo nhd yéu cau dé tim mot giai phap 1a
bao nhiéu? Chi phi toan bd cua viéc tim kiém 1a tong chi phi duong di va chi phi tim kiém (S).

Dbi voi van dé tim duong di tir Arad dén Bucarét, chi phi dudng di ty 16 thuan voi tong do
dai ciia dudng, cong thém chi phi do su ¢6 doc duong. Chi phi tim kiém phu thudc vao cac tinh
hudng. Trong méi trudng tinh, nd bang khong vi pham vi thuc hién 1a doc 1ap véi thoi gian. Néu
phai cép tbc dén Bucarét, moi trudng 1a ban dong baoi vi viéc can nhic lau hon s& lam chi phi
nhiéu hon. Trong truong hop nay, chi phi tim kiém c6 thbi i én thién x4p xi tuyén tinh voi thoi
gian tinh toan(it nhat v6i mot khoang thoi gian nho). Do d6, dé tinh toan téng chi phi, chung ta
can phai bd sung thém céc gia tri 1a dim va mili gidy. Diéu nay khong phai luon dé dang boi vi
khong c6 mot “ty 1é trao ddi chinh thirc” giita hai dai lwong ndy. Agent bang cach nao d6 phai
quyét dinh nhing tai nguyén nao s& danh cho viéc tim kiém va nhiing tai nguyén nao danh cho
viéc thuc hién. Dbi v6i nhitng van dé co khong gian trang thai rt nho, dé dang tim ra giai phap
v6i chi phi duong di thdp nhat. Nhung d6i véi nhimg van dé phirc tap, 16n, can phai thyc hién mot
su thoa hiép- agent c6 thé tim kiém trong mot thoi gian dai dé tim ra giai phap t6i uvu hodc agent
¢6 thé tim kiém trong mot thoi gian ngian hon va nhin dugc mot giai phap véi chi phi duong di
cao hon mot chut. Chon lya trang thai va hanh dong

Bay gid chung ta c6 cac dinh nghia méi, chiing ta hiy bat dau sy diéu tra cic van dé cua
chung ta voi mot van dé kha dé nhu sau: “ Lai xe tir Arad dén Bucarét st dung cac con dudng trén
ban d6” Mot khong gian trang thai co xép xi 20 trang thai, moi trang thai dugc xéac dinh bdi vi tri,
dugc ghi 16 1a mot thanh phé. Nhu vy, trang thai ban dau 1a “¢ Arad” va kiém tra muc tiéu 1a
“day co phai la Bucarét khong?”. Cac toan hang tuong tmg vdi viée lai doc theo cac con duong
giita cac thanh phd.

Cac bai toan vi du

Pham vi ctia cac méi truong nhi€ém vu ma co thé duge mo ta dic diém bai cac vin dé duoc
dinh nghia rd rang 1a rat rong 16n. Ching ta c6 thé phan biét giita cai goi 1a cac bai toan tro
choi, ma nhim d minh hoa hay thyc hanh rit nhiéu cac phuong phéap giai quyét van dé, va cai
g0i 1a cac bai toan thudc thé giéi thwe ma s& 1a cac van dé kho khian hon va moi ngudi thyuc su
quan tim dén cac giai phap dé giai quyét cac van dé nay. Trong phan nay, chung ta s& dua ra vi du
cho ca hai loai van dé d6. Cac van dé dd choi tit nhién c6 thé mo ta mot cach chinh xac, ngén
gon. Diéu d6 ¢ nghia la cac nha nghién ctru khic nhau c6 thé dé dang sir dung cac van dé nay dé
so sanh viéc thyuc hién cia cac giai thuat. Nguoc lai, cac van dé thé giGi thuc lai khong thé c6 mot
sw miéu ta mot cach don gian, nhung chung ta s& cd gang dua ra mot cach chung nhat vé su mé ta
chinh xac cac van dé nay.

Cac bai toan Tro choi

Tro choi 8 qudn co (Co ta canh)

Mot vi du clia tro choi 8 quéan c& duoc chi ra trong hinh 2.1, gdm mét bang kich thude 3 x 3
v6i 8 quan cd duge danh sb tir 1 dén 8 va mot 6 tréng. Mot quan cd ding canh 6 trdng cb thé di
vao 6 trong. Muyc tiéu 1a tién t&i vi tri cdc quan cd nhu & trong hinh bén phai. Mot meo quan trong
can chi y 1a thay vi ding cac toan tir nhu “ chuyén quan co s6 4 vao 6 trong”, s& t6t hon néu c6
céc toan tir nhu “ 6 trong thay doi vi tri voi quin cd chuyén sang bén trai ciia nd”, boi vi loai toan
ttr thir hai nay sé it hon. Diéu d6 sé& giup ching ta c6 cac khai niém nhu sau:

e Cac trang thai: mot sy mo ta trang thai chi 1 vi tri ciia modi quan cd trong 8 quan cd & mot

trong 9 6 vudéng. Dé c6 hiéu qua, s& co ich néu trang thai bao gdm ca vi tri cta 6 trong.

e (Céac toan tur: 6 trong di chuyén sang trai, phai, 1€n trén, di xuong.
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e Kiém tra muc tiéu: trang thai khop v6i hinh dang chi ra ¢ hinh 3.4
e Chi phi duong di: mdi budc di chi phi 1a 1, vi vay chi phi duong di bﬁng do dai caa

duong di.
Trang thai dau Trang thai dich
1 2 3 1 2 3
7 4 6 4 ~ 6
S 8 5 8

Hinh 2.1 M@t vi cia tro choi 8 quan co

Tro choi 8 quan co thude vé loai tro choi trugt khéi. Lép tro choi nay dugc biét dén co murc
d6 hoan thanh NP, vi vdy ching ta khong mong mudn tim dugc cac phuong phap t6t hon cac
thut toan tim kiém d3 dugc mo ta trong chwong nay va trong cac chuong tiép theo. Tro choi 8
quan cd va sy méd rong cua nd, tro choi 15 quan cd 1a nhitng van dé kiém tra tiéu chuan ddi véi
cac giai thuat tim kiém trong AL

Bai toan 8 qudn hdu

Muyc ti€u ctia bai toan 8 quan hau la dat 8 con hau trén mot ban c¢d vua sao cho khéng con
nao an con ndo. (Mot con hau s& an bat ctr con nao nam trén cung hang, cing cdt hodc cliing
dudng chéo véi no). Hinh 2.2 chi ra mot giai phap ¢ ging dé giai quyét bai toan nhung khong
thanh cong: con hdu & cot bén phai nhat bi con hau ¢ trén cung bén trai chiéu.

Mic dau cac giai thuat dic biét hiéu qua ton tai dé giai quyét bai toan ndy va tdp cac bai
toan téng quat n con hau, nod thuc su van la van dé rét tha vi dung dé kiém tra cac giai thudt tim
kiém. C6 hai hai loai phuong phap chinh. Phuong phéap gia ting bao gdm viéc dit cic con hdu
timg con mot, trong khi phwong phép trang thai hoan thanh lai bat dau voi 8 con hau trén ban co
va tién hanh di chuyén cac con hau. Trong ca hai phuong phép, ngudi ta khong quan tim dén chi
phi duong di do chi tinh dén trang thai cudi ciing: cac giai thuat do d6 chi duoc so sanh vé chi
phi tim kiém. Nhu vay, ching ta ¢6 viéc kiém tra muc tiéu va chi phi duong di nhu sau:

Hinh 2.2 Gan nhw la mét giai phép d@oi véi bai toan 8 con hdu. ( Gidi phdp thuwc sy dwoc
danh cho ban doc tw lam nhw mot bai tap.)
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