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BAI GIOI THIEU

Chao mirng cdc ban dén véi chwong trinh dao tao tiv xa ciia Pai hoc

Mo Ban Cong Tp.HCM

Pay 1a mon hoc nghién ctru vé hoat dong truyén thong dai chiung

duoi quan diém xd hoi hoc.

Nhiéu truong phai cling nhu nhiéu luan diém 1y thuyét khac
nhau, nhiéu luc ddi 1ap nhau, cting nhu nhiéu két qua diéu tra thuc
nghiém s€ duogc trinh bay va lugc thuat mét cach co6 dong nham gitp
sinh vién c6 dugc nhiing kién thirc tong quan vé tinh hinh nghién ctru
xa hoi hoc vé truyén thong dai ching trén thé giéi. Nhung ngoai phan
kién thirc, diéu con quan trong hon nita d6i véi sinh vién trong mon
hoc nay, d6 1a: thong qua viéc tim hiéu nhiing 16i dat van dé va nhiing
16i phan tich khac nhau va da dang cuia cac nha nghién ctru, sinh vién
lam sao rén luyén dugc kha nang tu duy va bién ludn ctia minh, lam
quen duogc voi phuong phép tu duy xa hoi hoc. Va diéu trong yéu nhat
1a cudi cung 1am sao sinh vién xac 1ap duoc kha nang suy nghi doc 1ap
va nudi dudng duoc éc phé phan khoa hoc khi thir bat tay vao viéc
khao sat, phan tich va giai thich nhitng vin dé nao d6 lién quan t6i

linh vuc truyén thong dai ching & Viét Nam.

Tap sach nay bao gdm nhimng ndi dung chinh nhu sau:
- Tim hiéu cac khai niém “truyén théng” va “truyén thong dai
chung” (bai 1).

- Lich st ra doi cta cac phuong tién truyén thong dai ching va



ctia dinh ché truyén thong dai ching (bai 2).

- Céc 1y thuyét chinh vé truyén thong dai chiing (bai 3).

- Nghién ctru vé cong ching (bai 4).

- Nghién ctru vé cic nha truyén thong va to chirc truyén thong
(bai 5).

- Nghién ctru ndi dung truyén thong (bai 6).

- Nhimg tac dong xa hoi cta truyén thong dai chung (bai 7).

V& thoi gian hoc tap: day 1a tap gido trinh danh cho chuong trinh
ctr nhan, twong duong véi 30 tiét hoc trén 16p. Tuy nhién, ngoai thoi
gian doc giao trinh, sinh vién con phai danh ra mot thoi lugng tuong
duong voi khoang 30- 45 tiét dé doc thém tai lidu sach bao va tap chi
c6 lién quan téi ndi dung moén hoc. D6 1a chua tinh thoi gian danh dé
tra 101 cac cau hoi 6n tap (nén tap tra 1oi bang cach viét ra trén gidy ma
khong xem lai gi4o trinh [vi dap 4n loai cdu héi nay déu nam trong
gido trinh], mdi cdu ching nta trang hodc ti da 1a mot trang) va
nhimg cau hoi goi ¥ dé thao luan (nhitng cau hoi nay déu nim & cudi

mdi chuong).

Do6i v6i nhitng cdu héi thdo ludn (day thudng 13 nhitng cdu mo
rong dé van dung suy nghi c4 nhan vao nhimg van dé cua truyén thong
dai ching trong bdi canh xa hoi Viét Nam), sinh vién co thé dua ra dé
thao luan nhém. Néu hoc mén ndy theo nhém 1a hay nhat; con néu
khong, sinh vién nén tim nhitng ngudi ma minh c6 thé trao doi dé ban
luan vé nhirng van dé néu ra. Nén tranh cii méot cach thoai mai trén
tinh than tu do tu tudng — vi ¢6 co xat va tranh ludn thi mai co diéu
kién dé vuot qua duoc nhirng dinh kién cha quan ctia ting ¢4 nhan, va

dong tho1 méi c6 nhi€u co may tim ra dugce nhitng y tudng mai.



O cudi tap sach nay, ching toi ciing c6 néu ra mot sé dé tai goi y
dé sinh vién co thé chon dé lam mot bai tiéu luan két thic mon hoc
(gidi han chimg 5-10 trang). Pay 1a dip dé sinh vién c6 co hoi van
dung nhimg von liéng kién thtc da tiép thu qua tip gido trinh vao
nhimg suy nghi va phan tich ctia chinh minh vé mot van dé thuc tién
nao d6 trong linh vuc truyén thong dai chung. Bai tiéu luan cubi mon
hoc khong phai la chuyén bat budc, nhung ching toi khuyén khich
sinh vién nén chon bat tay vao lam mot dé tai, vi diéu nay sé rét ¢6 loi
cho viéc rén luyén kha ning viét lach, kha nang tu duy, va kha ning

doc 1ap suy nghi.

Vé phuong phap hoc tap, sinh vién nén doc k¥ timg chuong (doc
ky dé nam dugc nodi dung, chir hoan toan khéng phai dé “hoc thudc
long”!). Nhung ngoai tip gido trinh nay, sinh vién nhét thiét phai c6
gang doc thém sach bao co lién quan t6i mon hoc ndy (ngoai nhitng
cubn sach va bai tap chi ma chung t6i da néu trong phan tai liéu tham
khao). Poc cang nhiéu cang tot. Ké tir khi bit ddu hoc mén nay, hang
ngay sinh vién nén tap doc bao hoac coi ti-vi véi mot cdp mat méi,
khong phai nhu mot doc gia hay mot khan gia binh thuong, ma 1a doc

v&i cdp mat ciia mot nguoi phan tich va c6 6c phé phan.

Vi dbi tuong cua mon hoc nay chinh 1a sinh hoat bdo chi, phat
thanh va truyén hinh ma hau nhu ai ciing theo ddi hang ngdy, nén day
cling 1a mot diéu hét suc thuan loi cho sinh vién cd ngay nhiéu co hoi
dé quan sat va hoi han nhitng ngudi xung quanh dé tim hiéu tap quan
va nhu ciu cua cac loai doc gid va khan gia khac nhau, xem xét coi ho

phan ung thé nao ddi véi trang myc nay hay chuong trinh no, va thir



tim xem vai trd va y nghia ctia cac phuong tién truyén thong trong doi
séng xa hoi cua ho...

Noi dung tap gido trinh ndy néu ra kha nhiéu 1y thuyét khac nhau
vé truyén théng dai chung. Thoat nhin thi c¢6 thé c6 cam giac hoi kho
khan, nang né, nhung néu doc k¥ va suy nghi k¥ thi s& thdy ddy khong
phai 1a nhitng “Iy thuyét suéng”, ma phan 1én ching déu c6 lién quan
it nhiéu mat thiét ti nhitng khia canh khac nhau trong doi sdng truyén

thong dién ra hang ngdy xung quanh chung ta.

Mong rang mon hoc nay s€ gilp sinh vién hi€u sau hon vé thé
gid1 truyén thong, va nhat 1a c6 duge nhitng cai nhin méi mang tinh

chét phan tich va sang tao.
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Bai 1
TIM HIEU KHAI NIEM TRUYEN THONG

Gidi thiéu khai quat: N¢i dung chwong 1 trinh bay nhirng
khai niém ciin ban cin nam ré nhw “truyén thong”, “truyén thong
dai ching”, “cac phwong tién truyén thong dai ching”, nhirng dic
diém ciia qua trinh truyén théng, va méi quan h¢ giira truyén

thong dai ching véi truyén thong lién ca nhan.

Muc tiéu cia chwong nay: Phan biét duwgc nhirng khai niém
then chét néu trén, va hiéu dwoc nhirng dic trung ciia mét qua

trinh truyén thong.



TRUYEN THONG

Truyén thong 1 gi? Cé thé néi mdt cach ngan gon rang truyén
thong 14 mot qua trinh truyén dat thong tin. Truyén thong
(communication) 1a mgt dang hoat dong can ban cua bat ¢t mot td
chtrc ndo mang tinh chat xa hoi.

Ngay trong mot by ong hay mot bay kién ciing co truyén thong:
dam ong tho thuong truyén dat cho nhau nhiing théng tin vé loai hoa
ma ching tim duoc ciing nhu vé khoang cach va phuong huéng ma
ching phai rti nhau bay téi dé hut nhuy va dua mat hoa vé to.

Trong x3 hoi loai nguoi, truyén thong lai cang 1a mot diéu kién
tién quyét dé c6 thé hinh thanh nén mot “xa hd1” hoac “cong déng”.
S& di nguoi ta co thé sdng duge v6i nhau, giao tiép va tuong tac dugc
v6i nhau trude hét 1a nhd vao hanh vi truyén thong. Ngudi ta goi day
13 truyén thong lién cd nhan (interpersonal communication), nghia 13
truyén dat thong tin gilta nguoi nay voi nguoi khac. Sy truyén thong
nay trudc hét duge thé hién thong qua 101 né1 hodc chir viét, tire 1a
thong qua ngdn ngit, nhung ciing c¢6 thé théng qua cir chi, diéu bo, hay
hanh vi dé biéu t6 thai do hodc cam xtc. Vi thé, c6 thé ¢6 hai cach
thire truyén thong : truyén thong bang 10i néi (verbal), va truyén thong
khong bang 101 néi (non-verbal).

Nguoi ta thudng phan biét ba loai truyén théng nhu sau :

- Truyén thong lién ca nhén (gitta ngudi nay véi ngudi khac),

- Truyén thong tap thé (tirc 1a truyén thong trong ndi bd mot co
quan, mdt cong ty, mot to chic doan thé, hay mot nhom x3 hoi ndo
do).

- Va truyén thong dai ching.
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