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éﬂfiét Nam, viéc ing dung cong nghé thing tin trong gido duc la viéc
rat cin thiét. Cic nha giao duc Viégt Nam dugc khuyén khich vmg dung
cing nghé thing tin hop li & tit ¢ ciclép va e mon hoc. Trén thuc té,
vigc 511 dung cong nghé thing tin trong gidng day hign nay van con han
ché. Do d6 cic gido vién can duoce chudn bi cho vai tro méd va cin biét
cong nghé thong tin duge timg dung nhu thé ndo dé thic ddy qua trinh
hoc tip hwromg téi day va hoc tich cuc.

Module nay gidi thiéu vid ngudd hoc 14 gido vien nhimg kén thie vé cong
nghé, phuong phip, noi dung va moi quan hé gitta cic linh vire kién thie
nay. Nhér @6 ngued hoc d4t ra cho minh sy phin diu hdi dufmg kién thic
cing nehé nhim co thé tmg dung cong nghé thong tin vio day hoc co
higu qua.

Module nay gidi thigu hai phan mém cong cu: Webquestva Ban do tu duy.

Wehquest 1a mot bai tip yéu ciu neudd hoc sit dung World Wide Web dé
hoc hay tong hop kién thire vé mot chid dé cu thé. Mot Webquest doi hoi
su tdng hop kién thite méi bang cich hoan thanh mot “bai tip” hay mot
“nhiém vy tim kiém"”, thuemea dé sidi quyét mot oia thuyét hay mot van
dé thuc té.

Muec dich cita hoat dongsit dung Webquest1a dé thuc iy két qua hoc tip
“hién ddi”, ma két qua nay dat droe thong qua qud trinh doc, phin tich,
téng hop cic thong tin mang. Sic manh cia Webquest ndm & chd no
phit huy sitc manh cila noudd hoc vé cdc van dé thye té va ttong qua
trinh thare hign, ngudd hoc din dan tric thanh nhimg ngréd hiéu biét co
han vé cong nghé théng tin — mot trong nhimg hiéu hiét quan trong ciia
con neudi trong thé k 331,

Ban db tir duy la mot hidu dd duoc st dung dé thé hién tir ngii, ¥ tuimg,
nhié¢m vu, hay cic muc duoc lign két va sip xép toa tron quanh tirkhod
hay ¥ trung tam. Ban do tur duy 13 mot phuong phap dd hoa thé hién ¥
tuémeg va khdi niém. Trong ban d6 tu duy, thing tin duce cdu tridc hod
theo cach siong nhnr bé nio hoat dong.

Ban do tu duy — mot thiét ké huémg dan, 13 mot khai niégm rét co ¥
nghia trong gido duc vind dem lai mot cich tiép cin mdéi, trong viéc kién
tao ¥ hrime, kién thite va suy nehi. Vi vay, no ddi mdi va lam chuyén bién
mdi hrong tac gifta gido vién va ngudi hoc.
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1. ¥eé kién thidc
— Ligtke duoce cic kién thite vé noi dung, phhrong phdp va cong nghé trong
mailién quan siita chiing dé hinh thamh cho ban thén ké hoach bdi duémg
vé cong nghé thong tin tir &6 ¢6 phuomg phap va K ning img dung cong
nghé thing tin vao day hoc.
— Phén tich duoc co s i ludn va vin dung ki thudt WehQuest vao day hoc.
— Biét cich sit dung phin mém IMINDMAP trong day hoc.
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NOi dung 1

PHAT TRIEMN CHUYEMN MOMN WE NG DUNG CONG NGHE
THOMNG TIN TROMNG DAY HOC

Hoat ddéng 1: Tim hi&u tai sao phai phat trién chuyé&n mén dé&
i'ng dung céng nghé théng tin trong day hoc

THOMNG TIM COBAN

1. Myc dich giao duc cua tich hgp cing nghé thdng tin
Tich hop cing nghé thing tin duoe ki vong s& mang dén mot su thay ddi
lém trong linh vire gidng day. Cac nhé gido duc trén thé gidi danh gia rat
cao tiém ndng cia cong nghé thong tin trong viéc day hoc mot ciach linh
dong hon, thi vi hon valdyhocsinh Fm trung tam. Tai Vit Nam, tichhop
cong nghé thing tin vao giang day ngay nay di duoc coi la mot cong cu
higu qua cd thé hd tro ddi méd phong cich gidng day, hoc tip va quan li
sido duc, zop phan ning cao hidgu qua va chithrong sido duc (Bo Gido duc
va Pao tao, Chi thi 55/2008). Tuy nhién, co mot khoang cich khong nho
oifta chinh sdch va thue té trong gido duc & Viét Nam. Trong thue té,
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vigc st dung cong ngh thong tin trong gidng day van con nhiéu han ché:
Gido vién Viét Nam s17 dung cong nehé thong tin chi dom thuan nha mot
cing cu lam cho viéc giang day dé dang hon, nh 1 mot su thay ddi cho
cich day hoc truyén thong 1a 14y gido vién lm ttung tam (theo nghién
cifu cor ban ciia VVOB ndm 2008). Nhitng yéu td quan trong tic dong dén
img dung cong nghé théng tin vio linh vuc gidang day bao gém su tiép
cin, K ning va sutu tin, cling nhu thai do ddi vid cong nohé théng tin va
nhn thire vé viéc sido duchocsinh.

Ngudi ta tin ring, cong nghé thong tin va truyén thong (CNTT&TT) co
thé dem lai nhiéu wia trj cho qua trinh sidng day vahoc tip. Trén thé sidd,
cac chinh sach méi vé ddi mdi sido duc duoe by dymg dua trén tién dé
va trién vong cia tich hop cong nghé thong tin mot cich co hidu qua vao
day hoc. é‘!’Vit}t MNam, viéc imgz dung cong nghé thing tin trong gido duc
ciing rit duwe mong doi. Cacnha gido duc Viét Nam dugc khuyén khich
img dung cong nghé théng tin hop H & it ¢ cic lép va cic mon hoc.
Trén thue té, vigce sit dung cong nehé thong tin cho gidng day hién nay
vin con han ché. Do d6, cic GV cin duoc chudn bi cho vaitro méi va cin
hiét cong nghé thong tin duoe img dung nhu thé nao dé thuce ddy qua
trinh hoc tip huémg tii day hoc tich cuc.

Cong nghé thong tin cin duoc coi nhu “mot khia canh dic biét quan
trong trong hanh trang vin hoa day hoc cia thé K XXI, hé tro cic mo
hinh phét trién chuyén ddi méi cho phép md rong ban chéit va két qua
hoc tip cia GV, cho di viéchoc d6 dién ra & d4u (Leach, 2005)".

2. Thiét k& hudng dan thac day cing nghé
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Cac cong cu (phin, bang, thuéc k&, biéu bang, 46 dimg day hoc, cic
phin mém day hoc,...) luon la mot thanh td cia thiét ké huémg din thac
diy cong nghé. Cic cong cy tnudre titn khuyén khich vigc suy ngim vé
phuomg phap gidng day va viéc hoc oia ngardd hoc. Ban than cic cong cu
khing ty déng thay ddi cong tic giang day va hoat dong hoc tap. Tit ca
déu phu thudc vao cach thite GV va noudd hoc 517 dung cic cong cu do
nhnr thé ndo. Tit ci cac cong cu déu cd tigm nang ddi méi va chuyén ddi
vigc day va hoc, Iy nouéd hoc v nhimg ap dung vao thé sidi thare té lam
trong tim.



Tu duy miic cao

Tinh phiic hgp
trong hoc tap

Kining od ban

/ Giang HE troy Kién tao

Crich t##n cin hudmg dén hoc tdp

P thj trén biéu dién moi quan hg giita sy phirc tap ciia vigc hoc vii
phirong phép huéme din cho viéc hoc theo mién lién tuc cdc thiét ké
hrémg dan cong nghé thing tin (NCREL, 2003). Cac cong cu khdc nhau
déu co nhimg tigm ning rieng dé thac diy viéc day va hoc.

Nhu vy, img dung cong nghé thong tin khéng chi dom thuin 14 vé ban
thian cong cu ma ca cich thite gido vién va ngudi hoc s dung cic cong
cunay dé ho tro vige day va hoc nhur thé nao.

3. Phét trién chuyé&n moén vé ing dung cong nghé thong tin

Ung dung cong nghé théng tin trong day va hoc la mot qué trinh thuémg
xyén va dién ra trong mot sd giai doan. Trudc tign, cin phai ddu tuvao
vigc hoc mot 50 cong nghé (cic phin mém cong cu, phan mém day hoc
ct noi dung, cac thiét hj,...) va rén K ning s dung chiing. Gido vign d3
duwe hoc vé cong nghé thong tin cin phai hiéu ring d3 dat dugcmotsa
ki ning cong nghi théng tin, diéu d6 c6 nghia la khong nhimg gido vién
ma neudi hoc cing can phai biét cich lam vige véd cac phuong tién va
cing nghé.

Mot yvéu td quan trong khac 1a tip hudn vé phuonme phap st dung cong
nghi théng tin trong day va hoc. Tap huin K ning ciing nhu tip huin vé
phuong phap 1 nhimg yéu ta bat budc cila qua trinh phét trién chuyén
monliéntuc &€ co thé tirtin tme dung cong nghé thing tin trong day hoc.
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Tét nhién ido vién can co hifdu biét sdu sic vé ndi dung ho dang
giang day.

MHIEM 41
Ban hiy doc thong tin co ban cia hoat dong va bing nhimg hiéu biét cia
minh d€ tra léd mot 56 cau hoi saw:
Céiu I Muc dich gido duc cia tich hop cong nghé thong tin i gi?

Céiu 21 Ban hiéu thé ndo 1a thiét ké hime din thiic d4y cong nghé?

Hoat ddéng 2: Tim hiéu kién thic vé& c¢éng nghé&, phucng phap
va ndi dung

THOMG TINW COBAM

1. Khai niém md hinh TPACK

Id hinh TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge - Kién
thitc vé noi dung, phirong phdp va cong nghé) I hinh Anh hod cic thinh
td quan trong cia qua trinh phat trién chuyénmaon lién tuc. Mo hinh dua

ra cdi nhin téng quan vé ba dang co bdn cia kidn thic mé mit gido vien
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edn o6 A8 tng dyng cong nghé théng fin vdo vide day hee aia minh: kién
thitc cong nehé (TK), kién thite su pham (PEK) va noi dung kién thic (CK),
ciing nhu méi quan hg v turong tac gifta chiing.
TR MR
7 et S~
~N
/ Kién thifc vé cong nghe,
phuong phép va ndi dung \

/

/ Kién thifc vé
phuong phap va

| cong nghé ‘

\ Kién th

Kiénthacvé  \
N\ ndidung va
cong nghé \

Kién thiic vé
\ ndi dung va /
& " phuang phéap v

™ s, i

Mg hink TPACK

Céch ti€p can mo hinh TPACK khong chi nhin cic loai Kén thite mot
cach doc lap, ma no con nhin manh dén mot loai kiégn thire méd nam é
chd giao nhau cila chiing. Xem xét P (Pedagogical) va € (Content) ciing
nhau, ching ta cd noi dung kién thitc su pham (Pedagogical Content
Knowledge — PCK), day 14 ¥ huimg cia Shulman vé kién thare su pham dp
dung cho viéce day hoc noi dung. Tuong tu nhar vay, xem xét T
(Technological) va C (Content) ciing nhau, chimg ta c¢d Noi dung Kién
thitc cong nghé (Technological Content Knowledze — TCK), day 1a kién
thite vé moi quan hé siffa cong nghé va noi dung. Tai diém giao cia
T va P, ta co Kén thitc cong nghé su pham (Technological Pedagogical
Enowledge — TPK), trong d6 nhin manh sy ton tai, thanh phan va kha
ning cia cac cong nghé khac nhaun khi ching duoge 51 dung trong viéc
giang day va hoctip.
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Cudi ciing, tai diém giao ciia ca ba yéu to trén, ta cd duoc noi dung kién
thitc congnghé supham (TPACE). Sutich hop congnghé & d4y chinh sy
hiéu hiét va két hop méi quan hé gitta ba thanh phan cia kién thac nay.
Mot gido vién co kha nang két hop tit ¢ ba dang kién thire co ban nay sé
dat duoc sy thong thao khac bigt va tot hon kién thire ciia mot chuyén
ia b mon (nha toan hochodc nha s hoc,...), mot chuyén gia cong nghé
(nha khoa hoc may tinh,...) va mot chuyén gia phirome phap (imot nha
gian duc co kinh nghigém,...).

Do d6, phit trién chuyén mon nén bat ddu tir viéc ddnh gid vi suy neim
vé nhu ciu bhdi dufmg cia ca nhan.

2. Kién thidc cing nghé su pham

Kign thitc cong nghé si pham (Technolegical Pedagogical Fnowledge) Id
kién thiic vé sy fon fai, cde thanh phdn vé khd néng aia cde cing nghé
kheic nhau Khi chiing dheoc sttdung 48 thide Iép viee gidng day va hec idp.
Nouoe lai, nhu 1 két qua cia vige 517 dung cic cong nghé do, thi kién
thirc giang day co thé sé thay ddi. Piéunay co thé bao gém viéc hidu hiét
vé mot loat cic loai cong cu ndo do sé phi hop cho mot sd cong viégc cu
thé, kha ning lua chon cong cu phi hop cho céng vige, chién hroce si
dung kha ning ciia cic cong cy va kién thire vé chién looc su pham va
kha ndng &€ 4p dung cic chién hroc co cho vige sit dung cic cong nghé,
No ciing sé bao gom kién thic vé cong cu cho viéc duy tri hd so lép hoc,
diém danh va cho diém, ciing nhnr cic kién thite vé ¥ toémg dua trén cic
cong nghé chung nhu WebQuests, dién dan thao ludn va phong noi
chuyén (chat room).

3. MOi dung kién thi'c cing nghé
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Néi drung kidn thrie congnghé la kén thic vé cdch thiie trong dé kén thiic
cong nghé (Technelegy Knowledoe — TK) vé ndi dung kidn thiic (Confent
Fnowledge — CK) dnh hung qua lai ldn nhau. Mic di cong nghé taora
giti han vé cic cach thirc thé hién, cic cong nghé mdi thaémg dem lai
nhimg cich thé hign méd, da dang va linh hoat hon & chd phoi hop sifta
cic cich thé hign. Gido vién cin phai biét khong chi la van dé ho day, ma
con ca cich thite trong d6 cic van dé co thé duoc thay ddi b tme dung
ciing nghe.



Vi du, hiy xem xét phan mém Sketchpad Geometer nhur i mot cong cu
dé day mon Hinh hoc. N6 gitip cho hoc sinh “choi” véi cic loai hinh
dang, lam cho hoc sinh dé dang xay dume chime minh hinh hoc téu
chudn hon. Vé vin dé nay, phin mém chi dom thusn 14 mo phong nhimg
i dd dugc thuce hign truie khi hoc hinh hoc. Tuy nhién, chuong trinh
may tinh con lamnhiéu hom thé. Bing cich cho phép hocsinh "'choi" véd
phin mém =iy dung hinh hoc, no thay ddi ban chét cia vigc hoc hinh
hoc - chimg minh bing cich x4y dung A mot hinh thitc thé hién trong
todn hoc ma cich d6 d3 khong ton tai tnrée khi cong nghé phin mém
nay co. Lap luin toomg ty co thé duge thue hign cho mat loat cic san
pham phan mém khac.

4. Mbi dung kién thic su pham

Shulman (1986) dé xuit cin phai xem xét toan dién kién thiic cda gido
vién bing cich gidi thigu ¥ tudmg cia noi dung kiégn thite su pham. Ong
chi raring kién thitc cila gido vién va phuons phidp su pham duoc xem 3
cic linh vire doc lap véi nhau trong cic nghién cim lign quan dén cic
linh vuc nay (Shulman 1987, trang 6). Hiu qua thue té oia viéc do 1a da
tao ra cic gido trinh gidp gido vién tip tung hodc chi vao noi dung hoic
chi vao phuomg phip su pham. DE idi quyét van dé nay, Shulman 43 dé
ra viéc xem xét moi quan hé can thiét siita chiing bing viéc gidi thigu
khai nié¢m vé noi dung kién thirc sur pham (PCK).

Cac kién thirc bao gdm: nhimg hiéu biét vé viéc s1t dung phuong phap
sidng day nao thi phi hop vid noi dung va lam thé nao dé sap dit cic
véu td cila noi dung d€ gidng day tdt hon. Cac kén thitc nay khac
nhimg kién thire chuyén mon va ca nhimg kién thite su pham chung
duroe chia sé hiv cac gido vién trén toan nganh. PCE liégn quan téd viéc
thé hién va xay dung cic khdi nigm, K thuit su pham, kién thire vé
nhimg i lam cho khai niém kho khin hodc dé dang dé tim hiéu, hidu
hiét vé kién thie cia hoc sinh truée d6 va li thuyét vé nhén thic
ludn. Negodi ra, PCK con lign quan dén kién thie vé chién luoe giang day
két hop vini cich thé hién khdi niégm mot cich thich hop dé giai quyét
cac van dé kho khin va hidu nhim khai niégm cita newudd hoc va thiic ddy
sur hiéu biét ¥ nghia cia khdi niém do. PCK bao gom kién thitc vé nhimg
oi cic hoc sinh co thé mang dén trong qua trinh hoc tap, kién thiic vé
nhimg gi thuin loi hodc khong phi hop véi mot vige hoc cu thé nao
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do. Kién thirc bao gom chién hroe, khai niém 43 biét trudce (biét ty
nhién va duoe chi day) cia hoc sinh; cic vian &€ hidu sai ma hocsinh co
thé mac phai vé cic linh vuc cu thé ndo d6 va cic van dé kién thic
trudre dé co thé bi hidu sai.

PCK tdn tai & cic giao diém cfia noi dung va phuong phép su pham. Vi
vay, PCEK khong chi dom gidn 1A xem xét noi dung va phuomg phap su
pham trong su phdi hop, ma ca xem xét rigng 1&; chinh xic hom 14 hon
hop cfa noi dung va plnrong phdp su pham, nhu vay cho phép chuyén
ddi noi dung vao cic hinh thite su pham manh mé. PCK dai dién cho su
pha tron cia noi dung va phuone phép su pham vao sy hiéu biét vé viéc
lam thé nio dé sip xép, thich nghi va thé hién dé gidi thidu cic khia
canh cu thé cia van dé. Shulman Ep luan ring co kién thirc vé van dé
cin giang day va chién luge su pham noi chung, mic du cin thiét,
nhme ciing khong di dé nim bit nhimg kién thitc dé tro thanh mot
gido vién tot. PE mo ti nhimg cich phitc tap, trong d6 gido vién suy
nehi mit noi dung cu thé nén duoe gidng nhar thé ndo, ong cho rbng
"noi dung kién thitc su pham" 1a noi dung kién thiac doi vid vigc xar i
qu4 trinh gidng day, bao gom ca "nhimg cich thé hién va mé hinh hoa
chii dé lam cho nd dé hiéu doi vii nhime nored khac” (Shulman, 1986,
trang 9). Néu gido vién muon thinh cong, ho sé phai ddi dau véi ca hai
van dé (noi dung va phuong phép su pham) ding thed, bing cich thé
hién "cic khia canh ciia noi dung phit hop nhit dé gidng day"
{Shulman, 1986, trang 9). Tai tung tim cia PCK 14 cach thire ma vin dé
duwe chuyén ddi cho viégc gidng day. Piéu nay xay ra khi gido vién giai
thich cac van dé, tim ra nhimg ciach khac nhau dé thé hién cho no va
lam cho no dé tiép cin vii noudd hoc.

Ké tir khi diroe gidd thigu viao nam 1987, PCK d3 trdr thanh mot khai nigm
dugc sirdung rong rii. Mo co gia tri nhar la mot khai nigm nhin thae ludn
hitu ich, pha tron cic cin cof Kén thie truyén thong co noi dung va
phuong phip su pham tach higt.

Mot ciach sohroe, chiing ta co thé bidu dién dong sop cida Shulman trong
vigc hoc tip Kén thitc cfia gido vign bing cich két ndi hai vong tron,
trong d6 siao nhau cia chiing dai dign cho noi dung kén thire supham
nhnr F sy tic dong 13n nhau giita su pham va noi dung nhu hinh sau:



Wignthoe Kién thik ndi dung sw pham Kign thiks
ncii cung s phatm

5. Kién thic cdng nghé

Kién thirc cong nohé la kién thite vé cdng nohé Héu chudn ninr: sach,
phén va hang den, ciing nhu nhiéu céng nghé fén fign nhu Internet va
video ki thuat s6. Didu niy sé lien quan dén cic ki ning can thiét dé vian
hinh cic congnehériéngbiét Trong mringhop cic cong nghé ki thusit sa,
no bao gim ca kién thitc vé hé didu hanh va phin cimg may tinh ciing
nhr kha ning s dung ciac cong cu phin mém tigu chudn nhu phin
mém x7 li vin ban, bang tinh, trinh duyét, email,... Cong nghé tri thire
bhao gomkién thirevélamthé nao dé cii dit va loai bo cic thiét bi neoai vi,
cai dit va g& hd cic chuong trinh phin mém, tao ra va hm trir cac tai
li¢u. Hau hét cac hoi thao cong nghé tigu chuin va huémg dan co xu
huéme tip trung vio viéc thu duoc cic ki ndng nhar vay.
Trong khuon khé TPACE, kién thitc cong nghé (TEK) co thé két hop vii:

— Noi dung kién thic (CK) dé hinh thanh kién thic noi dung cong nghg
(TCE);

— FKién thitc su pham (PK) d€ hinh thanh kién thic su pham cong nghg
(IPE);

— Kién thitc noi dung (CE) va kién thitc su pham (PE) dé tao kién thitc noi
dung cong nghé su pham (TPACK).

6. Kién thic su pham
Kién thite su pham 1a kién thitc sau vé cic quy trinh va thue hanh hodc
cic phirong phép giang day, hoc tip va lam thé nao d€ no dat duoce cic
oia i va muc tiéu tong thé ciing nha muc dich gido duc. Bay 1a mot hinh
thirec chung cia kién thitc ma no lién quan dén tit ¢ cic van dé chahoc
tip cia hoc sinh, quan li lép hoc, bai hoc va thuyce hign ké hoach phat
trién, va ddnh gid hoc sinh. N6 bao zom cic kiégn thie vé K thuat hosc
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cic phuong phap duoe sit dung trong 1ép hoc, ban chét cfia ddi hromg
ngréd nghe v chién hroe dé danh gid su hidu biét ciia hoc sinh. Mot gido
vién vii kién thire sur pham sédu phai hiéu lam thé nio dé hoc sinh iy
dumg Kén thite va co duoce ki ndng, phét trién cic thoi quen cia tam liva
khuynh hirémg tich cuc ddi véi hoc tap. Nhu vy, kién thic su pham doi
hoi mot sy hiéu biét ctia nhdn thitc, If thuyw xé hai va phdt tién hec tdp
va lam thé nio dé ho ap dung ddi véd hoc sinh trong 1ép hoc khidc nhau

cia ho.

MHIEM 4L

2506

Ban hiy doc ki thong tin ciia hoat déng va dia vao hiéu biét cia minh dé
thure hign cic nhiém vu sa

1. TPACK la gi? ¥ nghia cia cich ti€p cin mo hinh TPACK trong day hoc.

2. Lam rd noi dung kiégn thitc cong nghé va noi dung kién thire su pham.



NOI dung 2

CO 5O LT LUAN ClUA WIES WAN DUNG KI THUAT
WEBQUEST wAD DAY HOC

Hoat ddéng 1: Tim hi&u v& WebQuest
THONG TIMN CO BAN
1. WebQuest |4 gi?
Ngay nay, ciing vii viéc ra déd va phd hién ciia Internet, viéc thu thap va
a1 li thong tin trén mang 13 mot ki ndng cin thiét rong nghién cim va
hoc tip ciing nhu trong lao dong nghé nghiép. Vidcimeg dung cong nghé
thing tin va st dung Intemet trong day hoc ngay cing trir nén quan
trong. Tuy nhién, viéc hoc sinh truy cip thing tin mot cich tu do trén
mang Internet trong day hoc c6 nhimg nhugc diédm chi yéu la:
— Viégc tim kigm thutmg kéo dai vi hriomg thong tin trén mang 1ém, dé bj
chéch huémg khoi ban than dé tii.
— Nhiéu tai ligu duge tim ra véi noi dung chuyén mon khong chinh xic, co
thé din dén “nhiéu thong tin".
— Chi phi qua lom cho viéc danh gia va 27 li thong tin trong day hoc.
— Viéc tiép thu kién thirc qua truy céip thong tin trén mang c6 thé chi mang
tinh thu déng ma thiéu sy ddnh sis, phé phén cia noudi hoc.
Pré khicphuc nhimg nhuge didm trén ngudd ta 44 phat trién phuong phap
WehQuest.
Kheiniém WebQuest
Noay nay WebQuest duge st dung ring rii trén thé sidi, trong sido duc
phd théng ciing nhnr dai hoc. Co it nhiédu dinh nghia vé WebQuest,
tuy nhién it han lai ta co thé hidu WebQuest i mot trang Web tro ginp
hoc tip, trong dd cac noi dung hoc tip duoc dra ra dudd dang ciu hoi
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dong thei cung cip neudn tii lidgu tham khao (chi yéu tir nternet) dé
hocsinh co thé 511 dung tra i cic cau hoi do.

Theo nghia hep, WebOQuest ducc hifu nlnr mét phrong phap day hoc
(WebQuest - Method); theo nghia rong, WebQuest dugc hidu nhua mot
md hinh, mot quan diém vé day hoc co 517 dung mang Internet.

Ban thin WehQuest ciing I mit don vi oiia noi dung day hoc, duoe iy
dumg d€ sit dung phuomg phdp nay va la trang WebQuest duoc dua lén
mang. Khi goi WebQuest Ia mot phuong phap day hoc, cin hiéu do 1a
mit phuong phép phiic hop, trong do cd thé sit dung nhimg phurmg
phip cu thé khac nhau. Vi tir cich I mét phuong phap day hoc, co thé
dinh nghia WebQuest nhu sau:

Web(uest Ia métphiong phap day hee, trong do hocsinh fue e thuchign
trong nhém mot nhigm vy vé mét chii 48 phic hop, gén véi finh hudng
thuc tién. Nhitmg théng tin co bdn vé chit dé duoc tuy edp Henhimg trang
lieén Kt (Tnternet links) do gide vién chon loc £t truade. Vide hoe tdp theo
dinh hidmgnehién et vé kheim phd, B8t qud hoc tdp dheoc hoe sinh Binh
bény v ddnh gid.

WebhQuest Ia mot phuong phap day hoc mdd, duoe iy dung trén co sdr
phirong tign day hoc méi 1a cong nghé thong tin va Internet. Trong tiéng
Vit chra co cach dich hoic ding thuit ngit thong nhat cho khai niégm
nay. Trong tiéng Anh, Web & d4y nghia 14 mane, Quest nghia la tim kiém,
kham phd. Dua trén thuit ngit va ban chét cia khai nigm co thé goi
WebhQuest 1A phuong phap “kham pha trén mang”. WehQuest Ia mot
dang dic biét ciia day hoc st dung truy cip mang Internet.

WebQuest co thé chia thinh cic WebQuest1ém va cac WebQuest nho:
WehQuest 1ém: X7 i mot van dé phite tap trong mot théd gian dai (vi du
cho dén mot thang), ¢d thé coi nhumaot du dn day hoc.

WehQuest nho: Trong mot vai tiét hoc (vi du 2 dén 4 tiét), hocsinh xitli
mit dé tii chuyén mon bing cich tim kiém thong tin va xitli chiing cho
hai trinh bay, tite Ia cic thong tin chua dugce sdp xép sé dugc Kip céu tmic
theo cac tigu chi va két hop vao kién thire 44 ¢6 tnudre oila cic em.
WehQuest co thé duoc sit dung & tit ¢ cac loai hinh tnrémg hoc. Pidu
kién co ban 1a hoc sinh phéi oo K ndng doc co ban v oo thé tiép thu, xil



cac thong tin dang van ban. Bén canh do, hoc sinh ciling phai ¢6 nhimg
kién thirc co ban trong thao tic vid méy tinh va Internet.

WehQuest co thé sit dung cho moi moén hoc. Ngoii ra, WebQuest rat
thich hop cho viéc day ién mon. Mam 1995, Bemie Dodge & trudmg
Braihoc San Diego State University (Mi) 44 x5y dung WehQuest trong day
hoc. Cac dai dién tiép theo k Tom March (Uc) va Heinz Moser (Thuy $§).
Y tudémg cia ho la dua ra cho hoc sinh mét tinh hudng thuc tién c6 tinh
thed sur hodc lich s1t, dua trén co sénhime ditligu tim duoc hoce sinh cin
xic dinh quan diém cida minh vé chi dé d6 trén co sivlédp ludn. Hocsinh
tin dugc nhimg thong tin, dit liéu cin thiét thong qua nhimg trang két
ndi Internet links &3 duoc gido vién hva chon tir tnodre.

Hién nay, viéc img dung WebQuest d3 trir nén phd bién. WebQuest
khong chi duope st dung trong trudmg dai hoc ma mot sd ttuémg phd
thing ciing 43 diing no trong day hoc.

2. Cau trac cua mdt WebQuest

Mot WehQuest thirémg sdm 5 phin: gidi thigu (Introduction), nhiém vy
(Task), tién trinh (Process), danh gid (Evaluation), két lusin (Conclusion).

2.1. Gigi thigu (Introduction)

Phin nay viét cho nguréd doc 1i cic em hoc sinh. Viét mot doan ngin &
day pidi thigu cho hoc sinh vé bai hoe, vé cic nhigm vu.

Néu trong phan nhigm vu ¢d yéu ciu cic em phén vai hoic theo mot
kich ban nio d6 thi phan gidi thign 13 noi chine ta dan dumg san khau.
Néukhong muon dannhép theo cich kich thich tri tuéme tuong nha vay,
c thé noi tdne quan vé bai hoc, cich td chire hoic phin cong thue hign.
Trong phin nay, nén dra ra mot vin dé chi dao, goi ¥, huimg din. Vé
sau todn bi WebQuest xoay quanh vin dé nay.

2.2. Nhigm vu (Task)

Mo ta ngdn gon, 1 rang cic két qua ma hoc sinh phai dat duoc:
Van dé dua ra phai duoc sidi quyét.

S4an pham phai duge thiét ké hoan chinh.

Cac nhiém vy phirc tap phai nghién ciu.

Cac ¥ kién, nhan xét ciia ca nhédn hoc sinh.
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— Cacbang tong két.

— Cackét qua mang tinh sdng tao.

— Cdcnhiém vy véu ciu hoc sinh phai hiét xa7 i va dién dat lai thong tin.

— Ligtketén cic phin mém s dung (néu bt buoc), khong ligt ke cic buéc
thuc hign (& néu & trong phan tién trinh).
€6 nhiéu dang nhigm vy trong WehQuest. Dodge phén biégt nhimg loai
nhigém vu saw:

Dang
nhigém vu

Gidi thich

TAi hign thing
tin (bai tap
tuome thust)

Hoc sinh tim kiégm nhimg thong tin va xtl dé tra 1¢d céc ciu
hii riéng ré va chimg td ring ho hiéu nhimg thong tin d6. Két
qua tim kiém thong tin, sé dugc trinh bay theo cach da phuomg
tién (vi dubing chiromg trinh PowerPoint) hoic thing qua cic
Ap phich, cic bai viét ngdn,... Néu chi 13 “cit dan thong tin”
khong T li cic thong tin 43 tim duoe nhar tom tit, hé thing
hoa thi khong phai WebQuest.

Ting hop
thing tin
(bai tap
hién soan)

Hoc sinh cd nhigm vy lay thing tin it nhiéu ngudn khédc nhau
va lién két, tong hop chiing trong mot san pham chung. Két
qua cd thé duge cong hd trén Internet, nhung ciing co thé Ia
mot san pham khong phai thudc dang ki thuit s6. Cac thing
tin dirore tip hop phai duoc at .

Giai diéu bian

Viégc dua vao mot diéu bi 4n co thé 13 phuong phap thich hop
lam cho ngudihoc quan tam dén dé tai. Trongkhi do van dé sé
I4 thiét ké mothi 4n manguid ta khong thé tim thay léd giai cia
no trén internet, d€ oidi no sé phai thu thip thong tin it nhimg
ngudn khic nhau, lip ra cac mai lién két va nit ra cic két lugn.

Baitip bdo chi

Hoc sinh duoc giao nhiém vy, véi tir cich 1 nha bio tién hanh
lip bdo cio vé nhimg hiégn tuone hodc nhimg cudc tranh ludn
hién tai cing véi nhimg bdi cinh nén va tic dong cia chine.
Pré thuce hign nhigm vu nay ho phai thu thap théng tin va <t li
chiing thanh mat ban tin, mat bai phong su, mot bai hinh luéin
hoic mot dang bai viét bao kiéu khic.
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Dang

] Gidi thich
nhigém vy
Lapké hoach | Hocsinh phai tao ra moét san pham ho3c phic thao ké hoach
vathiét ké cho mot dy dinh. Nhimg muc dich va huimg din chi dao sé
(nhié¢m vu duoe migu ta trong dé bai.
thiét k&)
Lapra cicsan | Nhigmwvy cia ngréd hoc la chuyén ddi nhimg thong tin 43 a7l
phimsdng thanh mot san phdm sang tao. Vi du mot bitc tranh, mot tiét
tao (bai tap muc kich, mot tic pham chém biém, mot tim ap phich, mot
sang tao) tro chod, mot nhét ki mo phing hodc mot bai hat.
Lap dé sust Nhimng dé tii nhit dinh sé duoc thao luin theo cich tranh
th-lfn bt luan. Moi ngudd s€ ing ho cic quan diém khac nhau trén cosiéy
nhiég cic hé thong pii tri khic nhau, cac hinh dung khic nhau vé
{:ﬁ ,n:iﬂ;rutau nhimg didu Kén va hiégn tuomg nhét dinh, dan dén sy phat
AP SUr Cong trién mot dé xuit chung cho mét nhom thinh gia cu thé (co
thugn) gL
thuc hodc mo phong).
Nowréi hoc phai tim kiém nhimg théng tin hé tro cho quan
Thuyét phuc diém ll,!‘ﬂ chon, phfit trién nhl'.‘mg vi du CFI siIC Elluyé:t phpuc vé
. . quan diém trong ‘me. Vi du bai trinh bay trudéc mot uy ban,
nhimg ngared .. . ] . . , T
Khiic (bt hai thuyét trinh trong phign =7 tai tod an (imo phong), viét cac
. P it thu, cac bai hinh hudn hodc cac cong bé bao chi, Eip mot
thuyét phuc) . ’ " i

4p phich hoic mot doan phim video, trong khi d6 van dé sé
ludn ludn la thuyét phuc nhimg nguéd dugc dé cip.

Tu biét minh

Cic bai tap kifu nay doi hoi ngued hoc x¥ li nhimg ciu hoilién
quan dén ban thin ci nhin minh ma déi vii ching khong co
nhimg ciu tra léd nhanh chong. CAc bai tip loai nay co thé suy

(bai tap tu hiét | ra b viéc xem xét cic muyc tidu ca nhén, nhimg mong mudn vé

minh) nohé nohiép va cic trién vong cda cudc sdng, cic vin dé tranh
luian vé dao li va dao dire, cac quan diém vé cic ddi méd ki
thust, vé vin hoa va nehé thudt.

Phéntichcicndi | Nguéi hoc phai xat i cy thé hon véi mot hodc nhiédu noi dung

dumg dnryén chuyén mon, dé tim ra nhimg diém tuomg dong va cac khac

mon (baitip hiét cling nhu cic tic dong cia ching.

phéntich)
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Dang
nhigém vy

Gidi thich

Pé co thé dua ra quyét dinh, phai cd thong tin vé noi dung cu

Péra quyét thé va phat trién cic tigu chudn lam co s & cho su quyét dinh.
dinh (bdi tdp | Cac tigu chuin lam co sér cho su quyét dinh co thé duoc cho
quyét dinh) trudre, hodic ngudsi hoc phai phit trién cic titu chuin cia

chinh minh.

Hoc sinh tién hianh mot nhiém vu nghién ciu thong qua dién
tra hay cac phuong phap nghién ciu khac. O kiéu bai tip nay

Dieutrava | can fim ra mot nhiém vy véi muc do khé khin phi hop.
nghl'f ién cuu Khi oidi bai tap cin hn ¥ cic budre sau:

(hai tip khoa L4 al: 3=

hoc) —lapracac g1a t.

— Kiém tra cic gia thiét duya trén cic dir igu tir nhimg ngudn
Iua chon.

2.3. Tién trinh (Process)

262

Néu cic buére cin thue hign € hoin thanh nhigm vu & trén.

Phin nay viét dianh cho hocsinh doc. Tuy nhién nén viét ré ring, chi tiét
dé gido vién khic oo thé doc, theo dbi dupc tiégn trinh cta bai hoc va van
dung vao bai gidng cia minh.

Viduw

1. Truire tién, cic em chia thanh timg nhom 3 ngum

2. Sau d6, mdi em chon iy mot phin cfia minh

3. Ké tiép,...

Cac lien két dén trang web nén liét ké & day theo trinh tu thuc hién dé
hoc sinh truy cip (khong nén tach thanh mot danh sach rigng).

N éu chia nhom thi ciclien két duoc ligt ke theo tién trinh cda fimg nhom.
éfphﬁn nay, ching ta huime dian cach td chaice, sap xép lai cic thong tin
do cic em tim duoce: bang tdng két, do thi,...

Hodic néu cin, dua ra danh sédch cic cau hoi huémg din cic em phan tich
théng tin, hodc viét thu hoach cho bai hoc.




2.4, Hanh qia (Evaluation)
Cho hocsinh biét 18 vé cach danh gia tién trinh hoc tip cda minh. Co thé
ddnh gid theo nhom hoic ca nhén.

2.5. K&t ludn (Conclusion)
Viét tom tit vai ciu vé nhime oi hoc sinh sé dat duoce sau khi hoan thanh
bai hoe nay. Néu cin cd thé dua ra cic cau hoi, bai tip mdé rong.
Nén co 1éd cim on dén tac gia cic trang web hodc nhimg ngudn tai ligu
lien quan khac nhu sach, bing, tranh anh,... ma ching ta s dung trong
bii giang cta minh.
Co thé tom tit ciu tic cia mit WebQuest theo bang sau:

Cac budc W ta

Nhap dé Gido vieén gidd thidu vé chi dé. Thong thuime, mot WebQuest
bat ddu véi viec dit ra tinh hudng co van dé thue sy doi vii
neudd hoc, tao dong cr cho ngréd hoc sao cho ho iy mudn quan
tam dén dé tii va mudn tim ra mot giai phép cho vén dé.

Xac dinh Hoc sinh duge giao cic nhigm vu cu thé. Can co su thao luén
nhigm vu viri hoc sinh € ho hifu nhiégm vy, xic dinh duoe muc tigu
rigng, ciing nlnr co nhimg bd sung, diéu chinh cin thiét. Tinh
phiic tap ciia nhigm vu phu thuoc vao dé tii va tnede tign 13 vao
nhom déi tromg. Thong thuémg, cic nhigm vu sé duoc i li
trong cic nhom.

Huimg din GV hurémg dan ngudn thong tin dé xa7 li nhigm vy, chi yvéu la
neudnthéng | nhime trang trong mang nternet d3 duoc sido vién hra chon va

tin lién két, ngoaira con cd nhimg chi din vé cic tii ligu khéc.
Thuc hién Hoc sinh thare hién nhiém vu trong nhom. Gido vién dong vai
tro fu van.

Trong trang WebQuest cd nhimg chi din, cung cip cho nored
hoc nhimg tro giip hanh déng, nhimg ho tro cu thé dé siai
quyét nhigm vu.

Trinh bay Hoc sinh trinh bay cic két qua cia nhom trudc lép, st dung
PowerPoint hodc tii igu vin ban, co thé dua lén mang.
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Cac budc W ta

Pranh ia Pranh gia két qua, tai lidu, phuong phap va hanh vi hoc tap
WehQuest trong WebQuest. Co thé sit dung cac bién ban di ohi trong qua
trinh thure hign d€ ho tro, st dung dam thoai, phiéu diéu tra.
Hoc sinh cin dugce tao co hoisuy nghi va danh »ia mot cich co
phé phan. Viéc danh pia tiép theo do gido vién thue hién.

MHIEM 1)

Ban hiy doc thong tin co ban ciia hoat dong va bing nhimg hiéu biét cia
minh vé WebQuest &€ tra 1¢d cic can hoi sau:
Cén In WebhQuest 1A it Web Quest co phaila pharomg phap day hockhong?

Céu 21 Cau tmic cia WebQuest gom may phan? Néi dung cic phan nay
nhu thé nio?
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