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PHAN MOT

DU AN VA XAY DUNG DU AN
|. DAN NHAP

Céc nhanghién ctu vé phat tri én nhan xét rang & c&c nudc dang phét trién, nguoi tangay cang
sir dung churong trinh va di &n nhim muyc tiéu phét trién kinh té vaxa hoi. Trong gan mot phan tu thé
ky qua, du an d&la mot tha cdng cu hay phuwong tién dé nhung t6 chirc vién tro qudc té chuyén giao
vién trg khng hoan lai, cac khoan tin dung, ciing nhu cac khoan cho vay va vién tro ky thuat. Véi
chirc nang 1a don bay quan trong trong tién trinh phat trién, di &n gilp bién ké hogch thanh hanh

dong. Véi myucdich cu0| cling la mang lai thay doi vé mat x& hoi va kinh té, du an 1a phuong tién huy
dong tai nguyén va ngu0n luc céc loai va phan bd ching mat cach hop ly dé tao rahang hoakinh té va
nhitng dich vu x& hoi. Néu viéc xéc dinh, hinh thanh, chuan bi ké hoach va thyuc hién du &n khong
dugc ky cang, thi du an c6 thé that bai, nghia |a kha nang ciing nhu tiém niang caa cong dong khong
dugc phét huy vavén liéng d6 vao du &n bi 1ang phi. Do d6 kha nang quan ly di &n 1a mot yéu cau rat
quan trong.

Hién nay, s luong dy &n tang 1én va cac du &n ngdy cang phirc tap hon. Trudc day viéc huan
luyén can bo quan ly du &n cd mét trong tam rét hep : danh gia vé mat kinh té hon |a phét trién nhirng
k¥ nang va kha nang quan ly rong hon. Quan |y du &n 1a mot hé thdng 16ng ghép nhitng yéu t6 va
nhitng hoat dong (xac dinh, chuan bi, phan tich tinh cht kha thi, thiét ké, tham dinh, chip thuan, t6
chie, thuc hién, kiém tra, luong gia vatiép tuc theo ddi téc dong) doi hoi phai thuc hién nhirng chirc
niang quan ly thanh thao trong subt chu ky du an.

Trude khi néi t6i quan |y du &n, ching ta can xem lai mot sd diéu kién tdi quan trong lién
quan ti dy an vaquan ly du n, nhu : dbi téc va quan hé ddi tac, sy tham gia cia cong dong, sy phét
trién bén viing, v.v... C4 méi trong tim hiéu vé dy an |a quan hé doi tac va sy tham gia cia céng
dong vao dy an. Khi ndi dy an, nguoi tathuong hay nghi téi thuan tdy “bén cho” va “bén nhan”. Mot
khi t6 chirc thuc hién du &n ra di, thi dau lai hoan day, tham chi con dé lai nhitng xung dot boc 16 hay
tiém an trong noi bo cong dong, vi thé dy an xem nhu thit bai va, nhu theo dinh nghia, du 4n khong
mang lai sy thay déi theo huéng tich cuc. Phai 1am sao cho cong dong “so hitu” dy an ngay tir dau dén
cudi, boi vi khi tac vién dy an di roi chinh cong dong s& duy tri hoic phét huy hon nira nhirng thanh
qua cua dy an. N6i cach khéc, duoc nhu thé du &n mai bén vimng.

Xét theo quan diém phat trién cgng dong, thuc hién mot du &n 1a nham tao ra nhitng diéu kién
cai thign tinh trang kinh té vax&hoi caa mot cong dong ma chiing ta muodn gidp d&. Thuc hign mot dy
an khong phai 12 mang tién bac, vat chit ¢én cho mét cong dong ma truoc tién la nham phét huy sy
tham gia cua nguol dan trong COng dong, gitip ho xac dinh nhitng nhu ciu dich thuc cua ho can phai
giai quyet glup ho tu luc, gay y thirc, tat mot 1oi 1a mang lai cho ho quyén lyc dé ho tu giai quyet
nhitng vin dé cia ho. Su can thigp cua tac vién cong dong hay tac vién dy an chi mang tinh chat xic
téc.

I1.DU AN
1. Pinh nghia

Mot dy an 1a “mot muc tiéu can thuc hién, boi nhitng thanh phan tham gia, trong mot béi
canh rd rang, trong mot thoi han nhit dinh véi nhirng phuong tién dugc xé&c dinh, can s dung
nhirng cdng cy thich hop”.
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CO rat nhiéu loai dy &n. Tuy nhién, moi du &n déu cd cac diém chung:

" Phai t6n trong mot sd nguyén tac co ban, s& dugc trinh bay ké tiép theo trong quyén sach
nay.

" Phai @i dién vai véi nhirng sy kién bt ngd od thé tao nhitng yéu té rii ro.

[ Phai hoi du 3 yéu t6 can thiét : nhu cau cia nguoi dan, ¥ dinh cia chiing ta va kha ning cua
chiing ta ( kha nang chuyén mon, tai chinh...), néu khong thi hoac khdng nén co du an hoac
néu ¢ thi du an do <t that bai, gay lang phi vo ich.

Nhu ciu caa
nguoi dan

Y dinh caa
ching ta

Kha nang cua
ching ta

Du an (project) la sy can thi¢p dé tao mot sy thay d6i trong nhan thirc noi nguoi dan. Nho

thay doi Nhar #sn mmed AR cre fd 4Bion s b 2 ol ~Ang viéc nhim mang lai mot su thay doi
trong mdi tru Badiéu kign dé hinh thanh dy an 6i trong moi truong song lai gidp NQuoi
dan d6i MOT oo\ v s e ety g e ey e .2y €0 DU CAU MUGN cai thién cudc sdng

trong cong dong va xa hol

Téc vién dy an, tac vién cong dong hay tac vién phat trién khi 1am dy an chi déng vai tro xuic
tac (thdng quatién bac, vat chat, ky nang...), con cong dong phai tu xé&c dinh Van dé phai giai quyét,
nhu ciu can phai dap ng, va thuc hién du an. Nhung thuc hién mot du an can ¢ 1anh dao, cac hé
thdng va co ché t6 chirc va kiém tra kiém sod. Vi thé méi dat ra van dé quan |y du an. Tuong dé
nhung khéng dé, vi phai quan ly mot cach khoa hoc. Cong viéc lam trong vai ngay hay mot tuan thi
don gian, nhung neu phai lam trong mot nam hay nhiéu nam, phai quan ly con nguoi, quan ly tién bac,
giai quyét nhitng mdi quan hé chang chit thi khdng don gian chdt nao.

Vay dy anlagi ? C6 nhiéu cach dinh nghia:

] Du &n la sy can thiégp mot cach co ké hoach nham dat mot hay mot sb muc tiéu ciing nhu hoan
thanh nhitng chi b&o thyc hién d& dinh trudc tai mot dia ban va trong mot khoang thoi gian nhat
dinh, ¢6 huy dong s tham giathuc sy caa nhitng tac nhan vatd chac cu thé.

] Dy anlamot tong thé cd ké hoach nhirng hoat dong (cong viéc) nham dit mot sé muc tiéu cu thé
trong mot khoang thoi gian vatrong khudn kho chi phi nhat dinh.

Dy an ...

[ nhdm mang lai mot sy thay doi dugc quan 1y va cd dinh huong, do d6 s& gay raPHAN UNG
] lamét hoat dong bao ham nhiéu chirc niang, do d6 c6 thé tao raMAU THUAN
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[ lamét h¢ thong 16ng trong mot he thong khac, do d6 PHUC TAP

huong vé tuong lai, do d6 CO YEU TO BAT DINH A ”
la lay nhirng quyét dinh dung dan, do d6 can phai c6 THONG TIN va dbi khi phai THOA
HIEP.

OO

2. Mot s dic diém caa du an

2.1. C6 mgt sb muc tiéu

7 KIEM CHUNG BUQC: Vi DU :Xay mot chiéc cau,
to chirc mot khdatap huan

) KHOKIEM CHUNG : Nang cao chét lugng gido duc
vé cham soc sirc khoe ban dau

2.2. C6thoi han

(] Thiétké/ tiép nhan

[ Lap ké hoach

[1 Thuchién

[l Hoan thanh/ lwgng gi& ban giao

2.3. C6 tinh chat dic thu vé

1 Phuong thirc t6 chirc cdng viéc
] Co ché phdi hop

7] Quytic

2.4. Taora s thay ddi

"I Trong cach lam
[7 Trong noi b té chirc / thi tuc
3. Can phdi hgp nhiéu chirc ning/ van dung nhiéu ky ning

Lap ké hoach

Lanh dao

Truyén théng giao tiép / mbi quan hé giira ¢ nhan véi ca nhan
Theo dbi, giam sét / kiém tra

Giai quyét khé khin

OooOoodg

Du &n c6 m& dau va cd két thic
Can pnan piet them

Dy an nhanh (sub-project) Ianhfrng du & nho nam trong mot dy &n, va thuong dugc thyc hién trén
mét dia ban hay véi mot cong dong.

Chuwong trinh (program) laté hop cac du an c6 cling mot muc dich hay chu dé. Chuong trinh 1a mot
loat nhitng du an 1am cling mot viéc tai mot noi va trong mot khoang thoi gian nhéat dinh. Chuong
trinh ciing co thé chi dé ra mot sé muc tiéu vatiéu chuan chung, cdn céc dy an dugc thyc hién ¢ nhiéu
noi khéc nhau (trong pham vi mét viing, mot nudc hay ca thé gigi) vao nhirng thoi diém khac nhau.
Chuong trinh 06 thé bao gom nhiéu du &n ¢ lién quan véi nhau va long ghép trong mét tong thé. Vi
du : T6 chuc X lo vé an sinh tré em c6 chuong trinh “Hd tro tré trong hoan canh dac biét khé khan”,
nghia la dbi twong tong quét 1a tré trong hoan canh dic biét khd khan. Chuong trinh ndy gom o mot
sb du &n nhu dy &n “tré duong phd”, du &n “tré mai dam”, dy an “phong chdng tré bi lam dung tinh
duc”, du &n “hd trg thu nhap cho giadinh caia mot hoac ca banhom tré noi trén”, v.v...
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Céc dy &n nhanh : tré duong phé ¢ khu vuc A, B, C do cong dong dam nhan, vi du : nha mo,
day van hoéa, biraan dinh dudng, tiép cin giadinh.

Il. QUANLY DU AN

1. Quéanlylagi ?

Dy &n bat dau sau khi d& dé ra duoc muyc tiéu tong quat (goal) va nhitng muc tiéu cu thé
(objectives). Dy &n két thic thanh cong khi dat dugc muc tiéu dé ra hoac khong thanh cong khi khong
dat hoac di tréch myc tiéu ban dau. Do d6, mot du an dlng nghia phai c6 “dau’ vaco “dudi” vadiénra
trén mot dia ban cu thé va trong mot khoang thoi gian nhit dinh, khéng thé “dem con bo cho” hay
“danh tréng bo dui”. Biéu ndy con ham nghiala phai co tong két matrong thuat ngir quan |y du &n goi
lalugng gid Vi tién bac vathoi gian co han, cho nén phai té chirc thuc hién dy an sao cho dat dugc
muc tiéu tong quét va muc tiéu cu thé trong mot khoang thoi gian nhét dinh vavéi mot khoan tién nhat
dinh. Du &n khéng thé kéo dai vo han dinh, va khdng thé cir tiép tuc chi tién cho dy &n ma khdng tong
két. Chinh vi thé ma khau lugng giarat quan trong.

Khi nhiéu nguoi 1am nhirng cong viéc khac nhau nham mot muc tiéu chung, thi can ¢6 quan
ly, néu khong, s& khong dat dugc muc tiéu. Quan ly lién quan téi mot |oat nhung ky nang giai quyet
van dé, nhung ¢ day gan voi mot dy an. Vay “quan ly” 1atién trinh té chirc va sir dung nhiing nguon
lec nham dat mgt myc tiéu. Thong thuong khau quan ly quyet dinh thanh bai cia mét du én, nghia la
lam sao sir dung mgt cach hi¢u qua nhat nhitng ngudn lyc c6 sin. Do d6 di Véi mot du an, quanly la
sir dung hitu hiéu tién bac, vat chit va con nguoi goi chung latai nguyén hay nguon lyc.

Quan ly du an la tién trinh té chirc va sir dung nhirng nguén lwc nham dat muc tiéu tong
quét va nhirtng muc tiéu cu thé da de ra cho mét du an.

2. Su khéc biét giira quan ly chwoeng trinh va quan ly du an

Quan ly chwong trinh

Cé& hoat dong duoc duy tri
lién tuc.

Thuong khi phéi sai lam thi
khdng phai tra gia dat khi diéu
chinh.

Cécta nguyén duogc huy déng
cho tién trinh binh thuong.

E-kip lam viéc thuong duogc
duy tri tot va on dinh.

Cam két dai han.

Tién trinh va c&c van dé tro
nén quen thuoc sau mot thoi
gian.

Nhiing thir thach kh6 nhét 126
nhitng gia doan dau.

Chuong trinh ¢6 thé tiép tuc
vO han dinh.

Quén ly du én

Cac hoat dong chi dugc duy
tri trong thoi han nhit dinh.

Phai tra gia cao khi lam sai.

Céc tai nguyén duoc huy dong
theo téc d6 nhanh hon binh
thuong.

Phai tuyén nhan vién moi va
can thoi gian dé thich nghi.
Cam két ngan han.

M3di du an cd tién trinh khéac
nhau va nhitng van dé mai.

Nhitng thir thach déu hién dién
trong suoét qua trinh dyu an.

Dy an o thé két thic truéc
han dinh.

3. Muc tiéu téng quét va muc tiéu cu thé
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3.1. Muc tiéu tdéng quét chi ra myc dich cudi cling cia du &n, n6i cach khéc 1a chi ra phuong hudng
di t6i cho tat ca nhirng nguoi tham giathuc hién dy an. Do d6, diéu hé trong |a moi ngudi tham gia du
an déu phai nhat tri vé muc tiéu tong quét cua du an hay néi cach khac vé muc dich ma tat ca mudn
nhiam téi. Muc tiéu du an dugc phét biéu cach tong quét nhung dong thoi néi 1én duge muc dich caa
nhirng ngudi lam dy an.

3.2. Muc tiéu cu thé thi dic thd hon muyc tiéu téng quét, néi cach khéc |a giai thich myc tiéu téng
qué. Khi xé&c dinh hay xay dung mot muc tiéu cu thé phai dép ung duoc 4 yéu ciu sau day : (1) Céi
gi? Lam céi gi? (2) Khi nao 1am? (3) C6 thé 1am dugc hay khong (véi thoi gian, tién bac va nhan sy
sin cd), (4) Co thé do luong dugc, nghiala sau d6 od thé xé&c dinh 1a muc tiéu cu thé da dat hay chua
Trong thuat ngir tiéng Anh, nguoi ta thuong néi phai biét dé ra nhitng muc tiéu cu thé mot cach théng
minh va dé dé nhé nguoi ta dung tir SMART (nghia |a théng minh, sic sio) : Specific, M easurable,
Attainable, Realistic va Time-bound.

Muc tiéu cu thé phai :

[l bacthy, khdng dugc chung chung S
O boluong dugce M
71 COthé dat dugc A
1 Thucté R
0l T

Pat dugc trong mot thoi gian nhit dinh

Muc tiéu

tong quat

Quan h¢ gisa muc tiéu téng quét va muc tiéu cu thé

N6i cach khéc, nguoi 1am du an khong thé dat duoc muc dich caa minh, khéng thé dat duoc
muc tiéu tong quét cua du an, néu khdng dat duoc nhitng muc tiéu cu thé cua du an. Vi du khéng thé
dat dugc muyc tiéu tong quét 1a du &n cham lo vat chit vatinh than cho 40 tré duong phé & nha ma X,
néu khdng dat duoc nhitng muc tiéu cu thé nhu : x6a mu chir cho 1/2 sb tré, day nghé cho 2/3 s tré va
tao viéc |am on dinh cho tat ca 40 tré, v.v... Muctiéu cy thé cho thiy :

Con duong dé dat muc tiéu tong quét;

Khi nao thi du éan hoan thanh;

Vi thoi gian vangudn lyc nhét dinh, co thé dat diroc muc tiéu cu thé hay khdng?
V&0 mot thoi diém ndo do co thé biét da dat myc tiéu cu thé hay chua?
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Cau chuyén minh hoa : Dy &n cai thién doi sng nguoi dan & khu nha é chudt X & phuong Y, quan
Z. Dy &n nham muc tiéu tong quét 1a“cai tao co so ha ting vatao viéc 1am c6 thu nhiap cho 30 ho gia
dinh & khu nha 6 chust X & phuong Y, quan Z trong thoi gian mét nam”. Nhitng muc tiéu cu thé co
thé 1a:
1 Doi vaxay méi 10 cin nhaqua dot nét, 6 nhiém, va cung cap vat liéu cho dan ty sira chita 15 cin
nhatrong vong 6 thang, ca hai dang dusi hinh thirc tin dung nha 6;
1 Sip xép lai vaxay méi 4 con hém lén vatoan bo hé thong cdng ranh (tai trg mién phi);
] Xay dung vaphét trién 8 to tiét kiém vatin dung phu nit trong mot nam;
1 Day nghé hd vamgc cho 15 thanh nién that nghiép va thuc tap tay nghé ngay tai du an trong vong
6 thang.
Néu mot trong bén muc tiéu cu thé trén khdng dat, thi khong thé ndi dat duoc muc tiéu tong quét caa
du &n 1a“cai tao co s& ha tang vatao viéc lam co thu nhap”.

3.3. Céac cau héi kiém tra viéc xay dung muc tiéu
] Muctiéu co dugc xay dung mdt cach ddng dan khéng?
] Muctiéu co thé do luong dugc va kiém tra dugc khong?
] Nhirng nguoi tham gia thuc hién du an déu hiéu ré muc tiéu hay khéng?
0

Khi dat duoc két qua, két qua ndy co twong xing vai thoi gian va nguon luc bo ra hay
khéng?

" Nhitng chi bé&o vé céc két qua cudi cling cua du an co dugc x&c 1ap rd rang khdng?

] Gitra muc tiéu dyu 4n va cac myc tiéu cu thé c6 lién hé nhan qua véi nhau hay khéng?

3.4. Mt sb diém hwéng din viéc viét muc tiéu
Trong dicu kién thdng thuong, de vict duge mot muc tiéu ding vard, phai dam bao nhirng tiéu
chuan sau day :

Puoc viét dudi dang mot dong tir chi hanh dong

Chi ramét két qua quan trong duy nhét dat dugc

NGi r6 thoi gian hoan thanh

Cu thé vado luong duogc (nghiala cd thé kiém tra hay ching minh dugc)

Chi ghi r6 cai gi va khi nao (bao 18u), khong ghi tgi sao hay lam thé nao

Céc bén tham gia (ké ca cong dong hay nhom nguoi thy huong) thuc hién du an déu hiéu
dugc.

Phai thue té va thuc hién duoc, mic di van bao ham mot thach d ndo do

Phl hop véi nguon luc co sin

Phir hop véi chtc niang, nhiém vy va muc tiéu caa té chie dirng rathyuc hién du an.
3.5. Tam quan treng ciia viéc Xac dinh ding muc tiéu téng quat va muc tiéu cu thé :

I I s |

[ -

Vi du sau day cho thay dy an s& tién hanh theo hai hugng néu muc tiéu cy thé tha tu xé&c dinh
khéc nhau : Khi du an dugc cong bd 06 mot nha thiu dén xin nhan thau xay dung. Vi mot sd ly do
khéch quan, dy an tién hanh tré mat 3 thang, tac vién du an ndng long mudn cho xong du an dang thoi
gian, d thué nha thau, va nhu thé d¢a di tréch muc tiéu 1a gitp thanh nién hoc nghé cé chd thyc tap tay
nghé. Hau qua la khi hoc xong, khong hoc vién nao sdng bang nghé hd va moc ca. Tinh trang that
nghiép khéng dugc giai quyet Do d6 dy an khong thé thanh cdng mét cach tron ven, néu khong dat
dugc myc tiéu tong quét va cu thé da dé ra.

) Tom lai, xay dyng dy an la mot tién trinh rén luyén tu duy : tién trinh quy nap di tir sy kién
dény tuéng vatlr y tuéng dén hanh dong.

Dy &n duoc xay dyng tir mot tinh hinh cy thé vatir cac budc giai dép cac cau hoi
| Cégithé?
| Cécvandélagi ?
[ Tai sao nhu thé ?
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7 Phai lam gi dé giai quyét ?

e >
Gy | G

P =
>

Cac |&nh vuc caa quan ly du an

PAU VAO mmmlp DUAN  mmmipePAURA

Nhu ciu Pat muc tiéu
vande can giai Hoan canh méi
quyét Thay dbi

Can thi¢p Tinh trang mong
Quyét dinh muén.

Vi tri hdm nay Vitri twong lai
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MUC TIEU
TONG QUAT:

Nen cuoi nam
200... ng6oi dan
tai xa X huyen Y
tanh N t6 cham
soc soc khoe cua
minh va kop thdi
s6 cap cOu tai chol
cac tai nan xay ra
trong cong fiong
giam con 20% cac
troong hop to
vong do cac tai
nan

Muc tieu cu the 1 : 80% cac ba me biet
cach phong tranh cac benh thong th6éng
xay ra nho tieu chay, sot, sot xuat huyet...

Muc tieu cu the 2 : Co 5 fioi tinh nguyen
lam cong tac GDSK fi66c thanh lap moi
fioi 15 ngddi (75 ngddi tinh nguyen) Ad6C
chon téitrong cong fiong.

Muc tieu cu the 3 : 75 ngddi tinh nguyen
Aooc fao tao tot va hoat fiong tot trong
cong fiong.

Muc tieu cu the 4 : Giai tan 100% cac thay
lang bam, thay cung.

Muc tieu cu the 5 : 80% cac tré6ng hop
benh fieu Addc cou chda kop thoi tai cac co
SOy te.

10
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Hoat fiong 1: Nieu
tra lap danh sach
cac ba me co con
dooi 15 tuoi

Hoat fiong 2 : Tap

Nau ra 1 : 45 ba me
Addc nang cao kien
thoc hieu biet ve
phong chong dich
benh tieu chay, sot,

MUC TIEU
CU THE 1 - huan vel phong sot xuat huyet
80% cac ba chong cac dich . YT
me biet cach benh tieu chay, t':'a” faz: 3t 'Qpht.fa’p
phong cac sot, sot xuat huyet uafn IrA\oocl 0c ,,Of’
benh thong (Chon 45 cac bal mol-1op > Nngool,
thodng  xay me co con dodi 15 thoi gian 3 ngay

hé tie F - ,
Eﬁa‘; s?);t IS?;: tuoi) Nau ra 3 : 45 baime
xuat huyet... Hoat fiong 3 : In va fooc tap huan biet

cach théc hanh cac
bien phap phong
ngba benh tieu
chay, sot, sot xuat
huyet

phat cac tai lieu
tuyen truyen
phong chong dich
benh tieu chay,
sot, sot xuat huyet

3.5. C4c thanh phan tham gia
Thanh phan tham gia: “Nguoi nim mét phan chii dong trong mot sy kién”.

Nhiéu logi thanh phan tham gia c6 the canthi¢p vao mot du &n. Céc thanh phan tham gia
nay co nhitng vai tro va trach nhi¢m (quyen loi vanghiavy) can phai dugc xac dinh rd truéc khi khoi
dau dy an.

* Nha quan ly dw én
Nhaquan ly : “nguoi ding dau, hueng dan, diéu khién, cai quan” .
Nha quan ly du an la nhan vién thuc hién hodc nhan vién chirc ning cua co quan, duoc biét phéi toan
thoi gian hodc bén thoi gian cho dy an.
Vé mat hoat dong, nha quan |y du &n dé nghi &-kip dy an:
Dénh gia cac yéu té nguy co valam cha ching & moi thoi diém.
Chi dinh céc cdng viéc can thuc hién.
Theo d&i bugc tién cia cac cdng viéc.
Hoa giai céc xung dot giira cac thanh phan é-kip du an.
Theo ddi kinh phi vathoi han.
Béo céo tién do du an.
Nha quan ly di &n can luu y -
] Banlatrong tam caady &n : ban chi nhan vai trd nay khi ban thdy thich tha.
1
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] Ban phai duoc dao tao trugc khi diéu hanh dy an dau tién caa ban, bang khdng, ban s gap
kho khan boi nhirng su kién dén vai ban.

] Trong truong hop du &n c6 tim quan trong, ban nén cé sy hd tro cua cac nha tu vin bén
ngoai.

] T chuc truyén théng 1a mét trong nhirng quan tAm hang dau cia ban vi né thic day cac
thanh phan tham gia va gitp dy an tién trién.

Pé trénh nhitng kho khan quan ly, ban cin cd du kha nang lam cha tong thé cac yéu t6 quan
trong hoac cac phuong thirc cho du an. Thé thi ban phai tranh moi 1am lan gitra vai trd dinh huéng
ctaban vavai tro cung cap dich vu: vai tro ther nhat can Ui vé sau so véi vai tro cung cap dich vu.

* E-kip thiec hién di @n
E-kip : “Nhom nguoi hop luc nhau trong mét cdng viéc chung” .
CO6 thé tir nhiéu b phan khéc nhau cia co quan, &kip du an thudc quyén diéu hanh cia nha quan
Iy du an.
Vé mat hogt déng, &-kip d an:
- Thuc hién céc cdng viéc;
- Bdo céo tién do cdng viéc cho quan ly dy an.
Nha quan ly di &n can luu y :

[ E-kip dy &n c6 vai tro chinh lathi hanh: ho phai lam viéc. Vay ban khong nén dé ho ban tam
nhiéu hon nita trong khi ho ciing c6 nhiéu diéu lolang.

(1 Mot &kip dy &n chi hoat dong tot khi n6 thé hién sy lién két cao nhét: vy ban phai tao
diéu kién cho su lién két d6 bang moi cach.

* Céc chuyén gia
Chuyén gia: “nguoi c6 nhiéu kjy nang qua kinh nghiém, qua thzec hanh”.
Vai d &n rit can sy gidm dinh caa mot sd chuyén gia.
Vé mat hoat dong, cac chuyén gia
[ Canthiép dlng lic theo yéu ciu cianhaquan ly dy an.
] Cung cap nhitng y kién chuyén mén.
Nha quan ly di &n can luu y -

[1 Sy gidm dinh khéng phai lUc nao ciing thugc co quan. Trong truong hop nay, ban phai du
tru chi phi cho viéc do.

[ Néu khong can thiét c6 mot hoc vi dé dat chic danh “chuyén gia” thi ciing nén c6 kinh
nghiém dugc moi ngudi thira nhan (nhu kinh nghiém trong hoat dong tin dung-tiét kiém,
gi&o dyc gay nhan thirc, khao s&t nhu cau cd sy tham gia caa nguoi dan...). Truéc khi chon
mot chuyén giabén ngodi, ban phai tham khao thanh tich caa ho.

Nguoi thy huwong dw &n

Nguoi thy huéng du én 1a nhirng nguoi 1am cho dy &n sdng dong, véi tu cach 1a thanh phan
tham gia thuong xuyén, ho tré thanh nhirng nguoi hoat dong.
Vé mat hogt déng, nhing nguoi thu hueng dur &n
] Lam cho céc cdng viéc dugc tién trién.
[l Canthiép véi tu cach lathén cha.
" Trac nghiém két qua duy an.
[1 Ngudi phu tréch cong viéc.

12
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Vé mat hogt déng, nguoi phu trach cong viéc:

[J Lamrd cac myc tiéu ciady an.
Thiét 1ap chuong trinh hanh dong.
Xé&c dinh kinh phi.
Chitng minh c&c lya chon dugc duara (phén tich giatri, xem xét cac nguy co).
bo luong lei ich.
Thic day su thi hanh.

[ Kiém soét su thuc hién.
Nguoi phu trach mét hoat dong:

Nguoi phu tréch mot hoat dong |& nguoi ¢6 trach nhiém thyc hién dy an. Vi thé ho o tréch

nhiém thyc hién va dé ra cac chién thuat.

I [

Vé mat hogt d@éng, nguoi phu tréch mgt hogt dong :

] Bao dam to chuc.
7 Kiém soét viéc thuc hién du an.
[1 Lam cho ékip du &n nang dong.
_ Nhu thé hi¢n theo hinh anh sau d&y, mot du &n can sy déng gop cia moi thanh phan tham gia: chi
can mét thanh phantham giabo cudc thi du an co thé that bai.

- N s x Chién|
Giatri vakha nang cﬁa‘ié ;Trcc

ciia td chirc

Chuyén gia
nang luc
chuyén moén

Ekip du an
thuc hién

Nguwdi huéng thu
nhu cau
nhirng can tré

Céc dong gop khéac nhau ciia cac thanh phan dy &n

Nhizng bdn tam ciia cac thanh phan khéc nhau

Céc thanh phan khéc nhau cua mot du &n ¢ nhitng ban tam riéng biét,thé hién qua cach cu
xu, nhirng mong dgi va nhitng nhu cau riéng biét.

NGi chung, nhitng nguoi thy husng ciia mot du an thuong khong thich thay d6i. Thong thuong,
trong cudc song caa ho, ho di tim sy théa man cac nhu cau sinh ton vanhu cau an toan.

Céc nhu cau sinh ton duoc thé hién qua viéc tim kiém thu nhap cao hon, hoac bé sung, loi ich
bang hién vat.

~ Nhu cau an toan dugc the hién quaviéc tim kiém cong viéc, mot ké hoach nghé nghiép, mot
quyet tdm khdng chon nhirng nguy co “vo ich”.

13
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Nha quan ly
dw an

va

4[ Nhu ciu tw khiing dinh ]
_[_Nhu ciu dugc tén trqng]

é-kip du an

[ Nhu ciu dwgc an toan
Nguwai thu
- . hwéng du én
[ Nhu cau sinh ton ]_

Nhu ciu giao tiép ]

tri, muén y kién caa minh duoc danh gia cao.

du an.

V. XAY DUNG DU AN

71 Khao s& nhu ciu
[ X&y dung du an
[ Thyc hién vagiam sa du an
[l Lugng giddu &

Céc loai quan tam cia cac thanh phan du 4n

Nhu c4u giao tiép x& hgi: mudn hoi nhap vao é-kip.

Nhu cau duwoc tir khang dinh: mudn “thir thach”.

1. Tién trinh xay dwng dw an bao gém 4 bwérc:

, Nha quan ly dy &n va é-kip dy &n thuong tim kiém trong du dn sy théa méan c&c nhu cau giao
tiep xac hoi, nhu cau dugc tén trong va dugc tu khang dinh.

Nhu cau duwoc ton trong: mubn céc thanh qua ca nhan duoc cdng nhan, mudn chirc danh, mudn vi

Sur khéc biét caa cac méi ban tam dé gitra cac thanh phan du an khong hd trg cho si dién bién caa
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QW7 ¢

2 - A Xay dwng
Khao sat nhu cau dur &n
L Thuwc hién va
Lwong gia

giam sat dw an
? 6

Buwéc 1 : Khdo sat nhu cau

Céi nhin toan canh vé cong dong : thiy, nghe, cam nhan

Céi nhin can anh chi tiét : kham phé4, phantich, cd gi anh huong dén, oo déng giai quyét khéng ?

Céc mat can quan tam khi tim hiéu va phan tich tinh hinh va nhu cau cia cong dong 1a:

Vi tri dialy

Diéu kién tu nhién

Tinh hinh dan s va dic diém dan cu
Ha ting co s&

Hoat dong kinh té

Cong tac to chirc

Céc doan thé chinh tri, t6 chirc xa hoi, cac hoat dong x& hoi dang co
Sinh hoat van hoa, ton gido

Tinh hinh sttc khoé, giao duc

Céc thuan loi vahan ché

Nhitng van dé can giai quyét.

Oooooooogog4goo g

Canluuy : 7
Nhu cau la mong uéc thay doi mét hién trang kho khan.

Van dé lahién tuong xay ra qua dé con nguoi gap khd khin trong théa mén nhu ciu caa minh.

Céc hoat dong cia cac to chirc xa hai chi hiéu qua néu ho xéc dinh duocta nguyén vaxay
dung nhirng mong doi duatrén cac muc dich r6 rang vahop ly. Céc muc dich nay phai dap ‘ung thuc
té cua cong dong. Khao sét cac nhu cau la mot hoat dong qua d6 gilp nhan dién cac van dé cua
cong dong va nhiing tai nguyén dé giai quyét cac van dé 6, chon uu tién va cac dich vu cho ké

hoach chuong trinh. (stewart, 1978).

Céc dich vu duoc dy tri nham mang lai vai thay doi cho hoan canh hién tai. Tién trinh

hoach dinh phai bt dau voi van dé da duoc xéc dinh.

Phan 16n cac khao sé& nhu ciu sir dung tong hop cac phuong phép tiép can vi sy hiéu biét

doi hoi can co nhitng cdng cu khéc nhau dé do luong cac dir kién riéng biét.

15
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[ Chi s6 x& hgi : do luong dinh lugng céc khia canh ciia CD tir c&c béo céo dicu tra, tai ligu cua
Nha nudrc, thdng k&, dic diém dan sb, cac thong sd kinh té xa hoi, suc khoe, trinh d6 hoc
van, nha &, viéclam...

[ Khdo sét cac thanh vién CD : khi khao sét, cac thanh vién cong dong duoc héi dé biét cac
thdng tin lién quan dén c&c dic diém, nhu cau, uéc muon caa ho.

[ Céc budi hop mgt : cach nhin khédc nhau cia céc thanh vién cong dong vé cac nhu cau cua
chinh ho va cac uu tién co thé dugc xac dinh qua cac budi hop mat.

) S dung nguon cung cip thdng tin chinh : c6 khi cuoc khao sa nhu cau bat dau bang cach gap
g& nhitng ngudi ndm nhiéu théng tin chinh xac vé cac nhu cau chua phét hién vay kién cua
dia phuong.

1. Mgt sb phwong phép khio sat nhu cau

1.1. Kh4o sét théng thwong

Nhin toan canh : quan sét, nghe, cam nhan (bang céach di la ca, hoi...).

Nhin cgn canh : khdm phé chi tiét, phan tich, thu thap y kién, théng tin dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau.

1.2. Nghién ciu xa hgi hoc

] Can cd ngudi chuy&n mdn, kinh phi, thoi gian, nhan su.

) Thuthap nhiéu thong tin (bao gom ci cai can vacé khong can).

) Tén kém, nguoi dan it tham gia.

1.3. Phwong phép danh gid nhanh c6 sy tham gia (PRA)

Ngudn goc : Tir danh gia néng thén voi sy hop t&c cia ndng dan (participatory rural
appraisa - 1970) thanh danh gia nhanh co sy tham gia (participatory rapid appraisa). Bay ciing
& nguon goc phuong phap méi dugc goi 1aké hoach hanh dong cia cong dong (CAP: Community
Action Planning).

* Phiong phap :

[ Bit dau tir nhitng nhém trong cong dong, dua vao 1anh dao va cac t6 chac cua dia phuong dé
tien hanh cac hoat dong.

] Gilp ho chia sé, nang cao va phan tich sy hiéu biét cia ho vé yén de cua cudc sdng cua ho
(qua céc hoat dong nhu thao luan nhodm, vé ban @6, vé mé hinh, sip xép thir tw, phan tich, trinh
bay, trao d6i kinhnghiém...).

) Nguoi dan sip xép uu tién cac van dé can giai quyét valénké hoach hanh dong.

* Thugn loi

" Thoi gian ngan hon va it ton kém hon so véi nhitng khao sé dung quy cach.

] Lam noi bat nhitng dit kién vé chat ciing nhu vé lugng.

1 Dong vién sy tham giatich cuc cia diaphuong vao tién trinh phét trién vadanh gia kién thirc
vasy hiéu biét cia dia phuong.

) Lap di lap lai nhidu lan trong tién trinh phét trién du an.

Han ché thu thap quéa nhiéu dir kién khong lién quan dén dy an.
" Taoy thuc quyén so hitu dy &n ciing nhu 1am giatang kha nang chéng da.

O]

2.4. Nhirng k§ thuit gitp xac dinh nhu cau
] DPiéutrakhao sit
[0 Quansa
00 Bang cau hoi
16
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Ling nghe nguoi dan
Du nhitng cudc hop ciia c&c t6 chirc trong cong dong va ling nghe ho thao luan

Hoi thao chuyén dé cua cong dong co sy tham dyu cia cic thanh vién trong cong dong va cia
nhirng ngudi 18nh dao chinh thirc cting nhu khéng chinh thac.

Nam bit quan diém cia cac t6 chirc

Tham khao y kién céc vién chic nha nudc
Phong van o6 chuan bi va khéng chuan bi
Pon xin caa cong dong, don thinh cau ...

Trung bay &p phich vaté chirc thao luan vé nhu cau ciia cong dong

O O 0O o o o

Moi cong dong tham dy va lang nghe mot buoi n6i chuyén cia chuyén gia vé phét trién, va to
chtrc thao luan vé nhu cau cia cong dong.

Xé&c dinh nhu cau sau mot budi chiéu phim lam co so dé thao luan.
Céc budi hop khi tinh hinh 08 van dé duéi hinh thirc dong néo.

Bién ban, bé&o céo va cac bai nguyén ctu vé nhirng van dé trong cong dong.

O O O od

Nhirng kién nghi ciadai biéu Qudc Hoi, hay dai biéu Hoi dong Nhan dan dia phuong.
Cau héi : Tai sao phai khao st nhu cau ?

—  Détim hiéu chng dong nhin nhan nhu ciu no | quan trgng nhat

— Be hiéu mdi trweong m minh s& Im viéc

—  Pé dit wu tién nhirng gi minh ci thé cng Im véi cong dong

2.5. Céc giai doan khao sat nhu cau:

bong no = Khao st dit liéu = Soan cc cu hoi => X&c dinh cac nhém

muc tiu = Luc chon phuong phép =5 Pht thao cudc khao st = Thuc hién

Giai doan 1: Pgng ndo

— Tai saotoi Imnhu thé ?
— Ccmuctiu ciatoi | gi khi Im khao st?
— Toi 6 san sang lam chua?

Giai doan 2: Khao sat dir li¢u

—  Toi Imgi sau khi biét nhitng nhu cau ciia cong dong?

— Ccti nguyn hé tro | gi khi Im khao st?

— T6i c6 sin sang lam chua?
Giai doan 3: Soan cac cau héi

Ban can tim hiéu gi vé cong dong? Céc cau hoi dugc bién soan dyatrén nhitng gi ching ta

mudn tim hiéu.
Giai doan 4: X&c dinh cac nhém muc tiéu

— Ai trong cong dong co théng tin tra 16i cac cau hoi?

— R siatlai cc cau hoi dyatrén cac nhdm muc tiéu d duoc xac dinh
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Giai doan 5: Lwa chon phwong phéap khao sat
Khi lyc chon phuong phép can quan tam dén:
[0 Thoi gian thuc hiénv thoi gian caa nhim muctiu
] Ta nguyén con ngudi (s tham gia hd tro caa dia phuong)
" Ti nguyn vat chét (kinh phi cho phép, co s vat chat,...)
] Quy md/cac dic diém caanhdm muc tiéu
1 Céc van dé caavang/dialy (rong hoic hep, sinh hoat cua dia phuong)
Giai doan 6: Phét thao cugc khao sat
1 Bao gdbm nhitng huéng dan dya trén cac nhém muyc tiéu
1 Khao sét thir & mot nhom bao gom cac thanh phan nguoi dan dai dién
U R ga lai sau khi Im thir
Giai doan 7: Thyc hién cugc khéo sat
) Lnbang cc két qua
] Giai thich cc két qua
] Lénké hoach cac hanh dong

Buwoc 2. Xay dwng dw an

~Saukhi c6 két qua khao st nhu cu, to chirc quan |y dy &n hoic canhan ciing é-kip dy an thao
luan dé xay dung “khung hgp Iy dw an” (logical framework). Day la mot cong cu thiét ke vaquan ly
du én xé&c dinh cu thé vard rang dau vao, cac hoat dong dép ttng nhu cau va dau ra caa du an.

Dé xay dung khung hop |y du &n, chiing ta cin theo tién trinh tha ty sau day:

TA&c dong => Hiéu qua = piura =P CAc hoat d(}ng-’ Pau vao

1. Tac dong

Trudc hét chng ta can suy nghi xem dy n cia chng ta s8 mang dén nhiing thay déi mirc sbng
ctia nguoi dan vé mat kinh té, x hgi, sirc khoé...cia ngudi thy huong du an. Sy thay doi ndy co tinh
chat rong hon trong cong dong va cé tinh dong e gitp cong dong cling chung stc tiép tuc giai quyét
nhitng nhu cau va nhitng khé khan mgi c6 thé ny sinh trong qu trinh pht trin.

Vi du : Hon canh kinh té v x hoi ciia 50% ngudi khuyét tat dugc cai thién
2. Hiéu qua

Sy tac dong cliia dy an dyatrén cac hiég gua madu an mang lai cho tirng ngudi thu hudng du
an. Théng qua qua trinh trién khai du n v su no [uc tham gia cac hoat dong cia du an, déi tugng thu
huong dugc tang nang luc va ci nhitng thay doi vé mat kién thuc, thé do vahanh vi.

Vi du: 70% thanh thiéu nin khuyét tat tuoi tir 12— 18 vdéi nhirng ky nang day du cho viéc 1am Itc chon
nghé

3.Paura

Dau rathé hién cac san pham hoac cac két qua cua cac dich vu dugc cung cip/ cac hoat dong
dugc hinh thnh @é cd hiéu qua va co tac dong.

Vi dy: S5 CB-NV dy tap huan ci két qua kh v gioi quabi thu hoach cudi khia
4. Cac Hoat dong
Céc hoat dong ki thuat hoic cac hoat dong hd tro dé co dau ra
Khi lya chon chién luoc hanh dong, can ch y:
18
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- Phan tich va danh gia cac nguon lyc chi phdi

- Chon chién luoc thich hgp va phan cong

Khi chon, ban can quan tam cac mat sau : Thuan loi nhat, chi phi thip, it tn cdng sirc, c6 tinh
kha thi, cd tinhbén virng, co sy tham gia, tdi nguyén dugc huy dong, pht hgp vaéi hoan canh.

Cong viéc danh gia nguon lyc trong xay dung dy &n gitp chting ta sir dung n6 mot cach hi¢u
qua nhat vadong thoi gidp chiing ta cd phuong an giam thiéu ti da cac mat han ché.

Trong quatrinh x&y dung du an, ching ta phai x&c dinh :
Ngudn luc ndo khai thac dugc tai chd

Ngudn luc dugc hd tro tir bén ngoai.

Céc han ché lagi va cach khic phuc n6 ?

Hoat dong nao gilp dat muctiéu ?

Ai chju tréch nhiém va phdi hop véi cac bén rasao ?
Thoi gian bao [&u ?

Oooooogdg

Vi du : Hoat dong cho vay vén tin dung; hoat dong tap huin

5. Pau vao
Dau vao la cac tél nguyén can thiét, cac nhu cau dé hd tro cho cac hoat dong
Vi dy : Nhan vién, chuyén gia ky thuat, co so vat chat, kinh phi...

Vigc thiét |@p ddu vao va céac hogt dgng sé tao ra nhirng sin pham va céc dich v (Pdu ra) hueng
déen nhéing thay doi nei ngwoi dan, sé dong gop cho sy tdc dgng mong muén cia dw an, day ciing
|& dwa trén thuyet nhan qud

Tim lai :
Vidu Khung hop ly dw an
Dau vao Hb Paura HD Paura Hiéu Tac
qua déng
N HD Paura
Vi;n A bdotagx|{ NV cO Paura
KV na HD: Gi&o duc tét L .
Yy nang . | Tuvan Kién thirc .
/ Gido duc> L hion Hoan
Dia Tu van — HAnh Vi | canh src
diém ub: Pau ra __— Khée, xa
> Giam |7 NV lam viég L hoi, kinh
s <at Tét hon oo Ezéu . Tha ddé &
ky thuat \ Cung cép | C'I‘D?;"\j’u
e Tétva
Tié';El)iéu 5| Baura Frahe
kph i Hau can Té)z[;/lé%u
29
Mt cong cu In ké hoach tét ci thé gip chng ta ...
T Nhan dién mot van dé o6 thé c6 ¢ dau
[l Noi két cac hanh dong va céc két qua
[l Quyet dinh ta nguyén nao can dén
[l Du kiénluong giatrong ké hoach ban dau
[l Rtrabi hocd gi tot v chuatot
19
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Trwéc khi chng ta thwc hién dw n....

Nhizng cu héi chinh yéu can quan tm

H: Bing cch no du n xy dung nang luc cho nguoi thu hudng?
H: L&i racua chién lugc v tinh bén viing cua dy n | gi?
H: Cc nguy co va cac budc can thyc hién dé gim st va giam nhe nguy co lagi ?

V cc yéu té can bé sung:

Cc bién php, chinh sch hd trg

Sy tham gia cia nguoi dia phuong
Cé&c van dé vé gidi

Quanly niang luc

Céc van dé vé mdi truong

Céc van dé kinh té vatai chinh

I s

Khung hop ly dw an

Hudng thiét ké

<

Pauvao —— Hoatddng — - piura Hiéu Tac dong
qua

A 4

Hud&ng thwrc hién, gidm sét va luong gia

38

Piéu can luu y:
K hi thiét ké du an, hwéng di tir Tac dong — Higu qua - Pau ra - Cac Hoat dong — Piu vao

Nhwng Kkhi thyc hi¢n dw an thi nguec lai, tic tir :
Pau vao — Cac Hoat dgng —Pau ra—Hiéu qua - Tac déng

Xay dung céc chi s6 do lwong (Chi béo) :

binh nghia : Chi béo Iamét phét biéu co thé kiém chimg dugc vé mot diéu kién manéu diéu kién nay
dugc thyc hién thi co thé khang dinh dadat duwgc muc tiéu tong quat hay muc tiéu cu thé cia du an.
Chi bdo gilp cu thé hda myc tiéu vala mot cdng cu quan trong cho luong gid
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